Turismo e
Sociedade

Revistal UFPR

GESTAO DO TURISMO NO MUNICIPIO
DE MARICA (RJ): acoes e olhares dos
atores sociais envolvidos

Tourism Management in Marica (RJ), Brazil: actions and views
of the social actors involved

Nas ultimas décadas o municipio de Marica (RJ) vem passando
por um periodo de crescimento e desenvolvimento econdmico
mais acentuado. O poder publico local vem implementando
projetos para a melhoria urbana e, consequentemente, turistica
do municipio. O objetivo geral deste trabalho € analisar a
atuacado do poder publico e do trade turistico de Marica para
0 desenvolvimento turistico do municipio no periodo de 2009
a 2020. Sao discutidos no referencial tedrico os conceitos de
desenvolvimento territorial e politicas publicas atrelados ao
turismo, além da apresentacao do municipio. A metodologia
de pesquisa adotada foi qualitativa, contemplando pesquisas
documentais e entrevistas estruturadas e semiestruturadas.
Verificou-se que houve acdes pontuais em relagcao ao turismo
de 2009 a 2020, com o turismo sendo trabalhado com mais
intensidade a partir de 2017 para estruturar turisticamente o
municipio, com fortalecimento e sensibilizacédo do trade local,
incentivo a governanca turistica e elaboracao de projetos para
tornar Marica um destino consolidado no estado do Rio de
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ABSTRACT:

Janeiro até 2030. A pesquisa indica que o desenvolvimento do
turismo em Marica podera ser positivo se houver articulacao
e envolvimento dos atores do territério para superacédo de
desafios e questdes identificadas a partir dos resultados.

Palavras-chave:Turismo; Desenvolvimento Territorial; Gestao do
turismo; Politicas publicas; Marica; Rio de Janeiro.

In the last decades, the city of Marica (Rio de Janeiro, Brazil)
has been going through a period of more accentuated growth
and economic development, where the public power has been
implementing projects for urban and tourism improvement.
Then, the objective of this study was to analyze the performance
of the public authorities and the tourist trade of Marica for its
tourism development from 2009 to 2020. The concepts of
territorial development and public policies linked to tourism were
discussed in the theoretical framework, in addition to the city
presentation. Theresearch methodology adopted was qualitative,
contemplating documental research and structured and semi-
structured interviews. It was found that there were specific
actions in relation to tourism from 2009 to 2020, with tourism
activity being worked on more intensively from 2017 in order
to structure the municipality for the activity, with strengthening
and raising awareness of the local trade, encouraging tourism
governance and designing projects in order to turn Marica into
a consolidated destination in the state of Rio de Janeiro by
2030. The research indicates that the development of tourism in
Marica can be positive if there is articulation and involvement of
the actors in the territory to overcome the challenges and issues
identified from the results of this study.

Keywords: Tourism; Territorial development; Tourismmanagement;
Public policies; Marica; Rio de Janeiro.



As politicas publicas de turismo tém reconhecida importancia na academia e sdo
estudadas por diferentes abordagens, como a abordagem critica (COSTA; MARQUES;
WEBER, 2019; VILELA; COSTA, 2020), social (SANCHO; IRVING, 2010; DE PAULA;
MOESCH, 2013) e espacial (CRUZ, 2005; FRATUCCI; 2014), por exemplo. No Brasil,
as politicas de turismo tém sido criticadas por privilegiarem o aspecto econémico
do fenbmeno e ndo considerarem sua complexidade, os interesses dos diferentes
agentes sociais envolvidos e por ndo serem articuladas com outras politicas setoriais
(BENI, 2006; FRATUCCI; 2014).

Para que o turismo nao acarrete impactos negativos, € fundamental que o poder
publico atue para que seu desenvolvimento ndo degrade recursos fisicos, culturais e
sociais dos nucleos receptores (CRUZ, 2006; TASSO; MOESCH; NOBREGA, 2021). O
planejamento turistico envolve, além de tomada de decisdes, elaboragao de politicas,
planos e projetos tendo como objetivo determinados resultados no futuro, sendo
esses instrumentos politicos necessarios a materializagdo dos resultados (HALL,
2011).

No contexto de municipios cujo poder publico local tem intencéo de desenvolver
o turismo, encontra-se Marica (RJ). O municipio esta em processo de expansao
urbana e desenvolvimento econémico — em parte devido aos royalties da exploragao
do pré-sal que vem arrecadando desde a segunda metade da ultima década. Para
exemplificar, o municipio recebeu R$ 1,34 bilhdo de royalties de petroleo em 2021 e
R$ 2,5 bilhdes em 2022, o que o colocam como o principal arrecadador de royalties
do Brasil (G1,2023). Por conta desses recursos, o Executivo local tem realizado
investimentos em diversas frentes, como infraestrutura, educacéao, distribuicdo de
renda, cultura e turismo.

A fim de fomentar o desenvolvimento econbémico de Marica, em 2014 o
governo municipal criou a Companhia de Desenvolvimento de Marica (CODEMAR),
sociedade por acbes de economia mista e integrante da administracdo publica
indireta. A companhia tem elaborado e implementado projetos para impulsionar o
desenvolvimento econémico do municipio, contemplando seu desenvolvimento
turistico. Outros 6rgdos publicos municipais também tém desenvolvido projetos
turisticos, como as secretarias municipais de Turismo e a de Promocéo e Projetos
Especiais (criadaem 2021). Ja o setor privado se faz presente com o Marica Convention
& Visitors Bureau (C&VB) e a Associacao Rota Marica de Gastronomia e Hotelaria®.

Alguns dos projetos desenvolvidos pelo poder publico local dizem respeito a
estruturacdo do municipio, com a urbanizacao e paisagismo de setores das orlas da
Lagoa de Marica, como nos bairros de Aragatiba, Sdo José do Imbassai e Parque
Nanci (Itapeba), bem como nas orlas maritimas, como nos distritos de ltaipuacu
e Ponta Negra. Nota-se também a estruturagcdo de um calendario de eventos que

3 Comumente referida apenas como Rota Gastrondémica.
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objetivam a geracao de fluxos turisticos para Marica*. Tais esforgcos resultam em
um aprimoramento da imagem turistica do municipio, que depende também de um
trabalho coordenado de planejamento e desenvolvimento do turismo local.

O desenvolvimento turistico é considerado um diversificador da economia
de Marica pelo governo local. Apesar da relevancia do municipio nos cenarios
socioeconbmico e turistico fluminenses, ndo foram encontrados estudos que
analisassem a atuacao da administracao publica e da iniciativa privada locais referente
as acodes, projetos e politicas de turismo desenvolvidos. Assim, este trabalho analisou
as politicas e acdes desenvolvidas para promover o desenvolvimento turistico de
Marica entre os anos de 2009 e 2020, considerando olhares e opinides dos atores
envolvidos no contexto turistico local nesse periodo. Tal recorte temporal se justificou
por compreender o periodo de trés mandatos consecutivos de dois prefeitos do
mesmo partido politico, o que indica néo ter havido descontinuidade nas politicas
publicas implementadas.

O desenvolvimento econbémico de uma localidade esta relacionado ao
desenvolvimento territorial, processo de constante mudanca social integrado a
dindmicas intra e supra territoriais e globais, que se sustenta na potenciacdo de
recursos e ativos existentes no local (DALLABRIDA, 2020). Trata-se de um processo
de desenvolvimento enddgeno, interdependente das redes espaciais e sociais, e
coletivo. (BRANDAO, 2012; DALLABRIDA, 2014; 2020).

O turismo propicia um ambiente para que atividades econdmicas diversas
possam acontecer em um determinado territério (SILVA, 2006). Os agentes sociais do
turismo (turistas, empresarios, trabalhadores, residentes e poder publico) se apropriam
de fragmentos do espaco para que o turismo acontecga, convertendo-os em territorios
do turismo para atender as necessidades dos visitantes (FRATUCCI, 2014). Dada a
predominancia da légica neoliberal no planejamento turistico e nas politicas publicas,
verifica-se a priorizacdo de interesses mercadoldgicos em detrimento as demandas
dos demais agentes sociais produtores do turismo (FRATUCCI, 2014; HALL, 2011;
LIMA; IRVING; OLIVEIRA, 2022).

Para efeito do desenvolvimento territorial a partir do turismo, entende-se que
o0 modelo territorialista e enddégeno seja 0 mais adequado, desde que toda a cadeia
produtiva do turismo no territério seja considerada e envolvida no processo. (SILVA,
2006; FRATUCCI, 2014). Quando o planejamento e as politicas de turismo consideram
tais particularidades, outras atividades econémicas estabelecidas no territério também
sdo beneficiadas a partir de relagdes recursivas de (re)distribuicao e circulacéo
monetaria. Para isso, o Estado deve atuar na formulacdo de politicas publicas que
equilibrem tais demandas, permitindo que a atividade seja sustentavel a longo prazo

4 Disponivel em: <https://www.conhecamarica.com.br/eventos>.
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(BENI, 2006; FRATUCCI, 2014). Deve ser incentivada também a participacdo dos
diferentes atores locais nos espacos de discussao para formular coletivamente agcdes

para o desenvolvimento turistico e que atuem em prol do beneficio do coletivo do
territorio (ENDRES; PAKMAN, 2019; TRENTIN, 2016).

Politicas publicas de turismo devem expressar o ideario do Estado e de todos os
componentes do territério em relacado a organizagao, planejamento e desenvolvimento
do turismo, além de explicitar as diretrizes e estratégias para o cumprimento de seus
objetivos e metas (CRUZ, 2006; SOUZA, 2021). A politica de turismo deve atuar no
ambito territorial de sua competéncia e estar integrada a uma politica de Estado
mais ampla e transversal para solucionar problemas e promover o desenvolvimento
turistico (GASTAL; MOESCH, 2007). Tais politicas precisam ter objetivos, metas e
acodes especificas para serem alcangadas e realizadas (VELASCO, 2011).

De modo geral, politicas de turismo de destinos consolidados tém como
objetivos incentivar o crescimento da atividade turistica. No caso de territérios nos
quais ha intencao e planos para desenvolver e impulsionar o turismo, as politicas
devem obijetivar a criacdo de condi¢gbes adequadas para que a atividade turistica
possa acontecer gerando poucos conflitos entre os envolvidos (VELASCO, 2014).

A partir do artigo 30 da Constituicao Federal de 1988 (BRASIL, 1988), os
municipios brasileiros tém autonomia para tomarem decisées sobre seus territérios
— principalmente sobre desenvolvimento turistico. Esse modelo descentralizado,
em que municipios, estados e regides desenvolvem suas politicas € considerado a
principal estratégia da politica de turismo (FARIAS; FIGUEIREDO, 2015).

Nesse contexto, tem-se 0 municipio de Marica (RJ), que por conta da futura
instalacdo do Polo Gaslub® em Itaborai (municipio vizinho) e dos royalties de petrdleo
que vem arrecadando, tem apresentado intenso crescimento econémico nas ultimas
décadas. Situado na Regido Metropolitana do Rio de Janeiro e na regido turistica
da Costa do Sol, o municipio integra o Mapa do Turismo Brasileiro do Ministério do
Turismo (MTUR) desde 2019 na categoria C. (Figura 1).

5 Nome atual do antigo Complexo Petroquimico do Estado do Rio de Janeiro (COMPERJ).

Turismo e Sociedade (ISSN: 1983-5442),
Curitiba, v. 16, n. 1, p. 1-22, janeiro-abril de 2023,



Jean Pereira Viana, Aguinaldo Cesar Fratucci

FIGURA 1: LOCALIZAGAO DE MARICA NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

FONTE: Adaptado de Guia Geografico Rio de Janeiro (s.d.).

Quanto ao seu potencial turistico, Marica conta com uma faixa litoranea
de 46 quildmetros de comprimento, além de um complexo lagunar interligado
por canais, areas de protecdo ambiental, imdoveis de valor histérico e
eventos geradores de fluxo turistico regional, como o Carnaval, o Espraiado
de Portas Abertas e o Festival Pedacinho do Céu, além da futura instalacao
do empreendimento turistico-residencial Maraey, oriundo do Plano Indutor
de Investimentos Turisticos da Regido dos Lagos, desenvolvido a partir do
convénio de cooperagao técnica entre o governo do estado do Rio de Janeiro
e da Catalunha (Espanha), no final dos anos 1980 (FRATUCCI, 2005; CONTI;
LAVANDOSKI, 2019).

A partir desse cenario, questionou-se: qual foi a participacdo dos atores
sociais envolvidos com o turismo de Marica em relacao as acoes direcionadas
ao desenvolvimento turistico do municipio entre os anos de 2009 e 2020 - e
quais sao suas proposicoes e perspectivas para os proximos dez anos?

A abordagem metodoldgica adotada nesta pesquisa foi qualitativa baseada
em pesquisas documentais e entrevistadas estruturadas e semiestruturadas
aplicadas de forma on-line entre marco e agosto de 2021, em virtude do estado
pandémico da COVID-19. A pesquisa documental justificou-se pelo fato de o
poder publico ser formulador de politicas publicas e registrar suas agcdes em
leis e decretos, e consistiu na busca de documentos oficiais e informagdes nos
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sites oficiais de Marica, veiculos de imprensa, requisicao de informacdes no
portal oficial da prefeitura e participacdo em eventos oficiais sobre o turismo no
municipio pré-pandemia (KRIPKA; SCHELLER; BONOTTO, 2015).

O método adotado nessa etapa foi a analise de conteudo, técnica que permite
descricdes objetivas, sistematicas e quantitativas de conteudos provenientes das
diferentes formas de comunicacao, procurando padrdes e estruturas, definindo
categorias e agregando-as para apreender os seus significados (BARDIN, 1977). O
primeiro passo foi a selecdo dos materiais a serem submetidos a analise (Figura 2):

FIGURA 2: DOCUMENTOS SELECIONADOS PARA ANALISE
Documentos analisados
Lei Organica de Marica (1990)

Plano Diretor Municipal de Marica (2006)

Documento de Resposta a Solicitacao feita no portal e-SIC®
Agenda 21 de Maricé (2011)

Apresentacdo do PMDTS Marici 20307

Relatorio Técnico Prestacdo de contas Federagédo de Convention &Visitors Bureaux do
Estado do Rio de Janeiro (FC&VB-RJ) e CODEMAR de 2018 (fases 1 e 2) (MARICA 2030,
2018a)

Relatério Técnico PMDTS Marica 2030 de 2018 (fase 3) (MARICA 2030, 2018b)
Manual de Boas Praticas para os Meios de Hospedagem (MARICA, 2020a)
Manual de Boas Praticas para Bares e Restaurantes (MARICA, 2020b)

FONTE: Elaboracao proépria.

O processo de analise foi indutivo e se deu a partir da leitura em profundidade dos
documentos para entender o fendbmeno estudado e em triangulagao de dados com
algumas falas dos entrevistados (CASTRO; ABS; SARRIERA, 2011). A triangulacao
se mostrou necessaria porque os documentos ndo permitiram a total compreensao
do que foi efetivamente realizado, além de complementar algumas informacdes
(OLIVEIRA, 2015).

As entrevistas foram adotadas para obtencao de dados subjetivos dos processos
de desenvolvimento turistico de Marica, orientadas por um roteiro de perguntas
previamente estabelecidas para serem respondidas pelos informantes selecionados
(BONI; QUARESMA, 2005), conforme Figura 3. O objetivo das entrevistas foi captar
os olhares de cada entrevistado sobre o processo de desenvolvimento do turismo em
Marica no recorte temporal delimitado, entendendo tais “olhares” como fundamentais

6 Documento cedido aos autores a partir de solicitagdo formal no Sistema Eletronico do Servigo de Informagdes ao Cidadao
(e-SIC) do municipio.

7 Documento de circulagdo interna da FC&VB-RJ e da Secretaria de Turismo de Marica cedido aos autores.

Turismo e Sociedade (ISSN: 1983-5442),
Curitiba, v. 16, n. 1, p. 1-22, janeiro-abril de 2023,



Jean Pereira Viana, Aguinaldo Cesar Fratucci

para captar nuances e caracteristicas do desenvolvimento territorial imprimido pelas
acdes implementadas.

FIGURA 3: QUADRO COM TEMAS E OBJETIVOS DAS PERGUNTAS DAS ENTREVISTAS
Tema Objetivo

Atuacao da entidade representa- | Entender quais foram as principais acées, projetos, progra-
da para o desenvolvimento turis- | mas e politicas idealizadas, propostas e/ou implementadas

tico de Marica (2009-2020) pela entidade representada pelo(a) entrevistado(a).
Projetos de desenvolvimento Identificar os projetos que estdo sendo idealizados e/ou de-
turistico de Marica senvolvidos para o turismo num periodo préximo
Resultados pretendidos/espera- | Identificar os resultados pretendidos/esperados com os pro-
dos até 2030 jetos de desenvolvimento turistico de Marica.

Direcdo que o desenvolvimento
do turismo em Maricéa deve to-
mar

Captar opiniées do(a) entrevistado(a) sobre a direcdo que o
desenvolvimento turistico de Marica deve tomar e por qué.

FONTE: Elaboracéo propria.

Apesar das entrevistas terem sido semiestruturadas, por conta de restricoes
pessoais dos entrevistados, duas delas foram feitas de forma estruturada, com os
roteiros de perguntas enviados para os participantes e devolvidos respondidos. (Figura
4). O desenho da pesquisa permitiu adaptacoes e reconstru¢cdes nos procedimentos
e no instrumento de coleta de dados (BAPTISTA, 2014).

A Ultima pergunta requisitava do entrevistado a indicagcao de outras pessoas
por ele consideradas importantes para os objetivos da pesquisa, atendendo a técnica
de amostragem bola de neve, que utiliza cadeias de referéncias. Isso se mostrou util
para estudar o conjunto de atores, visto que eram pessoas de dificil acesso (VINUTO,
2014), especialmente no periodo do pico pandémico.

FIGURA 4: QUADRO SINTESE DAS ENTREVISTAS REALIZADAS
Tipo de entre-

Entidade representada vista Indicados Codigo
Marica C&VB Marica C&VB (vice-presidente) = Informante 1
FC&VB-RJ CODEMAR (ex-presidente) Informante 2
CODEMAR CODEMAR Informante 3
Secre_taria Municip_allde Semie;truturada Secretarig Municipal de Tl’Jrjsmo Informante 4
Turismo de Marica (virtual) de Marica (atual secretario)
Marica C&VB Rota Gastrondmica Informante 5
CODEMAR Informante 6
Rota Gastronémica Informante 7
IDB Brasil Informante 8
Secretaria Municipal de Estruturada

Turismo de Marica Informante 9

FONTE: Elaboracéo propria.
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Todas as entrevistas semiestruturadas foram realizadas via Google Meet e
transcritas para posterior categorizacao — operacéo de classificacdo dos elementos
que constituem um conjunto do conteudo a ser analisado (BARDIN, 1977). Devido a
analise de conteudo neste trabalho ter sido indutiva, as categorias foram definidas a
partir das perguntas do roteiro de entrevista (Figura 5).

FIGURA 5: CATEGORIAS ESTABELECIDAS NA ANALISE DE CONTEUDO DAS ENTREVISTAS

Categoria Elementos pesquisados
Projetos;
Atuacao entre 2009 e 2020 Acoes;
Outros
Caminhos para o desenvolvimento | O que deve basear a atuacdo das instituicbes em relagao
do turismo em Marica ao desenvolvimento do turismo em Marica

FONTE: Elaboragéo propria.

Com base nos procedimentos descritos nesta sec¢éo, foi possivel verificar quais
acoes foram realizadas pelos principais atores sociais envolvidos com o turismo em
Marica de 2009 a 2020. Os principais resultados dessas pesquisas sdo apresentados
e discutidos na secéo seguinte.

Triangulando os dados da pesquisa documental com os dados obtidos com as
entrevistas, foi possivel identificar e analisar com profundidade as politicas e acdes
desenvolvidas tanto pelo poder publico quanto pela iniciativa privada de Marica para
o desenvolvimento do turismo no municipio, revelando nédo apenas o que foi feito,
mas também como e por que foi feito. Para melhor exibicéo, estdo secédo subdivide-
se em trés: resultados documentais, resultados das entrevistas e discussao geral dos
resultados.

Na Lei Orgénica de Marica (LOM), o turismo aparece no capitulo 2 (Politica
Industrial, Comercial e de Servigos) do titulo IV (Da Ordem Econémica, Financeira e
do Meio Ambiente), sendo mencionado como um vetor de diversificacdo da economia
local (MARICA, 1990).

O Plano Diretor Urbano do Municipio de Marica de 2006 segue essa linha
de diversificacdo econémica e propde os objetivos que compdem o Programa de
Incentivo ao Turismo: a) desenvolvimento do ecoturismo e de infraestrutura turistica;
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b) estimulo e apoio a producdo de eventos turisticos; c) incentivo a formagao de
recursos humanos para atendimento das atividades turisticas, e; d) apoio e promocgao
aos circuitos turisticos do municipio (MARICA, 2006).

Tanto a LOM quanto o Plano Diretor sao instrumentos normativos da politica
de turismo do municipio de Marica, conforme entendimento de Velasco (2011). As
proposi¢cdes encontradas nesses documentos possuem premissas de fomentar o
turismo em Marica, atrair novos empreendimentos e garantir a melhoria da qualidade
de vida da populacéo residente, repetindo o discurso adotado pelas diversas politicas
publicas de turismo brasileiras.

Acbes direcionadas para o turismo foram estabelecidas na Agenda 21 de Marica
(MARICA, 2011), que contempla trés propostas: turismo sustentavel, promoc¢éo do
ecoturismo e incentivo ao turismo rural.

Muitas acgbes previstas na Agenda 21 comecaram a se concretizar a partir
da aproximacao da CODEMAR (e da Secretaria de Turismo) com a FC&VB-RJ em
2017, que se deu com o entendimento da CODEMAR de que a FC&VB-RJ, sendo
uma entidade de mercado com mais experiéncia na area de turismo, seria capaz de
auxiliar o poder publico local no desenvolvimento turistico®. A partir dessa parceria
foram definidas a criacdo do Marica C&VB, em 2018, e a idealizagdo de um plano
de desenvolvimento turistico que contemplasse acdes, estimulo e fortalecimento de
segmentos e promogéo do turismo em Marica a longo prazo, consoante com as
ideias de Beni (2006) e Fratucci (2014).

Esse plano idealizado pela FC&VB-RJ, denominado PMDTS Marica 2030, foi
elaborado em 2017 e apresentado oficialmente em 2019. O Plano tem como objetivo
desenvolver agdes que subsidiardo o Plano Municipal de Turismo de Marica, segundo
o documento de resposta obtido via Sistema Eletrénico do Servico de Informacdes
ao Cidadao (e-SIC?®).

Foram encontradas informacdes sobre acdes da parceria entre FC&VB-RJ,
Marica C&VB, CODEMAR e Secretaria de Turismo de Marica nos Relatérios Técnicos
da FC&VB-RJ das trés fases do convénio. Na fase 1 foram realizados dois eventos
de abrangéncia local que serviram como ponto de partida para os trabalhos da
Federacdo. A fase 2 caracterizou-se pelo primeiro Seminario Empresarial de Turismo
de Marica, em maio daquele ano. Como resultado desses eventos, entendeu-se haver
a necessidade da criacdo de um C&VB local para reunir empresarios e associacoes
interessadas no desenvolvimento turistico de Marica, o que foi feito em 2018. Essa
agregacao do trade turistico local necessita do aporte de um COMTUR representativo
e atuante. No entanto, n&o foi possivel verificar a governanga do turismo em Marica,
tendo em vista que a pandemia impediu as reunides do conselho (MARICA 2030,
2018).

8 Informac&o obtida a partir de entrevista com o Informante 3.
9 Disponivel em: <https://esic.marica.rj.gov.br/index>.
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A fase 3 do trabalho do PMDTS Marica 2030 consistiu em um diagndstico da
estruturado turismo no municipio para entender como deveria ser feito o fortalecimento
do turismo do municipio. Foram realizadas as seguintes acdes: a) inventario dos meios
de hospedagem; b) diagndstico e avaliagdo para formatagdo de roteiros turisticos;
c) visita técnica aos atrativos divulgados, e; d) reunides com atores locais para
alinhamento e desenvolvimento das atividades propostas. Identificou-se que muitos
dos atrativos divulgados pela Secretaria de Turismo ainda ndo tinham condicdes
adequadas para visitacdo, além da falta de posicionamento de Marica como destino
turistico pela inexisténcia de um plano de marketing turistico do municipio (MARICA
2030, 2019). A partir desse diagnéstico foi proposto o PMDTS Marica 2030.

Por fim, os Manuais de Boas Praticas para Meios de Hospedagem e Bares e
Restaurantes referem-se ao programa Marica Recebe Marica Protege, elaborado
pelas secretarias municipais de Turismo, de Saude, CODEMAR, e Coordenacao de
Vigilancia Sanitaria em 2020. Estabeleceram-se diretrizes a serem adotadas pelos
setores de hospedagem e de bares e restaurantes objetivando uma retomada gradual
e organizada das atividades econémicas, com orientagcdes de medidas para reduzir o
contégio da COVID-19 (MARICA, 2020a; 2020b).

Identificados os principais achados nos documentos oficiais disponiveis,
partiu-se para a discussao das informagdes obtidas pelas entrevistas buscando o
entendimento de como se deram as atuagdes dos atores sociais envolvidos, bem
como identificar suas percepc¢des e perspectivas para o futuro do turismo em Marica.

Em virtude do ja referido convénio, uma das principais atuagcdes para o
desenvolvimento turistico de Marica foi da FC&VB-RJ. O Informante 2, presidente da
entidade a época, informou que a federacao atua em Marica desde 2017, contratada
pela CODEMAR para fazer o diagnostico turistico do municipio e estruturar o setor
visando um desenvolvimento integrado. Foi criado o Marica C&VB para reunir os
empresariosdotradeturisticolocal, realizaram-se seminarios e workshops empresariais
e formulou-se o PMDTS Marica 2030, programa que tem uma série de acdes a serem
desenvolvidas até 2030 para que o municipio se estruture turisticamente e ocupe a
categoria B no Mapa do Turismo Brasileiro. Apesar de a FC&VB-RJ ser um agente
externo ao territério, vale mencionar que o desenvolvimento territorial, apesar de ser
um processo enddgeno, ndo impede a existéncia de consultores/agentes externos
(DALLABRIDA, 2014; 2020).

Em relacdo a atuacdo do Marica C&VB, o Informante 1 mencionou que a
entidade, criada em 2018, desenvolveu uma série de acdes até o final de 2020. Foram
elencadas a execucgdo de agdes previstas no PMDTS Marica 2030, realizacédo de
festivais gastronémicos e trabalho de conscientizacdo dos empresarios dos setores
de hospedagem e alimentos e bebidas para se associarem ao Cadastur. Informou
também que a entidade atuou organizando ou auxiliando projetos como: Celebrar
Marica (estimulo ao comércio local no Natal); Intertur (visitas oficiais a [e de] outros
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municipios); Hospedar Marica (capacitacdo do setor de hospedagem); Espraiado de
Portas Abertas; e Marica Recebe Marica Protege. Além desses, a instituicdo contribuiu
também para o desenvolvimento do turismo rural de Marica. Tais acdes, mesmo que em
estagio inicial, parecem indicar inicio de um processo de desenvolvimento territorial, por
buscarem envolver diferentes atores do territério em varios momentos.

A CODEMAR, por sua vez, atuou no turismo devido a atividade fim da companhia.
Segundo o Informante 3, entendeu-se que o municipio tem forte vocagéao turistica que
nao se concretizava pela falta de preparo e estrutura para atender aos segmentos de lazer
e de negdcios. Assim, a CODEMAR objetivou a melhoria da infraestrutura do municipio
para que novos negocios do setor possam se instalar na cidade (redes hoteleiras, por
exemplo). Nota-se aqui uma tentativa de articulacao transversal entre diferentes politicas
setoriais locais. Além disso, segundo a Informante 6, a CODEMAR também atuou na
elaboracao de um plano de marketing e desenvolvimento turistico que tem intersecoes
com o PMDTS Marica 2030, e no desenvolvimento do projeto Marica Cidade do Samba
e das Utopias, que pretende transformar casas de moradores ilustres do municipio em
casas-museu.

Comrelacao a atuacéo da Secretaria de Turismo de Marica, o Informante 4 comentou
que houve um trabalho de aproximacdo com empresarios, entidades empresariais
turisticas e sociedade civil organizada locais, em parceriacom a FC&VB-RJ e a CODEMAR,
a partir de seminarios empresariais e outros eventos abertos ao publico. Mencionou-se
ainda o trabalho para a implementacédo da governanca turistica no municipio, apoiando
a criacado do Marica C&VB e reativacdo do COMTUR Marica com uma nova estrutura,
permitindo aos empresarios locais uma visdo de médio a longo prazo

Institucionalizar essa visdo se mostra um desafio e uma oportunidade para que a
formulacédo de politicas de turismo em Marica ndo seja feita exclusivamente por uma
parte, garantindo a participacao democratica em um processo coletivo de elaboracao de
politicas e projetos de turismo no municipio, conforme entendimento de Velasco (2011;
2014). A governanca turistica deve ser definida a partir da representatividade das partes
interessadas no desenvolvimento turistico do territério. Até a finalizacao desta pesquisa,
o COMTUR Marica ainda iniciava suas atividades e ndo foi possivel identificar seus
componentes, as relacdes entre seus integrantes, tampouco observar se havia sinergia
ou sobreposicao de acdes desenvolvidas.

Ja o Informante 9, atual secretario de turismo de Marica, mencionou que o 6rgéo,
sob sua gestao, atuou na estruturacdo e execugao dos principais eventos do municipio,
como o Carnaval e o Natal lluminado de Marica (festival de Natal). Informou ainda que a
Secretaria criou: o Projeto Pratas da Casa, em 2018, para premiar, incentivar e auxiliar
os artistas locais; o site Conheca Marica'® e o aplicativo Marica Oficial'’, ambos com
informacdes de turismo da cidade (pousadas, restaurantes, trilhas, atrativos, praias etc.).

10 Disponivel em: <https://www.conhecamarica.com.br/>.
11 Disponivel em: <https://play.google.com/store/apps/details?id=com.marica2030.app&hl=pt_BR&gI=US>.
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Em relacédo as agdes da iniciativa privada, uma das pioneiras foi a Informante
5. A entrevistada mencionou que idealizou um evento no bairro do Espraiado para
valorizar a cultura local e para os donos de sitios exporem e venderem seus produtos:
o Espraiado de Portas Abertas. O evento foi organizado pelos moradores do bairro até
o ano de 2013, quando, por ter ganho propor¢cdes maiores, e pelo interesse do poder
publico municipal por conta do movimento que gerava no bairro, sua organizacao foi
passada para a Secretaria de Turismo de Marica. Observa-se aqui uma iniciativa de
uma agente local que engendrou outras atividades econémicas e conferiu um novo
status ao bairro, desenvolvendo-o economicamente dentro de suas possibilidades
de atuacéo, resultando na constru¢céo de um projeto maior, posteriormente abragado
pelo poder publico local.

Ja o Informante 7, representante da Rota Gastronémica, comentou que a
entidade, por ser recente (fundada em 2019), s6 auxiliou na promocgéao dos festivais
gastronémicos realizados no municipio em 2020 e no apoio a capacitacdo dos
empresarios do setor de alimentos e bebidas de Marica.

O grupo IDB Brasil, respondeu a solicitagcdo devolvendo a entrevista por escrito.
Segundo o Informante 8, o unico projeto da empresa em Marica € a implantacédo do
resort Maraey, a ser construido na Area de Protecdo Ambiental Restinga de Marica
convertendo-a em Reserva Particular do Patriménio Natural (RPPN). O projeto foi
reformulado em 2008, mas ndo foram encontradas producdes cientificas ou noticias
sobre o projeto antes dessa reformulacédo. O informante comentou que o IDB Brasil
vem tendo dialogo permanente com o poder publico local, o que foi corroborado pelo
Informante 3, que mencionou a troca de experiéncias entre o IDB Brasil e a CODEMAR.
Por fim, pontuou-se que o IDB Brasil vem tentando obter os licenciamentos ambientais
para iniciar as obras do projeto Maraey.

Nesse caso especifico, identificou-se uma contradicao dentro do processo,
pois trata-se de um ator externo, com grande poder financeiro, que vem tentando
se inserir no territério de forma alheia ao desenvolvimento enddégeno proposto pela
gestao publica local. As questdes envolvendo o projeto, apesar do apoio explicito
do poder publico local e de setores da iniciativa privada, enfrentam resisténcia de
ambientalistas e outros grupos de moradores contrarios a instalagcdo do resort na
Restinga de Marica, tornando a uma questao problematica no territorio.

Referente a direcdo que o desenvolvimento turistico em Marica deve seguir,
foi pontuado pelo Informante 4 que € preciso superar a sazonalidade, com acgoes
concretas que levem a cidade a ter fluxos turisticos regulares durante todo o ano.
Mencionou também que a Secretaria de Turismo precisa trabalhar de forma integrada
com outras secretarias e autarquias locais para que as agdes tenham convergéncia,
evitando sobreposicdes, integrando suas politicas a outras, indo ao encontro das
ideias de Gastal e Moesch (2007) e De Paula e Moesch (2013).

O entendimento de que a politica de turismo é setorial e que por conta disso,
precisa dialogar com as outras politicas setoriais locais, parece responder a esse
anseio do entrevistado. O Informante 9 mencionou que as demandas da sociedade
e do setor de turismo local devem ser ouvidas pelo poder publico para que haja
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entendimento comum sobre qual turismo se deseja para Marica. Essa participacao
se dara, na visdo deste informante, a partir das reunides do COMTUR e pelo estimulo
a representatividade por meio do associativismo.

A Informante 6 salientou que o turismo em Marica deve ser pensado de modo
a se tornar uma atividade na qual a populacéo residente esteja envolvida e inserida.
Sua opinido é reverberada pelo Informante 1, que entende que devam ser propostos
programas e politicas publicas de educacao para o turismo nas escolas do municipio.

Os Informantes 2 e 3 entendem que Marica precisa se desenvolver de forma
integrada com municipios vizinhos e aqueles que compdem consorcios e espagos de
discussdo nos quais Marica possui cadeira. A integragao com outros municipios, na
visdo deles, permitira que o turismo se consolide como uma das principais atividades
econdmicas do municipio e da regido.

Para os Informantes 5 e 7, Marica precisa valorizar seu patriménio natural e
fortalecer o turismo rural e segmentos que envolvam atividades de contato com a
natureza (turismo de aventura e ecoturismo, em especial), além de dedicar especial
atencao ao setor de hotelaria, que necessita ser melhor estruturado e qualificado.

Percebeu-se que os entrevistados, apesar de representarem diferentes
instituicoes, possuem entendimentos convergentes quanto a que o desenvolvimento
do turismo em Marica deva valorizar as particularidades do seu territorio (dindmicas
sociais e econbmicas, seu povo, suas caracteristicas naturais). Notou-se que a
preocupacao deles € que o desenvolvimento turistico deve ser pautado na geracao
de emprego e renda, na valorizacdo cultural e no fortalecimento do setor empresarial
que lida diretamente com o turismo, para que o turismo se transforme efetivamente
em setor econdmico relevante no municipio.

Pela andlise dos documentos e das falas dos entrevistados, observou-se que
houve uma dispersédo de acodes e projetos entre os diferentes 6rgaos e instancias do
setor turistico local, dificeis de serem mapeadas e verificadas a sinergia, as parcerias
efetivas ou sobreposi¢cdes. Sabe-se que o desenvolvimento territorial € um processo
lento e dificil, na medida em que vai ao encontro do modelo neoliberal imperante na
gestdo publica brasileira (DALLABRIDA, 2014; FRATUCCI, 2014).

Deve-se considerar também que o planejamento de desenvolvimento turistico de
Marica proposto € para além dos periodos dos mandatos politicos. Apesar do horizonte
temporal PMDTS Marica 2030, o plano foi aceito pela atual administracédo — cujo
mandato ira até 12/2024. Esse comportamento, nem sempre comum, € importante no
ambito da administracao publica, dado que gestores publicos geralmente desenham
politicas publicas e projetos que contemplem seus periodos enquanto ocupantes do
Executivo, evidenciando uma possivel superacao desse comportamento em Marica.

Corroborando com os conceitos de desenvolvimento territorial revisados
(DALLABRIDA, 2014; 2020), ressalta-se a importancia do envolvimento de todos os
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agentes sociais do territério no processo de decisdo dos rumos a ser dado para o
desenvolvimento do setor turistico local. O desenvolvimento pleno deve contemplar
o territério em todas as suas dimensdes e vertentes e ndo apenas no crescimento
econdmico de um determinado setor. (FRATUCCI, 2014).

A analise do desenvolvimento do turismo em Marica de 2009 a 2020 revelou-
Se um processo que contou com iniciativas de empresarios e do poder publico
local intensificado a partir de 2017, relacionado ao momento econdémico pelo qual
0 municipio vem passando. Apesar do trabalho desenvolvido, algumas questdes
ficaram em aberto. A primeira: o trabalho que vem sendo feito tornara Marica
efetivamente um destino turistico consolidado no estado do Rio de Janeiro até 20307
Entendeu-se que os projetos e agdes identificadas neste estudo foram pensados para
organizar as estruturas e identificar as potencialidades turisticas do municipio, o que
leva a inferir que a sequéncia dos trabalhos dessas instituicdes deve ser no sentido
de estabelecer o municipio no cenario turistico fluminense. Tal questionamento,
porém, so sera respondido no futuro; mas somente sera positivo se a articulacéo e o
envolvimento dos diferentes atores do territdrio se concretizarem e se consolidarem,
independentemente das alteracdes no contexto politico-partidario do municipio.

Outras questdes que se colocam sdo: como garantir que os possiveis efeitos
negativos do desenvolvimento turistico local ndo sejam sentidos mais acentuadamente
pelas populacdes de baixa renda? Como fazer para que a atividade turistica em
Marica ndo incorra em problemas para os residentes permanentes do municipio,
como gentrificacdo, por exemplo? E necessério que o poder publico atue na criacdo
de mecanismos legais para que o turismo local seja sustentavel, harmonioso, ético e
gere beneficios para o trade e para a populagao local, garantindo um efetivo processo
de desenvolvimento do territério municipal, feito e absorvido por todos os seus atores
locais, em um processo permanente de participacédo e tomadas de decisdes coletivas
que atenda aos interesses de todos (DALLABRIDA, 2020; FRATUCCI, 2014; TASSO;
MOESCH; NOBREGA, 2022).

O turismo é um fendmeno multifacetado capaz de impulsionar diversos
setores econdmicos de um territério, independentemente de sua escala. Quando
bem planejado e gerenciado, pode produzir efeitos positivos para todo o territério.
Nesse contexto, as politicas de turismo tornam-se fundamentais para garantir o
planejamento e desenvolvimento turistico dos territérios harmonioso e equilibrado.
Entretanto, a construgdo dessas politicas deve necessariamente envolver todos os
atores sociais do territério, incluindo aqueles que nao atuam diretamente no setor
turistico — moradores e empresarios de outros setores econémicos.

Este trabalho abordou a dindmica atual do planejamento turistico no municipio
de Marica, tendo como principal objetivo analisar as politicas e agdes desenvolvidas
para promover o desenvolvimento turistico do municipio entre 2009 e 2020, a partir dos
olhares e opinides dos atores sociais que se envolveram no contexto turistico local.
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Percebeu-se que as acdes realizadas foram, no primeiro momento, direcionadas para
entender a dinamica turistica local e conscientizar os empresarios locais do setor
para a importancia do turismo. Verificou-se também que houve esforgcos combinados
do poder publico e da iniciativa privada, principalmente a partir de 2017, que geraram
uma série de acoes que propiciaram a formulagao do PMDTS Marica 2030.

Também se observou que nem sempre essas acdes foram efetivamente
articuladas entre todos os envolvidos, gerando algumas sobreposi¢cdes de acoes,
indicando que o desenvolvimento territorial a partir do turismo ainda se encontra em
estagio inicial e precisa de tempo para se consolidar. Percebeu-se evidente que ainda
nao ha uma cultural local de envolvimento e de participacao de todos os atores locais
nos processos de tomada de decisdes sobre o desenvolvimento turistico municipal. E
necessario que haja mais reunides e discussdes com a participacao efetiva de todos
os atores locais envolvidos com o turismo para que eles, juntos e democraticamente,
definam qual € o modelo de desenvolvimento turistico que anseiam para Marica.
Somente a partir disso, fortalecerdo de forma definitiva a governanca turistica local.

Dentre as limitagcdes do trabalho, vale mencionar a impossibilidade de
realizacdo de entrevistas presenciais devido a pandemia. A falta de acesso a
documentos considerados importantes, como a lei que instituiu o antigo COMTUR
Marica e documentos relativos as acdes realizadas de 2009 a 2017, também foi outro
dificultador. Isto, porém, ndo implicou em fragilidades metodoldgicas, pois foi possivel
analisar uma quantidade significativa de informacgdes sobre o turismo no municipio e
entrevistar atores chave que participaram do processo analisado.

Nao esteve no escopo deste estudo aprofundar algumas questdes importantes,
como a estrutura do COMTUR Marica e como seus membros se relacionam e
propdem projetos e politicas, por exemplo. O melhor entendimento de problematicas
sociais e turisticas do territério, como o caso da implantagdo do resort Maraey e
as visdes das comunidades préximas as futuras instalagcées do empreendimento,
também nao estiveram dentro dos objetivos do trabalho, o que abre campos para
futuras pesquisas. Além disso, os projetos do poder publico, iniciativa privada e a
estruturacdo do turismo rural — em razdo de se tratarem de processos ainda em
andamento, carecendo de resultados concretos para serem analisados em detalhes.

Esta pesquisa ndo esgota as discussdes sobre desenvolvimento territorial,
politicas publicas de turismo, planejamento e os processos de desenvolvimento
turistico de Marica. Para pesquisas futuras, recomenda-se que sejam realizados
estudos mais detalhados sobre: a) o projeto Maraey, identificando mais concretamente
as relagdes do poder publico municipal com o IDB Brasil, e os possiveis impactos
que a implantacdo do empreendimento ira gerar para os residentes locais e também
para os outros componentes do sistema turistico local; b) a questao da governanca
e do associativismo municipal, as relagcdes estabelecidas entre os atores sociais;
c) os resultados das iniciativas de desenvolvimento do turismo rural nos bairros
em que estao sendo implementadas, citado como um dos principais segmentos a
serem desenvolvidos. As pesquisas até agora realizadas mostram ainda uma certa
desarticulacdo entre as acdes de diferentes atores atuantes no turismo local e os
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representantes do poder publico local. A auséncia ou a ineficiéncia dos canais de
comunicacao do poder publico com os atores do sistema turistico local também
merecem ser estudas e revisadas, para que se atinja um estagio mais efetivo de
atuacao da governanca turistica municipal.

Nesse sentido, sugere-se que, além de trazer a populacado residente para o
debate, é preciso estimular o interesse dos empresarios do setor em participarem
desses espacos de discussdo. Para tanto, capacitar gestores (publicos e privados)
e trabalhadores com acdes direcionadas a melhoria da estrutura, dos servicos
e competéncias desses grupos se mostra fundamental para que todos estejam
alinhados as exigéncias da demanda e as tendéncias do mercado.

O desenvolvimento turistico de Marica deve ser constantemente monitorado e
as opinides e expectativas dos atores sociais envolvidos do turismo local (incluindo a
populacao residente) captadas e consideradas. A participacao efetiva e regular desses
grupos deve ser incentivada para que o processo de desenvolvimento proposto seja
inclusivo, democratico e benéfico as comunidades receptoras, garantindo um efetivo
desenvolvimento socioeconémico sustentavel do municipio.

BAPTISTA, M. Cartografia de Saberes na Pesquisa em Turismo: Proposicdes
Metodoldgicas para uma Ciéncia em Mutacao. Revista Rosa dos Ventos, v. 6, n.3,
p. 342-355, 2014.

BARDIN, L. Analise de Conteudo. Lisboa: Edicdes 70, 1977.
BENI, M. Politica e planejamento estratégico no desenvolvimento sustentavel do

Turismo. Revista Turismo em Analise, v. 17, n. 1, p. 22-55, 2006. https://doi.
org/10.11606/issn.1984-4867.v17i1p5-22

BONI, V. QUARESMA, S. Aprendendo a entrevistar: como fazer entrevistas em
Ciéncias Sociais. Em Tese - Revista Eletronica dos Pés-Graduandos em
Sociologia da UFSC, v. 2, n. 1, p. 68-80, 2005.

BRANDAO, C. Territério e desenvolvimento: as muiltiplas escalas entre o global
e o local. Campinas: Editora da Unicamp, 2012.

BRASIL, Presidéncia da Republica. Constituicao da Republica Federativa do
Brasil de 1988. 1988. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/
constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 16 ago. 2022.

CASTRO, T.; ABS, D.; SARRIERA, J. Andlise de conteudo em pesquisas de
psicologia. Psicologia: Ciéncia e Profissao, v. 31, n. 4, p. 814-825. https://doi.
org/10.1590/S1414-98932011000400011

Turismo e Sociedade (ISSN: 1983-5442),
Curitiba, v. 16, n. 1, p. 1-22, janeiro-abril de 2023,


https://doi.org/10.11606/issn.1984-4867.v17i1p5-22
https://doi.org/10.11606/issn.1984-4867.v17i1p5-22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://doi.org/10.1590/S1414-98932011000400011
https://doi.org/10.1590/S1414-98932011000400011

Jean Pereira Viana, Aguinaldo Cesar Fratucci

CONTI, B.; LAVANDOSKI, J. Caminhos para o desenvolvimento turistico em Marica,
RJ. Caderno Virtual de Turismo, v. 19, n. 1, 2019. https://doi.org/10.18472/
cvt.19n1.2019.1529

COSTA, H.; MARQUES, N.; WEBER, M. Politicas publicas de turismo: analise critica
dos planos de marketing turistico federais brasileiros. Caderno Virtual de Turismo,
v.19, n. 3, 2019. https://doi.org/10.18472/cvt.19n3.2019.1579

CRUZ, R. Politicas publicas de turismo no Brasil: territorio usado, territorio
negligenciado. Geosul, v. 20, n. 40, p. 27-43, 2005.

CRUZ, R. Planejamento governamental do turismo: convergéncias e contradicdes
na producdo do espaco. In: LEMOS, A.; ARROYO, M.; SILVEIRA, M. América
Latina: cidade, campo e turismo. Sao Paulo: CLACSO, 2006.

DALLABRIDA, V. Desenvolvimento territorial: politicas publicas brasileiras,
experiéncias internacionais e a indicagao geografica como referéncia. Sdo Paulo:
LiberArs, 2014.

DALLABRIDA, V. Planejamento e gestao territorial: aportes tedrico-metodoldgicos
como referenciais no processo de desenvolvimento de municipios, regides ou
territérios. Mafra (SC): Ed. UnC, 2020.

DE PAULA, A.; MOESCH, M. Pela transversalidade da questao social nas politicas
publicas setoriais: um ensaio sobre as politicas publicas de turismo. Caderno
Virtual de Turismo, v. 13, n. 2, p. 183-198, 2013.

ENDRES, A.; PAKMAN, E. A governanca das politicas de turismo: o papel dos
espacos de participacao na perspectiva da analise de redes e da teoria institucional.
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo, v. 13, n. 1, p. 1-18, 2019._http://
dx.doi.org/10.7784/rbtur.v13i1.1431RBTUR

FARIAS, K.; FIGUEIREDO, S. Politicas publicas e turismo: avaliacdo da participacao
e das instancias de governanca em Abaetetuba (Para, Brasil). Turismo e
Sociedade, v. 8, n. 3, p. 575-600, 2015. http://dx.doi.org/10.5380/tes.v8i3.41832

FRATUCCI, A. C. A formacéao e o ordenamento territorial do turismo no Estado
do Rio de Janeiro. In.: BARTHOLO, R., DELAMERO, M., & BANDIN, L. Turismo e
sustentabilidade no Rio de Janeiro. Rio de Janeiro: Garamond, 2005.

FRATUCCI, A. C. A dimenséo espacial das politicas publicas de turismo no Brasil.
In: PIMENTEL, T.; EMMENDOERFER, M.; TOMAZZONI, E. (Orgs.). Gestao publica
de turismo no Brasil: teorias, metodologias e aplicagdes. Caxias do Sul: Educs,
2014.

Turismo e Sociedade (ISSN: 1983-5442),
Curitiba, v. 16, n. 1, p. 1-22, janeiro-abril de 2023


https://doi.org/10.18472/cvt.19n1.2019.1529
https://doi.org/10.18472/cvt.19n1.2019.1529
https://doi.org/10.18472/cvt.19n3.2019.1579
http://dx.doi.org/10.7784/rbtur.v13i1.1431RBTUR
http://dx.doi.org/10.7784/rbtur.v13i1.1431RBTUR
http://dx.doi.org/10.5380/tes.v8i3.41832

Jean Pereira Viana, Aguinaldo Cesar Fratucci

G1. Cresce a arrecadacao dos royalties de petréleo e Marica lidera ranking
com recorde de R$ 2,5 bilhdes em 2022. 2023. Disponivel em: <https://g1.globo.
com/rj/regiao-dos-lagos/noticia/2023/01/13/cresce-a-arrecadacao-dos-royalties-
de-petroleo-e-marica-lidera-ranking-com-recorde-de-r-25-bilhoes-em-2022.ghtml>.
Acesso em: 09 ago. 2023.

GASTAL, S.; MOESCH, M. Turismo, politicas publicas e cidadania. Sao Paulo:
Aleph, 2007.

GUIA GEOGRAFICO RIO DE JANEIRO. Mapa das Regides do Estado do Rio de
Janeiro. Disponivel em: <http://www.rio-turismo.com/mapas/regioes.htm>. Acesso
em: 17 nov. 2022.

HALL, C. M. A typology of governance and its implications for tourism policy
analysis. Journal of Sustainable Tourism, v. 19, n. 4-5, p. 437-457, 2011. https://
doi.org/10.1080/09669582.2011.570346

KRIPKA, R.; SCHELLER, M.; BONOTTO, D. Pesquisa documental na pesquisa
qualitativa: conceitos e caracterizacdo. Revista de Investigaciones UNAD, v. 14, n.
2, 55-73, 2015.

LIMA, M.; IRVING, M.; OLIVEIRA, E. Decodificando narrativas de politicas publicas
de turismo no Brasil: uma leitura critica sobre o turismo de base comunitaria
(TBC). Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo, v. 16, 2022._http://dx.doi.
org/10.7784/rbtur.v16.2094.

MARICA 2030. Relatério Técnico Prestacado de contas Federacdo de Convention
&Visitors Bureaux do Estado do Rio de Janeiro (FC&VB-RJ) e CODEMAR de
2018 (fases 1 e 2). 2018a. Disponivel em: <http://marica2030.com.br/sites/default/
files/arquivos/relatorio tecnico - convenio codemar - fases 1 e 2.pdf>. Acesso
em: 17 nov. 2022.

MARICA 2030. Relatério Técnico PMDTS Marica 2030 de 2018 (fase 3). 2018b.
Disponivel em: <http://marica2030.com.br/sites/default/files/arquivos/relatorio
tecnico 2018 - fase 3 - pmdts marica 2030.pdf>. Acesso em: 17 nov. 2022.

MARICA, Jornal Oficial de Marica. Plano Diretor de Marica. 2006. Disponivel em:
<https://www.marica.rj.gov.br/legislacao/legislacao conexa/urbanismo/plano
diretor marica.pdf>. Acesso em: 26 mar. 2022.

MARICA, Prefeitura Municipal de Marica. Lei Organica de Marica. 1990. Disponivel
em <https://www.marica.rj.gov.br/leqgislacao/leqgislacao tributaria/leis/lei organica
municipal de marica.pdf>. Acesso em: 25 mar. 2022.

MARICA, Prefeitura Municipal de Maric4. Agenda 21 de Marica. 2011. Disponivel

Turismo e Sociedade (ISSN: 1983-5442),
Curitiba, v. 16, n. 1, p. 1-22, janeiro-abril de 2023,


https://g1.globo.com/rj/regiao-dos-lagos/noticia/2023/01/13/cresce-a-arrecadacao-dos-royalties-de-petroleo-e-marica-lidera-ranking-com-recorde-de-r-25-bilhoes-em-2022.ghtml
https://g1.globo.com/rj/regiao-dos-lagos/noticia/2023/01/13/cresce-a-arrecadacao-dos-royalties-de-petroleo-e-marica-lidera-ranking-com-recorde-de-r-25-bilhoes-em-2022.ghtml
https://g1.globo.com/rj/regiao-dos-lagos/noticia/2023/01/13/cresce-a-arrecadacao-dos-royalties-de-petroleo-e-marica-lidera-ranking-com-recorde-de-r-25-bilhoes-em-2022.ghtml
http://www.rio-turismo.com/mapas/regioes.htm
https://doi.org/10.1080/09669582.2011.570346
https://doi.org/10.1080/09669582.2011.570346
http://dx.doi.org/10.7784/rbtur.v16.2094
http://dx.doi.org/10.7784/rbtur.v16.2094
http://marica2030.com.br/sites/default/files/arquivos/relatorio_tecnico_-_convenio_codemar_-_fases_1_e_2.pdf
http://marica2030.com.br/sites/default/files/arquivos/relatorio_tecnico_-_convenio_codemar_-_fases_1_e_2.pdf
http://marica2030.com.br/sites/default/files/arquivos/relatorio_tecnico_2018_-_fase_3_-_pmdts_marica_2030.pdf
http://marica2030.com.br/sites/default/files/arquivos/relatorio_tecnico_2018_-_fase_3_-_pmdts_marica_2030.pdf
https://www.marica.rj.gov.br/legislacao/legislacao_conexa/urbanismo/plano_diretor_marica.pdf
https://www.marica.rj.gov.br/legislacao/legislacao_conexa/urbanismo/plano_diretor_marica.pdf
https://www.marica.rj.gov.br/legislacao/legislacao_tributaria/leis/lei_organica_municipal_de_marica.pdf
https://www.marica.rj.gov.br/legislacao/legislacao_tributaria/leis/lei_organica_municipal_de_marica.pdf

Jean Pereira Viana, Aguinaldo Cesar Fratucci

em: <https://casafluminense.org.br/wp-content/uploads/2017/08/Maric% C3 %A1
baixa.pdf>. Acesso em: 26 mar. 2022.

MARICA, Secretaria Municipal de Turismo. Marica Recebe Marica Protege -
Manual de boas praticas para Meios de Hospedagem. 2020a. Disponivel em:
<https://www.conhecamarica.com.br/static/media/quia-hospedagem.2046547a.
pdf>. Acesso em: 17 nov. 2022.

MARICA, Secretaria Municipal de Turismo. Marica Recebe Marica Protege -
Manual de boas praticas para Bares Restaurantes. 2020b. Disponivel em: <https://
www.conhecamarica.com.br/static/media/guia-gastronomico.f9556598.pdf>.
Acesso em: 17 nov. 2022.

OLIVEIRA, F. Triangulagdo metodoldgica e abordagem multimétodo na pesquisa
sociologica: vantagens e desafios. Ciéncias Sociais Unisinos, v.51, n. 2, p. 133-
143, 2015._https://doi.org/10.4013/csu.2015.51.2.03

SANCHO, A.; IRVING, M. A. (2010). Interpretando o Plano Nacional de Turismo
2003/ 2007 sob a 6tica da inclusao social. Caderno Virtual de Turismo, v. 10, n. 3,
p. 103-120, 2010.

SILVA, J. A. dimensé&o territorial no planejamento do desenvolvimento turistico no
Brasil. Observatorio de la Economia Latinoamericana, 59, 2006.

SOUZA, M. O Estado e o turismo no Brasil: analise das politicas publicas no
contexto da pandemia da COVID-19. Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo,
v. 15, n. 1, 2021. http://dx.doi.org/10.7784/rbtur.v15i1.2137

TASSO, J. P.; MOESCH, M.; NOBREGA, W. Reincorporacéo da Etica as Politicas
Publicas de Turismo: uma necessaria reflexdo no combate as consequéncias do
Covid-19. Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo, v. 15, n.1, 2021. http://
dx.doi.org/10.7784/rbtur.v15i1.2141

TRENTIN, F. Governanca turistica em destinos brasileiros: comparacao entre
Armacéo dos Buzios/RJ, Paraty/RJ e Bonito/MS. PASOS Revista De Turismo
Y Patrimonio Cultural, v. 14, n. 3, p;645-658, 2016. https://doi.org/10.25145/].
pasos.2016.14.042

VELASCO, M. La politica turistica. Una arena de accion autonoma. Cuadernos de
Turismo, n. 27, p. 953-959, 2011.

VELASCO, M. Gobernanza turistica: ¢ Politicas publicas innovadoras o retérica
banal? Caderno Virtual de Turismo, v. 14, supl.1, p. 9-22, 2014.

VILELA, G.; COSTA, H. Politicas Publicas de Turismo: uma analise critica dos

Turismo e Sociedade (ISSN: 1983-5442),
Curitiba, v. 16, n. 1, p. 1-22, janeiro-abril de 2023


https://casafluminense.org.br/wp-content/uploads/2017/08/Maric%C3%A1_baixa.pdf
https://casafluminense.org.br/wp-content/uploads/2017/08/Maric%C3%A1_baixa.pdf
https://www.conhecamarica.com.br/static/media/guia-hospedagem.2046547a.pdf
https://www.conhecamarica.com.br/static/media/guia-hospedagem.2046547a.pdf
https://www.conhecamarica.com.br/static/media/guia-gastronomico.f9556598.pdf
https://www.conhecamarica.com.br/static/media/guia-gastronomico.f9556598.pdf
https://doi.org/10.4013/csu.2015.51.2.03
http://dx.doi.org/10.7784/rbtur.v15i1.2137
http://dx.doi.org/10.7784/rbtur.v15i1.2141
http://dx.doi.org/10.7784/rbtur.v15i1.2141
https://doi.org/10.25145/j.pasos.2016.14.042
https://doi.org/10.25145/j.pasos.2016.14.042

Jean Pereira Viana, Aguinaldo Cesar Fratucci

planos nacionais de turismo do Brasil (2003- 2022). Revista Turismo Em
Analise, v. 31, n. 1, p. 115-132, 2020. https://doi.org/10.11606/issn.1984-4867.

v31i1p115-132.5

VINUTO, J. A amostragem em bola de neve na pesquisa qualitativa: um debate
em aberto. Tematicas, v. 22, n. 44, p. 203-220, 2014. https://doi.org/10.20396/

tematicas.v22i44.10977

Recebido em: 01-11-2022.
Aprovado em: 29-07-2023.

Turismo e Sociedade (ISSN: 1983-5442),
Curitiba, v. 16, n. 1, p. 1-22, janeiro-abril de 2023,


https://doi.org/10.11606/issn.1984-4867.v31i1p115-132
https://doi.org/10.11606/issn.1984-4867.v31i1p115-132
https://doi.org/10.20396/tematicas.v22i44.10977
https://doi.org/10.20396/tematicas.v22i44.10977




	_GoBack
	_Hlk115983122
	_Hlk115984545
	_Hlk116564868
	_Hlk115984634
	_Hlk115985615
	_Hlk115985737
	_Hlk115986577
	_Hlk115985962
	_Hlk115986546
	_Hlk115986835
	_Hlk115987136
	_Hlk115987601
	_Hlk115987644
	_Hlk115987627
	_Hlk115988933
	_Hlk119676857
	_Hlk119676051
	_Hlk115984166

