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A intensificacé&o da atividade turistica ao longo dos anos trouxe
uma série de efeitos sobre as comunidades de destino. Sua
ampliacao teve como resultados modelos de exploracao
da atividade pouco sustentaveis, como o turismo de massa.
O turismo de base comunitaria (TBC) desponta como uma
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alternativa efetivamente viavel de garantir condicdes justas
de trabalho, que promovam a valorizagcao da cultura local e
tenham impactos positivos sobre as comunidades receptoras e
turistas. Cenario semelhante é proposto pela Economia Social e
Solidaria (ESS), que tem como um de seus propositos a busca
por relagdes socioeconémicas que nao repliquem o modelo de
dominacéo dos meios de producdo. Assim, o0 objetivo desse
trabalho foi analisar os aspectos organizacionais da gestéo da
atividade turistica praticados por duas redes de turismo de base
comunitaria. O trabalho € de natureza exploratdria e utilizou-se
de questionario semiestruturado aplicado em entrevista on-line
com fontes primarias para o levantamento das informacoes.
Como resultados, constatou-se que o TBC constitui um meio de
emprego daforcadetrabalho de modojusto, com suavalorizacao
econdmica e social entre seus membros. A atividade também
tem poder de gerar sinergias, com efeitos complementares
positivos por meio de parcerias com outras instituicdes. Por fim,
o turismo organizado desse modo apresenta inestimavel valor
cultural apoiado nos aspectos historicos das comunidades nas
quais é praticado.

Palavras-chave: Turismo de base comunitaria; Economia social
e solidaria; Caicara; Organizacéo.

ABSTRACT: The intensification of tourist activity over the years has brought a
series of effects on the destination communities. Its expansion
resulted in unsustainable models for exploiting the activity, such
as mass tourism. Community-based tourism (CBT) emerges as
an effectively viable alternative in order to guarantee fair working
conditions, which promote the appreciation of local culture and
have positive impacts on host communities and tourists. A similar
scenario is proposed by the Social and Solidarity Economy,
which has as one of its purposes the search for socioeconomic
relations that do not replicate the model of domination of the
means of production. Thus, the objective of this work was to
analyze the organizational aspects of the management of tourist
activity practiced by two community-based tourism networks.
The study was exploratory in nature and it was used a semi-
structured questionnaire applied in an online interview with
primary sources in order to collect information. As a result, it was
found that the CBT constitutes a means of employment of the
workforce in a fair way, with its economic and social appreciation
among its members. The activity also has the power to
generate synergies with positive complementary effects through
partnerships with other institutions. Finally, tourism organized in



this way has invaluable cultural value supported by the historical
aspects of the communities in which it is practiced.

Keywords: Community-based tourism; Social and solidary
economy; ‘Caigara’; Organization.
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O turismo tem se intensificado no mundo todo, em consonancia com o
fendmeno da globalizacdo. Essa ampliacdo impactou paises ao redor do globo, com
reflexos econémicos, socioculturais, politico-legais, de infraestrutura, entre outros
(LIN; YANG; LI, 2019). Cabe ressaltar que esses reflexos impactam os paises em
proporcdes diferentes e dependem de fatores que se relacionam com seu potencial
turistico (MASON, 2021).

Além disso, a medida em que se observa a maturacao de mercados turisticos
— acompanhados por arranjos politico-legais que resultam em mecanismos
pouco eficientes — muitos dos efeitos positivos da atividade turistica podem ficar
concentrados em grandes empresas do mercado, como operadoras, redes de hotéis
e de restaurantes. Em casos mais acentuados, a concentracdo pode ter efeitos
negativos sobre a populacdo, em termos de renda, inclusao, poder de compra, prego
de aluguéis e precarizagdo de empregos; e em termos ambientais para a localidade
(ARCHER; COOPER; RUHANEN, 2012).

Nos ultimos anos algumas alternativas tém sido estruturadas considerando o
melhor aproveitamento dos efeitos da atividade para todas as partes envolvidas no
trade turistico. Tal condicéo é retratada sob a dtica do turismo sustentavel, que se
baseia no desenvolvimento do turismo de maneira justa, com esforgcos no sentido da
mitigacao de reflexos negativos sobre ambiente e populacao (HIGGINS-DESBIOLLES,
2018).

Uma alternativa ao modelo anterior € o turismo de base comunitaria (TBC) que
tem como pressupostos basicos o cooperativismo, organizacao pluralista dos agentes
locais como representantes do destino, a inclusao da sociedade civil no processo
de desenvolvimento e planejamento da atividade turistica, distribuicdo dos impactos
econémicos positivos do turismo entre a comunidade, preservacdo da identidade
local e tantos outros (LOPEZ-GUZMAN; SANCHEZ-CANIZARES; PAVON, 2011).

Considerando as caracteristicas do TBC, observa-se também o alinhamento aos
principios da Economia Social e Solidaria (ESS), com a busca pelo desenvolvimento
de atividades econémicas que integrem e gerem beneficios para a comunidade local.
Essas atividades se baseiam em organizacdes autbnomas, voltadas para o bem-estar
social, solidariedade e cooperagao, que se contrapdem ao modelo convencional da
economia que busca somente o lucro nas atividades (UTTING; VAN DIJK; MATHEI,
2014).

Assim, o objetivo deste trabalho foi analisar o modelo de gestdo do turismo
praticado pelas redes de turismo de base comunitaria, especificamente Rede Caicara
(Paranaguad, estado do Parand) e Rota da Liberdade (Vale do Paraiba, estado de S&o
Paulo). A pesquisa se justificativa pela relevancia da tematica como campo de estudo
e como alternativa de desenvolvimento econémico para diferentes localidades do
pais, buscando identificar os principais elementos-chave para seu éxito.

O turismo e seu papel na sociedade tém gerado discussdes acerca de seus
impactos, sejam positivos ou negativos. Considera-se oportuna a compreensao de
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ambas as perspectivas para a ampliacdo da discussao como campo de estudos.
Outro panorama que contribui para a ampliacdo do entendimento acerca do turismo
€ a influéncia que recebe de areas correlatas.

Na secao seguinte, a revisdo bibliografica se baseia em dois eixos tematicos
centrais ao tema de pesquisa: os fundamentos da economia social e solidaria € o
turismo sustentavel e de base comunitaria. Com arevisdo sdo levantados os elementos
principais que constituem fundamento para a analise dos dados e discussao.

Segundo Singer (2018), o nascimento da economia solidaria (ES) se deu
momentos depois da consolidacdo do capitalismo industrial, que foi precedido por
uma estrutura econdmica cuja atividade produtiva era majoritariamente agricola, com
alguns tracos de uma atividade pré-industrial — desenvolvidas por homens e mulheres
que detinham a forga de trabalho.

A intensificacdo da atividade industrial, bem como a expansdo do mercado
mundial, trouxe consigo problemas sociais — como fome, miséria, péssimas condicdes
de trabalho, exploracdo do trabalho infantil, substituicdo da mao de obra humana
por maquinas — decorrentes da perda de detencdo dos meios de producgdo pelos
trabalhadores, que passaram a ser dominados pelos capitalistas (LEAL; RODRIGUES,
2018).

O cerne da questdo sobre a mudanca na relagdo de poder se da pelo
encarecimento do processo produtivo e dos meios de producdo. E nesse cendrio de
mudanca social e precariedade das condicdes de trabalho que surge o associativismo,
com ideias de modelo de gestdo autbnomos e democraticos, caracterizado como
uma resposta dos operarios e camponeses guiados pelos objetivos sociais das
organizacdes (GAIGER, 2009).

Desde entdo a economia social criou agentes socioeconémicos, como, por
exemplo, as cooperativas que, de acordo com Singer (2002), se tratavam de esforcos
organizados pela classe trabalhadora voltados para a recuperacdo do trabalho e
da autonomia econémica em face dos novos arranjos produtivos e obedecendo a
igualdade e democracia, tidos como valores basicos do movimento operario.

Diferente da empresa capitalista, que tem como finalidade dar lucro aos
investidores que passaram a ser detentores dos meios de producido, a empresa
solidaria vai de encontro com o modelo de trabalho — reconhecido como base do
capitalismo — que surgiu com a primeira revolucdo industrial, em que foram separados
o trabalho e a posse dos meios de producédo. Portanto, a finalidade desta recorre a
maximizacao da quantidade e qualidade do trabalho, e ndo do lucro (SINGER 2002).

Nota-se que a economia social compreende organizacdbes como as
cooperativas e as organizacdes sem fins lucrativos. A economia solidaria engloba
empreendimentos baseados na utilidade social e no atendimento de necessidade
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dos menos favorecidos, nos quais os trabalhadores podem promover a autogestao,
com objetivos diferentes de empresas da economia tradicional (MORENO; CHAVES,
2006; CHAVES; DEMOUSTIER, 2013).

As organizagbes que compdem a economia social e solidaria (ESS) podem
gerar beneficios para a comunidade, o desenvolvimento local, os participantes ou
beneficiarios, 0 meio ambiente, entre outros. Ademais, tais organizagdes, por meio
de seus efeitos, contribuem para o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) - propostos na Agenda 2030, atual agenda global da Organizacéo
das Nacdes Unidas (ONU).

Conforme Chaves-Avila e Gallego-Bono (2020), frente aos desafios associados
a sustentabilidade, a qualidade de vida da populagédo - incluindo aspectos sociais e
econdmicos - e ao meio ambiente, a Agenda 2030 estimula os paises a desenvolverem
planos e alcancarem objetivos ligados a diferentes areas, como cidades e comunidades
sustentaveis, igualdade de género, justica, gestdo de recursos naturais, pobreza,
emprego decente e crescimento econémico, por exemplo.

Esse dialogo com a sociedade faz com que as politicas promovam a
economia social e direcionem esforgcos para areas pontuais e necessidades locais,
compreendendo grupos ou setores especificos. Ainda segundo os autores, o
conhecimento de casos com resultados relevantes para a comunidade € importante
para ampliar a visao dos envolvidos sobre a possibilidade de parcerias, inclusive
com o setor privado as limitagdes que podem interferir no processo, oportunidades e
adaptacdes para cada caso ou regiao.

Entraves para a integracdo de diferentes agentes podem ser vistos como
limitacdes para a implementacao de projetos (MANDRYSZ, 2020). A economia social
de base comunitaria, que sera discutida no topico seguinte, conecta a comunidade,
a cooperacdo e o empreendimento. O senso de confiangca entre os membros é
fundamental para ativar a participacdo conjunta, explorar os recursos disponiveis e
gerar efeitos positivos para os membros e para diferentes setores da regido.

A atividade turistica experimentou taxas de crescimento constantes e relativamente
acentuadas durante muitas décadas ao longo da histéria, mesmo com diversos eventos
de natureza socioeconémicos ou que envolvessem relacdes entre paises cujos efeitos
tinham reflexos diretos no setor, num periodo que se estende desde o pdés-Segunda
Guerra Mundial até os dias de hoje (RABAHY, 2003; BENI, 2019).

Além do crescimento econémico dos paises e da melhoria no nivel de renda geral
da populagdo mundial, as recorrentes inovacoes e evolugdes dos meios de transportes
tiveram efeitos consideraveis para a ampliagdo do numero de viajantes e do gasto em
viagens internacionais (RAMOS; COSTA, 2017).

Nos primérdios desse cenario de crescimento do turismo mundial, um fenédmeno
passou a ser observado entre as décadas de 1950 e 1960: a massificacdo do turismo.
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Nesse caso, a busca por novas culturas e fronteiras levou a um movimento de aumento
de voos fretados e de comercializacdo de pacotes turisticos. Esse cenario perdura
durante os anos 1980 e 1990, com a melhoria da qualidade de vida das pessoas, em
especial nos paises desenvolvidos (RUSCHMANN, 2016).

A partir do final dos anos 1990, em um processo de liberalizagdo da economia, os
paises subdesenvolvidos e em desenvolvimento passam por um periodo de transicao
pos-crises econdmicas e se integram mais efetivamente aos fluxos de comércio e
producdo mundiais. Como resultado do crescimento decorrente, os turistas oriundos
desses paises passaram a replicar o consumo da experiéncia turistica de massa, que
apesar de refletirem de modo positivo para a economia, teve efeitos dualistas sobre as
populacdes do destino turistico (CORIOLANO, 2003).

Como exemplo, o turismo de massa contribui para o crescimento dos entornos
do destino turistico quando ha efeitos de transbordamento para populagdo, como
aumento do nivel de emprego e renda e ampliagcdo dos investimentos em infraestrutura
comum a turistas e moradores. O turismo de massa movimenta grandes volumes de
passageiros e, consequentemente, grandes montantes de dinheiro, com destino parcial
para a localidade turistica.

Contudo, ha outros efeitos por tras do turismo de massa que causam mais
impactos perversos do que positivos, como o (i) detrimento da mao de obra local frente
a contratacao e “importacdao” de mao de obra especializada, que também resulta em
um movimento nulo de qualificacdo da populacao local — que seria processo natural,
se incorporados a atividade; (i) a exploracdo intensiva dos recursos naturais locais,
dado o grande volume de turistas, observa-se aumentos expressivos no numero de
visitantes a determinadas localidades, como praias, rios, cachoeiras, que tem como
desenlace a ampliacdo da degradacdo ambiental e dos recursos — condi¢cao que afeta
a manutencao e sobrevivéncia da atividade turistica na localidade; (iii) sobrecarga
dos servigcos publicos basicos, como no caso do saneamento, que amplia o volume
de residuos gerados na localidade, desde agua a residuos que exijam tratamento
(CHRISTIN, 2019).

Existem ainda efeitos negativos sobre a estrutura urbana, como limitacdes na
capacidade de transporte ou até mesmo hiatos de investimentos, com grandes volumes
direcionados a localidade ou ao atrativo e poucos esforcos direcionados aos entornos,
com menor beneficio social. Outro aspecto negativo gerado pelo turismo de massa é o
efeito concentrador de renda, quando a maior parte das atividades caracteristicas do
turismo passam a ser exploradas por um ou poucos operadores de grande porte.

Nas perspectivas supracitadas, o turismo de massa, na maior parte das vezes,
ilustra a representacdo da dominacao do capital sobre os meios de produgcao, com
a possibilidade de perpetuar a exploragcao do trabalho, dos recursos e da ampliacéo
das desigualdades (CRUZ, 2018). Em outras palavras, o turismo € um fenémeno
multifacetado, com desdobramentos em diversos campos de estudos, que ndo se
distancia dos elementos econémicos e sociais.

Apesar dos movimentos de crescimento do turismo de massa, a partir da
década de 1990, observou-se uma intensificacao da pauta da sustentabilidade nas
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economias mundiais. Quando se considera a economia como a gestdo de recursos
escassos, o alinhamento com os principios da sustentabilidade emerge como um fator
determinante para o delineamento dos modelos de negdcios e seus transbordamentos
alcangam o setor do turismo.

A visdo da atividade de turismo, baseada em grandes volumes e fluxos de
visitantes, comeca a evidenciar seus efeitos negativos sobre as localidades de
destino. Frente a um cenario de emergente degradacédo, a ruptura de paradigma
com o modelo de exploragdo da atividade figurou como alternativa viavel. Essa
sensibilizacdo sobre a dinamica da relagdo entre as partes e os recursos traz uma
perspectiva que concebe o turismo como agente garantidor dos ciclos naturais e
socioeconémicos (OKAZAKI, 2008; DAMAS, 2020).

Nesse contexto, a sustentabilidade extrapola a esfera ambiental e passa a
incorporar novos contornos, que retratam os novos desenhos da relagcdo entre
localidade e turistas. Ao buscar um equilibrio maior entre essas partes passa a
observar a consubstanciacao de aspectos ambientais, econémicos e socioculturais.
A sustentabilidade aplicada ao turismo muda a forma de se pensar a relagdo entre
viajantes e o meio. Desse cenario de transformacdo de perspectivas, emerge o
turismo de base comunitaria (TBC).

O TBC nao possui uma definicdo unica ou rigida e pode se desenvolver em
diversos tipos de comunidades e incorporar atividades variadas (SUANSRI, 2003;
JOHNSON, 2010). Portanto, para fins de delimitagao, nesse trabalho académico sera
considerado como TBC toda modalidade de organizacao e estruturacao alternativa
ao turismo convencional que prime pela troca e difusdo da cultura local, trazendo
alternativas a geracao de renda dos habitantes do local em que se desenvolve.

Assim, dentro desse conceito abrangente, o Turismo de Base Comunitaria, pode
possuir outras denominacdes, dentre elas turismo comunitario, turismo solidario,
turismo de conservacao, turismo sustentavel. Seus construtos tém como alicerces a
partilha, a valorizacao da identidade cultural, a equidade, a distribuicao de renda, o
desenvolvimento sustentavel local, o protagonismo dos agentes locais, entre tantos
outros (GRACIANO; HOLANDA, 2020)

A depender do local em que se desenvolve tera caracteristicas préprias, mas
como elementos compartilhados pode-se citar a contribuicdo dessa atividade como
alternativa a geracao de renda e oportunidades de empregos no ambito da propria
comunidade, a autogestao, o aproveitamento dos proventos para o desenvolvimento
econdmico e social dos habitantes, promocao de experiéncias turisticas singelas, em
que se participa do cotidiano local de forma direta junto aos seus atores, intercambio
cultural, insergao dos jovens dentro da comunidade, dentre outras (SILVA; RAMIRO;
TEIXEIRA, 2009).

Ha ainda que se ressaltar que a proposta desse turismo nao € substituir o
turismo convencional, principalmente na geracao de renda, uma vez que o formato
da atividade possui uma proposta propria direcionada a um modelo alternativo
de se pensar e executar o turismo, até mesmo porque ele se desenvolve dentro
de um ambiente definido. Faz-se necessario o cuidado para que a interacdo com
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a comunidade ndo invada sobremaneira o desenrolar dos atos proprios da vida
familiar e comunitaria dos habitantes, a ponto de desrespeitar o direito a intimidade e
privacidade dos mesmos, também deve ficar limitado ao ponto de equilibrio entre a
preservacao e contato com a natureza (IRVING, 2009)

Quanto a suas modalidades, por exemplo, o Turismo de Base Comunitaria
exercido dentro de areas de protecdo ambiental ou Unidades de Conservacao estara
ligado a conservacao da natureza, visa a utilizacdo dos locais de modo a permitir o
manejo apropriado da natureza, tanto para a finalidade turistica e financeira, como
também visando sua preservacéo para as geracdes futuras (ICMBIO, 2018).

Pelo exposto, o Turismo Comunitario tem por diretriz a participacdo ativa
da comunidade local e para consecucao desse objetivo se faz imprescindivel
o envolvimento de diversos atores, dentre eles a “administracdo publica em
diferentes niveis, organizagdes ndo governamentais, instituicées privadas e a propria
comunidade local” (LOPEZ-GUZMAN; SANCHEZ-CANIZARES; PAVON, 2011,
p. 72), que irdo respaldar o desenvolvimento dessas atividades, qualificando os
habitantes, fornecendo treinamento e suporte na sua organizacdo, administracao
e acompanhando os resultados objetivos com o intuito de tracar estratégias de
melhorias e aproveitamento.

No Brasil, o tema passou a ser objeto de pesquisas e politicas publicas na
década de 1990 dentro dos Encontros de Turismo de Base Local (ENTBL). Contudo,
apenas passou a integrar o discurso politico como alternativa para inclusao social a
partir de 2003 (HALL, 2019).

Assim, atualmente é possivel verificar o envolvimento do Ministério do Turismo
(MTur), desde a formulagcado de politicas publicas de financiamento e disponibilizagao
de cursos preparatorios e de capacitagdo. O apoio do poder publico ao TBC, por meio
do MTur, ganharobustez a partir de 2008, quando o corpo técnico do ministério decide
apoiar acdes direcionadas para tal segmentacao do turismo, via Edital de Chamada
Publica de Projetos (SILVA; RAMIRO; TEIXEIRA, 2009). Atualmente, o fomento a
capacitacao e ao financiamento de iniciativas de desenvolvimento e consolidagcao de
regides turisticas se da por iniciativa do MTur, por meio do Plano de Desenvolvimento
Territorial do Turismo e do Programa Nacional de Desenvolvimento e Estruturacdo do
Turismo (PRODETUR). Ademais, também se faz presente o envolvimento do “poder
publico municipal e estadual, organizacdo sem fins lucrativos de naturezas diversas
como ONGs representativas da organizacao do turismo de fundagdes de instituicdo
de ensino superior, associagcdes, cooperativas e diversas entidades comunitarias”
(SILVA; RAMIRO; TEIXEIRA, 2009, p. 366).

Com base na explanacao acima, pode-se elencar como principios que norteiam o
Turismo de Base Comunitaria, sem pretensao de esgotamento do rol: (i) a preocupacao
com a preservacdo da natureza e da biodiversidade, quando se desenvolve em
locais de interesse ambiental; (i) compartilhamento, difusdo do patriménio histérico
e cultural da comunidade onde se encontra; (iii) ligagao direta da comunidade com
o desenvolvimento das atividades turisticas, participando ativamente da tomada de
decisoes; (iv) a partilha dos proventos deve ter por principio norteador a isonomia,
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primando pela justa recompensa dos envolvidos conforme o servico desenvolvido e
prestado; (v) os interesses comuns devem se sobrepor aos particulares e todos os
dados, informagcdes devem estar disponiveis a todos os envolvidos, o que garante
nao apenas uma participagdo comunitaria, mas também contribui para o regular
desenvolvimento das atividades, pois os atores também fiscalizarao a execugcao dos
programas (ICMBIO, 2018).

Por fim, também ha que se explanar que o turista do TCB difere daquele que
pratica o turismo convencional, pois para a consecucao do turismo comunitario,
requer-se o envolvimento direto do visitante, sendo ele também protagonista desse
fenémeno (IRVING, 2009; UNWTO, 2017).

Nesse sentido, observa-se na revisdo bibliografica que o turismo de base
comunitaria desponta como uma alternativa socioecondmica viavel para o turismo
de massificagcdo. Como verificado na literatura, a ampliacdo da sua implementacéo
pode gerar efeitos de transbordamento positivos sobre as comunidades impactadas
e sobre os turistas. Ademais, além dos beneficios econdmicos provenientes da
atividade, constata-se a valorizacdo do patriménio imaterial e do resgate, preservacéao
e promocao da cultura local.

Na secao seguinte, serdo delimitados os contornos da pesquisa em termos de
sua metodologia de aplicacgao.

O estudo proposto é de natureza exploratdria e descritiva, no qual emprega-se
pesquisa bibliografica, com carater qualitativo a partir da utilizacdo de entrevistas
com roteiro estruturado (GIL, 2017). Na fase primaria do estudo, empregou-se
técnica de levantamento bibliografico, com buscas em artigos cientificos e livros
que versam sobre as tematicas de Economia Social e Solidaria (ESS), Turismo
Sustentavel (TS) e Turismo de Base Comunitaria (TBC). Os repositorios utilizados
para selecdo da literatura foram Science Direct, A Scientific Electronic Library Online
(SciELO), Google Académico, com busca individual baseada nas palavras-chave:
economia social solidaria, turismo sustentavel, turismo de base comunitaria, social
and solidarity economics, sustainable tourism e community-based tourism.

Na fase seguinte, o levantamento das informagdes foi realizado por meio de
entrevistas aplicadas a duas comunidades que se apoiam no TBC: Rede Caicara
- Paranagua/Parana e Rota da Liberdade - Vale do Paraiba/Sao Paulo. Essa etapa
trouxe a classificacdo da pesquisa como qualitativa, pois as variaveis levantadas
na pesquisa foram direcionadas a langar luz sobre os fendmenos e impactos que
decorreram do arranjo em TBC na comunidade. A amostra foi determinada por
conveniéncia, pela disponibilidade de participacédo voluntaria dos entrevistados. A
pesquisa contou com uma amostra total de quatro entrevistados, dos quais um era
representante da Rede Caicara e trés eram representantes da Rota da Liberdade.
Com um numero de entrevistados maior para o caso da rota da Liberdade, foi
possivel consolidar as informagdes por meio de diferentes fontes, porém nao houve
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distincdo em relacdo ao volume de dados diferentes coletados para discussao
comparativamente ao caso da Rede Caicara.

Os entrevistados foram selecionados segundo sua posicdo dentro da
comunidade e sua disponibilidade em participar da pesquisa. As entrevistas foram
realizadas entre os dias 27 de julho e 01 de agosto de 2021, em reunido via Google
Meet. Os principais resultados sao apresentados de modo descritivo para ilustrar e
compreender seu contexto, dada a possibilidade de respostas abertas. Buscou-se
levantar quais os impactos percebidos pela comunidade oriundos da insercao da
mesma nas atividades turisticas.

Utilizou-se como instrumento para a entrevista umroteiro com 17 questoes. Estas
buscaram identificar a forma de organizagcao e gestao das atividades e das pessoas
envolvidas, os atrativos oferecidos aos turistas, a possibilidade de acompanhamento
das acdes por 6rgao externo a comunidade, a forma de difusdo do patriménio histérico
e cultural do local, o perfil demografico das pessoas que vivem na comunidade, o que
inclui faixa etaria e renda. Estas respostas permitem compreender o funcionamento
das comunidades, bem como a forma de gestédo. O roteiro utilizado é apresentado
no apéndice 1.

Posteriormente, as entrevistas passaram por transcricdo. As informacdes sao
discutidas de forma separada, conforme as duas comunidades selecionadas e por
fim, os principais dados foram organizados em quadro para fins de comparacgao entre
os dois casos.

A secdao seguinte, de analise dos dados procura estabelecer uma correlacdo com
os fundamentos da Economia Social e Solidaria esbocados na revisdo bibliografica.
Sua estruturacdo se da a luz dos fatores determinantes para a consolidacdo das
redes de turismo de base comunitéria nas localidades estudadas.

Os resultados obtidos por meio das entrevistas com os dois objetos do estudo
sao descritos a seguir e debatidos a luz dos fundamentos da ESS na sequéncia.

A iniciativa A, denominada Rede Caicara, € situada em Paranagua, no litoral do
Parana e composta por uma rede de moradores de cinco comunidades: Sao Miguel,
Piacaguera, Eufrasina, Ponta do Uba e llha dos Valadares. Nos anos de 2012 € 2013
a rede iniciou seu processo de organizacao compreendendo essas comunidades,
juntamente com acdes de uma empresa portudria de Paranagua (Terminal de
Contéineres de Paranagua - TCP), de modo que em 2014 surgiram algumas atividades
de turismo nos locais. O surgimento da rede Anfitrides do Litoral do Parana foi um
importante acontecimento em 2018, pois se trata de uma rede regional que une e
fortalece todos esses grupos de TBC.
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Neste periodo inicial houve fomento de agentes externos, como de uma
empresa de consultoria da regiao (TCP), da Universidade Federal do Parana (UFPR)
e da prefeitura de Paranagua, por meio da Secretaria Municipal de Cultura e Turismo.
Estes agentes buscaram fortalecer a Rede Caicara. A empresa de consultoria
ambiental de Paranagua ofereceu suporte e capacitacdao para alguns membros das
comunidades, sobre sistemas de gestdo ambiental, o que permitiu maior entendimento
do funcionamento e da gestao das atividades e do local.

Cada comunidade tem uma forma individual de organizagdo e seu proprio
estatuto. Buscou-se criar um comité gestor central com um representante de cada
comunidade, contudo devido a distancia e dificuldade de locomoc¢ao para reunides,
as tentativas nao foram bem-sucedidas. Atualmente, a rede tem uma boa perspectiva
de obter uma consultoria externa que permita conciliar e gerenciar as comunidades
como um todo. No que tange aos representantes existe um lider da rede, que busca
coordenar as agdes entre as comunidades e cada comunidade possui sua propria
lideranca.

No ano de 2019 foi feito um levantamento dos atrativos e atividades
oferecidas por cada comunidade. Com base no levantamento realizado, verificou-
se que os atrativos raramente se repetem entre elas. Conforme a Rede Caicara, as
comunidades apresentam os seguintes atrativos, embora cada uma tenha seu roteiro
e individualidade: pesca do siri como fonte essencial de renda; realizagao de trilhas;
a beleza da Mata Atlantica preservada; igreja antiga para visitacdo; frutas tipicas;
lendas locais; uso de caiaques; orla rochosa; musica e danca tipica Caicara, que
formam a cultura local; e apresentacdes de grupos culturais.

Em todas as atividades oferecidas, a cultura € difundida por meio da histéria
local, cultura e alimentacao, com o tipo de pesca de cada comunidade, dos didlogos
com os moradores locais, pontos turisticos historicos ou experiéncias e sensacoes
geradas pelas paisagens e passeios. Na comunidade de Sao Miguel, por exemplo,
cerca de 90% da renda esta atrelado a pesca do siri. Grande parte da culinaria
também esta vinculada a esta pesca.

Deve ser destacado que as comunidades que compoem a rede possuem area
de protecdo ambiental. Algumas comunidades estdo na abrangéncia da Area de
Protecdo Ambiental de Guaraquecaba (APA de Guaraquecaba).

Além da cultura local, ha uma estrutura vinculada aos servigos turisticos em
algumas comunidades, como lanchonetes, pousadas e hospedagem familiar. Esta
estrutura ainda é recente e as comunidades buscam realizar melhorias.

Em relacdo a gestdo financeira dos rendimentos, constatou-se que cada
comunidade faz sua gestao e divisdo de renda entre os participantes, de acordo com
as funcdes exercidas internamente. Em uma das comunidades, por exemplo, dez
porcento de todo o valor recebido € destinado a uma poupanca utilizada em casos
de manutencao, troca de equipamentos, entre outras necessidades, entretanto, esta
nao € uma regra geral para todas as comunidades.
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O formato de turismo promovido pela rede Caicara proporcionou troca de
experiéncias entre moradores e grupos de turistas e contribuiu para a melhora no
nivel de renda das familias. Foi criada uma renda complementar com o turismo,
envolvendo homens e mulheres das comunidades de faixa etaria mais elevada. A
renda principal das comunidades, normalmente, € a pesca.

A comunidade nao dispde de dados precisos sobre o0 numero de visitantes,
mas, sabe-se que no ultimo ano houve queda em funcdo da falta de divulgacao
dos atrativos turisticos e a pandemia de COVID-19. Os lideres estdo organizando o
planejamento para a retomada das atividades, aumento de divulgacéao e visibilidade
e recebimento dos grupos de turistas.

A iniciativa B, denominada Rota da Liberdade, teve seu inicio no Quilombo da
Fazenda entre os anos de 2005 e 2006, um periodo de luta pelo reconhecimento das
terras. A consolidagao do turismo ocorreu como um processo ao longo do tempo,
com surgimento de roteiros em entre 2015 e 2016. A iniciativa partiu da propria
comunidade e, em auxilio, houve fomento de agentes externos impulsionadores,
como ONG'’s, Observatdrio Sustentavel da Mantiqueira, Férum das Comunidades
Tradicionais (espaco de luta de comunidades indigenas, quilombolas e caicaras, de
Angra dos Reis, Paraty e Ubatuba) e Rede Nhandereko (“hosso modo de viver”). Essa
rede foi fundamental para o langamento do TBC e do reconhecimento do territério
quilombola.

Principalmente a partir de 2010, os gestores do Parque Estadual da Serra do Mar
e a Rede Nhandereko, ofereceram capacitagdo aos membros dos quilombos, tanto
para o artesanato, como para o setor financeiro e administrativo. Atualmente, existe
um processo continuo de qualificagdo, com cursos de formagao para monitores,
gastronomia, recepcdo e contabilidade ofertados pela Rede Nhandereko e pelo
Forum das Comunidades Tradicionais.

Além dessas formagdes basicas, a comunidade pode apresentar suas
demandas e necessidades especificas de capacitagdes. Algumas parcerias feitas
com universidades publicas também contribuem neste sentido. Como exemplo,
grupos receberam capacitagao sobre criacao de plano de negdcios.

A gestao do turismo é feita pela propria comunidade. Ha uma associacao dividida
em nucleos com seus respectivos responsaveis. A Rede Nhandereko trouxe mais
autonomia, de modo que a comunidade pode realizar agendamentos de roteiros, que
antes eram feitos exclusivamente pelo Parque Estadual da Serra do Mar. Todavia,
algumas trilhas precisam, necessariamente, de agendamento pelo Parque, devido a
area de protecao ambiental. Assim, o Parque deve receber o valor do ingresso e a
comunidade o valor da trilha. Monitores das trilhas também devem ser credenciados
e liberados pelo Estado.

A associacao é composta por varios lideres, de diferentes areas da comunidade
(turismo, agroflorestal, colheita do acai, beneficiamento do acai Jussara, venda
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para reflorestamento e outras). Estes contribuem para a organizacdo e divisdo das
tarefas. Ademais, dividem-se em cargos, como conselheiro, diretor cultural, diretor
patrimonial, tesoureiro, secretario, presidente e vice-presidente. Ha também pessoas
que ndo possuem cargos na associagao, mas prestam servigcos importantes ou lutam
por causas especificas, como regularizacao da terra.

O turismo beneficia toda a comunidade, porém cada membro/familia desenvolve
uma atividade, confecciona um produto, presta um servico, aluga casas e obtém a
renda oriunda de seus produtos e servigos. Essas atividades/servicos impedem que
as familias abandonem o territério e saiam em busca de renda no centro urbano,
0 que ocasionaria a perda da identidade cultural dos quilombos. Algumas familias
que haviam deixado os quilombos, retornaram recentemente, dada a perspectiva de
aumento de renda, o que € importante para a permanéncia de jovens. Estes atuam
como griots (contadores de histdrias) e monitores.

Diversos atrativos sdo oferecidos aos turistas, como oficina de farinha de
mandioca; oficina artesanal (taboa, taquara, timopeba); oficina de culinaria; roda
de jongo; experiéncia ambiental que envolve a Mata Atlantica (com monitoria nas
trilhas dentro do quilombo e passagem por piscinas naturais e cachoeiras); turismo
de vivéncia; hospedagem na casa dos moradores; alimentacdo; roda de conversa
(histdrias da comunidade); observacao de aves (por meio de uma torre ou de trilha);
oficina de construcédo de casa de barro com trancado de bambu e bioconstrucéo,
entre outras. Muitos turistas passam o dia no quilombo, mas para fazer o roteiro
completo o tempo estimado € de cerca de uma semana.

Ao considerar esses atrativos, sabe-se que ha uma escala a ser seguida. Por
exemplo, na oficina de artesanato ha pessoas com essa aptidao que trabalham em
semanas diferentes, conforme a escala. O membro escalado deve ficar responsavel
pela venda do seu proprio artesanato e dos demais quilombolas. Posteriormente,
a distribuicdo dos rendimentos é feita conforme a venda de cada de produto e seu
fabricante. Cada artesao deve entregar dez porcento da renda para uma reserva, que
€ destinada a compra de materiais. Um tesoureiro é responsavel por essa gestao. A
associagcao também pode interferir em relacao a aplicacao das reservas, pois familias
destinam um pequeno valor (cerca de dez reais) para um fundo especifico.

Ha infraestrutura complementar vinculada ao turismo no quilombo, que
compreende restaurantes, aluguel de casas ou quartos pelos quilombolas - ainda
nao ha pousadas, mas ha perspectivas de projetos futuros — comércios nas proprias
residéncias, como bares e mercearias, e centro comunitario, onde serao realizados
eventos, reunides, danca e rodas de conversa. O acesso pode ser realizado por
carros, com facil condicdo de acesso, ou por 6nibus, com a comunidade integrada
a linha.

O turismo promovido pela Rota da Liberdade atraiu um publico interessado em
vivencias e experiéncias com a comunidade e cultura local. A rede nao dispde de
numeros precisos, mas ha a percepcao da melhora da qualidade de vida com a renda
gerada para as pessoas da propria comunidade, que ali realizam o trabalho. Existe
o intermédio de uma agéncia de turismo especializada na cultura quilombola que
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auxilia no fluxo de pessoas ao levar grupos de turistas. Dependendo do volume de
pessoas, a divisdo entre familias e monitores é realizada para que a maior parte dos
moradores seja beneficiada. Ha procura também por agendamento de universidades
e escolas.

A comunidade busca a realizacdo das atividades o ano todo, para maior
estabilidade e permanéncia dos membros. A pandemia de COVID-19 afetou
negativamente o trabalho, dada a interrupcado das visitagbes. Em alguns casos,
certas familias tiveram que buscar empregos no centro urbano para complementar
a renda. Entretanto, neste periodo foi realizado um planejamento para retomada das
atividades, organizacao interna e ajuste de precos. Acredita-se que com o retorno
dos turistas, outros projetos sejam implementados e ampliados.

Estima-se a existéncia de 64 familias. A propor¢ao de jovens e criangas € menor,
comparativamente aos adultos com mais de trinta anos. Muitas mulheres estéo
envolvidas nas atividades. O quilombo vem buscando parcerias e projetos sociais
que envolvam os jovens, possibilitando seu desenvolvimento dentro da comunidade
e abrindo possibilidades de obtencao de renda.

Por fim, é possivel comparar as duas iniciativas discutidas. Aspectos
fundamentais que formam o TBC foram notados nas duas comunidades. Percebe-
se o forte envolvimento dos membros, a estruturacdo e o planejamento para
fortalecer a iniciativa, a distribuicdo da renda para que todos sejam beneficiados de
forma justa e a forte disseminacao e presenca da cultura local e do patriménio nas
atividades ofertadas aos turistas. O quadro 1 resume as principais caracteristicas das
comunidades estudadas.

QUADRO 1 — RESUMO DAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DAS COMUNIDADES ESTUDADAS
ASSOCIADAS AO TURISMO DE BASE COMUNITARIA.

ONGs;

Universidade Federal do Parana (UFPR); Férum das Comunidades

Secretaria de turismo — Prefeitura de Para-

Fomento de nagu Tradicionais;
agente externo Terminal de Contéineres de Paranagua Parque Estai/t::rl da Serra do
(TCP) Rede Nhandereko
Envolvimento Lider central; Associacéo,
dos membros Atividades de turismo Atividades de turismo

Rede Nhandereko - forma-
¢coes em diversas dreas e
demandas especificas

Empresa de consultoria - suporte e capa-

Capacitacao citacdio

Unidade de

~ Sim Sim
Conservacao
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Liderangas que compdem a
Lider central e liderangas individuais diretoria da associagdo do

quilombo

Estrutura organi-
zacional

Fundo de reserva presente em algumas | Tesoureiro - divisdo do rendi-
comunidades. Ha autonomia, conforme o | mento conforme as vendas e
estatuto de cada uma delas fundo de reserva

Gestao dos ren-
dimentos

Escala dentro das atividades
para participacao justa dos
membros
Oficinas de trabalho artesa-
nal, mata Atlantica preserva-
da, hospedagem na casa dos
moradores, roda de conversa

Distribuicdo da Divisdo de renda de acordo com as fun-
renda coes exercidas internamente

Difusdo do patri- | Pesca, trilhas, mata Atlantica preservada,
monio histoérico igreja antiga, frutas tipicas, lendas locais,
e cultural musica e danca tipica etc.

Infraestrutura de

servigos turisti- Restaurantes, Hospedagem. Restaurantes, Hospedagem.
cos complemen- Buscam-se melhorias Buscam-se melhorias
tares

Perspectiva de

ampliacdo da

atividade turis-
tica

.. . . Previsao futura, apds o retor-
Previsao futura, apds o retorno das visitas. L
no das visitas.
Renda principal
ou complemen- Renda complementar, no momento
tar

Renda complementar, no
momento

FONTE: Elaborado pelos autores.

Algumas limitagdes foram percebidas pelas comunidades. Nesse caso, busca-se
a permanéncia das familias e dos jovens, a ampliacdo da estrutura local, a visibilidade
dos projetos e retomada das atividades apds a pandemia de Covid-19. Parcerias
com agéncias de turismo e universidades tornam-se fundamentais, assim como a
continuidade das capacitacdes realizadas e que permitem a gestdo e a coordenacéo
dos membros.

Como apresentado anteriormente, a Economia Social e Solidaria (ESS) aborda
empreendimentos baseados na utilidade social e no atendimento de necessidade
dos menos favorecidos, e as organizagdes que compdem esse campo podem gerar
beneficios para a comunidade, os participantes e beneficiarios, o desenvolvimento
local, bem como para o meio ambiente.

Dessa forma, foi possivel perceber através do questionario aplicado para a
analise do presente trabalho, um alinhamento dos dois grupos entrevistados — Rede
Caicara e Rota da Liberdade — com a ESS, sob a perspectiva de que ambos possuem
area de preservacao ambiental, além da disseminacao da cultura local, por meio da
troca de experiéncia dos moradores locais com os turistas. Neste caso, pode-se
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observar, segundo constatagdes dos préprios pescadores que fazem parte da Rede
Caicara, os beneficios advindos dessas trocas de experiéncias com os turistas que
frequentam o local, beneficios estes que significam tanto o aprendizado devido ao
contato com diferentes culturas, como a contribuicdo em poder ensinar um pouco
sobre a cultura da comunidade, o que ndo diverge do segundo grupo (Rota da
Liberdade), no qual se constatou a disseminagao cultural presente em todo o roteiro,
possibilitando a valorizagdo patrimonial e cultural.

Em complemento, em ambos os casos houve a participacao e o fomento de
agentes externos que contribuiram para o desenvolvimento do funcionamento e da
gestéo das atividades. No caso da Rede Caicara, ficou evidente que a presenca dos
agentes externos contribuiu para o fortalecimento da rede, por meio de um maior
suporte e capacitacao para alguns membros da comunidade. Tal fato n&o foi diferente
no que diz respeito a Rota da Liberdade, pode-se, inclusive, destacar a participacao
da Rede Nhandereko que teve grande importancia para o langamento do turismo
de base comunitaria, bem como o reconhecimento das terras do quilombo. Essa
condicdo evidencia a importancia da estruturacado de redes de relagcdes de apoio,
que tenham capacidade de oferecer suporte ou competéncias complementares as
comunidades, que auxiliem sua consolidacao.

Em conjunto com a Rede Nhandereko, o Parque Estadual da Serra do Mar
ofereceu a capacitacdo para os membros do quilombo que, devido ao continuo
processo de qualificacdo, contribuiram para qualificar tanto o artesanato como o
setor financeiro e administrativo. Pode-se, portanto, observar a presenca de agentes
externos contribuindo para a promocao da autogestdo das comunidades, gerando
beneficios e o desenvolvimento local para estas, cujo objetivo se prega de forma
divergente das empresas da economia tradicional.

Também é possivel constatar que o turismo, bem como as trocas de experiéncias
entre moradores e turistas, gerou beneficios e proporcionou uma melhoria na renda
das familias de ambas as comunidades, além de ter contribuido para o alcance dos
objetivos de desenvolvimento sustentavel. Segundo constatacdo da comunidade
Rede Caicara, o turismo criou para as familias locais uma renda complementar, ou
seja, uma melhora na renda dessas familias. Da mesma forma, a comunidade Rota
da Liberdade também reconhece os beneficios que foram gerados devido a renda
oriunda dos produtos e servicos relacionados ao turismo. Essas atividades, inclusive,
impedem que as familias locais migrem para centros urbanos em busca de maiores
rendas.

Como se verifica nos estudos de Gaiger (2009), destaca-se que as iniciativas
voltadas para a consolidagcdo do modelo de atividade turistica estudado contribuem
para o aumento da participacdo dos individuos que compdem as comunidades
caicaras em atividades produtivas, que se contrapoe ao modelo de alienacao do
trabalho promovido por grandes corporacoes do setor.

Outra perspectiva da relacao entre as praticas ilustradas nos dois exemplos
de TBC e a ESS se da pela ampliacdo da participacdo dos individuos no trabalho,
e nao apenas na ampliacdo do lucro, como se verifica em Singer (2002). Sob essa
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Gtica, a valorizagdo do trabalho das pessoas que compdem as comunidades de
forma equitativa promove a incluséo e participacédo de todos os membros, mitigando
possiveis efeitos discriminatorios.

De modo complementar, o formato de organizacdo da atividade turistica
gera efeitos que ampliam a participacao social dos envolvidos, de modo que seja
estimulada a autogestdao da comunidade e das atividades, diferenciando-se dos
modelos tradicionais de gestao baseados na maximizagao do lucro.

Observam-se os aspectos positivos da atividade turistica a ser realizada de
modo sustentavel, sob o formato do turismo de base comunitaria. A viabilizagao dos
modelos conta com uma estrutura ou rede de colaboracdo que fornece apoio em
diversos aspectos da operacéo e gestdo, como capacitagcdes, 6rgaos de fomento e
infraestrutura complementar. Também se destaca o papel do coletivo comunitario
para a gestao financeira e distribuicdo dos ganhos entre a comunidade.

Aspecto fundamental para compreensao da relacao proposta € inviabilidade dos
esforcos individuais e descoordenados dos atores das comunidades. Tal condi¢c&o
reflete 0o oposto da base necessaria para a consolidacdo e representatividade
da comunidade junto ao poder publico, seja representado por suas atividades
econdmicas, suas caracteristicas culturais, seus modelos de produgao sustentavel,
etc.

Na secdo a seguir sao estruturados os pontos de destaque observados no
trabalho, além dos objetivos alcancados e de novas possiblidades de ampliacdo da
pesquisa.

A natureza exploratdria dessa pesquisa teve como motivacdo a ampliacdo do
conhecimento sobre comunidades organizadas sob o Turismo de Base Comunitaria,
sua forma de organizacao e sua relacdo com a Economia Social e Solidaria, em um
modelo alternativo de uso consciente dos recursos naturais, culturais e histéricos
para o desenvolvimento da atividade turistica.

Desse modo, quanto ao objetivo da pesquisa, acredita-se que ele tenha sido
cumprido com éxito, dentro do recorte proposto de investigar o modelo organizacao
da gestao do turismo praticados pelas organizagcdes Rede Caicara (PR) e Rota da
Liberdade (SP).

Alguns aspectos podem ser levantados como elementos-chave que se
depreenderam do trabalho, como a perspectiva positiva sobre os impactos do modelo
de organizacdo em TBC para o formato do trabalho na comunidade como um todo.
Esse tipo de arranjo traz uma perspectiva pluralista e inclusiva dos diferentes tipos de
trabalhos realizados pelos seus habitantes e garante dois aspectos: que toda forma
de trabalho seja garantida e mantida, de modo que a memoaria e demais elementos
histérico-culturais sejam resguardados no dia-a-dia, replicados pelos aprendizes e
multiplicados ao influenciar os visitantes.

Turismo e Sociedade (ISSN: 1983-5442),
Curitiba, v. 15, n. 3, p. 37-59, setembro-dezembro de 2022



Gabiriel F. Coletti, Nicoli C.L. Hatano, Mariana C. Garatini,
Jodo H.R. Toniolo, Leandro P. Morais

Outro ponto que se destaca € a consolidagcdo de redes de relacionamento
interinstitucionais por meio do apoio de outras instituicbes, seja por meio de
parcerias, prestacdo de servicos ou outras formas de auxilio. Observa-se uma
condi¢cdo de complementaridade entre o alcance das competéncias organizacionais
da comunidade, a extensdo dos servicos de apoio e qualificacdo prestados por
diferentes tipos de instituicdes, em especial, as ONGs e o poder publico. A sinergia
entre as partes envolvidas traz beneficios diretos e indiretos para as comunidades e
sua capacidade de organizacao.

Em complemento, o turismo passa a ser trabalhado sob uma &ética menos
econbmica, de maximizagcdo dos beneficios extraidos da relacdo prestador de
servigo-consumidor/turista, e incorpora um espectro mais robusto de variaveis,
como trocas culturais, valorizagdo do trabalho e da cultura local, além da garantia de
trabalho digno, preservacao do patriménio histérico-cultural da regidao, ampliacao da
qualidade de vida da comunidade de destino,

Mesmo como modelos autbnomos, a gestao é realizada de forma democratica,
respeitando os preceitos da inclusdo e da democracia. A relac&o entre trabalhadores
e meios de producao transita no sentido ou hum movimento de reaproximacao,
nos quais ndo ha dissociacdo entre ambos que resulte na condicdo de dominador
e dominado. Essa condicao exerce papel fundamental na garantia de meios mais
justos de trabalho, como pressuposto da ESS.

Por fim, parece haver indicios que o TBC, além da propria valorizagcdo da
comunidade, tem grande potencial no combate a pobreza e a exploragdao do
trabalho. Como alternativa de desenvolvimento de pesquisas para o futuro é possivel
considerar a ampliacdo do numero de organizacdes estudadas, a fim de identificar
os aspectos determinantes para seu sucesso e as limitagbes passiveis de serem
transpostas. Outra possibilidade de estudo é analisar os aspectos operacionais e de
gestao das comunidades e propor alternativas que possibilitem alcancar um numero
maior de visitantes sem descaracterizar a comunidade, a organizacao do trabalho ou
os valores locais.

A pesquisa pode contribuir para a ampliagdo da compreensdo do fenédmeno
do TBC e da exploracdo de sua reacdo com a ESS. Destaca-se a importancia da
ampliacéo de estudos que versem sobre as mesmas tematicas, de forma a incorporar
ambas as areas para a construgcado de marcos tedricos norteadores sobre a tematica.
Foi possivel ilustrar a relacdo proposta entre as diferentes areas do conhecimento
e como as atividades especificas das comunidades refletem a natureza da ESS -
mesmo que tais praticas sejam realizadas de forma tacita entre os individuos.

O estudo contribuiu para a associacao dos dois temas, consolidando as praticas
propostas por ambos os casos estudados. Tal condicdo auxilia a consolidar uma
gama de exemplos que possam ser incorporados em modelos de autogestdo para
as comunidades.

Por fim, dentre as limitacdes das pesquisas, destacam-se dois aspectos: o
numero restrito de comunidades entrevistadas, em funcao do alcance possivel dentro
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da realidade brasileira; e a impossibilidade de levantamento de dados quantitativos
que pudessem contribuir para uma analise complementar do desempenho do modelo
de gestdo da comunidades.

Para futuras pesquisas, sugere-se a ampliagdo do numero de comunidades
caicaras estudadas, propondo-se a separacao por regides ou estados, dadas a
heterogeneidade do desempenho da atividade turistica em cada area do pais.
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