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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar a perspectiva de autores que construiram suas teorias da
Modernidade a partir do paradigma da racionaliza¢do. Para isso, pretende-se langar um olhar para as
teorias de sociologos como Weber, Adorno, Horkheimer e Habermas, e suas diferentes perspectivas acerca
do tema. O que se pretende nas paginas que seguem ¢é apresentar as diferentes teorias da Modernidade
dos autores em questdo e refletir sobre suas perspectivas, diagndsticos e projecdes em torno da percepgdo
de que a Modernidade é fruto de um processo de racionaliza¢do da vida e do mundo pelo qual passou a
sociedade ocidental.

Palavras chave: Modernidade; Racionalizagdo; Adorno; Horkheimer; Habermas.

Modernity and Rationalization: Between the Tragedy of Enlightenment and the
Hope in Comunicative Action.

ABSTRACT

This paper aims to analyse the perspective of authors that built their theory of modernity from the
rationalization paradigm. To accomplish that, its intents to present the theory of sociologists as Weber,
Adorno, Horkheimer and Habermas, and their different perspectives about the subject. What is intended
in the following pages is to present their theories about modernity, and from that reflect on their
perspectives, diagnoses and projections around the perception that modernity is the result of a process of
rationalization of life and the world that Western society has gone through.

Keywords: Modernity; Rationalization; Adorno; Horkheimer; Habermas.

Introducao

O processo de desenvolvimento das sociedades modernas levou diversos autores da

sociologia — e das ciéncias humanas em geral — a tentar compreender esse fendmeno.

Afinal, o que definiria a Modernidade? Qual seria sua caracteristica distintiva que

! Bacharel em Direito pela UFR] e licenciado em Ciéncias Sociais também pela UFR]. Mestre em Ciéncia
Politica pela UFF. Doutorando em Sociologia pelo IESP-UER]. Bolsista CAPES. Contato:
reenan.carvalho@gmail.com.

Rev. Sociologias Plurais, v. 7, n. 1, p. 215-232, jan. 2021



216

permitiria separar a época moderna daquilo que se convencionou chamar de Idade
Média?

O conceito de Modernidade refere-se a um conjunto de fendmenos que se
estabeleceram e se desenvolveram cumulativamente, reforgando-se mutuamente num
processo de grandes transformagdes sociais que tornaram possivel a conformacdo de
uma nova realidade social. Dentre os acontecimentos fundamentais que contribuiram
para a conformacdo da Modernidade, podemos citar: A formacdo de capital, o processo
de industrializagdo, o desenvolvimento das forcas produtivas e o aumento da
produtividade do trabalho; o estabelecimento do Estado-nacao, a centralizagdao do poder
estatal e o surgimento de sua burocracia; a expansido dos direitos individuais e da
participacdo politica; o surgimento das grandes metrépoles e das formas urbanas de
vida; o desenvolvimento da ciéncia, da escolarizagdo formal e a secularizacdo de valores
e normas (HABERMAS, 2000).

Muitas foram as chaves interpretativas utilizadas na tentativa de apreender o
desenvolvimento daquilo que se convencionou chamar de Modernidade. Segundo
Habermas (2000), o primeiro filésofo a desenvolver um conceito claro de Modernidade
foi Hegel, para quem o principio dos “novos tempos” seria a subjetividade. Na sociologia,
Marx identifica a Modernidade com o capitalismo, apontando também a importdncia da
razdo para a conformagdo e superac¢do das contradi¢oes existentes nessa nova sociedade;
Durkheim, a percebe como fruto de um processo de diferenciagdo funcional que
transformou cabalmente as estruturas da sociedade; Tocqueville vislumbra a igualdade
como a caracteristica distintiva da Modernidade, identificando-a como caminho pelo
qual as sociedades tenderiam a seguir nesses “novos tempos’; ja para o historiador
Reinhart Koselleck, a Modernidade poderia ser percebida como uma nova
temporalidade histdrica, identificada através da percepcdo de um progressivo
distanciamento entre o espac¢o de experiéncia do passado e o horizonte de expectativa
do futuro.

Neste artigo buscarei explicitar a perspectiva teorica acerca da Modernidade em
alguns autores que analisaram o fendmeno do seu advento a partir do paradigma da
racionalizagdo. Para isso, a primeira parte deste trabalho traz as contribuicées do

primeiro autor a formular este prisma para a andlise daquilo que se convencionou

Rev. Sociologias Plurais, v. 7, n. 1, p. 215-232, jan. 2021



217

chamar de Modernidade, Max Weber. Ao trazer sua percep¢do da Modernidade como
racionalizagdo, Weber cria uma nova forma de abordagem deste fendmeno que, como
veremos, iria posteriormente influenciar grandes sociologos e filosofos do século XX.

Em seguida, o artigo analisa o trabalho de Theodor Adorno e Max Horkheimer,
principalmente no que tange as reflexdes realizadas na obra intitulada “Dialética do
Esclarecimento” e a angtistia e o mal-estar que este escrito carrega. E nesta oportunidade
que os autores desenvolvem em conjunto suas perspectivas acerca da Modernidade,
descrevendo-a como a “consagragdo” de um processo de esclarecimento, pelo qual a
humanidade ja vinha percorrendo desde os tempos helenisticos até o iluminismo, e que
sob a dtica destes autores, produziu efeitos terriveis que culminaram em tragédias
humanitarias que se manifestaram por meio de acontecimentos marcantes e dolorosos
como as duas grandes guerras, o totalitarismo estatal e o holocausto. Neste sentido, o
artigo percebe as reflexes de Adorno e Horkheimer como um desenvolvimento e
superac¢do da teoria de Weber sobre a Modernidade, e como uma reafirma¢do — com
maior énfase, tendo em vista justamente os acontecimentos do século XX
testemunhados por eles — do mal-estar que engendra o processo de racionalizagdo e o
desenvolvimento da Modernidade.

Por fim, o trabalho traz ao debate as contribui¢cées de Jiirgen Habermas, com
suas reflexdes sobre a Modernidade que desdguam em sua Teoria do Agir Comunicativo.
A partir da exposicdo e discussdo acerca dos principais elementos de sua teorizagdo sobre
a Modernidade e de sua Teoria do Agir Comunicativo, pretendo identificar os elementos
desenvolvidos pela teoria de Habermas que o permitem buscar a superacdo dos impasses
e o enfrentamento dos fantasmas detectados por Weber, Adorno e Horkheimer nos
processos de conformacdo e desenvolvimento da Modernidade. O autor intenta com isso
redefinir a propria Teoria Critica formulada pelos autores da primeira gerac¢do da Escola
de Frankfurt. Para isso, Habermas recorre a formulagdo de um arcabouco teorico que
denota a esperanca de que o processo de racionalizacdo poderia, por meio da a¢do
comunicativa, trazer o entendimento entre as pessoas e os povos, substituindo as a¢oes
fundadas na racionalidade instrumental em favor de sociabilidade pautada na
comunicacdo, com vistas a reorientar as interagdes entre os individuos na busca pelo

entendimento.
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Max Weber e a Modernidade como Racionaliza¢ao?

Max Weber foi sem duavidas o principal dos socidlogos tidos como um dos
“classicos da sociologia” a analisar e descrever a Modernidade a partir do paradigma da
racionalizagio — ao menos de forma mais explicita e sistemdtica.3 Para Weber a
caracteristica distintiva da Modernidade seria o processo de racionaliza¢do da vida e
desencantamento do mundo que as sociedades ocidentais haviam experimentado. Em
linhas gerais, entende-se que o conceito de racionalizagdo, como utilizado por Weber,
significa a reduc¢do a racionalidade de todos os aspectos da vida social. Quando trata do
processo de racionaliza¢do da vida, o autor busca descrever o processo por meio do qual,
nas sociedades ocidentais, as a¢des sociais dos individuos passam a ser orientadas ndo
mais a partir de motivagdes tradicionais e afetivas — baseadas nos costumes, tradi¢des
ou sentimentos — mas a partir de uma ldégica estritamente racional, seja quanto aos
valores ou, principalmente, em relacdo aos fins (WEBER, 1994). 4

Sobre o processo de racionalizacdo em Weber, Habermas escreve:

O que Max Weber descreveu do ponto de vista da racionaliza¢do ndo foi apenas
a profanagdo da cultura ocidental, mas, sobretudo, o desenvolvimento das
sociedades modernas. [...] Weber entende esse processo como a
institucionalizacio de uma a¢do econdmica e administrativa racional com
respeito a fins. A medida que o cotidiano foi tomado por esta racionalizacio
cultural e social, dissolveram-se também as formas de vida tradicionais, que no
inicio da modernidade se diferenciaram principalmente em fun¢do das
corporagdes de oficio (HABERMAS, 2000, p. 3).

2 Esta se¢do é uma versdo modificada da se¢cdo de mesmo nome contida no artigo: CARVALHO, R. O. de.
A modernidade nos cladssicos da sociologia: percep¢des acerca do mundo moderno em Tocqueville,
Durkheim e Weber, Sociologias Plurais, v.5 n.2, p. 194211, dez 2019.

3 Antes dele podemos perceber em Marx uma aproximagdo a essa abordagem, porém, de forma mais
residual e ndo sistemadtica - estando o conceito de racionalizagdo em meio a sua teoria do capitalismo e
da revolugdo. Marx percebia de forma positiva os avancos que poderiam ser aferidos com o progresso da
razdo e da técnica, e buscava, a partir de sua teoria da luta de classes e de suas projecées acerca de uma
futura sociedade comunista, imaginar um mundo onde a racionalidade conformasse uma sociedade
onde a humanidade tomasse as rédeas do seu proprio destino, sem a necessidade da dominag¢do do
homem pelo homem.

4 Nesse sentido, a racionalizacdo ofereceria as condi¢des nas quais a acdo social é exercida. A
racionalizacdo é o processo que confere significado a diferenciacdo entre as linhas de a¢do.
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Um processo andlogo ao de racionalizacdo e — em parte> — concomitante a ele
que também é fundamental para analise weberiana da Modernidade, é aquilo que Weber
conceitua como processo de “desencantamento do mundo”. Com o processo de
desencantamento, cada vez mais as sociedades ocidentais deixam de conceber o mundo
como permeado por forcas ocultas que podem ser manipuladas através de rituais e
feiticos, e passam a repudiar e perseguir a pratica da magia, que comeca a ser percebida
como superstigdo e sacrilégio (WEBER, 2004, p. 96). Tal processo se desenvolve desde a
conformag¢do do pensamento cientifico-filoséfico do periodo helenistico e tem seu
apogeu com o protestantismo ascético, que, segundo Weber (2004), tem grande
influéncia na conformagdo do capitalismo e da Modernidade.

E na obra “A ética protestante e o “espirito” do capitalismo”, que Weber vai
buscar demonstrar como uma conjungdo de fatores estabelecidos por determinadas
denominacdes protestantes convergiram de forma a proporcionar condi¢des favoraveis
ao desenvolvimento do capitalismo na Europa Ocidental. As afinidades eletivas
existentes entre certas praticas e ideias conformadas pelo protestantismo do calvinismo
e de outras orientagdes “puritanas” — tais quais a angustia pela salva¢do trazida pela
doutrina teoldgica da predestinac¢do, os elementos que identificavam a ética do trabalho
e a vocacdo profissional como formas de glorificar a Deus e o ascetismo como forma de
conducgdo da vida cotidiana — ensejaram, ao longo do tempo, tanto um processo de
acumulagdo de capital, quanto o surgimento de um “espirito do capitalismo”.® “Essa
racionaliza¢do da conduta de vida no mundo, mas de olho no Outro Mundo é o efeito
da concepc¢do de profissio do protestantismo ascético” (WEBER, 2004, p. 139). Neste
sentido, para Weber, os processos de racionalizagdo da vida e desencantamento do

mundo estariam profundamente imbricados, sendo ambos fundamentais para a

5 Em parte, pois o processo de desencantamento do mundo seria anterior a este processo de racionaliza¢do
da vida no mundo ocidental. Uma vez que, como visto, tem inicio ainda na antiguidade com a
conformacdo das religides judaicas e prossegue até a Modernidade. De certo modo, o processo de
racionaliza¢do é também anterior ao advento da Modernidade, uma vez que ndo se pode dissocid-lo
completamente do desencantamento do mundo. O que é caracteristico da Modernidade é a
predomindncia cada vez mais acentuada de uma racionalidade instrumental, ligada a a¢do social com
relagdo aos fins.

® Por “espirito do capitalismo”, devemos entender a conformagdo de um “ethos”, “uma ideia do dever que
tem o individuo de se interessar pelo aumento de suas posses com um fim em si mesmo” que se conforma
assumindo “o cardter de uma maxima de conduta de vida eticamente coroada” (Weber, 2004, p. 45).
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conformacgdo daquilo que entendemos como Modernidade.

A intelectualiza¢do e a racionalizacdo geral ndo significam, pois, um maior
conhecimento geral das condi¢des da vida, mas algo de muito diverso: o saber
ou a crenc¢a em que, se alguém simplesmente quisesse, poderia, em qualquer
momento, experimentar que, em principio, ndo ha poderes ocultos e
imprevisiveis, que nela interfiram; que, pelo contrario, todas as coisas podem

— em principio — ser dominadas mediante o céalculo. Quer isto dizer: o
desencantamento do mundo. Diferentemente do selvagem, para o qual tais
poderes existem, ja ndo temos de recorrer a meios magicos para controlar ou
invocar os espiritos. Isso consegue-se gracas aos meios técnicos e ao cdlculo. Tal
é, essencialmente, o significado da intelectualizacdo (WEBER, 2010, p. 30-31).

Portanto, é através do paradigma da racionalizacdo que Weber busca entender
e explicar ao longo de suas obras os processos de transformacdo que ensejaram a
conformacdo de realidades até entdo inéditas como o desenvolvimento das ciéncias, a
industrializa¢do, o surgimento do Estado moderno e sua centraliza¢do, a formagdo de
sua burocracia e até a propria formagdo da sociedade capitalista. Através de seus escritos
podemos perceber sua posicio acerca da tendéncia ao aprofundamento destes
processos, percebendo-os como quase inevitaveis e alertando para a falta de sentido e o
mal-estar que poderiam ensejar a existéncia do homem moderno. A ideia de que na
Modernidade o ser humano estaria preso a uma “jaula de ferro” — na célebre traducio
de Talcott Parsons —, ou em uma “crosta de ago”, que nos prenderia a uma logica que
percebe a acumula¢do de bens materiais como o fim dltimo da existéncia e, com isso,
negaria ao ser humano a possibilidade de atribuir outros sentidos a sua prépria

existéncia, é expressao de seu pessimismo com a Modernidade (WEBER, 2004, p. 165).

Ninguém sabe ainda quem no futuro vai viver sob essa crosta e se ao cabo do
desenvolvimento monstro hdo de surgir profetas inteiramente novos [...] Entdo,
para os ‘Ultimos homens’ desse desenvolvimento cultural, bem poderiam
tornar-se verdades as palavras: “Especialistas sem espirito, gozadores sem
coracdo: esse Nada imagina ter chegado a um grau de humanidade nunca
antes alcan¢ado” (WEBER, 2004, p. 166, grifo do autor).

Weber nos da elementos para perceber na racionalizacdo um processo cujo
aprofundamento possibilita a conforma¢do de mudangas materiais e culturais na

sociedade, mas que ao mesmo tempo ensejam certo “aprisionamento” da subjetividade
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humana.” Nesse sentido, podemos perceber que apesar da Modernidade conformar um
tempo de mudanga social e de ruptura com as “amarras” da tradicdo, esta ruptura parece
se efetivar a custa ou a despeito da liberdade humana.

Ao estabelecer uma concepcdo do capitalismo como “cultura” — identificando
a conformagdo de um “espirito do capitalismo”, ou seja, uma forma de ser
eminentemente capitalista — e perceber na racionalizagdo o elemento fundamental a
caracterizar a Modernidade, Weber nos fornece importantes contribui¢des para
interpretar esses “novos tempos”. E a partir de suas reflexdes que diversos autores
buscaram também teorizar sobre a Modernidade, seja na busca por avancar em seus
achados, ou na tentativa de superar esse paradigma com vistas a constru¢do de novas

teorias e reflexdes acerca da Modernidade.

Adorno e Horkheimer e a tragédia do esclarecimento

Theodor Adorno e Max Horkheimer vao além do diagnostico de Weber acerca
do mal-estar que engendra o processo de racionalizacdo e o desenvolvimento da
Modernidade. Suas andlises — que buscam conformar um campo da teoria social
denominado Teoria Critica — ddo conta ndo s6 da perda de sentido que o advento de
uma forma de vida calcada na racionalidade instrumental teria gerado, mas da derrocada
do processo de esclarecimento® pelo qual a sociedade ocidental teria passado desde sua
“constituicdo” — ainda na antiguidade —, e que teria levado o ser humano a objetificar
e dominar a natureza, para, a partir dai, estabelecer uma estrutura de dominagéo e
subjugacdo do homem pelo homem nunca antes vista na historia da humanidade.
Segundo esses autores, fundadores da Escola de Frankfurt, o projeto do esclarecimento
e a consequente constituicdo da Modernidade teriam levado a humanidade a um ponto
de calamidade social, que pode ser percebido quando observamos a conformacdo de
realidades sociais novas que vao desde o estabelecimento do terror do nazismo e do

holocausto, do totalitarismo estatal — de esquerda e de direita — e das demais formas

7 E para isso, a utilizacdo da metafora da “jaula de ferro” ou “crosta de ago” — conforme as diferentes
tradugdes - é realmente ilustrativa.

8Por vezes também traduzido como “Ilustracdo”, o conceito de esclarecimento em Adorno e Horkheimer
se refere tanto ao iluminismo quanto ao processo de racionalizacdo ja salientado por Weber em sua obra.
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de controle e dominag¢do desenvolvidas com o advento da Modernidade.

Como bem observa José Mauricio Domingues:

Seus escritos exalam um desespero e uma asfixia que ndo sdo dificeis de
compreender, se nos pusermos naquela conjuntura, no dizer de Hannah
Arendt, de “tempos sombrios”, com o stalinismo de um lado, o nazismo e o
fascismo do outro, e ainda com a expansdo que perceberam como assustadora
da cultura de massas nos Estados Unidos (DOMINGUES, 2001, p. 73).

Assim como Weber remete os processos de racionalizacdo e desencantamento
do mundo ao periodo helenistico, com a conformagdo do pensamento cientifico a partir
da filosofia, Adorno e Horkheimer identificam o “surgimento” do esclarecimento como
tendo se dado na mesma época, e entendem o processo de esclarecimento como sendo
a “superac¢do” do mito. Na verdade, para esses autores da primeira geragdo da Escola de
Frankfurt, a constitui¢do do proprio mito ja consistia em uma primeira fase do processo
de esclarecimento.? Isto pelo fato de que o mito ja pretendia relatar os fatos, dizer a
origem das coisas e explicar a realidade, ou seja, dar inteligibilidade ao mundo. “O mito
converte-se em esclarecimento, e a natureza em mera objetividade” (ADORNO;
HORKHEIMER, 1985, p. 21).

Segundo Adorno e Horkheimer o conceito de esclarecimento designa o processo
segundo o qual os homens passam a se utilizar da razdo para dominar a natureza e
superar o medo do desconhecido. Consiste num processo de separacdo do homem em
relacdo a natureza para melhor “compreendé-la”. Leia-se, classifica-la, domina-la e
instrumentaliza-la através da razdo.”® Separacao entre o homem e a natureza, do sujeito
cognoscente frente ao objeto cognoscivel. E o processo do esclarecimento que, segundo
esses autores, vai tornar possivel todo o progresso técnico e cientifico observado desde
o fim da Idade Média, fend6meno que produziu tantas transformag¢des na sociedade,

como a industrializacdo, a burocratizagdo, e a economia de mercado.

No sentido mais amplo do progresso do pensamento, o esclarecimento tem
perseguido sempre o objetivo de livrar os homens do medo e investi-los na

9 “Mas os mitos que caem vitimas do esclarecimento ja eram produto do préprio esclarecimento”.
(ADORNO; HORKHEIMER, 1985).

' Vale salientar aqui que a razdo a que Adorno e Horkheimer se referem ao tratar do tema ¢é a razdo
instrumental, ou seja, aquela razdo finalistica ou teleoldgica, ja criticada por Weber como a forma
prevalecente da racionalidade no processo de racionalizacdo da vida na Modernidade.
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posicdo de senhores. Mas a terra totalmente esclarecida resplandece sob o signo
de uma calamidade triunfal. O programa do esclarecimento era o
desencantamento do mundo. Sua meta era dissolver os mitos e substituir a
imaginagdo pelo saber (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 19).

Entretanto, segundo os autores: “O preco que os homens pagam pelo aumento
do seu poder é a alienagdo daquilo sobre o que exercem poder. O esclarecimento
comporta-se com as coisas como o ditador comporta-se com os homens” (ADORNO;
HORKHEIMER, 1985, p. 21). O esclarecimento é também o processo por meio do qual se
conforma uma nova subjetividade, a do homem capitalista, que se expressa
essencialmente através de um individualismo existencial, de uma ética utilitarista e do

calculo racional como fundamento de sua a¢do social.

Para Adorno e Horkheimer, em escritos diversos e formas diferentes o sistema
capitalista, a forma de organizacdo daquele modo de producdo, atomizava as
pessoas, as quais, buscando seus fins utilitdrios individuais, acabavam
prisioneiras da prépria légica do capital. Transformando as relagées sociais em
fendmenos objetivos e abstratos que escapavam ao controle e mesmo a
consciéncia das pessoas - em outras palavras, que reificavam as interagées
humanas - o capitalismo tolhia a liberdade do sujeito. [...] Fazendo uso de sua
razdo individual, os individuos conseguiam de fato impulsionar o controle da
espécie sobre a natureza. A contrapartida disso, entretanto era um controle
também crescente dos individuos uns sobre os outros (DOMINGUES, 2001, p.

75-77)-

Segundo Adorno e Horkheimer (1985, p.20), “O que os homens querem
aprender da natureza é como emprega-la para dominar completamente a ela e aos
homens. Nada mais importa”. E essa nova subjetividade do homem capitalista, que se
conforma através do esclarecimento e vai produzir a tragédia social da Modernidade a
qual os autores da Escola de Frankfurt buscam denunciar. Pois a razdo instrumental e o
individualismo, utilizados para o exercicio da dominagdo do homem pelo homem vao
produzir efeitos nunca imaginados. As experiéncias do nazismo e do fascismo seriam a
expressdao maxima do horror racionalizado. O holocausto se mostra como processo que
consagra a racionalizacdo da barbdrie. Isto porque utiliza de métodos e procedimentos
organizacionais para, em primeiro lugar, arrancar de milhdes de pessoas sua forga de
trabalho escravizada com vistas a suprir a maquina de guerra e o capitalismo alemao.
Em um segundo momento, sdo essas pessoas que — apos chegarem a um nivel

inimaginavel de desgaste fisico e existencial sob as condi¢des de trabalhos for¢ados nos
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campos de concentragdo — serdo vitimas de uma verdadeira industria da morte
construida com objetivo de dizimar populac¢des inteiras.

A perseguicdo e o exterminio também foram experimentados sob o stalinismo,
sepultando as esperancas de grande parte dos marxistas na conquista da liberdade
humana através da formacdo de uma sociedade comunista esclarecida e livre da
alienacdo produzida pelo modo de produgdo capitalista. Entretanto, é a emergéncia do
poder da burocracia e seus efeitos no controle da vida dos individuos pelo Estado que se
faz sentir. Da mesma forma, o esclarecimento traz consigo a emergéncia da industria
cultural nos Estados Unidos e a dominacdo através da reprodugdo cultural totalmente
racionalizada, padronizada e escravizante. Ou seja, a razdo e a técnica usadas como
elementos de dominacdo e sujeicdo de individuos que creem serem livres mesmo sendo
dominados.

Segundo Marcos Nobre (2008, p.47), “Na Dialética do esclarecimento, o que se
encontra € o “mundo administrado”, uma forma sofisticada de controle social de que as
massas sdo inteiramente excluidas e sobre a qual ndo tem qualquer tipo de dominio”.
Seria justamente esse “mundo administrado™, conceito que busca reelaborar as
contribuic¢des teoricas de Friedrich Pollock — que em suas pesquisas teria apontado para
mudancas estruturais no funcionamento do capitalismo, por meio das quais teria se
conformado uma nova fase do capitalismo, o “capitalismo de Estado”, onde haveria a
preponderancia cada vez maior da intervengdo e do planejamento estatal na condugao
da economia e, com isso, uma primazia cada vez maior da politica estatal sobre a
sociedade —, o que dificultaria a acdo social com vistas a emancipacdo.

Isto porque, diferentemente de Pollock, Adorno e Horkheimer ndo acreditavam
na possibilidade de controle democritico popular efetivo sobre as estruturas
burocraticas que organizavam essa nova conformacdo da sociedade capitalista. O
controle social efetivado pelas estruturas desse mundo administrado seria orientado
pela racionalidade instrumental, que direciona o aparato burocrdtico com vistas a
reproducdo da sociedade capitalista e das formas de dominacdo que lhe sdo préprias.

Seria através do planejamento e da intervenc¢do do Estado nos dominios da economia,

"Também denominado de “capitalismo administrado”, ou ainda, “capitalismo tardio”.
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da politica e da sociedade como um todo, agindo tanto para dirimir as possiveis causas
de insurrei¢des e estabilizar os elementos disruptivos do capitalismo,> quanto para
reforgar sua logica, que o “capitalismo administrado” bloquearia as possibilidades de
sua superacdo. “O capitalismo administrado é um sistema que se fecha sobre si mesmo,
que bloqueia estruturalmente qualquer possibilidade de superagdo virtuosa da injustiga

vigente e paralisa, portanto, a agdo genuinamente transformadora” (NOBRE, 2008, p.

47).

Por isso, Horkheimer e Adorno empreenderam, na Dialética do esclarecimento,
uma investigacdo sobre a razdo humana de amplo espectro. Seu objetivo foi o
de buscar compreender por que a racionalidade das relagdes sociais humanas,
ao invés de levar a emancipagdo, a instauragdo de uma sociedade de homens
livres e iguais, acabou por produzir um sistema social que bloqueou
estruturalmente qualquer possibilidade emancipatoria, transformando os
individuos em engrenagens de um mecanismo que ndo compreendem e ndo
dominam e ao qual se submetem e se adaptam impotentes. Esse problema mais
geral se traduz na tarefa de compreender como a razdo humana acabou por
restringir-se historicamente a sua forma instrumental, cuja forma social
concreta é a do mundo administrado (NOBRE, 2008, p. 50).

Essa seria a tragédia do esclarecimento a qual Adorno e Horkheimer se referem.
Nesse sentido, vdo além de Weber na critica a razdo instrumental, que sobre a forma do
esclarecimento se torna totalitdria, abrangendo todos os aspectos da vida e produzindo
os resultados aqui apresentados. Nao é apenas a descrenca com o que esta por vir, mas
a constatagdo de que o processo do esclarecimento nos legou um periodo de “tempos
sombrios”, onde as mazelas sociais ndo sdo apenas proje¢des descrentes sobre um futuro

nebuloso, mas constata¢des de um presente cuja realidade se mostra tragica.

2 Como exemplo, temos o controle do governo sobre os sistemas de crédito e comércio exterior, as agdes
empreendidas pelo Estado para evitar ou superar as crises econdmicas, as policias e departamentos de
inteligéncia empenhados em desarticular grupos ou movimentos de oposi¢do ao sistema e as politicas
de assisténcia social que visam atenuar os efeitos da exclusdo econémica e social conformados pelas
contradi¢des prdprias do capitalismo.

3 Entre os mecanismos desse mundo administrado que contribuem decisivamente para esse “refor¢o da
logica” do capital, ou mesmo para conformagdo de uma subjetividade humana eminentemente
capitalista esta a industria cultural. Fendmeno que designa o processo de padronizacdo e racionaliza¢do
tanto do processo produtivo quanto da difusdo de bens culturais — através do cinema, do radio, da
televisdo e da imprensa — observado pelos autores nas sociedades modernas, que teria o efeito de
homogeneizar a cultura, e através dela, a propria consciéncia das pessoas. Ao implementar a légica da
producdo em massa da fabrica e do sistema capitalista para o campo da cultura, a industria cultural se
estabelece como instrumento fundamental empregado para reproduzir a ideologia do sistema e integrar
os individuos a sua logica.
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Jiirgen Habermas e a Esperanca no Agir Comunicativo

E a partir da busca pela superacio dos impasses e enfrentamento dos fantasmas
detectados por Weber, Adorno e Horkheimer nos processos de conformacdo e
desenvolvimento da Modernidade, bem como, na tentativa de renovar a Teoria Critica
formulada pelos dois altimos que Jirgen Habermas construiu boa parte de sua obra.
Para elaboragdo de sua sintese tedrica, melhor sistematizada em seu livro de 1981, “Teoria
do Agir Comunicativo”, Habermas vai se utilizar de um amalgama de autores e teorias.
Mead e sua psicologia social interacionista; Durkheim e a sociologia funcionalista;
Schiitz e sua fenomenologia; Parsons e sua teoria dos sistemas de a¢do; Luhmann e sua
teoria dos sistemas autorregulados; sdo algumas das principais referéncias utilizadas
pelo autor, assim como Marx, Weber, Piaget, e os ja citados, Adorno e Horkheimer.

No cerne de suas contribui¢bes teoricas, esta a busca pela construgdo de um
novo paradigma que dé conta de superar as andlises sobre a Modernidade que se fundam
exclusivamente na critica a razdo instrumental - uma vez que a racionalidade
instrumental ndo seria a Unica forma de racionalidade existente. Para isso, Habermas
formula um novo conceito, o de racionalidade comunicativa, através do qual buscara
tanto desenvolver sua andlise sobre a Modernidade quanto escapar das conclusées e
projecoes absolutamente pessimistas sobre ela formuladas pelos autores aqui

trabalhados.

Acredita Habermas que, desde Marx, passando por Simmel, Weber e Lukacs, e
chegando a Adorno e Horkheimer, a razdo tem sido concebida como
basicamente instrumental e referida ao individuo em si, ou entdo objetificado
em relacdes sociais reificadas. Habermas aceita, em parte, essa postulagdo e o
diagnodstico que veria na modernidade a apoteose da razdo instrumental,

conceituando, em compensagdo uma outra racionalidade, a comunicativa
(DOMINGUES, 2001, p. 83).

Segundo Habermas, a racionalidade comunicativa se constitui socialmente por
meio do processo de interacdo dialdgica entre atores presentes em uma situa¢do social.
Nesse sentido, diferentemente da racionalidade instrumental, percebida como uma

faculdade humana onde o individuo é considerado isoladamente frente a realidade que
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0 cerca, a racionalidade comunicativa seria um processo interativo e constituido
socialmente a partir de situagdes sociais onde os individuos realizam um procedimento
cognitivo de natureza intersubjetiva. Neste processo, os atores em comunicagdo buscam
chegar a um entendimento quanto a pretensdes de validade criticaveis de suas
afirmativas. E por meio dessa racionalidade dialdgica, que vai se orientar na busca pelo
entendimento, que se estrutura o que Habermas chama de “agdo comunicativa”. A a¢do
comunicativa consiste justamente nessa interacdo dialogica na busca pelo entendimento
onde os atores vao buscar ndo o sucesso individual na intera¢do, mas a harmonizar seus
planos de acdo sobre as bases de uma definicdo comum de situacao.

Entre os conceitos mais importantes para se entender a sua Teoria do Agir
Comunicativo temos o conceito de mundo da vida. Oriundo da fenomenologia de
Schiitz, o conceito de mundo da vida em Habermas designa um saber implicito acerca
do mundo, sobre o qual nds ndo temos acesso imediato uma vez que é pré-reflexivo e
ndo problematico. Seria como um ambiente, ou um horizonte dentro do qual as
interagOes se estabelecem, uma vez que ele é compartilhado pelos atores como uma
realidade auto evidente. Como nos ensina Domingues (2001, p.87): “Para Habermas o
sujeito individual é estruturado interativamente no mundo da vida, no curso de sua
socializagdo”. Dessa forma, o mundo da vida pode ser considerado como a base ou o solo
a partir do qual toda agdo comunicativa vai se estabelecer. O mundo da vida seria
formado por trés elementos, que poderiam ser designados como: “cultura”, “sociedade”
e “pessoa”. Por “cultura”, podemos entender que seria o conjunto de simbolos comuns
aos individuos, ou estoque de conhecimentos compartilhados aos quais os atores
recorrem quando buscam compreender algo no mundo. “Sociedade” aqui designa o
conjunto de comportamentos regularizados e socialmente sancionados (DOMINGUES,
2001, p. 85). J4 no que tange ao elemento que se refere a “pessoa”, entendemos que
Habermas designa o processo de socializagdo e forma¢do da personalidade dos

individuos, onde estes adquirem as competéncias necessarias para agir em sociedade.

Sob o aspecto funcional do entendimento, o agir comunicativo se presta a
transmissdo e a renova¢do de um saber cultural; sob o aspecto da coordenagdo
da agdo, ele possibilita a integragdo social e a geracdo de solidariedade; e, sob o
aspecto da socializagdo, o agir comunicativo serve a formac¢do de identidades
pessoais. [...] A esses processos de reproduc¢do cultural, de integra¢do social e
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de socializa¢do correspondem, enquanto componentes estruturais do mundo
da vida, a cultura, a sociedade e a pessoa (HABERMAS, 2012, p. 252).

Concomitante a a¢do comunicativa estaria a a¢do instrumental e a agdo
estratégica, conformadas pela racionalidade instrumental. Por meio dela, realizamos
nosso intercimbio com a natureza e com os demais individuos de forma a alcangar
nossos objetivos individuais na interagdo. Segundo Domingues (2001), esses aspectos da
racionalidade humana estariam reservados aqueles sistemas de acdo social nos quais nos
tratamos os outros como meios para atingir fins, sem considera¢des mais reflexivas em
relacdo a humanidade ou a individualidade daqueles com quem interagimos. Habermas
interpreta o capitalismo — tido aqui como a sociedade de mercado ou sistema
econdmico — e o Estado moderno como subsistemas que se diferenciam dos
componentes sociais do mundo da vida através dos meios “dinheiro” e “poder”. Segundo
o autor, é através da institucionaliza¢do das atividades econOmicas e administrativas que
se conforma um processo mediante o qual os meios “dinheiro” e “poder” se ancoram no
mundo da vida. Inicialmente, esses sistemas autorregulados cumprem uma fungdo de
mediar as interagdes comunicativas entre os individuos, cada vez mais sobrecarregadas

em razdo da crescente complexificacdo de uma sociedade cada vez mais diferenciada.

A medida que os meios do dinheiro e do poder permitem aos subsistemas da
economia e do Estado se diferenciar de um sistema de institui¢des inserido no
mundo da vida, despontam esferas de agdo organizadas formalmente, nio mais
integradas pelo mecanismo do entendimento, as quais irdo se destacar dos
contextos do mundo da vida, cristalizando-se numa espécie de sociedade sem
normas. As novas organizagdes geram perspectivas sistémicas, a luz das quais o
mundo da vida é percebido como algo distanciado e confuso, que ndo se
distingue dos componentes do respectivo entorno. Elas se tornam auténomas
mediante uma delimitagdo neutralizadora, que se contrapde as estruturas
simbolicas do mundo da vida; e nesse processo elas se tornam indiferentes em
relagdo a cultura, a sociedade e a personalidade (HABERMAS, 2012, p.556).

Entretanto, com o tempo, esses sistemas passam a ganhar cada vez mais
preponderancia em rela¢do ao mundo da vida estruturado simbolicamente, e ndo s6 se
destacam dele como o relegam a um “segundo plano”. Dessa forma, um agir teleologico
orientado pelo sucesso e controlado pelos cdlculos egocéntricos do lucro e com vistas a
consecugdo de fins individuais ganha cada vez mais preponderancia em face do agir

orientado pelo entendimento. E nesse sentido que Habermas (2012, p. 355) vai afirmar
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que “a partir dai, a mediatizacdo do mundo da vida se transforma em colonizagdo”.
Seria justamente essa colonizagdo do mundo da vida pelos sistemas do “poder”
e do “dinheiro” que estaria levando a sociedade as patologias sociais severas observadas
na Modernidade, “uma vez que a cultura, as institui¢oes e a personalidade s6 podem
reproduzir-se por intermédio do mundo da vida e da agdo comunicativa” (DOMINGUES,

2001, p. 89).

As a¢bes comunicativas ndo constituem apenas processos de interpretacdo em
que um saber cultural é submetido a um “teste no mundo”; elas significam
também processos de socializa¢do e de integra¢do social. [...] Quando os
participantes da interagdo, voltados “ao mundo”, reproduzem, mediante suas
realizacdes de entendimento, o saber cultural do qual se nutrem, eles
reproduzem ao mesmo tempo sua identidade e sua pertenca a coletividades
(HABERMAS, 2012, p. 255).

As esperangas de Habermas na solucdo das patologias sociais percebidas na
Modernidade seriam, portanto, depositadas em uma sociedade cada vez mais orientada
pelo agir comunicativo. “Habermas acredita haver um potencial cognitivo e sobretudo
moral mais reflexivo e universalista — disponivel nas estruturas de consciéncia
contemporaneas — e, portanto, mais avancado que aquele incorporado nas institui¢des
sociais.” (DOMINGUES, 2001, p. 89). Faltariam, porém, em sua avaliacdo, atores
coletivos capazes de colocar em pratica esse projeto. Por essa razdo, suas investigagdes
e formulac¢des teodricas passam a se dirigir para os conceitos de democracia deliberativa
e de esfera publica, além de se direcionarem também para o conteido emancipador do
direito — principalmente como meio de expressar e consagrar institucionalmente o
resultado de deliberag¢des livres de coercdo efetuadas através da esfera publica —, na
busca de imaginar solu¢des para as questdes sociais que afligem a sociedade na
Modernidade do capitalismo tardio. “Em correspondéncia com isso, direito e
democracia se tornam, no decorrer da obra de Habermas, principalmente a partir do
final dos anos 1980, temas cada vez mais centrais” (NOBRE, 2008, p.126).

Neste sentido, em obras mais tardias* Habermas passa a considerar que o

direito poderia cumprir a fun¢do de mediar as relacées entre o mundo da vida e os

4 Como na obra intitulada “Direito e democracia: entre a facticidade e validade”, de 1992.
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sistemas funcionais do “dinheiro” e do “poder”, uma vez que em sua estrutura estariam
presentes tanto a racionalidade instrumental — através de sua utilizagdo como meio de
se atingir objetivos — quanto a comunicativa — uma vez que o debate e o discurso, e,
portanto, a acdo comunicativa, sdo elementos constitutivos do direito.’> Para que se
possa alcancar esse resultado, entretanto, é fundamental a existéncia de um ambiente
livre de coerc¢des na esfera publica, onde se possa debater livremente as ideias na busca
pelo consenso, garantindo assim a legitimidade das deliberacées — e do proprio direito.

Sé através de uma sociedade que estimule a busca pelo consenso, através de uma
forma de sociabilidade mais pautada no didlogo e na argumentag¢do com vistas a chegar
ao entendimento que, com o tempo, o agir comunicativo poderia retomar o espa¢o
perdido pela coloniza¢do dos sistemas autorreferidos do “poder” e do “dinheiro” e passar
a reorientar as interagdes entre os individuos na busca pelo entendimento, reordenando

assim a sociedade.

Consideragoes finais

A perspectiva que interpreta a constituicio e o desenvolvimento da
Modernidade a partir do paradigma da racionalizagdo orientou diferentes autores a
formularem teorias que — apesar de compartilharem em muitos aspectos certos
principios fundamentais — variam bastante entre si. Em um primeiro momento,
marcado por um pessimismo resignado e descrente em relagdo ao presente e ao futuro
nas penas de Weber, Adorno e Horkheimer, a racionalidade é vista ndo s6 como
elemento fundamental a possibilitar as transformacoes técnicas e sociais que vao dar
emergéncia a Modernidade, mas também, e principalmente,’® como a origem das
mazelas e da tragédia que resultou da conformagdo desses “novos tempos”.

J4 em um segundo momento, a racionalidade é “dividida” entre racionalidade
instrumental e racionalidade comunicativa, com vistas a formular uma teoria social

capaz de superar a descrengca em relacdo as patologias sociais percebidas na

5 Estando presentes tanto em sua elabora¢do através dos debates legislativos — que por sua vez sdo
influenciados pelo debate existente na esfera ptblica — quanto na pratica judicidria.
16 No caso de Adorno e Horkheimer.
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Modernidade. E através da esperanca utdpica na potencialidade do uso da razio na
estruturagcdo de uma sociedade pautada na busca do consenso por meio da critica
argumentativa e do didlogo que Habermas vai tentar renovar a Teoria Critica e resolver
0 “né teorico” deixado por Adorno e Horkheimer.

As novas tecnologias e novas formas de sociabilidade que elas ensejam tem
renovado as possibilidades de mobilizagdo do paradigma da racionaliza¢do como prisma
de interpretacdo o mundo,"” tanto no que tange a percepc¢do de que, através do avango
da tecnologia, estamos caminhando para um mundo cada vez mais dominado pela
racionalidade instrumental — pensemos nas possibilidades de controle social por parte
do Estado e de corporagdes privadas advindas dos dados coletados pelos aplicativos
instalados nos dispositivos moveis que cada vez mais fazem parte da vida dos individuos,
e dos quais o sistema de crédito social chinés é o “tipo ideal” mais assustador — quanto
ao que se refere as possibilidades abertas a agdo comunicativa e ao livre debate de ideias
com essa nova arena da esfera publica trazida pela internet e pelas redes sociais.’®

Aceitando ou ndo a perspectiva e os diagnodsticos dos autores aqui analisados,
podemos perceber que as interpreta¢des acerca da Modernidade como racionalizacdo —
ou esclarecimento, para ficar com o termo usado pelos fundadores da Escola de
Frankfurt — sejam elas a dentincia e a critica a uma Modernidade que é percebida como
tragédia, ou a busca pela solugdo das patologias sociais por meio da constru¢ao de uma
utopia comunicativa, nos servem como lentes para tentar apreender o que chamamos
de Modernidade. Por meio dessas e de outras teorias, percebemos a potencialidade do
uso do paradigma da racionalidade para interpretacao e inteligibilidade desse tempo tdo
complexo e cheio de mudangas e incertezas que se convencionou chamar de

Modernidade.

7 A despeito do debate em relagdo a emergéncia ou ndo de uma pds-modernidade — o que ndo se propde
aqui debater.

8 A despeito dos problemas que j& sdo observados e podem advir nesses novos espacos, como a
proliferacdo das fake news e a possibilidade de manipula¢do da populagdo via redes sociais, por exemplo,
a influenciar elei¢des, podemos perceber também esses espagos como uma nova arena aberta para a agdo
comunicativa, onde as vozes de grupos antes relegados ao siléncio passam a ressoar e novos repertdrios
de agdo passam a integrar o espaco publico. Como exemplo, podemos citar a Primavera Arabe como
fendmeno de mobilizagdo proporcionado pela liberdade de circulagdo de ideias propiciada pelas redes
sociais.
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