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RESUMO: Estudos brasileiros sobre desenho de materiais digitais voltados ao ensino de
linguas adicionais vém sendo desenvolvidos na &rea da Linguistica Aplicada,
especificamente na subarea de Linguagem e Tecnologias. Desse modo, o objetivo do
presente estudo consiste em analisar a proposta de um curso MOOC de letramento em
avaliacdo (de linguas) voltado para professores de Espanhol como Lingua Adicional
(ELA) do Brasil a partir do modelo MoDE. Os pressupostos que sustentam esta pesquisa
tratam sobre a Educacdo Aberta (Ferreira, Corréa, 2019; Furtado, 2019) e os MOOCs
(Barin, Bastos, 2013; Amor6s-Negré, Recio Diego, Tomé Cornejo, 2018; Fontana, Leffa,
2018), a avaliagdo (Fernandes,2019, 2021, 2023; Luckesi, 2011; Damacena, Quevedo-
Camargo, 2021) e o modelo MoDE (Reis, 2021). Como metodologia, adotamos o estudo
de caso, de abordagem qualitativa, como forma de analisar as etapas de desenvolvimento
do curso intitulado “Letramento em avaliacdo para professores de espanhol como lingua
adicional”. Com o levantamento de informagdes ao longo da pesquisa e da analise das
informacdes, concluiu-se que as fases do MoDE contribuiram para a analise do desenho-
piloto e a definicdo do redesenho de um curso de concepgdo MOQOC sobre avaliagdo para
docentes de espanhol em servigo.

PALAVRAS-CHAVE: Letramento em avaliacdo; MOOC; Lingua espanhola; Formacéao
continuada.

RESUMEN: Estudios brasilefios sobre disefio de materiales digitales en la ensefianza de
lenguas adicionales estan desarrollandose en el &rea de la Linglistica Aplicada,
especificamente en la subarea de Lenguaje y Tecnologias. De ese modo, el objetivo del
presente estudio es analizar la propuesta de un curso MOOC de literacidad en evaluacion
(de lenguas) dirigido a profesores de Espafiol como Lengua Adicional (ELA) del Brasil
a partir del modelo MoDE. Las teorias que sostienen esta investigacion tratan sobre
Educacion Abierta (Ferreira, Corréa, 2019; Furtado, 2019) y los MOOCs (Barin, Bastos,
2013; Amorés-Negré, Revio Diego, Tomé Cornejo, 2018; Fontana, Leffa, 2018), la
evaluacion (Fernandes, 2019, 2021, 2023; Lickesi, 2011; Damacena, Quevedo-Camargo,
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2021) y MoDE (Reis, 2021). Adoptamos el estudio de caso, de abordaje cualitativo, como
forma de analizar las etapas de desarrollo del curso titulado “Letramento em avaliagdo
para professores de espanhol como lingua adicional”. Las informaciones a lo largo de la
investigacion y el andlisis de las informaciones permitieron concluir que las fases del
MoDE contribuyeron para el andlisis del disefio-piloto y la definicidn del redisefio de un
curso de concepciéon MOOC sobre evaluacion para docentes de espafiol en formacion
continua.

PALAVRAS CLAVE: Literacidad en evaluacion; MOOC; Lengua espafiola; Formacion
continua.
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INTRODUCAO

Nos ultimos anos, pesquisas brasileiras desenvolvidas na area da Linguistica
Aplicada, sobretudo na subarea de Linguagem e Tecnologias, tém evidenciado em sua
literatura um interesse investigativo pelo desenho de materiais didaticos digitais voltados
ao ensino de linguas adicionais (Pletsch, 2018; Gomes, Reis, 2019; Coelho, 2021,
Costantin, Pereira, Ticks, 2022; Rocha, 2022).

Nesse escopo situam-se os estudos dirigidos ao desenho de MOOCs (Massive
Open Online Courses) no ambito da lingua espanhola (Silva, Mercado, Ortiz, 2019;
Alves, 2022; Teer, 2022). Por MOOCs, entendemos cursos online gratuitos e abertos, que
tratam sobre diferentes temas e conteldos e se destinam a uma grande quantidade de
alunos (Barin, Bastos, 2013; Amoro6s-Negré, Recio Diego, Tomé Cornejo, 2018; Fontana,
Leffa, 2018).

Diante do exposto, o presente artigo! tem como objetivo analisar a proposta de um
curso MOOC de letramento em avaliacdo (de linguas) voltado para professores de
Espanhol como Lingua Adicional (ELA) do Brasil, o qual esta sendo desenvolvido pela
primeira autora deste artigo como parte de sua tese de doutoramento, a partir do modelo
MoDE (Reis, 2021). Este estudo justifica-se por suprir uma lacuna na area da Linguistica
Aplicada, em relagédo ao desenvolvimento de cursos MOOCs na formagao de docentes de
linguas, e por cumprir com a lei n® 14.533/2023, que instituiu a Politica Nacional de
Educacéo Digital (PNED), promovendo a¢des de formacdo continuada no &mbito digital
(Brasil, 2023), dada a falta de componentes curriculares obrigatérios especificos sobre
avaliacdo ainda na formacéo inicial de professores de espanhol; a caréncia de politicas
publicas efetivas voltadas a formacdo de docentes em servico; e a insuficiéncia de
estimulo aos professores ja formados e em atuagéo.

Tendo como base a pesquisa de mestrado de Fernandes (2019), foi criado um
componente curricular optativo intitulado Avaliacdo da Aprendizagem de Linguas em um
curso de Letras-Espanhol, que contou com 12 participantes. A pesquisadora, em 2022 (no
prelo, entrevistou alguns desses participantes, selecionando apenas aqueles que estdo no

exercicio da docéncia. Pode-se constatar um descontentamento com a valorizagdo da

! Artigo desenvolvido na disciplina PPGLET - Design do ensino e da aprendizagem de linguas on-line,
durante o 2° semestre letivo de 2023, pelas instituicdes de ensino superior UFMG e UFSM.
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profissdo, bem como a falta de oportunidade de empregos por conta da revogacéo da Lei
11.160/2005, a chamada Lei do Espanhol. Tais participantes relatam também, em relagéo
a avaliacdo, a dificuldade de se implementar o que aprenderam ao longo do componente
curricular.

A implementacéo do ensino de Espanhol, no sistema educativo brasileiro, passou
por avangos e retrocessos, conforme Paraquett (2006, p.115) a “presenga/auséncia do
Espanhol (...) foi marcada por um percurso que confirma a falta de compromisso com
uma politica que, de fato, tenha se dedicado a construcdo de uma relagdo dialética entre
o Brasil e os paises hispanicos.”. Dessa forma, a “presenga/auséncia” da disciplina
reverbera na escassez de oportunidades de trabalho; nos cursos de Letras/Espanhol e,
sobretudo, na falta de oportunidade de acesso a uma educag&o plurilingue.

Para fins de organizacdo, este artigo se divide em cinco se¢es. Na primeira,
introduzimos a pesquisa. Na segunda, discorremos sobre 0s pressupostos tedricos que
fundamentam esse estudo. Na terceira, explanamos a metodologia investigativa. Na
quarta, apresentamos e analisamos o curso MOOC sobre avaliacdo. J& na quinta, tecemos

nossas consideragdes finais.

EDUCACAO ABERTA: UM OLHAR PARA OS MOOCS

A Educagdo a Distancia (EaD) ¢ uma “modalidade educacional na qual a mediagao
didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacéo de
meios e tecnologias de informacdo e comunicaciao” (Brasil, 2005). Nela, professores e
alunos desenvolvem atividades em localizacdes geogréficas distintas e em momentos que
podem ser sincronos, com 0s Usuarios reunindo-se em tempo real, ou assincronos, com
0s usudrios acessando o material cada um a seu tempo.

Nesse contexto se situa a Educacéo Aberta (EA), termo usado para evidenciar um
movimento que busca proporcionar educacdo de qualidade e gratuita pelo uso das
tecnologias digitais (Ferreira, Corréa, 2019; Furtado, 2019). A EA se relaciona a praticas
que contribuem para ressignificar o conceito de autoria e de agentividade dos alunos, por
meio da producdo colaborativa e compartilhada entre os pares (Furtado, 2019), além de
propiciar a autoaprendizagem, adequando-se ao estilo de vida discente (Ferreira; Corréa,
2019).

Revista X, v. 19, n. 02, p. 275-294, 2024. 278



H Universidade Federal do Parana
\26\, ‘ STA Departamento de Letras Estrangeiras Modernas

ISSN: 1980-0614

Conforme Furtado (2019), a EA se dissemina no contexto da web 2.0 por meio de
canais de video, plataformas e cursos online e/ou hibridos. A respeito destes ultimos, é
possivel destacar os cursos do tipo MOOC, do termo em inglés Massive Open Online
Courses ou Cursos Online Massivos e Abertos. Trata-se de cursos online, pois seu
conteudo é desenvolvido na web, ndo exigindo o uso do espaco fisico educacional; sdo
massivos, uma vez que comportam uma grande quantidade de estudantes; e constituem-
se como abertos, posto que estdo disponiveis a qualquer pessoa com acesso a internet
(Amords-Negré; Recio Diego; Tomé Cornejo, 2018).

Os MOOCs costumam ser ofertados pelo uso de ferramentas digitais através de
redes sociais e ambientes virtuais de aprendizagem, abrangendo diferentes temas e
contetidos, como forma de promover a democratizacdo do conhecimento, a coproducéo,
a coautoria e a transformacdo dos espacos de ensino e de aprendizagem (Barin; Bastos,
2013). Na literatura da area, 2008 foi 0 ano em que o primeiro MOOC surgiu, sob a
criacdo de George Siemens e Stephen Downes, com o objetivo de apresentar a teoria do
Conectivismo a professores, tendo mais de dois mil e duzentos usuarios como publico
(Fontana; Leffa, 2018).

De acordo com Amor6s-Negré, Recio Diego e Tomé Cornejo (2018), os MOOCs
podem dividir-se em duas subcategorias, conforme sua funcéo e caracteristica: xMOOC
e cMOOC. Os xXMOOCs compreendem uma estrutura tradicional, situando o professor e
0 conteldo no centro da experiéncia educativa, enquanto os cMOOCs abrangem a
coconstrucdo do conhecimento, proporcionando a colaboracdo e a socializagdo entre 0s
alunos, que passam a assumir um papel de agéncia e protagonismo (Amoros-Negré; Recio
Diego; Tomé Cornejo, 2018).

Nesse sentido, entendemos que os MOOCs sdo materiais didaticos digitais
abertos, gratuitos e de facil acesso, advindos das mudancas do século XXI, que tratam
sobre tematicas diversas, contribuindo para um processo de ensino e de aprendizagem
mais igualitario, democratico e inclusivo em nossa sociedade.

AVALIACAO

Podemos afirmar que a avaliagho, a qual integra a triade
juntamente com 0s processos de ensino e aprendizagem, € bastante
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subestimada. Avaliar é, ou deveria ser, 0 momento em que professores e alunos tomam
conhecimento de seus processos de ensino e de aprendizagem, respectivamente.

No curriculo dos cursos de licenciatura do Brasil, conforme pesquisa de Quevedo-
Camargo (2020) apud Damacena e Quevedo-Camargo (2021), constatou-se que ha
escassez de componentes curriculares sobre avaliacdo de lingua estrangeira (adicional),
como evidencia o gréfico 1, apresentado na sequéncia.

Gréfico 1 — IES com disciplinas especificas sobre avaliagdo de LE

100
80 m Possui disciplinas que
60 abordam o tema de
40 avaliacdo em LE
20 ® Nao possui disciplinas
0 que abordam o tema de
s 5,"-«'%@ éoéb b@é@ %& avaliacdo em LE
\@'o e & = Dado indisponivel

Fonte: Damacena e Quevedo-Camargo (2021).

O fato é que nos, professores, precisamos avaliar de que forma fazemos isso. A
falta de conhecimento formal sobre o tema pode levar a instrumentos de avaliagdo mal
elaborados e processos de avaliacdo considerados injustos. De acordo com Luckesi (2011,
p. 30),

O que significa, entdo, 'aprender a avaliar'? Significa aprender os conceitos
tedricos sobre avaliagdo mas, concomitante a isso, aprender a praticar a
avaliacdo, traduzindo-a em atos do cotidiano. Aprender conceitos € facil, o
dificil mesmo é passar da compreensdo para a pratica.

Nesse sentido, torna-se fundamental que professores, em formacéo inicial e
continuada, aprendam efetivamente a avaliar. A respeito dessa evidéncia, algo que
poderia contribuir para o desenvolvimento do letramento em avalia¢éo, termo criado por
Stiggins (1991), seria a insercao, ainda na formacao inicial, de a0 menos um componente
curricular obrigatério sobre avaliagdo nos projetos pedagdgicos dos cursos de
licenciatura. Ja no que concerne a formacao continuada, seria importante maior incentivo
por parte das instituicGes de ensino, como forma de reconhecer essa necessidade para o
aprimoramento da préatica dos professores ja em servigo na educagdo bésica e/ou no

ensino superior.
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MODE

O Modelo Ciclico de Desenvolvimento de Artefatos Digitais (MoDE) € um
modelo que visa fornecer apoio ao desenvolvimento de recursos digitais para o ensino de
idiomas, com base em uma abordagem sociocultural, além de incorporar e aplicar em seu
desenho os conceitos de pedagogia de géneros e de multiletramentos (Reis, 2021).

O modelo foi idealizado pela professora Susana Cristina dos Reis da Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM) que, a partir de pesquisas e de estudos anteriores,
observou o baixo nimero de trabalhos que propusessem etapas para o desenvolvimento
de materiais didaticos digitais com fins educacionais. E com base neste contexto
investigativo que o MoDE foi desenvolvido em parceria com bolsistas e pesquisadores
do Laboratério de Ensino e Aprendizagem de Linguas Online (LabEOn) da UFSM.

Os estudos realizados pelos pesquisadores do LabEOn mostram “que para
implementar o desenho de um material digital, & necessario conceber/reconhecer um
modelo para orientar esse processo e planejar minuciosamente as etapas para o
desenvolvimento do material” (Reis, 2021, p. 422). Assim, no MoDE sao propostas oito

fases conforme a Figura 1 a seguir:

Figura 1 — Fases do Modelo Ciclico de Desenvolvimento de Artefatos Digitais (MoDE)

Modelo Ciclico
de Design
de Artefatos
Digitais

MoDE

Fonte: Reis (2021, p. 423).
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A primeira fase do MoDE, conforme podemos observar na figura, consiste na
“analise (analyze) de diagnostico, identificando os interesses do publico-alvo do curso a
ser desenhado, para planejar e elaborar o programa, definir cronograma, modalidade e as
ferramentas que serdo utilizadas no curso” (Reis, 2021, p. 423). Nessa fase sugere-se a
aplicacdo de questionarios online ou fisicos, bem como, a realizacdo de entrevistas com
0 publico-alvo do curso a fim de conhecer seu perfil e seus interesses.

Apos a sistematizagdo e a andlise dos dados coletados, a segunda fase envolve o
planejamento (plan) do prototipo. Nessa fase, ha um aprofundamento na analise dos
dados com a intencdo de definir a interface do curso; o desenho da interface; as atividades
e as interagdes. Ao concluir o planejamento, comeca a proxima fase.

Na fase trés, desenho da interface (design) ha “o desenvolvimento tanto da
interface do curso/MDD quanto das atividades que permitirdo ao usuario explorar o
conteudo do curso/aplicativo” (Reis, 2021, p. 423). Assim, nessa etapa ¢ feita a criacao,
a elaboracdo e o desenvolvimento do prototipo e das atividades a serem acessadas pelo
publico-alvo.

A quarta fase compreende a testagem do protétipo (test), na qual Reis (2021)
sugere que seja feito o teste do artefato digital e de, pelo menos, um modulo do material
desenvolvido. A pesquisadora acrescenta ainda a importancia da disponibilizacdo do
material para os alunos/avaliadores na fase de teste a fim de que o professor/designer
identifique possiveis ajustes. “Inicia-se nesse momento um processo de observagéo e de
nova coleta de dados” (Reis, 2021, p. 424) que leva a proxima fase.

Conforme Reis (2021), a quinta fase envolve a avaliacdo do protdtipo (prototype
evaluation). Nessa etapa, 0 prototipo é avaliado; os problemas sdo identificados; faz-se
uma sintese das avaliacfes feitas pelos alunos/avaliadores que conduz para uma
reorganizacdo do material.

Na etapa seis de redesenho (redesign) ha, a partir dos dados coletados na fase
anterior, uma reestruturacdo do material que inclui uma revisao das atividades; do layout
do curso e das iteracGes. Apds essa fase, tem-se a aplicacdo (apply) da “primeira versdo
final do curso” (fase sete) (Reis, 2021, p. 425).
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Para finalizar o MoDE, é necessario que o professor/design, na fase oito, avalie
(evaluate) mais uma vez o curso; as experiéncias de ensino e do usuario e, por fim, que
compartilhe os dados obtidos com outros profissionais, bem como, que leve em
consideracdo o diagndstico com o objetivo de adequar o material para novos
grupos/turmas.

Com base no exposto nessa secdo, na sequéncia, descrevemos a metodologia
utilizada no trabalho.

METODOLOGIA

Esta pesquisa constitui-se como um estudo de caso, de abordagem qualitativa.
Trata-se de um estudo de caso, porque volta-se a analise de um caso particular, que
pertence a um determinado contexto, o qual ndo foi criado para os fins desta pesquisa
(Paiva, 2019). Além disso, compreende a abordagem qualitativa, porque busca extrair
significados por meio da observacao e da atencdo do pesquisador em relagdo ao objeto
analisado (Chizzotti, 2003).

UNIVERSO E CORPUS DE ANALISE

O universo de anélise deste estudo compreende um curso MOOC, que integra 0s
objetivos gerais da pesquisa de doutorado da primeira autora deste artigo. Porém, é
importante ressaltar que no primeiro momento, em seu inicio em 2020, 0 curso aqui
mencionado ndo foi pensado, tampouco desenvolvido a luz das teorias do desenho.
Contudo, em 2023, a idealizadora do curso MOOC foi aluna, juntamente com as demais
autoras deste artigo, de um componente curricular chamado Design do ensino e da
aprendizagem de linguas on-line, o qual foi proposto em parceria pelas instituicdes de
ensino superior Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e Universidade Federal
de Santa Maria (UFSM), e percebeu que suas experiéncias como docente e como
pesquisadora a ajudaram a planejar e a idealizar um curso nos parametros de algumas
teorias do desenho, que hoje ja as conhece com mais clareza.

Nesse sentido, o corpus de analise refere-se ao curso "Letramento em avaliacdo
para professores de espanhol como lingua adicional” (Fernandes, no prelo), o qual foi
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desenvolvido a fim de contribuir com a formacao continuada dos professores de Espanhol
do Brasil em relacdo a avaliacdo. A seguir, apresentamos a analise do curso em questéo
na perspectiva do MoDE (Reis, 2021).

ANALISE PARCIAL DO MOOC “LETRAMENTO EM AVALIACAO PARA
PROFESSORES DE ESPANHOL COMO LINGUA ADICIONAL”

Com base nos movimentos retratados no MoDE, analisamos o MOOC
“Letramento em avaliagdo para professores de espanhol como lingua adicional”

apresentando as considerac@es referentes as seis primeiras fases do modelo.

ANALISE DO DIAGNOSTICO

Na primeira etapa do MoDE, os interesses do publico-alvo foram pensados e
refletidos. Com base em pesquisas anteriores sobre a formacéo de professores de linguas
(Stiggins, 1991; Miccoli, 2010; Quevedo-Camargo; Scaramucci, 2018; Damacena;
Quevedo-Camargo, 2021), no contexto brasileiro, de maneira geral, ndo ha uma formacéo
adequada sobre avaliacdo da aprendizagem (letramento em avalai¢do). Um dos principais
motivos é a falta de um componente curricular obrigatério ainda na formagéo inicial
(Fernandes, 2021). Dessa forma, aprendemos a avaliar repetindo padrfes sem uma critica
e conhecimento considerados adequados, emergindo, portanto, a necessidade de pensar-
se em um curso voltado para a avaliagdo de professores de espanhol em formacéo

continuada.

PLANEJAMENTO DO CURSO PILOTO

A pandemia de COVID-19, apesar de uma fatalidade, trouxe mudangas no
contexto educacional. O ensino remoto, na ocasido, abriu ainda mais as possibilidades
para o0 ensino a distancia. Trouxe também a possibilidade de, com o0 acesso a internet,
obter acesso a varios cursos de diversas tematicas. Diante disso, pensou-se a cria¢do de
um curso sobre letramento em avaliacdo, como parte da pesquisa de doutorado da

primeira autora, dessa forma, seria possivel alcangar um publico bastante extenso, ou seja,
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professores de espanhol como lingua adicional de todo o Brasil.
O curso piloto foi estruturado da seguinte forma, como evidencia o quadro 1, a
sequir:

Quadro 1 — Planejamento do curso Piloto

Midias: Google Classroom e Zoom
Topicos e distribui¢ao da carga horaria
Ambientacgdo e questionario diagnoéstico Introducao:
Letramento em avaliacio (de linguas)
1. Planejamento didatico
2.Experiéncias e efeitos retroativos
3. Objetivos e propdsitos
4. Critérios e transparéncia do processo
5. Tipos de avalia¢do
6. Feedback
7. Rubrica e Lista de Verificagio
8. Notas
9. Autenticidade
10. Praticabilidade
11. TCT E TRI
12. Construto e descritores
13. Validade
14. Confiabilidade
15. Teoria das Inteligéncias Multiplas e Estratégias de Aprendizagem
16. Etica na avaliacdo
17. Equidade e imparcialidade (efeito halo)
18. Avaliagdo como transformacdo social
19. Ferramentas digitais
20. Instrumentos de avalia¢do
Aplicagao do questionario final
Total: 22 horas
Fonte: Elaborado por Fernandes (no prelo)

Como evidencia o quadro 1, o curso foi planejado para ser desenvolvido nas
plataformas Google Classroom e Zoom. Além disso, o piloto teve uma carga horaria total
de 22 horas, com encontros semanais de 2 horas cada. Em cada encontro, dois temas
foram abordados por vez e, ao final, foi enviado aos participantes uma tarefa ou um

questionario sobre o conteido abordado na aula.

DESENHO DO CURSO

A ideia do curso sobre avaliagdo em formato MOOC ja estava estabelecida,
porém, no 1° semestre de 2023, surgiu a oportunidade da primeira autora deste artigo
realizar um estdgio doutoral por seis meses na Universidad Nacional Autonoma de
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México - UNAM. Com isso, houve a possibilidade de ofertar um curso piloto. Na ocasido,
o formato MOOC seria inviavel. Dessa forma, estipulou-se a oferta por meio de um curso
de curta duracdo pela Escuela Nacional de Lenguas, Linguistica y Traduccion -
ENALLT. A plataforma para o acondicionamento de todo o material utilizado (slides,
atividades, tarefas e gravacdes das aulas) foi 0 Google Classroom, sendo que 0s encontros

sincronos ocorreram via Zoom.

Figura 2 — Mural e Atividades da sala de aula virtual do Google Classroom

. Atnaaces Passons » 0o e 9
widud en Evaluscion para Profesare w @ 1. Cunstionario 11 - Equided e Imparcislidad
. - na e
—— 0. Cuestionans 10 - Tecria de s nteigens
& HoLa) 9. Cuestionario 9 - Autenticidsd, Procicaiid
1~ 2 i
+ 04| . 8. Cuestionario 8 - TCT y TRY; Constructo
Literacidad en Evaluacion para Profesores de Lengua...
- R ea—
conarme A b . R
tecSeoad 1D
@ 5. Ribrica o Lista de Cotajo
JPR—
3 Unidad Didactica ™ ds oe il
c) ®

Fonte: Elaborado por Fernandes (no prelo)

Ressalta-se que o curso foi ministrado em lingua espanhola, assim como os slides
e as atividades.

Antes de iniciar o curso, foi enviado um Questionario Diagndstico? aos
participantes sobre os 20 temas que viriam a ser abordados ao longo do MOOC. Em cada
um dos encontros tratamos de dois temas elencados no plano de curso. O intuito era trazer
a percepcao desses professores sobre a tematica e sobre o0s temas abordados. Ao final de
cada encontro era enviado a eles, por meio de uma sala de aula virtual do Google
Classroom, um questionario sobre os temas tratados, assim como atividades ou tarefas
pertinentes. Nessa mesma plataforma ficavam postadas as gravacgdes das aulas caso algum

dos participantes ndo pudesse participar.

2 O Questionario Diagndstico foi elaborado com base em pesquisa anterior de Fernandes (2021) em que o
tema central foi o letramento em avaliagdo na formacéo inicial de professores de espanhol como lingua
adicional. Tendo em vista a identificacdo de lacunas no processo de letramento em avaliacdo ainda na
formacao inicial desses professores, buscou-se abordar no Questionario Diagnéstico temas relacionados ao
letramento em avaliacdo para conhecer o que sabem os docentes sobre o0 tema.

Revista X, v. 19, n. 02, p. 275-294, 2024. 286



H Universidade Federal do Parana
\26\, ‘ STA Departamento de Letras Estrangeiras Modernas

ISSN: 1980-0614

TESTAGEM DO MOOC PILOTO

A testagem piloto do curso MOOC ocorreu na Cidade do México - México ao
longo do primeiro semestre de 2023 em formato hibrido. Tratou-se de 11 encontros
sincronos semanais em que 0s participantes eram professores de linguas adicionais
(portugués, inglés, espanhol e hebraico) e respondiam a questionarios e tarefas.

Com base na andlise dos questionarios e dos feedbacks recebidos no decorrer dos
encontros sincronos, foi possivel constatar debilidades referentes aos slides, que, na
percepc¢do dos usudrios, continham muitas informacgdes devido a complexidade do tema

abordado, e o acréscimo de referéncias sugeridas pelos participantes.

REDESENHO DO MOOC

O feedback dos participantes do curso piloto contribuiu para a definicdo atual do
curso como MOOC (Fernandes, no prelo). Muitas sugestdes como outros autores até
entdo desconhecidos e o compartilhamento de experiéncias entre os docentes auxiliaram
para o redesenho do curso.

O redesenho do curso, de maneira geral, foi projetado para facilitar o acesso dos
cursistas, 0s quais atuam em contextos diversos e possuem niveis diferentes de
conhecimento sobre a tematica do curso e sobre o uso das tecnologias. Dessa forma, a
primeira mudancga foi uma nova definicdo do publico-alvo que passou a ser somente
professores brasileiros de Espanhol como lingua adicional.

Devido a isso uma outra mudanca foi com relacdo a lingua utilizada para ministrar
0 CUrso que passou a ser o portugués, visto que conseguimos nos expressar melhor em
nossa lingua materna. Assim, tanto as videoaulas como os slides e as atividades do curso
estdo redigidos em lingua portuguesa. Contudo, as cita¢des de textos, originalmente em
lingua espanhola, foram mantidas.

Levando em consideracdo o feedback dos participantes, houve também alteracdo
com relagdo aos slides, nesse sentido, houve reducdo da quantidade de informacdes que
passaram a ser mais pontuais.

Apo6s uma nova analise dos temas do curso piloto, percebeu-se que alguns
aproximavam-se, assim, estabeleceu-se a separacao das tematicas em quatro (04) Blocos,
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como pode ser observado no Quadro 2.

Quadro 2 — Redesenho do Planejamento

Midias: Plataforma FALE
Topicos e distribui¢io da carga horaria

Ambientacgao e questionario diagnéstico (4 Introducio:
horas) Letramento em avaliagao (de linguas)
(3 horas)

Bloco 1: Avaliacao e Sala de Aula
1. Planejamento didatico (3 horas)
2.Experiéncias ¢ efeitos retroativos (3 horas)
3. Objetivos e propdsitos (3 horas)
4. Critérios e transparéncia do processo (2 horas)
5. Tipos de avaliacdo (3 horas)
6. Feedback (2 horas)
7. Rubrica e Lista de Verificagdo (3 horas)
8. Notas (2 horas)
9. Autenticidade (2 horas)
10. Praticabilidade (2 horas)
Bloco 2: Avaliacao e Psicometria
11. TCT E TRI (2 horas)
12. Construto e descritores (3 horas)
13. Validade (2 horas)
14. Confiabilidade (2 horas)
Bloco 3: Avaliacio e Sociedade
15. Teoria das Inteligéncias Multiplas e Estratégias de Aprendizagem (3 horas)
16. Etica na avaliagio (3 horas)
17. Equidade e imparcialidade (efeito halo) (3 horas)
18. Avaliacdo como transformacao social (3 horas)
Bloco 4: Mao na Massa
19. Ferramentas digitais (3 horas)
20. Instrumentos de avaliagdo (3 horas)
Aplicacao do questionario final (1 hora)
Total: 60 horas
Fonte: Elaborado por Fernandes (no prelo)

Como observamos no quadro anterior, o curso foi estruturado em quatro blocos,
totalizando 20 sessBes. O primeiro bloco trata sobre a relagdo da avaliacéo e a sala de
aula; ja o segundo, traz a perspectiva da avaliacdo e termos da psicometria; o terceiro
engloba a relagdo entre a avalia¢éo e a sociedade; por fim, o quarto bloco compreende a
parte pratica do curso com orientacdes acerca da elaboracgdo de instrumentos de avaliacao
com a utilizagéo de ferramentas digitais.

Além do tema introdutdrio, cada uma das 20 sessdes do MOOC é composta por

uma videoaula gravada em esttdio® a fim de introduzir o tema de forma expositiva com

3 Estidio gentilmente cedido pelo Instituto Federal de Brasilia, com o auxilio dos profissionais da Diretoria
de Comunicacéo Social (DICOM).
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audio e imagem de qualidade e tarefas ou atividades objetivas e subjetivas por se tratar
de uma pesquisa quali-quantitativa. E valido ressaltar que o curso esta hospedado na
plataforma FALE - Virtual da Universidade Federal de Minas Gerais como parte de suas
acOes extensionistas. A seguir, apresentamos a Figura 3, referente ao layout inicial do
curso.

Figura 3 — Tela de Inicio do MOOC

FALE-Virtual = cursos» & Neste curso» i Participantes » ©» © & ® [)Marcella Nascimentor
() Faculdade de Letras da UFMG - Virtual
Painel © Meus cursos © Letramento em Avaliagdo Espanhol

Letramento em Avaliacdo para Professores de Espanhol como
Lingua Adicional

Geral

Curso Letramento em Avaliagdo para Professores de Espanhol como Lingua Adicional

> oLl
< D a
) Sl (-
P 2TIS @mmm:m  Marcello Nascimento Fernandes

iBienvenidos(as)!

ola!

Seja bem-vindo(a) ao curso de "L em Avaliagio para Professores de Espanhol como Lingua Adicional”. Eu me chamo
Marcella Nascimento Fernandes e iniciei meus estudos sobre Letramento em Avaliacio no ano de 2017 quando ingressei no mestrado
em Linguistica Aplicada pela Universidade de Brasilia (UnB) e o conclui em 2019. Em 2020 veio-me a oportunidade de ingressar em

um prog de na Universidad de (USAL) em Lingua Espanhola, em que sou orientada pela Profa. Dra. Rosa
Ana Martin Vegas. No primeiro semestre de 2023 iniciei uma estancia na Universidad Nacional Autdnoma de México (UNAM) e em seu
Centro de Ensefianza para Extranjeros (CEPE), onde finalizei o desenvolvimento deste curso e o validei por meio da anlise de
especialistas em avaliacio e de um curso piloto para de linguas adicionais como lingua ira da UNAM. Por fim,
oferto este curso pela Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) por meio de um acordo de cotutela, sob orientaco da Profa. Dra.
Elzimar Goettenauer de Marins Costa, em que coletarei os dados da minha pesquisa de doutorado.

Mais adiante, o plano de curso e maiores informacdes.

iDisfrutalo!

Fonte: plataforma FALE-Virtual (2023)

Na figura anterior, observamos o layout inicial de apresentacdo do MOOC. Até o
momento, por conta de fatores externos, o curso ainda esta em fase de desenvolvimento

e de divulgacdo com previsdo de inicio para dezembro de 2023.

CONSIDERAGOES FINAIS

As bases tedricas que utilizamos neste estudo de caso, bem como as analises feitas,
nos possibilitam apresentar algumas reflexGes sobre os resultados obtidos, além de
destacar as limitacOes e as potenciais contribui¢cGes para os estudos sobre desenho de
cursos online. Sendo assim, a base das nossas consideracdes finais é a retomada do
objetivo geral.

Este trabalho teve como objetivo geral analisar a proposta de um curso MOOC
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de letramento em avaliacéo (de linguas) voltado para professores de Espanhol como
Lingua Adicional (ELA) do Brasil. Com vistas a alcanga-lo, o artigo foi organizado em
cinco secbes, a saber: Introducdo, Fundamentacdo tedrica; Metodologia; Analise e
Consideracdes Finais.

Na Fundamentacéo teorica, apresentamos 0s MOOCs e suas contribuicdes para
um processo de ensino e de aprendizagem mais igualitario, democratico e inclusivo; a
avaliacdo como parte integrante da triade (ensino/aprendizagem/avaliagdo), a escassez de
componentes curriculares que tratam da avaliacdo nos cursos de formacao inicial de
professores, bem como a falta de incentivo a formacao continuada de professores nessa
area e, por fim, apresentamos as oito fases do Modelo Ciclico de Desenvolvimento de
Artefatos Digitais (MoDE) que fornece apoio para o desenvolvimento de recursos digitais
para o ensino de idiomas.

Na anélise parcial do MOOC “Letramento em avaliacido para professores de
Espanhol como Lingua Adicional” foi apresentado o diagndstico, baseado em pesquisas
anteriores, que mostrou a falta de oferta de componentes curriculares sobre avaliagdo
ainda na formacdo inicial de professores de linguas, em seguida, evidenciou-se 0
planejamento do curso piloto que teve uma carga horéaria total de 22 horas, com encontros
sincronos via Google Classroom e Zoom e com dois temas abordados por vez.

O desenho do curso piloto foi organizado da seguinte maneira: elaborou-se um
plano de curso, criou-se uma plataforma para acondicionar os materiais tais como slides
e materiais complementares (via Google Classroom) e a gravacdo dos encontros
sincronos (via Zoom).

A testagem do desenho-piloto ocorreu de maneira online com um grupo misto de
professores de linguas adicionais na Cidade do México durante o primeiro semestre de
2023. Na fase de avaliagdo do desenho-piloto, os usuarios encaminharam sugestdes para
o0 aperfeicoamento dos materiais e do curso.

Ao analisar os feedbacks, foi possivel se pensar no redesenho do curso, agora em
formato MOOC (Fernandes, no prelo). No processo de reorganizacdo, houve uma
reestruturagdo do curso que passou a ter quatro blocos tematicos; gravacdo de aulas em
estadio; diminuicdo de informacGes nos slides; nova plataforma e aumento da carga
horéria total do curso.

O MoDe oferece oito fases a serem seguidas para que o professor crie seu(s)
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proprio(s) curso(s) online, pois € um modelo que esta disponivel gratuitamente, de faco
acesso, brasileiro e didatico. Assim, concluimos que o objetivo geral desta pesquisa foi
parcialmente alcangado, visto que o curso ainda esti em fase de implementacéo.

Desta forma, uma das limitacdes deste trabalho € a apresentacdo das duas ultimas
fases do MoDE, a saber: a fase da aplicacdo (apply) da “primeira versao final do curso”
e a fase da avaliacdo (evaluate) das experiéncias de ensino e do usuério.

Tendo em vista agdes futuras, pretende-se, apds a oferta desta “primeira versao
final” do MOOC, coletar dados para a tese doutoral da primeira autora e, posteriormente,
realizar um novo redesenho do curso, procurando adapta-lo ao publico docente de

maneira geral.
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