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RESUMO: O proposito deste artigo é analisar e compreender praticas
avaliativas transformadoras que promovem a inclusdo social de estudantes
através do ensino de inglés, em um projeto social implementado em uma
area de vulnerabilidade do Distrito Federal. No referencial teorico,
discorre-se sobre o ensino de inglés em &rea socialmente vulneravel
(Lenharo; Cristovéo, 2018), o que ¢ avaliagéo e praticas avaliativas como
mecanismo de transformac&o no ensino de linguas (inglés) em contexto de
vulnerabilidade (Lei n° 9.394/1996; Luckesi, 2002; Brown, 2004;
Hoffmann, 2005; Saul; Voltas, 2008, 2023). O percurso metodoldgico
encontra-se ancorado na abordagem qualitativa (Flick, 2009) e na pesquisa
do tipo estudo de caso (Prodanov; Freitas, 2013), tendo como
procedimentos metodoldgicos a entrevista (Stake, 1995), realizada com o
Coordenador Pedagdgico do projeto e dois professores, além de analise
documental (Gil, 2008). Os resultados destacam a importancia de adaptar
as praticas avaliativas de inglés para que tenham ndo apenas um impacto
motivacional, mas também transformador na vida dos alunos. Além disso,
observa-se que o projeto social reconhece e valoriza diversas formas de
diversidade, fomentando a empatia, autonomia e respeito mutuo. A
iniciativa também promove a coopera¢do, 0 comprometimento e 0 senso
de comunidade, orientando os estudantes a utilizarem a lingua inglesa
como um meio de transformacédo e emancipacao social.

PALAVRAS-CHAVE: préticas avaliativas; ensino de inglés; contexto de
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vulnerabilidade; mecanismo de transformacéo.

ABSTRACT: The purpose of this article is to identify transformative
assessment practices that promote student social inclusion through English
language teaching in a social service project in a vulnerable area of the
Federal District. In the theoretical framework, the article discusses English
language teaching in socially vulnerable areas (Lenharo; Cristovéo, 2018),
the concept of assessment, and evaluative practices as mechanisms for
transforming language (English) teaching in a context of vulnerability (Lei
n° 9.394/1996; Luckesi, 2002; Brown, 2004; Hoffmann, 2005; Saul;
Voltas, 2008, 2023. The methodological approach is anchored in
qualitative research (Flick, 2009) and a case study (Prodanov; Freitas,
2013), interviews (Stake, 1995) with the coordinator and two teachers and
document analysis (Gil, 2008). The findings emphasize the significance of
adjusting assessment practices in English language teaching to not only
have a motivational impact but also to bring about a transformative effect
on students' lives. Furthermore, it is noted that the social project
recognizes and values different forms of diversity and promotes empathy,
autonomy and mutual respect. The initiative also encourages
collaboration, engagement and a sense of community and guides students
to use the English language as a tool for social change and empowerment.
KEYWORDS: assessment practices; English teaching; context of
vulnerability; tool for change.
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INTRODUCAO

E emergencial a necessidade de entender o contexto ao qual o estudante pertence,
uma vez que “suas origens e experiéncias de vida tém relagdo direta com seu aprendizado
e participagdo na escola” (Lenharo; Cristovao, 2018, p. 370). Nesse caso,
complementamos, o planejamento e organizagdo de praticas avaliativas podem reproduzir
processos excludentes ja vivenciados ou, ao contrario, favorecer a inclusdo do estudante.
Nesse sentido, & fundamental haver uma analise de todo o contexto escolar em seus
aspectos historicos, econdémicos, sociais e geograficos para planejar e tomar decisdes
avaliativas éticas e justas. Uma andlise abrangente de aspectos contextuais, entdo, torna-
se essencial na busca por garantir a exceléncia na préatica pedagogica, dentro da qual se
encontra a avaliacao.

Os processos de ensino e aprendizagem nao se limitam ao conteGdo, sendo
influenciados por fatores como as relagdes entre professores e alunos, além do ambiente
familiar. A esse respeito, Lenharo e Cristovdo (2018, p. 374) pontuam que a falta de
recursos e a desestrutura familiar, em situagdo de vulnerabilidade social, “gera problemas
de ordem psicologica e afetiva nas criancas e jovens, além do abandono escolar como
forma de complementar a renda da casa”.

Ao trazermos essa discussdo para o contexto do ensino de inglés, é crucial dedicar
atencdo especial as consideragdes apresentadas. Lenharo e Cristovdo (2018) destacam
que o inglés pode proporcionar experiéncias significativas a alunos em situacoes
vulneraveis, como a capacidade de interagir globalmente, e oportunidades profissionais.
Além disso, a lingua adicional amplia as visdes de mundo e trabalha a criticidade em
assuntos globais, dando aos estudantes maiores e melhores oportunidades de ler,
interpretar e compreender o mundo em que vivem. Tal como as autoras pontuam,
“ampliar a participagdo social dos alunos ¢ de fundamental importancia para individuos
sob condigdo social vulnerdvel, para que superem as barreiras impostas pela ideologia
dominante” (Lenharo; Cristovao, 2018, p. 370).

Conforme pesquisa feita pelo British Council (2015), escolas publicas enfrentam
trés desafios principais que afetam o ensino de inglés: alta vulnerabilidade social,
formacdo de turmas grandes e condi¢des de trabalho desfavoraveis para 0s professores
brasileiros. Esses fatores, segundo Quevedo-Camargo e Silva (2017), quando
combinados, trazem o questionamento acerca da relevancia em construir conhecimento
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sobre lingua inglesa, impactando a motivacao e o interesse desses alunos, e até mesmo
dos professores. Essa percepcdo gera desmotivacdo e um sentimento de ndo
pertencimento a lingua ensinada. Além disso, a situacdo pode ser agravada pelo modo
como as avaliagdes sdo planejadas e realizadas na escola, frequentemente associadas a
testes.

Segundo Brown (2004, p. 2), “ndés vivemos por testes e as vezes
(metaforicamente) morremos por eles”. A todo momento, somos rodeados por testes, 0s
quais a grande maioria da sociedade julga pertinentes, capazes de serem efetivos na
avaliacdo do individuo. Porém, a necessidade de ter uma nota boa faz com que parte dos
discentes estude apenas para conseguir atingir uma alta pontuacéo ou nota suficiente para
ser aprovado; nota essa que, muitas vezes, ndo condiz com a real situacdo em que se
encontra a aprendizagem do aluno.

Diante dessa cultura, surge a necessidade de uma avaliagdo com o proposito
genuino de coletar informacdes significativas para a tomada de decisdes em prol do
continuo desenvolvimento da aprendizagem e formacéo social dos estudantes. Avaliar,
conforme Ribeiro e Santos (2016), é uma dinamica construtiva essencial para a evolucdo
e progresso. Assim sendo, € importante que a avaliacdo seja usada com a finalidade de
“iluminar o caminho da transformacéo e beneficiar as audiéncias no sentido de torna-las
autodeterminadas” (Saul, 2008, p. 21).

Considerando as questdes apresentadas e as experiéncias das Ultimas duas autoras
em um projeto social, formulou-se o seguinte objetivo geral: identificar praticas de
avaliacdo que promovem a incluséo social de alunos por meio do ensino de inglés, em
um projeto social implementado em uma &rea vulneravel do Distrito Federal. Para
aborda-lo de maneira eficaz e esclarecedora, a estrutura deste artigo segue a seguinte
organizacdo: inicialmente, apresentamos a base tedrica e, em seguida, fornecemos uma
exposicdo detalhada da metodologia utilizada para coletar dados sobre praticas
avaliativas transformadoras no processo de ensino e aprendizagem de inglés. Na
sequéncia, os dados serdo apresentados e discutidos, culminando, por fim, nas conclusées
finais deste estudo.

ENSINO DE INGLES EM AREA DE VULNERABILIDADE SOCIAL

Considera-se primordial discutir o impacto da desigualdade na educacao do pais,
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pois a compreensdo desse fator € essencial para entender o contexto brasileiro de ensino
de linguas. O inglés, além de gerar mais possibilidades de ascensdo na carreira
profissional, € um instrumento para ampliar a visdo de mundo dos individuos, ja que da
acesso a diversos ambientes (Lenharo; Cristovao, 2018).

Porém, ter acesso a essa lingua morando em locais considerados vulneraveis é
considerado um grande desafio por diversos motivos, sendo alguns deles: a sensagdo de
inseguranca e falta de recursos basicos como saneamento e trabalhos com salarios baixos.
Para além desses desafios, a exclusdo gera uma grande inquietacdo nos jovens, ja que
priorizar um trabalho que lhe gere renda é um ato recorrente dentro desse contexto
(Abramovay et al., 2002)

Da mesma forma, de acordo com relatério do British Council (2015), a
vulnerabilidade social é um fator que influencia sobremaneira a realidade escolar vivida
por muitos brasileiros, caracterizando-se como um contexto marcado pela falta de
recursos para seguranca, violéncia dentro e fora dos muros da escola, falta de recursos
didaticos para aulas e média de salarios baixos, por exemplo. Abramovay et al. (2002),
baseados em Vignoli (2001) e Filgueira (2001), entendem que a falta de recursos
materiais ou simbolicos dos individuos ou grupos impacta negativamente o0 acesso as
oportunidades sociais, econdmicas e culturais oferecidas pelo Estado, pelo mercado e pela
sociedade. O resultado dessa relagdo, por conseguinte, caracteriza a vulnerabilidade
social. Quevedo-Camargo e Silva (2017) aprofundam essa discussao e apontam esse
problema como um grande desafio no contexto escolar, pois, conforme os autores, tém
potencial para influenciar qualquer aspecto relativo a escola, de modo geral, e ao processo
de ensino e aprendizagem do inglés, assim como de todas as outras disciplinas. Para estes
autores, “‘em um ambiente socialmente hostil e perigoso, que muitas vezes carece de itens
bésicos de sobrevivéncia, ler ou falar outra lingua torna-se algo distante, irreal e
desnecessario” (Quevedo-Camargo; Silva, 2017, p. 267).

Pode-se entender, pois, que conviver em locais com indices altos de violéncia e
criminalidade tem a possibilidade de gerar varios sentimentos, ndo sé para professores,
mas também, para os alunos, como exemplo, medo, inseguranca, desconforto e ndo
pertencimento & lingua sendo estudada (Quevedo-Camargo; Silva, 2017). Essa situacao
faz com que o processo de ensino e aprendizagem de lingua inglesa seja totalmente
abalado pelo desestimulo e pelo vinculo professor-aluno nao existente.
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Ao contrério, Sacristin e Goémez (2000, p. 152) entendem que “do ensino se
espera que distribua cultura, que prepare para 0 mundo do trabalho, que forme bons
cidadéos, e cuide do bem-estar do individuo e de seu desenvolvimento pessoal”. Além
disso, acrescentamos o fato de os sujeitos educativos inseridos em um contexto de
vulnerabilidade social precisam experienciar vivéncias favorecedoras da construcdo de
um aprendizado em lingua inglesa que
faca sentido para sua vida pessoal.

Portanto, principalmente diante de tal situacao, é de grande valia o professor de
lingua inglesa se manter atualizado das possiveis formas de inovar dentro de sala por meio
de métodos de ensino transformadores que promovam uma educacdo inclusiva e
equitativa para todos os alunos, além de participagdo ativa em sua propria aprendizagem.
Ademais, assim como Tavares, Gomes e Ferreira (2019) pontuam, torna-se impossivel
para o profissional da educacdo ndo buscar um preparo para vincular o contetdo a
realidade que seus alunos.

Com base nessas problematizacgdes, urge pensar sobre o uso de préaticas avaliativas
no contexto de ensino e aprendizagem de inglés em lugares de vulnerabilidade social. 1sso
acontece no sentido de haver o planejamento e o desenvolvimento de um trabalho
pedagdgico a partir do qual atividades avaliativas atribuam um significado afetivo na vida
do aluno, estimulando-os a se interessar pelo ensino da lingua inglesa e entender o poder
de transformacdo que ela pode trazer em suas vidas, além da ascensdo para carreira
profissional (Santos, 2017).

Em geral, destaca-se a importancia de praticas avaliativas que promovam a
construcdo da autoconfianca, autoestima e senso critico dos alunos, ao permitir a
expressdo de ideias e debates em sala de aula. Esse momento € particularmente
significativo em contextos de vulnerabilidade social, proporcionando visibilidade as
opinides dos estudantes e reforcando a validade e importancia de suas ideias. Dessa
forma, os alunos podem sentir-se mais conectados a lingua em estudo, percebendo-a
como meio de comunicacdo para expressar suas ideias e compreender 0 mundo ao seu
redor, além de enxergar na aprendizagem de uma lingua estrangeira uma oportunidade de

transformac&o social.
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DEFININDO AVALIACAO

Na Lei n° 9.394, de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, de 1996, que
estabelece as diretrizes para a educacdo no Brasil, é enfatizada a necessidade de
desenvolvimento constante nos processos metodoldgicos participativos e construidos
coletivamente, bem como a utilizagdo de linguagens e materiais didaticos adequados ao
contexto. Essa orientacdo legal deve ser aplicada também na prética avaliativa em
projetos sociais em areas de vulnerabilidade, pois a avaliacdo € um mecanismo essencial
para promover a equidade e o desenvolvimento integral dos estudantes envolvidos. Em
outras palavras, essa etapa do ensino e aprendizagem deve ser concebida como um
processo que vai além da mera verificacdo de conhecimentos adquiridos, permitindo o
desenvolvimento continuo da aprendizagem.

O processo de avaliagdo em sala de aula é complexo, tendo em vista que deve
abordar diversos ambitos do ensino e da aprendizagem a fim de contemplar sua finalidade
de identificar os conhecimentos construidos pelos estudantes. Em todos os momentos,
nas mais variadas situacdes, o individuo utiliza-se da avaliacdo a fim de aferir seus
padrdes de qualidade. Ao trazermos essa percepcdo para o contexto educacional, é
importante destacarmos a existéncia de dois tipos principais de abordagens em relacéo a
essa categoria: somativa e formativa, distintas entre si, porém, a0 mesmo tempo,
complementares.

De acordo com Brown (2004, p. 6), a avaliagdo somativa tem como objetivo
“mirar em medir ou resumir, o que um estudante alcangou, tipicamente acontece ao final
do curso ou unidade de instrucdo." Na pratica, ela é realizada por meio de provas, testes
ou exames, 0s quais visam avaliar 0 que o estudante aprendeu durante um periodo em
especifico.

A avaliacdo formativa, por sua vez, é caracterizada pelo autor como uma
“avaliacdo dos estudantes durante o processo de formar suas competéncias e habilidades,
com a meta de ajuda-los a continuar a evoluir no processo de aprendizagem” (Brown,
2004, p. 6). Ela pode ser definida como uma avalia¢do continua, a qual ocorre ao longo
de todo o processo de ensino aprendizagem e é muito importante para a vida escolar do
aluno, pois aborda topicos nos quais ele deve melhorar, assim como propicia sugestdes

de como seria viavel o discente progredir em relacdo ao seu desempenho pedagégico.
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Enxergam-se, por meio dessa natureza da avaliacdo, possibilidades transformadoras e
emancipatorias das préaticas avaliativas, de modo que o aluno passe a ser um individuo
critico e ativo em seu proprio processo educativo.

Segundo Saul e Voltas (2023), a avaliacdo emancipatoria representa uma
abordagem contraria as perspectivas avaliativas neotecnicistas e autoritarias. Enquanto
estas Ultimas visam a selecdo e classificacdo dos sujeitos, sustentando posturas
individualistas baseadas na meritocracia e na racionalidade concorrencial, o paradigma
emancipatdrio, conforme os autores, busca proporcionar as pessoas envolvidas em uma
acao educacional a capacidade de ler criticamente a realidade e (re)escrever suas proprias
historias.

Assim como eles destacam, essa abordagem ndo apenas se opde a imposi¢do de
normas e padrdes pré-determinados, mas também enfatiza a importancia da capacidade
critica e reflexiva dos sujeitos envolvidos. Ao invés de submeter os individuos a uma
I6gica competitiva e hierarquica, a avaliagdo emancipatoria promove a autonomia,
permitindo que as pessoas participem ativamente na construcdo do seu préprio
conhecimento e na interpretagdo do mundo ao seu redor.

Para Saul (2008), esse enfoque dado a avaliacdo reconhece e prioriza o potencial
de emancipagéo e transformacdo pessoal que a avaliacdo pode oferecer ao estudante no
desenvolvimento do seu senso critico e 0 autoconhecimento, além de fomentar mudancas
sociais no ambiente educacional, tornando-o0 mais inclusivo. Dessa forma, os alunos séo
colocados em condicBes propicias para um aprendizado efetivo e estimulante, por meio
de praticas avaliativas que priorizam a construgdo de um processo de aprendizagem
continuo baseado na interacdo colaborativa e participativa entre professores e estudantes.

De todo modo, ¢ preciso ponderar e entender que “mudar a pratica da avaliacao
das escolas, na diregdo de uma avaliacdo critico-transformadora, requer que se trabalhe
na conquista do sonho com uma escola democratica” (Saul, 2008, p. 23). Ao relacionar
essa citacdo com o contexto de vulnerabilidade social, é possivel interpretar que a busca
por uma escola democratica é crucial para lidar com desafios enfrentados por
comunidades em situacdo de vulnerabilidade. Uma escola democratica busca
proporcionar oportunidades iguais para todos os alunos, independentemente de suas
origens socioecondmicas, contribuindo, assim, para a reducdo das desigualdades. Nesse
sentido, a avaliacdo critico-transformadora também pode ser vista como um mecanismo
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para identificar e abordar as disparidades educacionais presentes em areas vulneraveis,
identificando possiveis lacunas e implementando mudancas que promovam uma

educacdo mais inclusiva e equitativa.

PRATICAS AVALIATIVAS COMO MECANISMO DE TRANSFORMACAO
NO ENSINO DE LINGUAS (INGLES) EM CONTEXTO DE
VULNERABILIDADE

As préticas avaliativas possuem um potencial significativo para transformar a
percepcdo do discente em relacdo ao processo de aprendizagem, especialmente em
contextos de vulnerabilidade. Antes de tudo, é preciso entendermos, conforme Luckesi
(2002), que avaliar se diferencia de examinar, pois o ato avaliativo ndo se limita a simples
verificacdo daquilo que o aluno aprendeu. Avaliar implica em decisdes e na tomada de
consciéncia sobre a “construcdo dos melhores resultados possiveis” (Luckesi, 2002, p.
84).

Para tanto, segundo Hoffmann (2005, p. 14), a intengdo do avaliador precisa ser
“conhecer, compreender, acolher os alunos em suas diferencgas e estratégias proprias de
aprendizagem para planejar e ajustar acdes pedagdgicas favorecedoras a cada um e ao
grupo como um todo”. A partir dessa premissa, reconhece-Se que 0 ensino nao se resume
a transferéncia de conteudo para o aluno. O papel do professor avaliador vai além de ser
um mero mediador de conhecimento, envolvendo-se em diversas areas para promover o
desenvolvimento integral dos estudantes. Entende-se que a docéncia desempenha um
papel fundamental na construgdo pessoal de cada aluno, visando proporcionar uma visdo
de mundo mais ampla e capacita-los a se tornarem individuos criticos e autbnomos.

Portanto, é essencial que os professores de lingua inglesa considerem nao apenas
0s aspectos de contetido ao elaborar suas atividades avaliativas, mas também o contexto
em que esses alunos estdo inseridos. Dessa maneira, 0s estudantes poderdo enxergar a
avaliacdo como
uma ferramenta construtiva, e ndo como algo punitivo, classificatério, seletivo ou que
contribui para a perpetuacdo da exclusdo social, como muitos a interpretam.

Pode-se compreender, nesse sentido, que a avalia¢do formativa exerce uma fungéo

crucial quando falamos a respeito de préaticas transformadoras. Segundo Hoffmann (2005,
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p- 20), “a esséncia da concepcao formativa esta no envolvimento do professor com os
alunos e na tomada de consciéncia acerca do seu comprometimento com o progresso deles
em termos de aprendizagens”. Seu principio acolhedor esta alinhado com as praticas
avaliativas como um meio de transformacdo no ensino de inglés em contextos
vulneraveis. 1sso ocorre porque enfoca o processo de aprendizagem, fornecendo feedback
continuo e direcionado aos alunos, com o objetivo de promover seu crescimento e
melhoria. Essa abordagem também fortalece a autoconfianca, valoriza a aprendizagem
colaborativa e promove a autonomia dos estudantes.

A utilizacdo de abordagens que sejam inclusivas no referido contexto € essencial.
A esse respeito, Fernandes (2006, p. 37) pontua que “a avaliagdo ¢ um processo
desenvolvido por e com seres humanos para seres humanos, que envolve valores morais
e éticos, juizos de valor e problemas de natureza sociocognitiva, sociocultural,
antropologica, psicologica e também politica”. Diante disso, ¢ necessario considerar o
conhecimento e as experiéncias dos alunos em situacao de vulnerabilidade, ndo somente
fortalecendo o processo de ensino e aprendizagem de linguas (inglés), mas também
promovendo ativamente a valorizagdo de sua identidade.

Assim como Silva et al. (2018, n.p.) asseveram, é importante 0 uso da
“metodologia de ensino/aprendizagem da lingua inglesa [ter] o propdsito de fazer com
que os conhecimentos linguisticos e culturais sejam apropriados pelos alunos, de modo
que correspondam as suas necessidades e a realidade sociocultural como um todo”. No
entanto, a implementacéo das praticas avaliativas em contextos de vulnerabilidade pode
enfrentar desafios significativos, dentre eles: a falta de recursos adequados para a
avaliacdo, a necessidade de adaptar as praticas as realidades locais e a superacdo de
esteredtipos e preconceitos em relacdo aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade,
bem como a resisténcia ou falta de conhecimento por parte dos docentes.

A luz dessas consideracdes, é primordial implementar estratégias eficazes para
superar esses obstaculos. Isso inclui, por exemplo, investir na formacao de professores
linguas (inglés), proporcionando-lhes as ferramentas necessarias para desenvolver
praticas avaliativas sensiveis as necessidades dos estudantes em condicdo de fragilidade
social. Parcerias entre escolas e familias, assim como a criacdo de uma cultura de avaliar
para aprender também sdo fundamentais para criar um ambiente de aprendizagem que

promova o crescimento educacional de todos os estudantes. Somente atraves de
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estratégias eficazes e um compromisso real com a equidade educacional serd possivel
superar esses obstaculos e proporcionar uma avaliacdo justa e inclusiva aos sujeitos
educativos, independentemente de sua situacdo de vulnerabilidade.

Dessa forma, € possivel vislumbrar um processo de aprendizagem de linguas
(inglés) que seja concretizado como emancipatorio e transformador por meio de préaticas
avaliativas formativas que valorizem o desenvolvimento integral do individuo e
estimulem sua capacidade critica e criativa. O professor, ao adotar tais acdes em sua
préatica de ensino, com a finalidade de mapear, analisar e realizar intervencdes relevantes
no percurso pedagogico, faz com que os estudantes em situacdo de vulnerabilidade
tenham a oportunidade de desenvolver suas habilidades linguisticas de maneira
significativa, superar desafios e alcancar um maior empoderamento educacional. Assim
como Chueri (2008, p. 62) pontua, “uma atuagcdo pedagdgica atenta a conflitos,
contradicOes, fissuras, fragmentos, vozes gque constituem o panorama escolar, podera dar
novos sentidos a praxis da avalia¢ao”.

Nesse sentido, ao integrar uma perspectiva critica a avaliacdo, o professor pode
questionar e desafiar as estruturas tradicionais de poder e privilégio que muitas vezes
perpetuam as desigualdades educacionais. Dessa forma, a avaliagdo deixa de ser uma
ferramenta exclusivamente punitiva ou classificatdria e se torna uma oportunidade para o

crescimento e a transformacao pessoal e coletiva.

METODOLOGIA

A construcdo da pesquisa, da qual originou-se o presente artigo, aconteceu com
base nos principios da abordagem qualitativa (Flick, 2009) e do estudo de caso (Prodanov;
Freitas, 2013), a fim de analisar e compreender préaticas avaliativas utilizadas em um
projeto de ensino de lingua inglesa como mecanismo de incluséo e transformacéo social
em um contexto de vulnerabilidade no Distrito Federal.

Para a consecucdo desse objetivo, adotou-se o uso de entrevistas (Stake, 1995)
com dois docentes, nomeados de Professora 1 e Professor 2, e 0 Coordenador Pedagogico
do projeto social a fim de proporcionar uma andlise aprofundada do objeto de estudo a
partir de seus posicionamentos criticos, percepcdes e explicacdes. As entrevistas foram
realizadas individualmente, via Google Meet, com gravacdo de video para posterior
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transcricdo, analise e interpretacdo. Vale esclarecer que o processo de selecdo dos
participantes foi conduzido com base na manifestacdo de interesse genuino e na
comprovagdo da disponibilidade para se envolver ativamente no desenvolvimento da
pesquisa. Por motivos éticos, a pesquisa se iniciou apenas apos assinatura do documento
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido como meio de resguardar os
participantes e as pesquisadoras em relacdo aos seus direitos, protegendo-os e respeitando
sua autonomia e identidade.

Além disso, para o processo de coleta de dados, usou-se a analise documental
(Gil, 2008), tendo como referéncia o0 Manual do Voluntario (2023). Trata-se de um
documento norteador do projeto social, o qual possui a funcao de guiar novos voluntarios,
assim como propiciar esclarecimentos sobre as diversas nuances relacionadas ao projeto,
incluindo sobre a avaliagéo.

Em relacdo ao contexto de pesquisa, vale ressaltar que o projeto acontece em
revezamento entre duas escolas em uma regido do Distrito Federal marcada por
vulnerabilidade social. As aulas ocorrem uma vez por semana, aos sabados, das 9h as
12:15h, com um intervalo de 15 minutos. No 2° semestre de 2023, quando aconteceu a
coleta de dados, o0 projeto possuia sete turmas: trés, para criancas, e quatro, de
adolescentes, tendo por volta de cinco professores e uma média de 75 estudantes.

Para conduzir a andlise e interpretacdo, iniciamos com a tabulacdo dos dados,
alinhando-os aos objetivos definidos previamente e as perguntas delineadas no roteiro da
entrevista, cada uma delas direcionada a um desses objetivos. Em seguida, procedemos a
categorizacdo das respostas dos participantes para cada pergunta, buscando identificar
padrdes, divergéncias e complementaridades entre elas, permitindo uma analise
abrangente das semelhancas, diferencas e sinergias presentes nas informagdes coletadas,
que se encontram analisadas nas sec¢des seguintes.

ANALISE DOCUMENTAL: PERCEPCAO DA AVALIACAO

O modo como a avaliagdo é concebida no projeto social parece ir ao encontro de
perspectivas que podem favorecer a transformacdo e emancipacdo dos estudantes nele
inseridos. Conforme o Manual do Voluntério (2023, p. 12), "a missdo da institui¢do é
proporcionar um espago de troca e desenvolvimento humano por meio do ensino de inglés

Revista X, v. 19, n. 02, p. 463-492, 2024. 474



H Universidade Federal do Parana
\26\} ‘ STA Departamento de Letras Estrangeiras Modernas

ISSN: 1980-0614

e promover a autonomia e a ampliacdo de perspectivas de alunos e voluntarios"” - fatos
esses que permitem que o processo de avalia¢do seja continuo e propicio a um ensino de
qualidade.

De acordo com esse documento, "entre a metade e o fim do semestre, todos 0s
voluntarios sdo convidados a preencher a Avaliacdo 360, que tem por objetivo colher
feedback e comentarios sobre o desempenho dos voluntarios e coordenadores, o
aprendizado dos alunos e as atividades desenvolvidas" (Manual do Voluntario, 2023, p.
18) para que seja possivel buscar o aperfeicoamento dos processos e melhoria do projeto
cada vez mais. A finalidade parece estar no planejamento e execucdo de praticas
avaliativas comprometidas com a aprendizagem continua dos estudantes e, por
conseguinte, com sua provavel emancipacdo ao buscar possibilitar meios favorecedores
do alcance do pleno desenvolvimento de suas habilidades e a superacdo de barreiras
sociais em direcdo a um futuro mais promissor e autbnomo.

Nesse sentido, entende-se a pratica avaliativa como um ato cuja finalidade
consiste em mostrar que o aluno consegue aprender, e 0s resultados néo séo utilizados
apenas para fins classificatorios e seletivos, o que a sociedade em si ja perpetua. A
avaliacdo, ao contrario, tem como finalidade proporcionar aos discentes oportunidades de
aprendizagem, de modo que percebam como sdo capazes de aprender, transformando-os
em sujeitos educativos.

A anélise do Manual do Voluntéario (2023) nos permitiu perceber que a politica
empregada de Avaliacdo 360 condiz com a avalia¢do para aprendizagem definida por Earl
(2003, n.p.) como um modelo que muda sua énfase “de somativa para formativa, de fazer
julgamentos para criar descricGes que podem ser usadas a servi¢o da proxima etapa de
aprendizagem”. Para a autora, essa abordagem da avaliagdo propicia um entendimento
maior acerca do processo educativo, pois os professores reinem uma diversidade de
informagdes a fim de adaptar o processo de ensino para atender as necessidades de
aprendizagem de seus estudantes. No caso do projeto social, os docentes elaboram tarefas
de avaliacdo que fornecem insights sobre o conhecimento e habilidades ja adquiridos por
eles, e, a partir dessas informagdes, planejam 0s passos seguintes.

Outra préatica avaliativa que merece ser destacada diz respeito aos Learning Walks,
por meio dos quais coordenadores pedagogicos assistem a aulas para acompanhar o
desenvolvimento da turma, oferecer feedback aos voluntéarios e levar aprendizados e boas
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praticas para sala de aula, promovendo, assim, o desenvolvimento do aprendizado de
forma continua.

De acordo com Saul (2018, p. 23), “estudos sobre a introdug¢do de inovagdes
educacionais na perspectiva democratica tém demonstrado a relevancia e a urgéncia de
se dar atengdo a formagao do educador, como um dos caminhos necessarios”. Sob essa
Otica, o projeto social demonstra ter como objetivo promover préticas pedagogicas
transformadoras, pois fornecer feedback aos professores, sobre a didatica, métodos
avaliativos e conteddos tém um impacto direto na pratica pedagdgica, dentro da qual a
avaliacdo formativa esta inserida, em sala de aula. Isso ocorre porque traz melhorias ao
processo de ensino e aprendizagem, uma vez que a formacgdo de professores mais

capacitados cria um ambiente de aprendizagem mais propicio.

RELACAO ENTRE O MANUAL DO VOLUNTARIO E PLANEJAMENTO DE
PRATICAS AVALIATIVAS DOS PARTICIPANTES

Apos a realizacdo da entrevista com dois professores e um coordenador do projeto
social, tornou-se possivel a analise mais profunda do entendimento da avaliagdo
encontrado no Manual do Voluntario e sua relacdo com a organizacéao de a¢Oes avaliativas
realizadas no &mbito do projeto social investigado.

Inicialmente, os dois docentes entrevistados responderam ao seguinte
guestionamento: quais sdo as estratégias pedagogicas que vocé utiliza para engajar 0s
estudantes e tornar o ensino de inglés mais acessivel e relevante para eles? Ambos 0s
professores relacionam suas respostas no sentido de buscarem proporcionar diferentes
estratégias e estimularem os estudantes a poderem participar ativamente da aula e, assim,
construirem mais conhecimento, entendimento também encontrado no Manual do

Voluntario (2023). Abaixo, seguem as respostas dos participantes.

Professora 1: [...] Procuramos buscar estratégias diversificadas que
partem do interesse das criangas mesmo. Entdo, musicas que eles
gostam de ouvir, videos, desenhos, a gente procura entender o que eles
se interessam mais para que eles estejam ali, além de aprender a se
divertir também. Para que ndo seja algo macante ou entender inglés
como algo chato. E acho que essas estratégias funcionam bastante
porque eles aprendem brincando literalmente.

Professor 2: [...] Tento sempre incentiva-los, né, tentar trabalhar
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motivacdo de forma que eles consigam participar e se sintam
interessados e vejam que o inglés ndo € essa coisa impossivel de
aprender e desenvolver, [...] . Também, quando eles participam, né? Eu
tento sempre parabenizar, né, tipo, very good, excellent, good job, de
forma a motivar, mas ndo s6 motivar, né? Fazer com que participe. [...]
Para tornar mais acessivel, a gente tenta mesclar o nivel de dificuldade,
ndo colocar nem muito fécil, porque ai se torna enfadonho e nem muito
dificil, porque sendo eles simplesmente desistem, né? Preferem mexer
no celular ou fingir que estdo prestando atencdo. Entdo, a gente tenta
encontrar esse equilibrio e, para deixar mais relevante, eu tento
desenvolver atividades nas quais eles consigam enxergar uma conexao
com

a vida deles, né?

Essas falas vao ao encontro com a perspectiva de Quevedo-Camargo e Silva
(2017) ao afirmarem ser relevante construir conhecimento sobre lingua inglesa para
impactar a motivagdo e o interesse dos alunos, e até mesmo dos professores ao
conseguirem identificar a relevancia do que esta sendo trabalhado. A esse respeito, Silva
et al. (2018, n.p.) salientam a relevancia de adotar uma abordagem pedagdgica no ensino
e aprendizagem da lingua inglesa, cujo objetivo € garantir que os alunos assimilem os
conhecimentos linguisticos e culturais de maneira adequada as suas necessidades
individuais e a totalidade da sua realidade sociocultural. Isso implicaem uma metodologia
que seja sensivel as caracteristicas especificas dos alunos, levando em consideragdo nao
apenas aspectos linguisticos, mas também culturais, sociais e emocionais. Essa
perspectiva reconhece a importancia de personalizar o processo de ensino para que 0s
alunos possam se engajar de forma mais significativa e alcancar um entendimento mais
profundo da lingua e da cultura inglesa, permitindo-lhes aplicar esse conhecimento de
maneira pratica em suas vidas diarias si (Sacristan e Gomez, 2000; Quevedo-Camargo;
Silva, 2017; Tavares; Gomes; Ferreira, 2019).

Em seguida, questionou-se aos trés participantes: vocé acredita que as diretrizes
de avaliacdo no Manual do Voluntario beneficiam o planejamento de préaticas avaliativas
inclusivas e transformadoras? Por qué? Foi possivel perceber que eles enxergam e
utilizam a autonomia que lhes é dada, fazendo com que cada um consiga adaptar e realizar
atividades por meio de praticas avaliativas que priorizam as necessidades individuais de
seus estudantes, sendo, desse modo, proveitosas e eficazes para o desenvolvimento da sua

aprendizagem, assim como 0s trechos abaixo indicam:
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Professora 1: [...] Desde o nosso manual a gente j&, quando vocé Ié,
quando vocé tem a formacéo, né, com os coordenadores do projeto, a
gente entende que a avaliacdo esté ali para respeitar a individualidade
de cada crianga, apesar da gente ter uma avaliacdo formal, a gente esta
sempre avaliando durante todas as aulas, o manual permite que vocé
avalie a crianga individualmente, a partir das suas vivéncias.
Professor 2: Bom, acredito que sim, né? Porque, apesar de nesse
projeto [...], cada turma tem um project, né? [...] € meio que flexivel, a
gente tem oportunidade de adaptar e modificar, né? Algumas coisas.
Entdo, eu penso que tem esse espaco para a nossa criatividade. [...]
Entdo, acho que, de certa forma, é inclusiva. E penso que é
transformador, né? Essa forma de trabalhar com projetos, porgue na
escola regular que eles estdo estudando ainda, né? Eles néo... Penso que
eles ndo fazem uso desse tipo de metodologia, né, baseada em projetos.
Coordenador Pedagdgico: [...] acho que a gente tentou muito durante
a pandemia acabar com as provas e essa forma de avaliar mais
tradicional, que é menos inclusiva e transformadora, mas a gente tem
muitas limitagGes né, [...] entdo, quando a gente cortou os testes, a gente
fez uma tentativa de dar uma implementada no modelo de teste
alternativo. Os professores gostaram muito e pediram pra ter mais,
achavam que tinha a necessidade também de avaliar mesmo como as
coisas estavam funcionando, mas a gente tenta, né, fazer um negécio
mais diferenciado, que seja inclusivo de formas diferentes, de outros
jeitos que os alunos tém de aprender por essa avaliagdo formativa ao
longo dos semestres.

O periodo da pandemia de Covid-19 desencadeou uma série de transformacdes
em todo o mundo, inclusive no campo da educacgdo. Diante desse cenario, 0 projeto em
questdo optou por ajustar suas praticas de avaliacdo, conforme evidenciado no Manual do
Voluntério (2023) e nas orientacdes fornecidas pelo coordenador. Passou-se a adotar o
uso de testes e entregas de trabalho (deliverables) como instrumentos avaliativos, sendo
o primeiro elaborado pelos professores e aplicado ao término dos semestres e 0 segundo
produzido ao longo do periodo letivo. Ambos os métodos seguem o0s critérios
estabelecidos pelos can dos', que permitem a avaliagdo individual do desenvolvimento
do aluno em cada habilidade apresentada, além de uma andlise coletiva de sua eficacia.
Nesse sentido, ao integrar essas abordagens de avaliacdo, 0 processo torna-se mais

inclusivo e equitativo.

S50 afirmagdes sobre o que um estudante deve ser capaz de fazer ao final de cada unidade do semestre, e
estdo relacionados a objetivos de aprendizagem.
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Outro exemplo notavel da abordagem de avaliacdo alternativa é a autoavaliacéo
destinada as turmas, conforme mencionado no Manual do Voluntério (2023). Esse
momento avaliativo é quando os alunos se autoavaliam a partir de perguntas sobre seu
processo de aprendizagem. O documento expressa a intencdo de tornar essa pratica mais
ativa no projeto, destacando a abertura para novas ideias e sua dedicacdo em buscar
melhorias. Essa proposta de avaliacdo visa "identificar as caréncias e potencialidades dos
estudantes, para que ambos, professor e aprendizes, dediquem-se a elas” (Canan; Paiva,
2016, p. 24). Esse compromisso com a reflexdo e o aprimoramento evidencia a
abordagem atenciosa do projeto em busca de uma avaliacdo mais abrangente e eficaz.

Ao abordar o planejamento e a implementacdo de praticas avaliativas orientadas
por uma perspectiva inclusiva e transformadora, é imprescindivel discutir os mecanismos
empregados no desenvolvimento do trabalho pedagdgico. Reconhece-se a importancia de
que tais mecanismos reflitam uma maior sintonia com a realidade local, superando a
abordagem meramente somativa e centrada em notas. E crucial que sejam continuos ao
longo de todas as aulas, avaliando o desempenho dos alunos em diversas atividades
propostas.

A analise das respostas dos professores a pergunta quais s80 0s mecanismos que
vocé utiliza para avaliar o progresso e o0 desempenho dos estudantes? revela a adogdo da
abordagem dos can dos, assim como apontado pelo Manual do Voluntario (2023) e pela
fala do participante abaixo.

Professor 2: [...] Eu me oriento mais pelo que ja foi estabelecido no
Manual do Voluntario, né? Entdo, temos dois testes, né? Um no meio
do semestre e outro mais para o final. E temos o project, né? [...] . E ai
também, né, a gente se orienta pelos can dos, né? Entdo, no fim de cada
teste, né, eles tém que conseguir, tipo, séo seis can dos, né? [...] Entdo,
a gente observa se foi alcangado essas habilidades, né? [...]

O uso do can do sugere uma orientacdo mais abrangente e inclusiva, focalizando
ndo apenas em resultados pontuais, mas também, e principalmente, no desenvolvimento
continuo das habilidades dos alunos ao longo do processo educativo. Essa préatica vai ao
encontro do que Earl (2003) entende como avaliacdo para aprendizagem, de natureza
formativa, uma vez que favorece a busca pelo desenvolvimento continuo do aprendizado
do estudante.
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Entende-se que, ao favorecer a busca pela melhoria, as praticas de avaliacdo
anteriores podem estimular os estudantes a refletirem sobre seu proprio desempenho,
identificarem &reas de fortalecimento e definirem objetivos para seu desenvolvimento
escolar. Isso cria uma percepc¢éo de aprendizado continuo, incentivando esses estudantes
a encararem os desafios como oportunidades de crescimento, em vez de obstaculos
intransponiveis. Além disso, ao adotar uma abordagem de avaliacdo que valoriza o
progresso, o aluno passa a enxergar a educagdo como um processo mais amplo e
significativo, a partir do qual ele pode se tornar mais responsavel por seu proprio
progresso educacional. Essa situacdo, por conseguinte, contribui para haver maior
engajamento e consciéncia de seu papel na sociedade, o que pode favorecer sua
transformacéo enquanto sujeito educativo e social.

Ainda em relacdo aos procedimentos usados pelos participantes da pesquisa para
avaliar o aprendizado de seus estudantes, observamos que existem outros aspectos que

requerem analise, conforme apontado pelo Professora 1 em sua resposta.

[...] Comparar sempre a crianga com ela mesma, e ndo com o restante
da turma em si. A gente tem alguns objetivos, claro, serem tragados,
mas eu costumo observar como a crian¢a chegou na turma? Como ela
esta saindo? Durante esse tempo, como foi a frequéncia dela nas aulas,
como ela realizou as tarefas, se engajou ou ndo se engajou, se nao
realizou as tarefas por qual motivo foi, alguma questao social, alguma
dificuldade com a familia ali, que a gente procura tentar entender. Para
saber o porqué que ndo foi, alcangou ou foi determinado objetivo. [...]

A maneira como 0s alunos se comportam e se expressam durante as atividades
reflete, significativamente, o contexto e a realidade em que vivem no momento. Ao adotar
essa abordagem de avaliagdo, os alunos se sentem mais acolhidos e desenvolvem um
vinculo emocional com os professores. Em contraste, a auséncia desse sentimento resulta
na "consequéncia de uma falta de lagos de confianca entre os membros, 0 que gera
problemas de ordem™ (Lenharo; Cristovao, 2018, p. 374).

Os questionamentos ressaltam a relevancia do Manual do Voluntéario (2023) como
0 guia central tanto para orientar o projeto social de forma geral quanto para o
planejamento e a execucdo das praticas avaliativas. As respostas analisadas estdo
consistentemente alinhadas com os principios delineados nesse documento.

Especificamente em relacdo as préaticas avaliativas, os participantes podem ser descritos
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como compassivos e didaticos, uma vez que os métodos de avaliacdo utilizados
consideram Varios eixos pedagdgicos, levando em conta o contexto em que estdo
inseridos e os interesses dos alunos.

Todavia, 0 caminho para que os professores alcancem sucesso no trabalho de
ensino e aprendizagem é repleto de desafios. 1sso se torna ainda mais complexo quando
se trata da construcdo de praticas avaliativas que favorecam a inclusdo social dos
estudantes, um topico que seré abordado no préximo item.

PRINCIPAIS DESAFIOS ENFRENTADOS NO EXI~ERCI'CIO DE PRATICAS
AVALIATIVAS FAVORECEDORAS DA INCLUSAO SOCIAL DOS
ESTUDANTES

A avaliacéo, quando empregada de maneira eficaz, pode servir Como um processo
poderoso para promover a incluséo social dos estudantes. Ela oferece aos educadores a
oportunidade de ajustar ndo apenas 0os métodos de avaliacdo empregados, mas também
futuras avaliacGes, a fim de realmente mensurar a qualidade do ensino oferecido. Dessa
forma, os professores podem reavaliar suas praticas, buscando alcancar os resultados
desejados ao final do curso.

Em vista disso, perguntou-se aos professores participantes o seguinte: quais séo
os principais desafios que vocé encontra ao tentar organizar praticas avaliativas que
promovam a incluséo social dos estudantes? Fale mais sobre eles. Ao comparar as
respostas dos docentes, a andlise revela que a elaboracdo de atividades avaliativas
adequadas ao contexto de vulnerabilidade representa um desafio significativo. Isso ocorre
porque a principal preocupacao em relagdo a elas é assegurar que sejam justas e acessiveis

a todos os estudantes, assim como os trechos abaixo revelam.

Professora 1: E justamente diversificar essa avaliacdo para cada um,
porque cada crianca vai desenvolver de alguma forma e ai como a gente
tem uma turma grande querendo ou ndo. A gente em algum momento
vai precisar de uma avaliagdo um pouco mais padrdo, mas tentar
diversificar para saber como aquele estudante esta aprendendo ou néo.
Professor 2: Bom, eu acho que o maior desafio é conseguir desenvolver
essas proprias atividades, né? Porque muitas das vezes a gente fica
preso aquela visdo tradicional de trabalhar sé os contetdos, né? E
esquece o social. Entdo, um desafio é reconhecer que tem que ter essas
praticas e encontrar a forma de incluir, porque todos nds somos iguais
perante a lei, mas nos outros aspectos somos diferentes. Entdo, é um
desafio conseguir fazer atividades, promover situacdes que todos
possam participar de maneira mais ou menos justa, né?
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As respostas dos professores convergem em Vvarios aspectos, uma vez que ambos
afirmam ser crucial a utilizagdo de diversas formas de avaliacdo para que todos os
estudantes possam se desenvolver e, consequentemente, sejam incluidos socialmente.
Assim, o ato avaliativo pode desmistificar a ideia de ser uma pratica opressora, passando
a ser reconhecido como um meio capaz de promover a equidade no ensino. Como diz
Luckesi (2002, p. 43), a avaliagdo “para ndo ser autoritaria e conservadora, a avaliagdo
tera de ser diagnostica, ou seja, deverd ser instrumento dialético do avanco, tera de ser o
instrumento da identificacao de novos rumos”.

A avaliacdo, quando realizada de maneira apropriada, pode promover a inclusédo
social dos alunos menos favorecidos. No entanto, para implementa-la efetivamente, é
necessario mesclar o ensino tradicional, ao qual estdo acostumados, com adaptacGes de
uma nova abordagem. Dessa forma, gradualmente, é possivel cultivar uma nova
perspectiva nos estudantes sobre sua educacgéo e seu protagonismo.

A esse respeito, 0 Coordenador Pedagogico respondeu que:

O costume que a gente tem é com as praticas mais tradicionais mesmo,
é a forma como a gente € um pouco preso/apegado aos métodos de
avaliagdo com que a gente conviveu a vida inteira né, [...] por isso que
é uma busca meio falha, porque a gente sempre fica num caminho meio
incerto assim tateando, tentando descobrir, e a gente ndo sabe [...]
exatamente qual € o melhor caminho a seguir, € isso estamos sempre
nessa busca, mas é um tipo de desafio.

Neste contexto, a demanda por uma alteracdo nas atividades avaliativas também
apresenta um desafio para a coordenacédo do projeto. O coordenador explicou que hd uma
tentativa, ainda que por vezes falha, de implementar essa mudanca por meio da
experimentacdo de diversas abordagens, aproveitando o conhecimento de todos os
professores envolvidos na sala. Mudar a pratica avaliativa na escola significa alterar
também, em certa medida, a estrutura politica e social, uma vez que a avaliacdo, muitas
vezes concebida para perpetuar as desigualdades de classes, é considerada ndo apenas
como um ato pedagoégico, mas também como um ato politico (Ribeiro; Santos, 2016).
Nesse sentido, o ensino de inglés por meio do projeto social consegue impactar
positivamente a vida desses estudantes, rompendo com a reproducdo dessas
desigualdades e promovendo a disseminacdo de informacdo e conhecimento em seu
contexto de vulnerabilidade social.
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Além disso, o coordenador pontuou que as barreiras enfrentadas envolvem
esforgos por parte dele para tornar as atividades mais atrativas para os estudantes. Outros
dois aspectos sdo: as distancias entre as idades, 0s contextos sociais e as experiéncias de
vida entre a coordenacdo, os professores e os discentes, que podem dificultar a
implementacdo de praticas acessiveis e interessantes para todos; e o desinteresse dos
alunos, que pode ser influenciado por alguns fatores, dentre eles: aula aos sabados de
manhd, a carga horaria e autoestima baixa. Essa multiplicidade de questfes, segundo ele,
pode contribuir para o cansaco e desmotivacdo que muitos estudantes sentem ao tentar
aprender inglés.

Assim sendo, juntar os interesses dos discentes com o planejamento e execucao
das aulas € de suma importancia para o processo de ensino e aprendizagem. Assim como
reforcam Abramovay et al. (2002, p. 14-15), “a valorizagdo das formas de expressdo
tipicamente juvenis [...] colabora para que tanto os préprios jovens quanto o resto da
sociedade reconhecam esses atores como capazes de contribuir e construir solugdes
pacificas para os conflitos sociais”. Isso quer dizer que a integracao dos interesses dos
estudantes nas aulas n&o apenas promove um ambiente mais engajador e motivador, mas
também desempenha um papel fundamental na formacdo cidadd e na construgdo de
habilidades sociais. Ao reconhecer e valorizar as formas de expressdo proprias da
juventude, os professores podem criar pontes significativas entre o contetdo curricular e
a realidade vivida pelos alunos.

Dessa forma, eles podem n&o apenas identificar solu¢Ges préaticas, mas também
encontrar inspiracdo para construir novos conhecimentos. Nesse contexto, é crucial
abracar a perspectiva de Calejon (2011), que destaca que a experiéncia escolar vai além
da assimilacéo de contetdos disciplinares. Na escola, os estudantes ndo apenas absorvem
informagdes académicas, mas também desenvolvem habilidades cruciais para a vivéncia
nas relagBes sociais, contribuindo assim para a construcdo e fortalecimento de seus
valores pessoais.

Em seguida, perguntamos ao Coordenador Pedagdgico: o que é feito para superar
esses desafios, de forma que praticas avaliativas mais inclusivas sejam favorecidas no

contexto do projeto social. Como resposta, ele disse:

Primeiro, treinamento dos professores, né, que a gente tenta fazer pelo
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Menos uma vez por semestre no minimo; combinar professor com
menos experiéncias com professores mais experientes; o trabalho em
grupo faz com que a gente tenha contato com novas visdes e, as vezes,
alguém que tem mais facilidade e criatividade, porque sempre tem
alguém que tem mais criatividade e facilidade, né, que pensa mais fora
da caixinha. Acho que também o trabalho da coordenagéo pedagogica,
que ndo s6 eu né, mas o trabalho deles de deixar esse método mais
alternativo de avaliagdo. mais claro e delimitado possivel, sem tirar a
liberdade dos professores. mas tentando deixar claro para o professor
que ndo quer ser criativo, ndo quer criar nada, que os métodos de
avaliagdo sejam bem delimitadinhos.

A resposta acima conversa com a ideia de Canan e Paiva (2016, p. 35), mostrando
que “a atitude de nos atermos a reprodugdes de modelos avaliativos antigos pode justificar
a pouca evolugdo das maneiras de se avaliar na escola e nos faz buscar o diferente no ato
avaliativo”. Como consequéncia dessa busca por inovagdo, vem a transformagdo do
ensino e da aprendizagem desses alunos que se encontram em contexto de vulnerabilidade
social, e essa mudanca atinge diretamente a vida pessoal desses jovens quando mostra
novas possibilidades de ser e existir no mundo.

Além disso, segundo a pesquisa de Martins e Calderén (2020), em relacdo aos
fatores de eficécia escolar estudados em um contexto de alta vulnerabilidade social, a
pratica pedagdgica que tem como caracteristica estratégias didaticas altamente
diversificadas foi considerada o maior fator do sucesso escolar a partir de entrevistas com
pais, alunos, funcionarios, diretor e professor.

Considerando as informacdes anteriores, o projeto social analisado demonstra,
cotidianamente, a presenca de estratégias ndo apenas por meio de suas variadas préaticas
pedagogicas, mas também pela colaboracdo entre professores em uma sala de aula
compartilhada. Esse enfoque proporciona aos alunos, em uma Unica aula, abordagens
distintas e/ou complementares sobre um mesmo tema, que enriquecem o aprendizado dos
alunos e podem promover um ambiente inclusivo, onde diferentes estilos de aprendizado
sdo reconhecidos e valorizados. A colaboracdo entre professores em uma sala de aula
compartilhada incentiva a troca de experiéncias e a criacdo de estratégias inovadoras para
alcancar os objetivos educacionais.
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POSSIBILIDADES DE REALIZACAO DE PRATICAS DE AVALIACAO
TRANSFORMADORAS NO ENSINO E APRENDIZAGEM DE INGLES

Ao serem questionados sobre que estratégias vocé utiliza para garantir que o
processo avaliativo seja justo e equitativo para todos os estudantes, independentemente
de suas origens ou circunstancias?, todos os participantes consideraram essenciaisl a
avaliacdo feita dos estudantes com base na participacdo em sala de aula e na interagédo
com colegas e professores. Além disso, destacaram a importancia de os docentes
possuirem uma visdo atenta dos discentes, uma vez que cada um tem um ritmo e contexto
diferentes. Entende-se que essa percepcao é fundamental em um movimento voltado para
assegurar a qualidade do processo de ensino e aprendizagem em um contexto de
vulnerabilidade social.

Nesse cenario, em especifico, a existéncia de sentimentos negativos pode tomar
conta dos estudantes e prejudicar sobremaneira o desenvolvimento do seu aprendizado, o
que reforca ainda mais a importancia de abordagens pedagdgicas acolhedoras e
experiéncias educativas proficuas por meio do estabelecimento de interacdes positivas e
construtivas, conforme Sacristan e Gémez (2000) e Quevedo-Camargo e Silva (2017). E
fundamental que os educadores estejam atentos as necessidades emocionais dos alunos,
oferecendo suporte e encorajamento para que possam enfrentar as dificuldades que se
apresenta de forma saudavel, garantindo o acesso ao aprendizado de forma equitativa por
meio do envolvimento ativo de todos os estudantes (Tavares; Gomes; Ferreira, 2019).
Além disso, promover um ambiente inclusivo e empatico contribui significativamente
para 0 bem-estar geral da comunidade escolar, promovendo um aprendizado mais
significativo e duradouro.

A Professora 1, por exemplo, apontou a flexibilidade como uma estratégia crucial
ao lidar com os estudantes, ressaltando a importancia de considerar o contexto individual
deles. Ela reconheceu que eventuais auséncias podem impactar o alcance de objetivos e
propds uma abordagem adaptativa, com atividades avaliativas ao longo do processo de
aprendizado, sem focalizar apenas no resultado final. O Professor 2, por sua vez,
expressou a opinido de que atingir 100% de equidade em sala de aula pode ser desafiador,
mas defendeu a importancia de buscar 0 maximo possivel desse objetivo. Ele destacou a
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necessidade de proporcionar oportunidades para a participacdo de todos os alunos,
reconhecendo que algumas abordagens tradicionais podem intimidar ou limitar a
interacgéo.

Em sua resposta, o Coordenador Pedagdgico pontuou a importancia de reconhecer
a diversidade entre os alunos, incluindo suas diferentes formas de aprendizado,
habilidades, situagdes sociais e de vida. Enfatizou a necessidade de uma avaliacao
continua ao longo do semestre, permitindo que os alunos explorassem areas de maior
interesse. Ele ainda ressaltou a necessidade de professores atentos e generosos, capazes
de superar as limitag¢6es do sistema educacional ao considerar as dificuldades individuais
dos alunos. Por fim, valorizou um olhar compreensivo para os diversos ritmos e formas
de aprendizado, destacando a importancia de reconhecer como os alunos se expressam.

Na proxima pergunta, questionou-se o seguinte: vocé poderia compartilhar um
exemplo de uma pratica avaliativa transformadora que tenha sido bem-sucedida no
projeto social e que tenha contribuido significativamente para o desenvolvimento dos
estudantes? Como respostas, identificaram-se algumas praticas avaliativas principais
adotadas pelos professores: 1-) a autoavaliagdo por parte dos estudantes, que os leva a
refletir sobre o préprio progresso e a considerar areas que precisam ser aprimoradas para
o desenvolvimento continuo do aprendizado e, indiretamente, aprimoramento do projeto
social; 2-) o project, que é um projeto desenvolvido com cada turma conforme um tema
de interesse dentre os estabelecidos no curriculo e alinhado ao nivel de inglés, gerando
engajamento significativo dos estudantes ; 3-) o pen pal, ou amigo por correspondéncia,
que € uma das possibilidades dentro do project e consiste na pratica de escrever
mensagens para uma pessoa de outro pais; e 4-) observagdo continua, que visa contribuir
para 0 desenvolvimento dos estudantes de maneira humanizada, permitindo uma
compreensdo mais abrangente do progresso e das necessidades individuais dos alunos,
visando um crescimento mais significativo e ajustado as caracteristicas de cada um.

A combinacdo de tais préaticas avaliativas adotadas pelos participantes pode
funcionar como mecanismos de transformacéo social ao levar os estudantes a vivenciar
abordagens mais compreensivas, justas e equitativas com a avaliacdo. Por exemplo, a
autoavaliacdo pode empoderar o0s discentes, incentivando a autorreflexdo e o
desenvolvimento pessoal, além de promover a formacdo da consciéncia individual e
coletiva. Em relacdo ao pen pal, pode-se haver a formacdo de uma perspectiva mais
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inclusiva no aprendizado de linguas em um mundo globalizado, permitindo a interacao
entre participantes de diferentes contextos culturais e sociais. Além disso, tal préatica
facilita a compreensao intercultural e promove a diversidade. Através do intercambio de
experiéncias, pode-se, entdo, contribuir para a quebra de estere4tipos e preconceitos,
promovendo a transformacéo social.

Ao considerar o project, previsto no Manual do Voluntério (2023), é possivel
identificar que essa pratica tem condicBes oferecer oportunidades iguais para 0s
estudantes demonstrarem suas habilidades e conhecimentos. Esses projetos incentivam a
participacdo ativa dos discentes e contribuem para a conscientizacdo e a promocao de
mudancas sociais. Por fim, mas ndo menos importante, a observacdo continua permite
uma avaliacdo mais abrangente ao longo do tempo, reduzindo a probabilidade de préticas
avaliativas baseadas em momentos especificos. Ao focalizar na evolugéo continua, essa
observacao consegue promover a adaptacdo e o crescimento dos estudantes frente as
dificuldades que emergem, incentivando-os a explorar novas perspectivas e acbes com
vistas a melhoria, 0 que pode reverberar, positivamente, em futuras préticas
transformadoras dentro do contexto em que estdo inseridos.

Em vista dessas problematizagdes e pensando no fortalecimento de praticas de
avaliacdo transformadoras no ensino e na aprendizagem de inglés em contexto de
vulnerabilidade, a préxima pergunta investiga: quais sdo as principais oportunidades que
vocé identifica para aprimorar as préaticas de avaliacdo no ambito do processo de ensino

e aprendizagem dentro do projeto social? A esse respeito, os docentes responderam:

Professora 1: Formagfes com os voluntarios, né, mais oportunidades
de ouvir pessoas mais experientes pra fazer essa pratica. No ultimo
semestre, nos tivemos umas na formacao sobre estratégias de ensino
aprendizagem, e acredito que fazer isso mais vezes contribuiria muito
mais [...] porque os voluntarios embora saibam inglés ndo sdo
necessariamente pessoas formadas na &rea da educacao.

Professor 2: Tem o feedback dos alunos, dos voluntarios. Entdo, a gente
diz: "ah, eu gostei disso, ndo gostei daquilo, acho que isso funcionou."
E o projeto é bem flexivel, né? Progressista, humanista. Entéo, tem
espago para mudangas.

A observacdo das respostas dos professores destaca a relevancia da troca de
informacdes e interacGes no ambiente educacional. Evidencia-se também a importancia
dessas interagdes entre voluntarios e estudantes como elementos cruciais para promover
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um desenvolvimento continuo da aprendizagem e do ensino. O objetivo central é
impulsionar praticas pedagogicas favoraveis, que vao além da simples construcdo de
conhecimento, incorporando uma abordagem mais dindmica e participativa e formando
um ambiente de aprendizado mais enriquecedor e coletivo

A resposta do coordenador em relacdo a mesma pergunta retorna uma prética ja
evidenciada pela Professora 1, 0 uso da autoavalia¢do. Segundo ele, essa pratica concede
vOz e protagonismo aos estudantes, incentivando-os a considerar o verdadeiro valor do
processo de aprendizado. Algumas respostas, por exemplo, ao seu ver, expressam
autopercepcOes negativas, rotulando-se como "burros™ ou incapazes. Essas afirmacdes
séo pontos de partida para discussdes construtivas, buscando compreender sua origem e
desmistificar a crenca de que sua inteligéncia esta em jogo ou de que nao sao capazes de
aprender. A frequéncia com que a expressdo “eu sou burra" é ouvida, conforme o
coordenador, destaca a importancia de abordar questdes de autoestima e valorizacdo
pessoal no contexto educacional e de vulnerabilidade social, transformando a
autoavaliacdo em uma jornada reflexiva mais profunda.

O Coordenador Pedag6gico traz reflexdes valiosas sobre como o contexto desses
alunos e a maneira como estdo habituados a serem tratados impactam no processo de
ensino e aprendizagem e sua relacdo com as atividades avaliativas. Conforme Lenharo e
Cristdvao (2018, p. 375), "os alunos da escola publica sob a condicdo social vulneravel
adotam com frequéncia um discurso de descaso e desinteresse em relacdo a escola e
especificamente a [lingua inglesa].” Portanto, a eficaz incorporagdo do mecanismo de
autoavaliacdo pode promover uma andlise critica da aprendizagem e do ensino. 1sso
possibilita aos estudantes identificar suas forcas, areas de melhoria e estratégias de
aprendizagem mais eficientes. Além disso, os professores também se beneficiam desse
processo ao utilizarem as informac@es fornecidas pelos estudantes para refletirem sobre
suas praticas pedagogicas.

Em um contexto de vulnerabilidade social, a incorporacdo da autoavaliacdo no
processo de ensino e aprendizagem de inglés ganha relevancia como uma ferramenta
potencial para promover a transformacao social. Ao permitir que os individuos inseridos
nesse contexto avaliem seu préprio progresso educacional, essa pratica ndo apenas
impulsiona a evolucdo do aprendizado, mas também desempenha um papel crucial no

desenvolvimento de competéncias socioemocionais essenciais para superar desafios
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enfrentados em ambientes desfavorecidos. A autoconfianca e a autodisciplina cultivadas
por meio da autoavaliacdo tém o potencial de fortalecer a resiliéncia e capacidade de
enfrentamento, contribuindo, assim, para a construgdo de uma base mais sélida para a

transformacéo social em comunidades vulneraveis.

CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento desta pesquisa permitiu identificar, analisar e compreender a
implementacdo de préticas avaliativas que pudessem favorecer, de alguma forma, a
transformacdo e emancipagdo dos sujeitos educativos envolvidos no projeto social,
destacando-se como possibilidades a Avaliacdo 360, a autoavaliacéo, o project, o pen pal
e o0 estimulo a observacdo continua ao longo do processo de ensino e aprendizagem.
Tratam-se de estratégias que permitem o uso de feedback, incorporam a reflexdo
individual, estimulam o engajamento coletivo e intercambio cultural e se preocupam com
uma analise constante durante o processo de ensino e aprendizagem de lingua inglesa.

Entretanto, o projeto também enfrenta desafios significativos, derivados da
complexidade em desenvolver atividades verdadeiramente inclusivas para todos o0s
participantes, considerando suas particularidades, além de certa resisténcia que existe
com o rompimento com abordagens tradicionais, afastando-se da visdo de avaliagdo
puramente voltada para a obtencdo de notas. Outra dificuldade enfrentada diz respeito a
tornar o inglés atrativo e relevante no contexto do projeto em questdo. Isso implica ndo
apenas ensinar o idioma, mas também estabelecer conexdes significativas entre o
conteido e a realidade dos participantes. A superacdo desse desafio requer abordagens
pedagdgicas inovadoras, incorporando elementos culturais e situacionais que despertem
0 interesse e a aplicabilidade do inglés na vida cotidiana das comunidades em situacdo
de vulnerabilidade social.

Nesse sentido, destaca-se a importancia de préaticas avaliativas justas e
equitativas, que levem em consideracdo as diferentes realidades, necessidades e
trajetorias de aprendizado dos participantes. A avaliacdo deve ser um reflexo auténtico
das habilidades adquiridas, proporcionando oportunidades igualitarias para demonstrar o
dominio do inglés, independentemente das circunstancias socioeconémicas. Ao adotar
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métodos de avaliacdo sensiveis ao contexto, o projeto buscou tanto estimular o progresso
dos estudantes quanto promover a igualdade de acesso e oportunidades no aprendizado
da lingua, contribuindo, assim, para a inclusdo educacional em um contexto de
vulnerabilidade social.

Em dltima andlise, esta pesquisa sublinha a necessidade premente de adotar
abordagens avaliativas que transcendam as convencgdes tradicionais, destacando a
importancia vital de préaticas avaliativas mais emancipatorias e transformadoras. Ao
desafiar paradigmas estabelecidos, abre-se espago para uma reflexdo mais profunda sobre
0 papel da avaliagio no desenvolvimento de individuos em comunidades mais
vulneraveis, promovendo uma busca continua por processos que, verdadeiramente,
inspirem e catalisem mudancas significativas. Dessa forma, pode-se resgatar o
sentimento de que a educacdo é um poderoso instrumento de transformacéo social, capaz

de romper barreiras e construir um futuro mais inclusivo e equitativo.
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