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O ENSINO DE LINGUA ESTRANGEIRA A PARTIR DE UMA PERSPECTIVA
INTERCULTURAL

Foreign Language Teaching From An Intercultural Perspective
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RESUMO: Este artigo tem por objetivo conjugar duas pesquisas em nivel de graduacéo
em desenvolvimento quanto a seus aportes tedricos e questdes de estudo em comum em
relacdo a presenca e abordagem do conceito de cultura no ensino de lingua estrangeira
(LE) bem como sua inclusdo em uma forma outra de se pensar a educacéo linguistica a
partir de uma perspectiva intercultural. Partindo da reflexdo de que a cultura é
corriqueiramente tomada como mero componente ou acessorio no processo de ensino-
aprendizagem de linguas e que, concomitantemente, existe um processo de globalizacdo
em andamento, vimos como necessario debater sobre os impactos das intera¢cdes humanas
e conflitos interculturais, resultantes dessa integragdo contemporanea, para o ensino de
LE. Tomando como base autores que discutem e teorizam no¢6es de cunho intercultural
e critico (Maher, 2007), particularmente no &mbito da educacédo e do ensino de linguas
(Kramsch, 1996; Kubota, 2001; Luke; 2001; Scheyerl, 2012), buscamos refletir sobre a
heterogeneidade das praticas sociais e de que modo aborda-las nas aulas de LE a fim de
desenvolver a compreensdo intercultural e o pensamento critico nos alunos, corroborando
com novas e outras formas de constru¢do do conhecimento e de ensino-aprendizagem,
mais colaborativas e democraticas.

PALAVRAS-CHAVE: Ensino de LE; Cultura; Interculturalidade; Criticidade.

ABSTRACT: This article intends to combine two undergraduate level researches in
development concerning their theoretical framework and research questions in common
regarding the presence and approach of the culture concept in foreign language teaching
as well as its inclusion in another way of thinking language education from a trans or
intercultural perspective. Starting from the reflection that culture is frequently taken as
but a component or a spare part in language teaching and learning, and that, concurrently,
there is an ongoing globalization process, we considered necessary to discuss about the
impact of human interations and intercultural conflicts, results of this contemporary
integration, to foreign language teaching. Basing ourselves on authors who discuss and
theorize notions of critical and intercultural nature (Maher, 2007), specially in the scope
of education and language teaching, (Kramsch, 1996; Kubota, 2001; Luke; 2001;
Scheyerl, 2012), we sought to think over the heterogeneity of social practices and how to
approach them in foreign language classes in order to develop intercultural understanding
and critical thinking in students, corroborating with new and other forms of knowledge
construction and teaching and learning, more collaborative and democratic.
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INTRODUCAO

Este artigo pretende unir duas pesquisas em andamento do nivel de graduacao
acerca de seus aspectos tedricos em comum em relacdo a presenca e abordagem do
conceito de cultura no ensino de lingua estrangeira, e consequentemente, de sua inclusdo
em uma outra forma de se pensar a educacdo linguistica a partir de uma perspectiva
intercultural. Nota-se que, corriqueiramente, no ensino de linguas, a cultura é tomada
como um componente ou acessorio da lingua e, consequentemente, também do processo
de ensino-aprendizagem. Por exemplo, comumente se vé nos livros didaticos de lingua
estrangeira (doravante LE), principalmente os voltados para cursos de centros de linguas,
informagdes turisticas, gastrondbmicas ou mesmo um certo tipo de conhecimento
histérico-geografico, como informaces climaticas e marcos e acontecimentos historicos,
sendo tratado como estudo da cultura ligada a LE em questéo.

Levando, porém, em consideracdo as condi¢cdes presentes no processo de
globalizacdo e a consequente circulacdo e aproximacdo de pessoas, culturas, produtos,
povos e linguas por conta da diminuigdo das fronteiras ocasionada, dentre outras coisas,
pelo avancgo da tecnologia, surge a necessidade de se pensar 0s encontros, as interacdes e
os conflitos humanos e interculturais derivados dessa integracdo moderna, que, embora
resulte em uma heterogeneidade de comunidades em contato, também resulta em uma
homogeneidade cultural dominante (SCHEYERL, 2012). Conforme bem pontuam Cox e
Assis-Peterson (2007):

no cenario da globalizagdo, com sua ideologia capitalista, possibilitada,
sobremaneira, pela comunicagdo em tempo real, que comprime e supera
as distancias espaciais e as separacfes entre 0s povos, necessariamente
nos desloca da viséo ortodoxa de cultura como um sistema fechado,
confinado a um grupo social nos limites de um territorio. (p. 33).
Assim, percebe-se que a conjuntura social e geopolitica contemporanea mudou as
maneiras de se olhar para a cultura, tanto para seu conceito quanto para as préaticas que a
ele estéo relacionadas, como a educagdo. Segundo as autoras, cada vez mais a Vvisdo

“ortodoxa” de cultura, que a vé como um sistema homogéneo, estatico e imutavel, esta

dando lugar para visbes mais pluralistas, isto é, que atentam para a diversidade
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constitutiva dos sistemas culturais, para as diferencas e para as relacdes de poder em jogo
nos contatos entre eles. Pois, de fato, as culturas ndo séo fixas nem unas, ndo sao puras e
solidas, sdo, na verdade, dinamicas e permeaveis entre si (MAHER, 2007).

Estamos, entdo, sentindo a necessidade de refletir acerca da nocéo de cultura
enquanto produto e priorizar a sua concepgdo enquanto processo, destacando o0s
movimentos de (re)producéo de sentidos, valores e relagdes que os sujeitos estabelecem,
produzem e consomem dentro de determinada sociedade (SETTON, 2010). Isto quer
dizer que, no que diz respeito a educacdo, € preciso lidar com a cultura de modo mais
complexo ao priorizar o aspecto da producdo simbdlica, das praticas e das atividades
humanas no mundo que funcionam de acordo com seus respectivos sistemas de valores,
em detrimento da visdo de cultura estatica, o que € muito comum e recorrente no ensino
de lingua estrangeira, no qual ela é apresentada como se pudesse ser catalogavel ou
divisivel.

Gostariamos de ressaltar, nesse momento, que ndo hd uma maneira de se ensinar
cultura como se ela fosse um contetdo palpavel passivel de ser estruturado em capitulos
de livros didaticos, unidades e sequéncias didaticas, ou mesmo em esquemas de aulas,
como geralmente fazem os materiais didaticos de LE ao adicionar notas, observacdes e
curiosidades de cunho “cultural” ao conteudo linguistico. Para além disso, gostariamos,
inclusive, de problematizar o termo ensinar sendo usado para cultura, porque pensamos
gue ndo se ensina, mas sim vivencia-se cultura, pois

guando os interlocutores (inter)agem por meio da lingua em um
determinado contexto socio-historico, eles compartilham suas
experiéncias culturais, influenciados, obviamente, por esse contexto.
(GAROFALO, S. 2014, p. 47).

A cultura ndo esta descolada da lingua, da linguagem, dos bens materiais, das
pessoas e das relacdes humanas, porque, na pratica, emerge da interacdo. A visdo de
linguagem adotada aqui tem suas bases em Bakhtin (1968, 2000) e, por isso, parte de um
ponto de vista enunciativo para abordar, em sua concepg¢édo socio-historica e dialdgica, a
lingua e a linguagem. Tal visdo se mostra efetiva para dar conta do funcionamento da
linguagem na sociedade, ja que as relacdes humanas se materializam nas praticas sociais
através da linguagem, e permite que percebamos sua natureza contextual, isto é, que
compreendamos a lingua e as relacdes de modo situado socio-historica, politica e

ideologicamente.
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Com isso, Vé-se que a perspectiva de linguagem que se tem influencia diretamente
a maneira de se conceber a cultura, uma vez que elas possuem uma relacdo de
imbricamento e dependéncia. Diante da visdo adotada neste trabalho, conclui-se que ndo
h& meios de se dissociar linguagem e cultura, visto que aquela é ela mesma um produto
cultural e um espago onde e pelo qual os humanos (inter)agem e se relacionam, espaco
de (re)producéo da cultura e dos efeitos de sentido.

Para melhor esclarecer a nocdo de cultura com a qual estamos trabalhando,
apoiamo-nos em Mabher (2007), que a define como “um sistema compartilhado de valores,
de representacOes e de agdo: é a cultura que orienta a forma como vemos e damos
inteligibilidade as coisas que nos cercam; e € ela que orienta a forma como agimos diante
do mundo e dos acontecimentos.” (MAHER, 2007, p. 261). De acordo com SETTON
(2010),

A cultura, nesse entendimento, ndo representa apenas os simbolos, a
moral e as imagens de uma sociedade, como sua musica, seus ditados
populares ou sua bandeira. A cultura é muito mais do que isso, pois
expressa um conjunto de condigdes sociais de producéo de sentidos e
valores que ajudam na reproducéo das relagBes entre os grupos, que
auxiliam na transformacéo e na criagdo de novos e outros sentidos e
valores. (p. 19 — grifo no original).

Porém, para a perspectiva da qual partilhamos, falar apenas de cultura ndo basta,
uma vez que importa também o espaco entre as culturas. E, para compreender 0s
processos culturais que se revelam durante o contato entre elas, é preciso refletir sobre a
interculturalidade (MAHER, 2007; CANCLINI, 2005). Este conceito pode ser explicado
como as relagdes que as culturas estabelecem entre si durante a interagdo em um processo
de alteridade, isto €, qualifica-se como um processo de trocas, de negociacao (conflituosa
ou nao) e de diferenciacdo intercultural e intracultural (dentro da prépria cultura)
(CANCLINI, 2005).

Podemos relacionar a dinamicidade da cultura, um dos aspectos de seu
funcionamento descrito e analisado por Laraia (1986), diretamente a interculturalidade,
porque esta &, a0 mesmo tempo, um dos motivos (contato entre culturas) e resultado
(relacéo estabelecida entre elas) dos movimentos de mudancas culturais, tendo em vista
que existem “dois tipos de mudanca cultural: uma que ¢ interna, resultante da dindmica
do proprio sistema cultural, e uma segunda que é o resultado do contato de um sistema
cultural com um outro” (LARAIA, 1986, p. 96)
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Entretanto, vale lembrar que o processo de interpenetragdo cultural ndo se da de
forma simétrica e equilibrada entre as culturas, uma vez que estdo em jogo também forcas
em disputa, 0 que chamamos de relacdes de poder. E nesse sentido que, para lidar com a
pluralidade cultural, para exercermos uma pratica em consonancia com a
interculturalidade, faz-se necessario refletir sobre as relagdes de forca em funcionamento
e reprodutoras de desigualdade, visto que “nao ha como dissociar a diferenca das relagdes
de poder: sdo essas ultimas que criam e preservam a primeira” (MAHER, 2007, p. 260).

Internas as relagdes hierarquicas de poder, existem as for¢as homogeneizantes,
que centralizam em si toda uma I6gica de dominacg&o, ao incorporar e assimilar formas
consideradas desviantes ou marginalizadas de construcdo do conhecimento, visfes de
mundo, modos de pensar, linguas, etc, visando certa supremacia de alguns valores,
crencas e principios a ponto de estabelecer um padrdo hegemdnico e opressor. Segundo
explica Kawachi (2015),

Cultura também esta atrelada a relacdes de poder opressoras, porque o
mundo é atravessado por forcas homogeneizantes. E por esse motivo
gue é importante falar de interculturalidade e multiculturalismo sob
uma perspectiva questionadora das assimetrias e desigualdades, com
foco em discursos que evidenciam tentativas de resisténcia. 1sso ndo
significa que a luta por igualdade deva ser lida sob o enfoque da
identidade, de culturas e repertdrios, mas em termos de direitos, de
condi¢des e qualidade de vida, ou seja, aspectos socio-politicos. (p. 57).

Aspectos socio-politicos estes que precisam ser levados em conta na préatica
educacional para que se possa, primeiramente, trabalhar com praticas e discursos situados
e também pensar na sua possibilidade de trabalhar contra tal dominacdo e
homogeneizagio. E neste momento que entra em cena a pedagogia critica, “que visa
formar a consciéncia critica dos alunos sobre as varias formas de dominacéo e opressdo
e ajuda-los a se tornarem mais ativos enquanto agentes da mudanga social” (KUBOTA,
2001, p. 37)°.

Em conformidade com a pedagogia critica, a proposta da perspectiva intercultural
para a educag&o, por sua vez, é de abordar a cultura como processo, como um movimento
constante entre pessoas e grupos sociais, dentre situacdes e contextos, como sendo

construidas e reconstruidas umas em relagio as outras a partir do contato e do conflito. E,

% Tradugdo livre do original em ingés: “[...] critical pedagogy that aims to raise students’ critical
consciousness about various forms of domination and opression and to help students become more active
agents of social change” (KUBOTA, 2001, p. 37).
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também, de refletir criticamente sobre a cultura e sobre as préaticas sociais a ela atreladas
de modo situado, ou seja, compreendé-la dentro de seu contexto sdcio-historico e politico,
tendo em mente que um posicionamento critico requer uma préatica de reposicionamento
e deslocamento entre diferentes visdes de mundo, discursos e modos de vida (KUBOTA,
2001).

Falta-nos, contudo, delinear mais claramente a relagdo entre a interculturalidade
e a criticidade com o ensino de linguas especificamente, ja que suas propostas para a
educacdo como um todo esta posta acima. Entéo, se, dentre os meios de se definir cultura,
também a descrevemos como aquela que se materializa por meio da linguagem, podemos
dizer, por extensdo, que é por meio da lingua também que os sistemas simbolicos culturais
constroem sentidos: é nela que as significacGes, os valores, as crengas, as visdes de mundo
sdo (re)produzidas, postas em circulacdo e interpretadas.

Assim trazendo a tona o motivo pelo qual a cultura se torna uma questdo de
interesse para o professor de linguas estrangeiras, suas consequéncias para a sala de aula
de LE residem no fato de que, “se a lingua ¢ concebida como inseparavel da cultura, logo
a interacdo pela lingua pressupde um processo de inter-relagdo cultural” (GAROFALO,
2014, p. 47). Ou seja, a aula de LE é em si mesma um microcosmo, uma representacao
local dos contatos interculturais que podem ser vistos em dimenséao global.

O ensino de linguas estrangeiras critico e intercultural, entdo, “se refere ao
processo de descentramento, de relativizagdo do Eu e do Outro, num esforco para
entendé-los ambos em suas préprias condicdes e a partir de suas proprias perspectivas
bem como a partir de uma perspectiva ‘de fora’” (KRAMSCH, 1996, p. 6)*, lembrando
gue cada sistema cultural possui sua propria logica, e por isso, “a coeréncia de um hébito
cultural somente pode ser analisada a partir do sistema a que pertence” (LARAIA, 1986,
p. 87).

Além disso, esta perspectiva de ensino-aprendizagem leva sempre em
consideracdo as relacGes hierarquicas entre diferentes culturas, comunidades e grupos
sociais, reconhecendo que as relagdes de poder estédo imbricadas nas diferencas culturais
(MAHER, 2007), como as questdes de raca, género e classe social, por exemplo. Por

conta disso, enfoca a promogéo do dialogo entre as culturas e a negociacao das relagdes

4 Tradugao livre do original em ingés: “refer to a process of decentering, of relativising self and other in
an effort to understand both on their own terms and from their own perspective, as well as from the
outsider’s perspective.” (KRAMSCH, 1996, p.6)
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de poder, sem se esquecer de que os dialogos interculturais estdo inclinados a serem
conflituosos e tensos devido as disputas de sentido.

Acreditamos, portanto, que abordar a cultura em sala de aula ndo significa apenas
mostrar como 0 mundo, as pessoas e as coisas tém sido e sdo dentro de uma determinada
cultura ou comunidade, ou até mesmo a partir de uma visdo global, mas também “formar
a consciéncia critica dos alunos sobre as varias formas de dominagéo e opressao e ajuda-
los a se tornarem mais ativos enquanto agentes da mudancga social” (KUBOTA, 2001, p.
37)°.

Muitas vezes, uma educacdo linguistica que se pretende intercultural, ao tentar
abarcar o aspecto cultural do ensino, acaba por dar na apresentacdo e entendimento das
culturas nacionais, ligadas ao Estado-nacdo em que se fala a lingua estrangeira. Um
paréntese interessante de se fazer nesse momento, antes de questionarmos esse resquicio
de uma visdo nacionalista de cultura, esta relacionado ao fato de que, em muitos casos, a
lingua estrangeira ndo é falada apenas em um pais, mas ainda assim um é eleito como
central no ensino a partir de uma decisdo politica de base socio-historica
(RAJAGOPALAN, 2012).

Por exemplo, estudar francés no Brasil significa majoritariamente estudar a lingua
francesa standard e a cultura considerada tipica da Franca por meio dos topicos que dizem
respeito a costumes tradicionais, festas nacionais populares, gastronomia e turismo. Logo,
ao se ensinar e aprender francés dessa forma, pratica-se uma educacao acritica e sem
vistas para pluralidade, pois todas as culturas de lugares outros que também sdo
francofonos (como o Canada, o Haiti, 0 Magrebe e varios paises africanos) sdo apagadas,
silenciando assim ndo sé as linguas francesas desses outros lugares como também seus
modos de vida, formas de pensar e sistemas de representacdo. Isto é, este tipo de educacao
da-se como uma imposicao cultural, de visdes de mundo e valores de verdade.

Além disso, ao pensar e tratar a lingua francesa como pertencente ao pais Franca
(neste momento da reflexéo, ja ndo importa tanto a qual pais exatamente ela esta sendo
relacionada) e considerar a cultura francesa a cultura postulada como nacional, esta se

trabalhando por um viés nacionalista e homogeneizante de cultura, através do qual as

® Tradugio livre do original em ingés: “[...] to raise students’ critical consciousness about various forms of
domination and opression and to help students become more active agents of social change” (KUBOTA,
2001, p. 37).

PRADO & VINC/

81




Dossié Especial: Formagdo Docente, Tecnologias Digitais e Educagéo Critica.
ROCHA; HIBARINO e AZZARI (orgs.)
Revista X, vol.2, 2015
pessoas, a lingua e a(s) cultura(s) sdo definidas geograficamente, de acordo com sua
localizacdo. Desse modo, parte-se da nacionalidade, da logica do determinismo
geografico, para que se construam os discursos e a visdes sobre lingua e cultura que serdo
abordadas em sala de aula de LE. Isto € um processo de homogeneizacao dos sujeitos em
varios aspectos, principalmente culturais, levando a padronizagdo, por exemplo, a lingua
nacional. (KALANTZIS; COPE, 2000).

De volta ao que discutiamos anteriormente e para refutar o que acabamos de
descrever, a perspectiva intercultural para o ensino de linguas que defendemos e
buscamos, com base em Maher (2007), Kubota (2001), entre outros, visa enxergar a
pluralidade cultural dentro de uma mesma nacéo ou comunidade e entre elas (ndo somente
as diferencas existentes entre 0s paises e as identidades nacionais). Para tal, a
"pluralizacdo da lingua-alvo e dos cddigos culturais precisa ser alcancada através de
analise critica sobre como a norma regula e limita as possibilidades para pessoas
marginalizadas e como as vozes de oposicdo podem criar novas possibilidades”
(KUBOTA, 2001, p. 46)°.

Uma educacdo pautada pela interculturalidade visa, também, destacar a referida
pluralidade cultural, explorando sua diversidade social com um olhar critico para as
diferencas a fim de “formar um cidadao flexivel, democratico e protagonista, que seja
multicultural em sua cultura e poliglota em sua lingua” (ROJO, 2009, p.115), e lembrando
que, da mesma forma que as culturas e as relacBes entre elas, o processo de ensino-
aprendizagem também é dinamico, heterogéneo e conflituoso.

De forma mais concreta, “uma das caracteristicas da criticidade é se engajar em
relacfes sociais e discursivas outras, que sejam céticas e de ruptura, além daquelas
dominantes, convencionais e existentes em certos ambitos sociais e mercados
linguisticos” (LUKE, 2001, p. 26)’. Relacionando esta caracteristica com a presenca da
interculturalidade no ensino, pode-se estabelecer que as bases para um ensino plural,
critico e democrético residem na busca pela emancipacao em relacéo a cultura do outro,

pois “a diversidade se alcanga ¢ ganha sustentabilidade a medida que se consegue a gestdo

® Traducéo livre do original em inglés: “Pluralization of target language and cultural codes needs to be achieved through
critical scrutiny of how the norm regulates and limits possibilities for marginalized people and how oppositional voices
can create new possibilities” (KUBOTA, 2001, p. 46).

" Tradugdo livre do original em inglés: “One of the characteristics of the critical is to engage in disruptive,
skeptical, and “other” social and discourse relations than those dominant, conventionalized, and extant in
particular social fields and linguistic markets” (LUKE, 2001, p. 26).
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auténoma de cada cultura na articulagdo solidaria com muitas outras” (CANCLINI, p.
393, 2006).

O desenvolvimento da compreenséo intercultural nos aprendizes € um meio pelo
qual esta procura por autonomia e emancipacdo poder ser operacionalizada em sala de
aula. Isto significa “conseguir fazer dialogar conhecimentos e comportamentos
construidos sob bases culturais distintas e frequentemente conflitantes” (MAHER, 2007,
p. 258) no processo de ensino-aprendizagem de LE.

Por fim, deixamos uma proposta de intervencdo para uma educacao intercultural
e critica, a ser: a valorizacdo das culturas de origem dos alunos, a problematizacdo da
relacdo entre estas e as culturas da lingua-alvo, pondo em cheque as relacbes de poder
envolvidas nesses processos. Além disso, € fundamental ter como objetivo de ensino o
desenvolvimento de pensamento critico e democratico para que se possa questionar e
problematizar discursos hegemonicos e reprodutores de desigualdades (SCHEYERL,
2012).
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