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ENTRE LETRAMENTOS E MULTILETRAMENTOS: CONTRIBUICOES
TEORICAS PARA UM ENSINO CRITICO DE LINGUA INGLESA

Between Literacies and Multiliteracies: Theoretical Implications For A Critical

English Language Teaching

Guilherme Jotto KAWACHI, CEL-UNICAMP?

RESUMO: O objetivo deste artigo é propor reflexdes em torno do conceito de
letramentos e multiletramentos focalizando suas diversas (re)interpretacfes ao longo
dos anos e possiveis contribuicdes dessas teorizagcBes para 0 ensino de inglés como
lingua estrangeira. Assim, este € um trabalho de natureza majoritariamente tedrica.
Partindo de uma visao discursiva de lingua (GEE, 1999; FAIRCLOUGH, 2010), as
discussGes aqui privilegiadas estdo centradas nas ressignificacbes da nocdo de
letramento em face de mudancas sociais, culturais, tecnoldgicas e epistemoldgicas que
tem abalado as maneiras como entendemos e usamos linguas e linguagens em décadas
recentes, levando a ideia de multiletramentos (COPE; KALANTZIS, 2000; 2013),
letramentos mudltiplos, criticos e multissemidticos (ROJO, 2009; 2013). A proposta,
portanto, & problematizar essas compreensfes tedricas e ponderar sobre seus
desdobramentos para praticas pedagdgicas em lingua inglesa, considerando, nesse
cenario, a necessidade de fomentarmos, também, discussfes sobre questdes de
criticidade e interculturalidade em um ensino de natureza mais marcadamente
formativa, critica e transformadora.

PALAVRAS-CHAVE: ensino de lingua inglesa; letramentos; multiletramentos; ensino
critico

ABSTRACT: The purpose of this paper is to raise discussions about the concepts of
literacy and multiliteracies, focusing on their diverse (re)interpretations throughout the
years, and the possible contributions of such theories for the teaching of English as a
Foreign Language (EFL). Therefore, this is mainly a theory-based paper. The
discussions presented here stem from a discursive view of language (GEE, 1999;
FAIRCLOUGH, 2010) and are centered on the various developments that the theories
of literacy have gone through in face of social, cultural technological, and
epistemological changes in past years, which have also impacted how we understand
and use languages, leading to the ideas of multiliteracies (COPE; KALANTZIS, 2000;
2013) and multiple, critical and multissemiotic literacies (ROJO, 2009; 2013). The
point, thus, is to discuss such theories and to reflect about their implications to EFL
teaching, considering the need to foment debates on issues of critical thinking as well as
interculturality in EFL classes.
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INTRODUCAO

O processo de reflexdo critica sobre fatores que permeiam 0 ensino e a
aprendizagem em salas de aulas diversas constitui uma atividade recorrente no cotidiano
de qualquer professor. Ainda que nem sempre de maneiras explicitas ou sistematicas,
estamos frequentemente envoltos aos acontecimentos da sala de aula, buscando novas
maneiras de compreender os problemas que ali emergem e que nos levam a procurar
subsidios tedricos, metodoldgicos e praticos que possam fomentar compreensdes acerca
de nossas praticas.

Como docente de Lingua Inglesa (LI), foi esse processo que motivou o
desenvolvimento de minha pesquisa de doutorado, na qual investiguei discursos e
representacdes interculturais de alunos de inglés em um contexto especifico do Ensino
Superior. Nesse estudo, ainda que os dados empiricos tenham sido o objeto de andlise,
tornou-se muito importante, no decorrer da pesquisa, aprofundar reflexées sobre alguns
pilares tedricos que orientavam o ensino de LI no contexto focalizado?. Diante das
especificidades de espago e tempo deste artigo, opto, aqui, por discutir sobre alguns
desses pilares, a0 mesmo tempo em que procuro problematizar os beneficios,
dificuldades e efeitos de algumas concepcBes tedricas que embasam praticas
pedagdgicas em LI em muitos contextos no Brasil e no mundo.

Para tanto, é importante pensar em todas as mudancas e reconfigurac@es sociais,
econdmicas, culturais e politicas (e em varios outros dmbitos) pelas quais temos
passado, e que impactam, de modos complexos, a maneira como nos comunicamos;
como entendemos e usamos uma lingua; como construimos, reconstruimos e
negociamos sentido em uma lingua, especialmente em lingua estrangeira.

Como estudiosos da linguagem em um campo aplicado, problematizar conceitos
é parte fundamental para a busca por melhores compreensdes e caminhos acerca do
trabalho com lingua, tanto em termos tedricos como praticos. Além disso, revisitar
conceitos nos permite examinar criticamente praticas pedagdgicas sustentadas por
premissas tradicionais que, muitas vezes, ainda imperam na atualidade e, a0 mesmo
tempo, questionar nogdes que ndo parecem favorecer praticas educacionais mais justas,
éticas e criticas (ROJO, 2009; MONTE-MOR, 2012; 2013; ROCHA, 2012).

2 Para mais detalhes sobre a pesquisa, ver Kawachi (2015).
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Proponho, portanto, neste trabalho, discussées em torno de algumas
compreensdes sobre as ideias de letramentos e multiletramentos, que representam, a
meu ver, um norte tedrico e pratico pertinente para o ensino de LI que busque se
materializar critico. Assim, ao defender uma educacdo emancipadora (FREIRE, 1996) e
critica, espero que o debate que pretendo sugerir possa conduzir o leitor mais ao
questionamento de questdes linguisticas, culturais e educacionais do que ao encontro de
certezas - uma das premissas de uma Linguistica Aplicada comprometida ética e

politicamente com transformacdes sociais, como aponta Fochzato (2010).

LETRAMENTOS: ALGUMAS CONSIDERACOES CONCEITUAIS

Ainda que ndo tenha por objetivo, com essas consideracdes tedricas, fazer um
resgate historico detalhado e aprofundado acerca do surgimento do termo "letramento”,
julgo pertinente colocar em discussdo as visdes de alguns autores acerca do conceito, a
luz de producgbes tedrico-pedagdgicas principalmente da Linguistica Aplicada e
Educacao, destacando seus diferentes sentidos e contrapondo as significacfes atribuidas
a esse construto e as suas variantes, focalizando a transicdo das ideias associadas a
"letramento” para as teorias de "multiletramentos” ou "letramentos multiplos". Estes
conceitos, por sua vez, sdo abordados com mais énfase por se pautarem em uma Vviséo
de lingua como fator social e discursivo, impulsionando discussfes sobre educacao,
multimodalidade (COPE, KALANZTIS, 2000; 2013; KRESS, 2000), letramentos
criticos (LUKE, 2014), entre outros aspectos que tém potencial para colocar em
suspenso problemas sociais e culturais que ndo podem ser ignorados em um ensino
voltado para a interculturalidade (MAHER, 2007; KAWACHI, 2015) e criticidade.

Posto isso, parece fazer sentido partir do debate acerca das nocdes de
"letramentos™ e "alfabetizacdo”. A associacéo entre as duas construgdes prevaleceu por
muitos anos, possivelmente como reflexo do sentido mais comum da palavra em inglés,
"literacy", geralmente significando "alfabetizacdo".

Kleiman (1995, p. 15) esclarece que os estudos do letramento comegam a ser
desenvolvidos no meio académico no Brasil para estabelecer, em definitivo, as
diferencas entre a ideia de "alfabetizacdo™ e "letramento” que, segundo a autora, s&o
centrados na investigacdo dos "impactos sociais da escrita”. Em contrapartida, a nogédo

de "alfabetizacdo™ estd ligada ao ensino da leitura e da escrita por meio do
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fortalecimento de capacidades para que essas praticas - leitura e escrita - possam se
concretizar. Alfabetismo, nessa perspectiva, pode ser entendido como "o estado ou
condicdo de quem sabe ler e escrever" (SOARES, 2003 [1995], p. 29, apud ROJO,
2009, p. 44). Trata-se, portanto, de um conceito muitas vezes entendido sob
perspectivas cognitivas e individuais, como sugere Rojo (2009), diferentemente da ideia
de "letramentos™ que implica construcdo social de sentidos por meio da leitura e escrita.

E valido frisar que, como afirma Kleiman (2005, p. 9), "Letramento ndo é
alfabetizacdo, mas a inclui”, caracterizando-se como apenas uma das praticas de
letramento que s&o comuns aos contextos escolares. 1sso significa que os dois conceitos
tém relacbes semanticas, porém ndo sdo equivalentes. Assim, na perspectiva defendida
aqui, restringir letramento a ideia de alfabetizacdo seria uma reducdo problematica,
porque letramento é um conceito mais amplo que pressupde engajamento social por
meio de praticas de leitura e escrita que promovam interacdo, critica, reflexdo e acao.
Refere-se, portanto, a uma concepgdo mais complexa do que a ideia (muitas vezes rasa)
de leitura como decodificagcdo ou recuperagdo de sentidos - 0 que, argumento, seria
incongruente com o aluno que se deseja educar atualmente, ativo e protagonista.

A diferenciacdo desses dois conceitos em inglés é geralmente apontada pelo uso
do singular ("literacy” / alfabetizagdo) em contraposicdo ao plural (“literacies™ /
letramentos). Nesse ponto, assim como destaca Kleiman (1995), o termo "literacies" é
mais empregado quando o objetivo € discutir a natureza sociocultural da escrita. O
caréater plural do conceito de "letramentos" é reconhecido e defendido por outros autores
(COPE; KALANTZIS, 2000; 2013; JENKINS, 2009; KALANTZIS; COPE, 2012;
KNOBEL; LANKSHEAR, 2011; PENNYCOOK, 2012) cujas perspectivas se
aproximam com base no raciocinio de que o termo no plural revela que as praticas de
uso da escrita para acdo e atuacdo em contextos sociais amplos ndo sdo singulares: sao
sempre constituidas por maltiplos elementos.

Assim, ao compreender "letramentos” como “elementos construidos socialmente
e constitutivos de praticas humanas mais amplas", Knobel e Lankshear (2011, p. 76)
associam as agOes e 0s acontecimentos que vivenciamos diariamente aos textos
presentes em nossas interagcdes. Nesse sentido, 0 nosso contato constante com diversas
formas de linguagem, discursos e textos contribui para "delinear préaticas, processos,
crencas e atitudes amplas" (KNOBEL; LANKSHEAR, 2011, p. 76) em um processo

que é sempre dialético.
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Na mesma direcdo, Kalantzis e Cope (2012, p. 13) apontam que a transi¢do da
perspectiva de letramento como sindnimo de alfabetizagdo para seu sentido plural,
englobando a natureza sociocultural da escrita, € inevitavel e necessaria para a educacao
de alunos preparados para lidar com as demandas (sociais e tecnoldgicas) de
comunicagdo no seculo 21. Os autores enfatizam, ainda, que uma concepcéao plural do
conceito é mais apropriada para a busca por encaminhamentos tedricos e praticos, na
sala de aula, visando a participacdo social do aluno em contextos marcados por
diferencas culturais, sociais, socioeconémicas, de género e muitas outras.

Portanto, em meio a transicdo de compreensdes tradicionais de alfabetizacdo e
alfabetismo para nog¢0es situadas do conceito de letramentos, entendo, ao lado de Rojo
(2009), que essa construcdo deve ser observada sempre com um foco sociolégico e
cultural - porque os sentidos de "ser letrado" variam de acordo com situagdes, contextos
sociais e culturais. Uma definicdo pertinente, portanto, seria uma que concebe

letramentos como

usos e préticas sociais de linguagem gue envolvem a escrita de uma ou
outra maneira, sejam eles valorizados ou ndo valorizados, locais ou
globais, recobrindo contextos sociais diversos (familia, igreja,
trabalho, midias, escola, etc.), numa perspectiva socioldgica,
antropoldgica e cultural (ROJO, 2009, p. 98)

Destaco a mencgéo da autora as préaticas de letramento cotidianas, que ocorrem na
igreja, no trabalho, em casa, isto é, em situa¢es de comunicacdo e interacdo cotidianas
que sdo, muitas vezes, desconsideradas nas praticas de letramentos privilegiadas nas
escolas. Nesse sentido, uma concepcdo mais abrangente do conceito é necessaria para a
busca por encaminhamentos frente ao descompasso entre o que se ensina na escola e o
universo do aluno, em vistas a conciliacdo entre a pratica académica e préatica social
(MONTE MOR, 2012, p. 188). Além disso, uma compreensdo de letramentos mais
plural me parece compativel com as maltiplas configuracdes linguisticas, identitarias e
culturais que vivenciamos atualmente.

Alinho-me ao dizer de Kleiman (2005, p. 21) no que concerne a interligacdo do
conceito de letramentos as mudangas sociais e tecnologicas, que evidenciam 0s
desenvolvimentos da escrita em meio a uma série de acontecimentos, como, por
exemplo, o surgimento da Internet e de outras tecnologias de comunicagdo que

alteraram significativamente a maneira como lidamos com a escrita e suas diversas

KAWACH)/

48




Dossié Especial: Formagdo Docente, Tecnologias Digitais e Educagéo Critica.
ROCHA; HIBARINO e AZZARI (orgs.)
Revista X, vol.2, 2015
formas de produgdo e compreensdo de sentidos. Essa maneira de compreender o
conceito de letramentos contempla as mudancas que a sociedade vem vivendo e situa as
praticas de escrita e leitura em um contexto sociocultural mais abrangente.

Em um ambito pratico, essa visdo do conceito pode contribuir para auxiliar
professores que, se julgarem pertinente, tenham o objetivo de investigar quais
letramentos sdo privilegiados e efetivamente desenvolvidos por seus alunos, em suas
mais diversas salas de aula. Isso implicaria, também, pensarmos se estamos oferecendo
a esses estudantes oportunidades de praticas de linguagem que lhes serdo Uteis para suas
atuacdes em esferas pessoais, do trabalho, educacionais (entre outras), ou se estamos
insistindo em concepgdes de lingua e ensino demasiadamente conservadoras e que,
possivelmente, se distanciam das configuracdes epistemolégicas de um mundo em
constante mudanga.

Assim, a ideia de letramentos que embasa o debate aqui proposto esta
intimamente ligada ao engajamento dos aprendizes, a concepcdo de um aluno
questionador que, tanto na sala de aula como fora dela, é mais do que um receptor de
conhecimento; é parte essencial da construcdo de sentidos por meio de (e em) lingua
inglesa. Nessa conjuntura, 0 que se espera de um aluno inserido em um ensino calcado
nas teorias dos letramentos (e multiletramentos, letramentos criticos) vai além de
competéncias de leitura e escrita de textos de maneira mecanica, por exemplo.

Essas préaticas estdo associadas, na visdo de Knobel e Lankshear (2011) ao
conceito de "letramento funcional”. Os autores explicam que politicas direcionadas a
nocdo de funcionalidade para a leitura e escrita surgiram nos Estados Unidos e Reino
Unido em 1969 e 1973, respectivamente. As publicagdes governamentais oficiais da
época caracterizavam a incapacidade de ler e escrever como obstaculos substanciais aos
cidaddos. Para superad-los, as politicas advogavam em favor de préaticas que
possibilitassem aos individuos ter comando das habilidades escritas e, por meio destas,
pudessem executar suas atividades adequadamente no trabalho, compreender expressdes
e mensagens escritas, obter mais oportunidades de emprego, entre outras atividades
(KNOBEL & LANKSHEAR, 2011).

Entretanto, os autores criticam o teor passivo e talvez submisso subjacente a essa

nogdo de letramento funcional. Na voz dos autores:
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A esséncia de ser funcionalmente letrado envolve um estado passivo,
orientado para a sobrevivéncia e, portanto, negativo. A pessoa que é
funcionalmente letrada pode sobreviver; pode lidar com o mundo;
pode conseguir preencher um formulério de entrevista de trabalho
apos ter lido um andncio do trabalho; pode conseguir o emprego
(talvez) e, tendo feito isso, pode sobreviver nesse emprego; pode
localizar servigos médicos e de satide em sua comunidade; pode ler os
horérios de 6nibus, etc. Ser funcional é ser ndo incapaz de lidar - é
essencialmente um estado negativo no sentido que representa nada
gue possa ser visto como produtivo, como uma expressdo positiva da
vida humana. Além disso, essa nogdo envolve um estado passivo, ja
que ser capaz de lidar eficientemente em um contexto cultural ou
social é uma questdo de compreender e seguir, ndo de comandar e
liderar. (LANKSHEAR & KNOBEL, 2011, p 7)

Ao estender essa discussdo para contextos educacionais, o que pretendo frisar é
que da mesma maneira que uma compreensdo de escrita e leitura "para sobrevivéncia"
parece enfraquecer o papel protagonista do aluno no mundo, relegando as praticas de
leitura a atividades reprodutoras, essa visdo também ndo contribui para o
desenvolvimento do pensamento critico dos aprendizes e da valorizacdo de suas vozes,
historias e discursos, que, cabe a ressalva, sao tdo pertinentes quanto o fortalecimento de
suas capacidades linguisticas.

Da mesma maneira, 0 ensino de leitura dissociado de seu impacto social tende a
favorecer a formacdo de alunos mais complacentes ao que lhes é ensinado, aceitando os
conhecimentos como "corretos" e, possivelmente, pouco cabiveis em contextos reais de
uso da lingua. A meu ver, ndo me parece ser esse 0 objetivo da educacdo voltada para a
interculturalidade e criticidade (KAWACHI, 2015), de modo geral, e do ensino de
linguas na atualidade, principalmente em face de tantos descompassos sociais e culturais
para os quais, acredito, os aprendizes devem ser sensibilizados.

A esse respeito, Kalantzis e Cope (2012, p. 10) afirmam que um curriculo
fundamentado na passividade dos aprendizes ndo é apenas ineficaz diante dos objetivos
gerais de uma educacdo visando a autonomia, mas também, possivelmente,
incompativel com as expectativas dos proprios aprendizes. Para os autores: "Essa
geracdo esta mostrando sinais de frustracdo diante de um curriculo de letramento
antiquado que espera que eles sejam receptores passivos do conhecimento que
supostamente é bom para eles" (KALANTZIS; COPE, 2012).

Isso significa que viabilizar praticas de linguagem que promovam a interagédo

dos alunos como sujeitos ativos ndo esta somente fundada na ideia de que a atuagéo
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protagonista € o que desejam professores e pesquisadores preocupados com uma
educacdo mais critica. A implementacdo de préticas pedagdgicas que se baseiam na
postura questionadora do aprendiz também se justifica pelo perfil dos proprios alunos
das escolas e universidades atualmente: em geral, esses alunos interagem diariamente
em redes sociais, em ferramentas de comunicacdo em dispositivos mdveis, e em uma
série de outros recursos tecnoldgicos nos quais a mera decodificacdo de textos ndo é
suficiente. Nesses contextos, 0 jovem é constantemente motivado a produzir ao invés de
reproduzir, a atuar ao invés de assistir, e esses novos papeis sdo contrarios a curriculos
tradicionais que, como sugerem Kalantzis e Cope (2012), esperam que os alunos sejam
receptores passivos de conhecimento, o que tende a frustra-los e, assim, comprometer
muitos dos objetivos pretendidos.

Um dos problemas do ensino fundamentado em exercicios de leitura "para
sobrevivéncia", chamado por Cope e Kalantzis (2013, p. 117) de "ensino baseado em
letramentos antigos", esta na implicacdo de que lingua e linguagem sdo construtos
homogéneos, concepcdo problematica diante da natureza dialdgica e situada da
linguagem. Essa pratica pedagdgica promove um “catalogo de convencdes de
significados confinadas a uma forma padrdo da lingua escrita" (COPE; KALANZTIS, p.
117) o que é contrario a nocdo dindmica de lingua, linguagem e discurso que defendo
aqui e que se estende para os sentidos situados do conceito de letramentos.

Além de revelar uma posicdo problemaética de existéncia de uma "lingua
nacional homogénea", essa visdo antiga de escrita é também excludente, pois coloca a
margem todos aqueles que ndo se enquadram naquilo que se entende por "lingua
padréo"”.

A esse respeito, ainda em 1995, Kleiman ja apontava que um dos objetivos dos
estudos do letramento era, entre outras coisas, problematizar a questdo do acesso a
"grupos marginalizados que ndo conhecem a escrita" (KLEIMAN, 1995, p. 15). E
simbolico e, ao mesmo tempo, sintomatico perceber que ha 20 anos, quando a palavra
"letramento” ainda ndo estava dicionarizada, como afirma Kleiman (1995), a autora ja
criticava a exclusdo de grupos cujas praticas de letramentos ndo sdo levadas em
consideracdo em muitas instancias sociais, entre elas a escola / universidade. Essa é uma
constatacdo notavel porque mesmo 20 anos atras, a exclusdo por meio da escrita ja era
evidente, e a situacdo parece, em muitos aspectos, a mesma hoje; talvez os processos de

discriminagdo e marginalizagdo tenham até se acentuado diante dos movimentos de
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globalizacdo que encurtam distancias mas que, a0 mesmo tempo, escancaram e
acentuam as diferencas (GARCIA CANCLINI, 2008).

E, também, uma observacdo sintomatica porque, nos dias de hoje, a
marginalizacdo ndo se da somente por meio da escrita em sua concepgdo tradicional.
Em uma era de multissemioses e plurilinguismo, a exclusdo e discriminagdo atingem
aqueles que se expressam por meio de outras modalidades (grafite; rap; blogs) néo
contempladas nos curriculos escolares, por exemplo. Estes, muitas vezes, privilegiam
somente a modalidade escrita padrdo - sem focalizar diferentes linguagens sociais e
registros (GEE, 1999; 2011), contextos de producgdo, histdrico social e cultural dos
alunos, entre muitos outros fatores que interferem no impacto social do texto em sua
constituicdo abrangente. Desconsiderar essas expressdes de linguagem e, assim,
determinadas praticas de letramentos é, também, excluir.

Mesmo considerando que o termo "letramentos” j& faz parte do discurso escolar
(KLEIMAN, 2005), estando presente, por exemplo, nos Pardmetros Curriculares
Nacionais (PCNs) e Orienta¢des Curriculares do Ensino Fundamental e Médio do
Estado de Séo Paulo, tanto nas disciplinas de lingua portuguesa como lingua estrangeira
(inglés), reitero a importancia de que as orientacOes didatico-pedagbgicas desses
documentos e de outros contextos educacionais pertinentes abordem os letramentos sob
um viés plural, abarcando géneros discursivos diversos e produtos culturais que possam
ir além do canone. Ecoando Kalantzis e Cope (2012), isso se torna ainda mais pertinente
guando pensamos em praticas de ensino tradicionais, que tem um enfoque estritamente
gramatical e normativo, tendendo a padronizar e homogeneizar sentidos por meio do
ensino de convencdes e regras gramaticais.

A hipotese da existéncia de uma lingua homogénea atrelada a praticas de leitura
tradicionais se mostra falha quando pensamos na diversidade de construcdes
linguisticas, de dialetos, de sotaques, de registro, de discursos, de linguagens, de
simbolos e semioses que constituem quaisquer expressdes em uma lingua. Nesse
sentido, a lingua é uma construcdo heterogénea e de natureza contextualizada, o que
significa que os sentidos variam de acordo com as situacGes e se materializam em
praticas discursivas igualmente mdltiplas. Um ensino de linguas "uniforme” e
monolingue me parece, portanto, insustentavel porque as praticas de letramento com as
quais os alunos tem contato em suas diversas esferas de atuacdo sdo densamente

plurilingues. Sob o mesmo raciocinio e trazendo para a discussdo o papel da lingua
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inglesa nesse cendrio, € dificil vislumbrar um ensino de inglés "padrdo” porque,
especialmente em contextos de globalizagdo e intercAmbios interculturais, a lingua
inglesa ndo é uma, nao € um conjunto pacifico de regras pré-determinadas: € mdaltipla.

Em estudos recentes, alguns autores (PENNYCOOK, 2012; RAJAGOPALAN,
2004; 2010; RIBEIRO DA SILVA, 2011) defendem a desmistificagédo da figura do
"falante nativo ideal" ou "falante modelo”, especialmente porque em um cenario de
internacionalizacao e intercambios sociais, culturais e linguisticos intensos, estabelecer
um falante como "ideal” significaria excluir variantes linguisticas e ignorar relacdes de
poder que permeiam o uso da LI nos mais diversos contextos atualmente.

E nesse sentido que entendo o ensino de inglés como dialético e complexo, pois
envolve questdes de politica, imperialismo, poder e negociacgdo de sentidos em situacoes
cada vez mais interculturais, fazendo-se necessario, em face do papel de lingua mundial
(RIBEIRO DA SILVA, 2011) atribuido a essa lingua, refletir sobre abordagens
pedagogicas que permitam ao aluno ndo somente compreender aspectos linguisticos
mas também buscar justificativas para o entendimento dos jogos de poder estabelecidos
por meio dessa lingua, fortalecer o olhar critico aos produtos culturais geralmente
construidos e divulgados por meio dessa lingua, entre outros processos que tem a lingua
inglesa no seu cerne.

Por isso, assim como Rocha (2012, p. 37), julgo coerente pensar o inglés de
maneira critica, problematizando noc¢des monoliticas e apagadoras da diferenca,
concebendo-o como "parte de préaticas sociais em que imperam a pluralidade de lingua e
culturas e em que circulam simultaneamente uma multiplicidade de sentidos".

No que diz respeito ao ensino de inglés, portanto, € importante que as praticas de
letramento empregadas na sala de aula ndo focalizem somente uma modalidade de
lingua, especialmente porque uma concep¢do estanque de texto e conhecimentos
unilaterais sdo incongruentes com o0s "conhecimentos e habilidades multi e
transdisciplinares” demandados atualmente, em diversas esferas (social, profissional,
cultural, pessoal), porque vivemos em uma “nova ordem social, em que ha novas regras,
novas logicas e novas formas de interagio” (MONTE MOR, 2012, p 172).

Assim, 0 que significava "ser letrado” no passado ndo & mais 0 mesmo que se
entende na atualidade. As mudancas sociais, notadamente atreladas a evolugédo

tecnoldgica, tem impacto na maneira como entendemos, usamos e aprendemos uma
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lingua. Isso sinaliza a necessidade de teorias mais contemporaneas e condizentes com

essa nova ordem social.

ENTRE (MULTI)LETRAMENTOS: NOVA ERA, NOVAS PERSPECTIVAS

Tomando como certo que passamos por movimentos de reconfiguragdes sociais,
culturais e epistemolégicas amplas como resultado, principalmente, do avango em
tecnologias e ferramentas de comunicacdo, evidencia-se a no¢do de que 0S Us0S que
faziamos de uma lingua em praticas de escrita e leitura no passado ndo sdo exatamente
0S mesmos que vivenciamos atualmente. Se, anos atrés, as fontes de contato com a
leitura se resumiam majoritariamente ao texto impresso (revistas, jornais, papel), o que
se V&, nos dias de hoje, € um aumento de producdes textuais desenvolvidas para meios
digitais, uma vez que a divulgacdo de noticias, por exemplo, ocorre mais rapidamente e
atinge um maior numero de leitores nessas condi¢cdes contemporaneas. Além disso, as
fronteiras entre os géneros textuais estdo cada vez mais fluidas e opacas, o que significa
que um site de compartilhamento de videos, por exemplo, pode ser usado por empresas
comerciais para divulgar um produto; por grupos jornalisticos para apresentar
reportagens; por artistas para divulgar uma nova cancao; e, mais significativamente, por
usuarios que podem ter esses e outros objetivos por meio da publicacdo de um video ou
de um comentario.

Dessa forma, as necessidades de uso da lingua requeridas nesse cenario e em
muitos outros pertinentes a negociacdo de sentidos em meios digitais sdo muito
diversas, exigindo tanto capacidades linguisticas que outrora ndo eram cogitadas quanto
posicionamentos criticos e ativos em face da multiplicidade de sentidos que se constroi
e se V& nas praticas de letramentos atuais. Essa conjuntura nos leva a reconhecer 0s
efeitos dessa nova constituicdo social de uso da lingua para a educagéo, sobretudo
linguistica, o que significa que, nas palavras de Rojo (2013, p. 21), "precisamos
entender o quanto, no passado, nossas tradi¢cées de educacdo para o letramento foram
extremamente restritivas, de maneira a ver o que os alunos precisardao no futuro além do
gue estamos Ihes dando agora".

Essa reflexdo nos leva, mais uma vez, a contestar ideias monoliticas de lingua,

assim como suposi¢fes homogeneizantes acerca da existéncia de uma "lingua padréo
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ideal” ou "modelos idealizados de lingua™, as quais sdo problematicas diante da natureza
multifacetada da linguagem na era da "modernidade liquida". Tais hipoGteses, como
defende Rojo (2013), sdo questionaveis especialmente em face da mutissemiose de
textos/enunciados com o0s quais nos deparamos diariamente e que nos levam a
multiplicidade de significages.

E com base nesse raciocinio que me volto & ramificacdo do conceito de
letramentos para multiletramentos, o qual busca contemplar diferentes maneiras de
construir sentidos na pds-modernidade em meio a constituicdo cada vez mais
multimodal da linguagem.

Os estudos dos multiletramentos foram impulsionados pelas publicagcdes do
Grupo de Nova Londres, formado por professores e pesquisadores que se reuniram em
meados dos anos 90 para discutir questdes relevantes sobre o ensino de letramentos em
meio as mudancas que vinham ocorrendo ja naquela época e impactando as maneiras
como as pessoas usa(va)m a escrita e leitura para a pratica social. Em 2000, com a
publicacdo de "Multiliteracies” (COPE & KALANTZIS, 2000), as reflexdes dos
membros do Grupo ganham relevancia e passam a ser parte substancial da literatura de
muitas areas (principalmente Educacdo e Linguistica Aplicada), representando,
portanto, um desdobramento notavel em relacdo a teoria de letramentos.

Colocada de maneira objetiva, a pedagogia dos multiletramentos surgiu diante
de uma preocupacdo centrada em lingua e educacdo (COPE & KALANTZIS, 2000;
2013). O emprego do prefixo "multi" a ja estabelecida ideia de "letramentos™ serve ao
proposito de entender e colocar em efeito praticas de linguagem com teor plural de
lingua e de modalidade. Os autores destacam que em toda a constituicdo da Pedagogia
dos Multiletramentos, privilegiar a diversidade (portanto, aspectos multilingues e
multimodais) € fundamental diante da necessidade de se pensar em um ensino mais
condizente as configuracdes sociais e culturais das sociedades e, sobretudo, das salas de
aula.

Ao explicitar os principios que nortearam o desenvolvimento da pedagogia dos
multiletramentos, Cope e Kalanztis (2000) frisam a preocupagdo do Grupo em pensar
nas constituicbes e desdobramentos de praticas de letramento para trés esferas de
atuacdo de um individuo: ambiente de trabalho, cidadania e vida pessoal. Nessa direcéo,
os multiletramentos se materializam em préticas sociais que nos levam a configuragdes

de trabalho transformadas, a diferentes maneiras de apropriacdo de espacos publicos e a
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distintos modos de expressdo de aspectos pessoais e identitarios (COPE &
KALANZTIS, 2013).

Ao pensarmos, entdo, na efetivacdo dos multiletramentos em préaticas de
linguagem multimodais nas esferas da cidadania e da vida pessoal (e nas relacGes
travadas nesses ambitos), saliento, mais uma vez, a relevancia de se refletir sobre os
modos com que o ensino de lingua inglesa de enfoque dialdgico, materializado em
praticas de letramentos criticas, bem como a educacdo para a interculturalidade e
criticidade de modo geral, podem contribuir.

Em relacdo a implementacdo da pedagogia dos multiletramentos em sala de aula,
Cope e Kalantzis (2000) sugerem que o trabalho visando o fortalecimento dos
letramentos dos alunos deve ocorrer em quatro fases: pratica situada, instrucao explicita,
enguadramento critico e préatica transformada.

Com a finalidade de repensar essas fases em termos de atos pedagogicos mais
facilmente reconheciveis, Cope e Kalantzis (2013) revisitam sua teoria e propem uma
ressignificagdo de tais momentos, compreendendo-0s como momentos de experimentar,
conceituar, analisar e aplicar, respectivamente. Os autores destacam que tais processos
ndo sdo fixos: hd um movimento continuo de idas e vindas entre eles. O quadro a seguir

permite um olhar comparativo entre essas propostas.

Orientacdes pedagdgicas Processos de conhecimento
(Formulacéo de 1996) (Reformulacao de 2006)
Prética situada Experimentar
...0 conhecido
...0 NOVO
Instrucdo explicita Conceituar
...por nomeagao
...com teoria
Enquadramento critico Analisar
...funcionalmente
...criticamente
Prética transformada Aplicar
...apropriadamente
...criativamente

Quadro - ""A microdindmica da pedagogia dos multiletramentos' - retirado de Cope e
Kalantzis (2013, p. 128)

Na minha perspectiva, trata-se de uma tentativa de abordar um conceito abstrato

e complexo (como também € a ideia de "letramentos™) sob um viés pratico e com um
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teor mais didatico-pedagdgico do que estritamente tedrico, e isso merece ser destacado,
afinal, o que se espera é que as discussdes tedricas em torno dos multiletramentos
possam ser implementadas na pratica de sala de aula. No entanto, parece-me que ao
supor a existéncia de quatro fases distintas no trabalho em direcdo a construcdo de
letramentos multiplos, pode haver a impressdo de que o ensino de linguas ocorre em
"niveis" rigidamente delimitados e com limites previamente estabelecidos. Ainda que 0s
préprios autores esclarecam que essas fases nao sdo lineares e, nesse sentido, ndo devem
ser entendidas como “escada” de aprovacgdo ou ascensao, ainda poderia haver a hipotese
de que, mesmo ndo sendo lineares, essas fases sejam momentos fechados sem
interrelacdes entre si, 0 que, a meu ver, ndo ocorre.

Entendo que, em sala de aula, na maioria das vezes o professor parte de algum
conteudo, tema ou proposta para lidar com metalinguagem, pensamento critico, efeitos
de sentido do texto para a pratica social e implicacdes do contexto social para os
sentidos do texto ao mesmo tempo em que busca, nesse processo, construir e estimular a
pratica dos alunos de maneira transformada. Na minha concepc¢do, tudo isso parece
ocorrer mais ou menos simultaneamente, de maneiras nem sempre claras e nitidas,
pendendo sempre a no¢do do complexo.

H& de se considerar, também, que as muitas possibilidades de producdo de
sentido por meio da escrita em praticas multimodais na Internet podem representar
problemas, quando, por exemplo, faz-se uso de espacos virtuais publicos (comentarios
em sites de compra, em sites de compartilhamento de videos e em redes sociais, por
exemplo) para a expressao de discursos de ddio, de preconceito e de extremismos.
Nesses casos, como explicam Recuero e Soares (2013), diversos tipos de violéncia
simbolica emergem principalmente diante de um anonimato ou autoria mascarada que
leva a expressao de discursos radicais. Isso evidencia, portanto, que apenas 0 acesso as
tecnologias digitais ndo garante deslocamento discursivo: é preciso haver um trabalho
sistematico de sensibilizacdo em torno dos efeitos de nossas escolhas linguisticas e de
suas ramificacGes em midias de comunicacao de alcances t&o profundos.

E exatamente por isso que, simultaneamente ao desenvolvimento dos
letramentos maultiplos dos estudantes a fim de preparad-los para o contato com textos
cada vez mais multimodais, é preciso, também, educé-los para o fortalecimento de

perspectivas criticas que os auxiliem a reconhecer, compreender e, principalmente,
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selecionar conteudos e conhecimentos disponiveis em multiplas ferramentas digitais e
fontes de informacdo.

De acordo com Jenkins (2009), é importante que os alunos da era digital tenham
uma visdo critica do potencial de representacdes midiaticas em interferir em nossas
percepcdes de mundo. O autor defende a necessidade de uma compreenséo critica da
midia como uma das instituicGes sociais, politicas, culturais e econémicas mais
poderosas de nossa época (JENKINS, 2009, p. 29).

Pensando, ainda, na constituicdo de sentidos de maneira multimodal, tem-se o
exemplo de mashups, aplicagdes da internet que integram diversas fontes de sentido,
incluindo textos tradicionais, imagens, mapas, localizacdo do usuério em relagdo a um
local especifico, etc.

E notéavel, portanto, que na pedagogia dos multiletramentos, todas as formas de
representacdo (o que inclui a lingua) sdo dinamicas e servem aos propoésitos de
construcdo, transformacéo, e ndo mais reproducdo (COPE e KALANZTIS, 2013). Isso
distancia claramente essa abordagem daquelas estruturalistas ou behavioristas, por
exemplo, que tinham em procedimentos de repeticdo e reproducdo uma de sua praticas
pedagdgicas mais recorrentes - 0 que ndo significa que ndo eram eficazes. Significa, na
perspectiva aqui defendida, que sdo, em varios aspectos, conflitantes com a constituicdo
social, cultural e epistemolégica das relagdes (humanas, culturais, linguisticas)
existentes atualmente.

No que se refere a atuacdo do professor de LI em sala de aula, essas teorizacfes
sdo relevantes pois oferecem bases para que possamos investigar, se assim quisermos,
quais letramentos sdo favorecidos em um ensino de inglés fundamentado na nocdo de
lingua como dialogo e amparado pela pedagogia dos multiletramentos.

Nesse cenario, destaco a necessidade de buscarmos potencializar letramentos
diversos - e ndo apenas aqueles entendidos como estritamente curriculares ou candnicos
- em um ensino de LI orientado por premissas criticas e de formagéo cidadd, visando o
enfrentamento de conflitos e atuagdo frente a diferencas sociais e culturais. Em uma
agéncia de letramentos como a universidade, é preciso viabilizar tentativas de se colocar
em efeito, em primeiro lugar, praticas de linguagem adequadas ao contexto sécio-
histérico contemporaneo que evidenciam a emergéncia de uma geracdo e cultura
participatéria (JENKINS, 2009), e, em seguida, investigar que praticas e discursos sao

mobilizados como reflexo de propostas pedagdgicas mais contemporaneas.
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Trata-se, portanto, de direcionarmos nosso olhar as atividades que promovemos
em sala de aula a fim de analisarmos se os contetdos privilegiados dentro da escola e da
universidade sdo condizentes com as praticas de linguagem que esses estudantes
vivenciam diariamente, em um mundo cada vez mais marcado por extremismos,
violéncia e intolerancia para os quais nossos alunos devem ser sensibilizados em um
processo de ensino-aprendizagem orientado para a interculturalidade e criticidade, como

defendo.

CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer deste trabalho, procurei advogar a favor de concepgdes de ensino-
aprendizagem e de lingua mais condizentes com as configuracdes sociais, culturais e
educacionais que vivenciamos atualmente. Isso se deve, principalmente, ao fato de que
0s problemas de uso de linguagem que emergem em nossas salas de aula podem ser
abordados sob perspectivas mais questionadoras quando contemplamos praticas que
possam ir além das estruturas linguisticas, em direcdo a sensibilizacdo do aluno em
torno de muitos entraves sociais que ndo podem, a meu ver, ser ignorados na préatica
pedagbgica.

Isso significa, também, que é preciso pensarmos cada vez mais em maneiras de
aproximarmos 0s universos de nossos alunos aquilo que efetivamente fazemos em sala
de aula. Nessa direcdo, argumento a favor de um processo de ensino de lingua inglesa
marcado por preocupagdes sociais e linguisticas, perpassando foco na forma (aspectos
linguisticos) ao mesmo tempo em que se privilegiam discussGes sobre diferengas
culturais, preconceito, machismo, homofobia, intolerancia, ou seja: problemas sociais
que, amparados por orientacdes tedricas e metodologicas apropriadas e criticas, podem
contribuir para a formacao ética e cidada do aluno da era em que vivemos.

Com isso, acredito que as teorias de letramentos e sobretudo as teorizac6es sobre
multiletramentos podem oferecer possibilidades de trabalho com lingua, criticidade,
interculturalidade, tecnologia e sociedade pautando-se em préaticas que privilegiam a
diversidade de linguagens e modalidades, portanto plurilingues e multimodais. Isso
seria importante para criar condi¢des, em sala de aula, para a reflexdo e desestabilizagédo
de discursos de intolerancia, desrespeito e extremismo que parecem ser reproduzidos

com frequéncia em ambientes digitais. Na mesma linha de raciocinio, trazer a
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tecnologia para a sala de aula também implicaria pensar nos multiplos efeitos de
sentidos que produzimos quando (re)produzimos certos discursos.

Essas sdo preocupacdes que, reforco, precisam ser consideradas em processos de
ensino que se voltem & investigacdo e reflexdo de problemas sociais amplos. E para a
problematizacdo dessas (e muitas outras) questdes que as teorias aqui discutidas podem,
a meu ver, contribuir, sempre considerando o desejo de desenvolvimento e formagao de
alunos ativos, criticos, provocadores e inquietos frente as desigualdades que se

desenrolam a sua frente, sob o seu (e 0 nosso) olhar.
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