DOSSIE ESPECIAL: DIDATICA SEM FRONTEIRAS
CHEREM, RAMME, PEDRA & OLMO (orgs.)
Revista X, vol.2, 2014

AMBIENTE DIGITAL DE APRENDIZAGEM: DO DESIGN AS PRATICAS
Digital Learning Environment: From Design to Uses

Eglantine Guély COSTA!
Traducdo de Ayumi Nakaba Shibayama, Universidade Federal do Parana

Andrea Sousa dos Santos, Université de Grenoble 111

APRESENTACAO

Guely Costa Eglantine Jocelyne Christine possui graduacao em Licenciatura em Letras
Modernas Habilitacdo FLE - Université Nancy 2 (2001), mestrado em Didatica das
linguas estrangeiras - Université Nancy 2 (2007) e doutorado em Ciéncias da
linguagem - Didéatica das linguas - Universite de Lorraine (2012). Atualmente é
professor adjunto de lingua francesa da Universidade Tecnol6gica Federal do Parana.
Tem experiéncia na area de Educacdo, com énfase em Ensino-Aprendizagem, atuando
principalmente nos seguintes temas: autonomia do aprendiz, aconselhamento
linguageiro, aprendizagem de linguas estrangeiras, linguas estrangeiras e internet.

(Texto do curriculo Lattes informado pelo autor)

RESUMO: O CRAPEL (Centro de Pesquisas e Praticas Pedagdgicas em Linguas)
desenvolveu um ambiente digital de aprendizagem com o intuito de reunir elementos
caracteristicos dos centros de recursos de linguas para construir um dispositivo auto-
dirigido de inglés. Apresentaremos este ambiente onde comparamos o0s dados
relacionados ao uso do ambiente digital de seis alunos aprendizes no ambiente projetado
com trechos de entrevista de aconselhamento pedagdgico realizadas com eles.
Mostraremos como este ambiente evidencia uma pedagogia da autonomia e
procuraremos determinar as alavancas e freios ligados a sua utilizacéo.
PALAVRAS-CHAVE: ambiente digital de aprendizagem, centro de recursos, dados de
aprendizagem, autonomia do aluno aprendiz.

DIGITAL LEARNING ENVIRONMENT: FROM DESIGN TO USES

ABSTRACT: The Crapel (Centre de Recherches et d’Applications Pédagogiques en
Langues) has designed a digital learning environment with the aim of bringing together
typical elements of self-access language learning centres, in order to complete a self-
directed learning system. We will present this environment, and compare the traces of
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Synergies France n° 9 - 2012 pp. 91-101. ATILF/CNRS équipe CRAPEL, UMR 7118. Université de
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activity of six learners thanks to excerpts from their coaching sessions. We will try to
determine to what extent this environment is consistent with autonomous learning
pedagogy and identify what might hinder or facilitate its use.

KEYWORDS: digital learning environment, self-learning centres, learning traces,
learner autonomy

INTRODUCAO

O conceito de abertura apresentado por Jézégou (2004; 2005) permite articular
noc¢do de dispositivo e autonomia: as possibilidades de escolha disponiveis para o aluno
na gestdo das modalidades de sua aprendizagem sdo fatores que lhe permite se auto-
dirigir. Esta modalizacdo refere-se a teoria da distancia transacional (Moore, 1993), que
tentou determinar um conjunto de relacGes entre a estrutura de um dispositivo, de uma
maneira mais ou menos aberta ou fechada, a quantidade e a qualidade do dialogo entre
professor e aluno aprendiz e a autonomia deste Ultimo. Nos interessamos pela
concepcao de um dispositivo centrado nos atores e sobre sua capacidade de apoiar a
autonomia do aluno. Tentaremos caracterizar, em um primeiro momento, como 0
ambiente criado pelo CRAPEL para o projeto de centro de recursos digitais para a
aprendizagem do inglés esta ligado a uma pedagogia da autonomia e busca sistematizar
as atividades essenciais no campo da auto-formagdo. Assim, nds nos interessaremos por
questdes de utilizacdo deste ambiente e as indicacbes que elas podem fornecer aos
formadores e aos pesquisadores sobre as atividades dos alunos e sobre a atuacao de seus
processos de aprendizagem. O conjunto destes dados de uso do ambiente,
arborescéncias, arquitetura e contetdo da plataforma, dados acessiveis aos formadores
para acompanhamento dos alunos, dados estatisticos e dados das entrevistas de
aconselhamento pedagogico, permite apreender o lugar do ambiente digital de formacéo

na aprendizagem auto-dirigida?

A PLATAFORMA DE APRENDIZAGEM: UM AMBIENTE PARA APRENDER
E ACOMPANHAR

A equipe do CRAPEL desenvolveu um ambiente digital de formag&o servindo

de apoio quase integral para a organizagéo e a realizagéo de aprendizagem autodirigida

do inglés. O objetivo de construgdo do projeto era reunir diferentes suportes podendo
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ser utilizados pelo aluno aprendiz em um centro de recursos de linguas, focalizando o
papel do aluno aprendiz, pois, independentemente do tipo de dispositivo, "que um
professor esteja presente ou ndo durante o desenvolvimento da aprendizagem, é
principalmente o papel do aluno que representa o fator determinante na auto-direcdo da
aprendizagem”(Holec, 1979: 33). Este ambiente € uma matriz onde aprendizagens
singulares podem se realizar, selecionando os conteudos e ferramentas ao alcance do
aluno e que correspondem a seus objetivos. Seu uso ndo se destina a distancia (Pereiro,
2012,), mas a um centro de formacdo. A formagdo proposta inclui também o acesso ao
portal, sessbes individuais de pratica linguistica com um falante nativo, oficinas de
conversacdo opcionais e um acompanhamento individual especifico: as entrevistas de
aconselhamento pedagdgico (Carette, 2012; Carette e Castillo, 2004 ; Ciekanski 2005 ;
Gremmo, 1995).

Promover a auto-direcdo da aprendizagem € permitir ao aluno se responsabilizar
pelas "operacdes pelas quais sdo definidas as modalidades de aprendizagem: objetivos,
contetdos, métodos, lugar/tempo e ritmo e avaliacdo™ (Holec 1981: 52). Veremos assim
como foram tratadas pelos responsaveis da plataforma cada uma dessas modalidades de

aprendizagem.

O portal ou interface dos alunos

Objetivos e Avaliagdo

Segundo Holec (1981: 53-54), os objetivos, "finais e intermediarios", se baseiam
em situacdes de comunicacao visados pelo aluno. Os objetivos ndo sdo necessariamente
definidos antes da formacdo, mas podem tornar-se mais precisos e evoluir durante o
percurso do aluno. O aluno também determina os "limites" — entre laxismo e
perfeccionismo - permitindo-lhe avaliar suas aprendizagens. Para acompanhar este
elemento essencial da formagdo, 0 CRAPEL desenvolveu um sistema original de apoio
a definicdo dos objetivos dos alunos: uma série de escolhas propostas constroem o

projeto de aprendizagem e guardam um registro digital. Assim, no final da primeira
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entrevista de aconselhamento pedagdgico, conselheiros linguageiros > e alunos
aprendizes formalizam a troca visando determinar o projeto de formacéo, e registram as
necessidades e os objetivos definidos. Para isso, 0s alunos aprendizes selecionam um
contexto geral (estudos, trabalho, viagens, cultura ou formagdo) e uma habilidade
linguistica (ler, escutar, falar, escrever), em seguida uma situacdo de comunicacdo mais
especifica, como: uma reunido, uma aula, se hospedar, se locomover, etc. (Figura 1).
Finalmente, os objetivos linguisticos ou pragmaéticos sdo propostos em forma de lista de
verificacgdo (figura 2) a fim de esclarecer os objetivos da aprendizagem.

Deste modo, o projeto toma forma de maneira registrada, e 0s critérios
escolhidos nessa etapa, integrados a base de descricdo dos materiais, permitem obter
uma pré-selecdo automatica de recursos correspondentes a acumulagdo dos critérios. A
definicdo de objetivos no ambiente termina com espagos brancos para completar, caso
seja necessario, 0s objetivos assinalados por objetivos pessoais, ou especifica-los. Este
item pode ser modificado durante a formacdo pelo préprio aluno aprendiz ou pelo
binbmio conselheiro linguageiro/aluno aprendiz. Ele serve igualmente como base para a
avaliacdo, os objetivos definidos podem ser validados ou comentados tanto pelo aluno
aprendiz, como pelo conselheiro linguageiro/ ou falante nativo. A avaliacdo é assim
prevista, mas totalmente aberta, a fim de permitir ao aluno construir critérios, modelos e

limites a partir dos quais avaliar sua aprendizagem e aquisi¢do linguistica. (Holec, 1979)

Image 1 : Exemplo de tela de sele¢éo da situagéo visada

Enregistrer un nouveau besoin, étape 3/4 :

r "Etudes a I'étranger”
et "Ecouter”

2 Termo utilizado pelo Gnico grupo de pesquisa que trabalha com este conceito no Brasil. Artigo completo
disponivel em http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-
18132013000100004&Ing=en&nrm=iso
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Image 2 : Exemplo de tela de selecéo de objetivos de aprendizagem.

s concepts et des points de vue, dzs opinions, une

des faits, des idées
es questions relatives au contenu présente

as suppositions, das hypothases

introduction dune intervention

Comgrendre un raisonnement
Comprendre une synthése

de fin de lintervention

CONTEUDOS

Ainda de acordo com Holec (1981), os conteidos devem atender aos interesses e
as motivacdes do aluno aprendiz e ser suficientemente variados para permitir ao aluno
usar os seus recursos prediletos. Os recursos selecionados pertencem a duas grandes
categorias de materiais: didaticos, do tipo métodos de linguas e atividades, e materiais
auténticos. Do ponto de vista da criacdo do centro de recursos de linguas, a construcdo
de um catalogo de recursos, de seus conteidos a sua acessibilidade, € um ponto-chave,
pois sua utilizacdo pelo aluno aprendiz pode participar no desenvolvimento da
autonomia, caso ela comporte um “componente de formagdo para procedimentos de
pesquisas” (Cembalo 1995: 96). Para isso, a concepcao deve atender a duas condi¢oes:
"facilitacdo da pesquisa multicritérios e interface transparente” (ibid: 99). O sistema de
definicdo dos objetivos explora as categorias do catalogo, permitindo sistematizar o
processo de inclusdo de critérios de pesquisa (contexto, atitude, situacdo de
comunicagdo) para obter uma selecdo de materiais . A pesquisa livre que a completa
permite combinar estes critérios, que tentam atender as motivag@es dos alunos, com 0s
temas que possam determinar seus interesses. Este acesso aos recursos €
complementado por uma ferramenta de busca por palavra-chave que abre ainda outras
perspectivas. Este catdlogo permite acesso direto aos materiais didaticos e aos materiais
auténticos sistematicamente acompanhados da transcrigdo, de conselhos redigidos e de

diferentes ferramentas (bloco de notas, microfone, dicionarios...). Os alunos também
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podem acessar a Internet em sua area de trabalho ou integrar recursos proprios ao seu
percurso de formacdo. A auséncia de um percurso imposto, pré-determinado, de
hierarquizacdo de contetdos, visa oferecer a possibilidade ao aluno aprendiz de

construir aos poucos a sua propria organizacao.

METODOS

Os métodos remetem as vérias maneiras de como os alunos aprendizes
trabalham e as técnicas de como eles aprendem ao longo de sua aprendizagem. Eles sdo
de trés tipos: os ja conhecidos pelo aluno, os descobertos pelo aluno no processo da
aprendizagem gracas a outros atores ou aos suportes didaticos, e aqueles forjados pelo
proprio aluno (Holec, 1981). Os métodos devem ser, portanto, variados para atender as
preferéncias do aluno, mas também para enriquecer a sua gama de maneiras de
trabalhar. Neste sentido, a variedade proposta entre os materiais didaticos do tipo
atividades ou CD-ROM, com diferentes orientacdes pedagdgicas de acordo com 0s
autores e editores, e 0s materiais auténticos permite oferecer um continuum do « faire
apprendre » ao « laisser apprendre » (Puren, 2004: 244), suscetivel de fazer evoluir o
aluno na sua maneira de aprender. A presenca na plataforma de diferentes tipos de
ajuda, linguistica (dicionarios, enciclopédias, corpus) ou metodologica (orientacdo
escrita), pode também permitir ao aluno a descoberta de novas formas de trabalhar e de

melhor selecionar seus préprios métodos.

LUGAR E TEMPO

A questdo do espago dentro de uma formacdo baseada em ferramentas digitais
refere-se a elementos concretos em termos de horarios ou locais fisicos, mas também a
uma dimensdo mais complexa do processo de formacdo: a do espaco conceitual em que
o aluno aprendiz evolui entre as diferentes fases de seu percurso e 0s elementos sobre 0s
quais se apoia para fazer as escolhas e acfes que se apresentam a ele. Nesta dimenséo
conceitual, a plataforma pedagdgica € uma construgdo complexa que serve de quadro
para a acdo (Linard, 2001), e ela equipa os formadores para representar os percursos dos

alunos que eles acompanham.
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A administracdo ou interface dos formadores e dados referentes aos alunos

aprendizes

Em paralelo com a concepg¢do do portal, isto é, com a interface do aluno, uma
interface de administracdo foi desenvolvida. Esta serve para descrever 0os materiais do
catalogo, agir nos critérios de busca e conteudos, monitorar os foruns, publicar
informacdes sobre a vida do centro e seguir o percurso dos alunos, de maneira
quantitativa (tempo de trabalho, nimero de materiais, consultas, encontros, oficinas,
tempo de conexdo), mas também qualitativa (descri¢cbes de materiais usados, oficinas,
relatos de compromissos individuais, etc.). Uma pagina de dados (imagem 3), apresenta

todos os dados registrados no que diz respeito ao percurso de cada aluno aprendiz.

Phot HISTORIQUE
Shid Tout(17} CD-Rom(2] Activités(7) Videos(5) Textes(3
Apprenant AD ® How to be a powerful presenter [_)] Language and communication -
Exercices basés surun article provenant wawemn  Reading
d'une publication récente sur les affaires_ qui Deux exercices de compréhension écrite sur
== donnent les les langues et la communication - le premier
Nombre.de consultation 212010 porte surun
connactions : 46 Durée consultation : O Derniére consultation : 18/2i2010
) Durée consultation - 00:20 5
Durge - 18:25:12
el (=) Health & fitness - Listening &=  Whyare you reading?
Pocket (1) =T Exercices de comprehension orale a partir emencnn ACIVIEE de compréhension scrite sur
JiFATEi de deux conversations - [une porte sur les différentes technigues de lecture. Travail
moyens de rest avec |e dictionnaire
Besoins (2| s
Derniére consultation : 18/2/2010 Derniére consultation 2010
Obiectifs (3] Du nsultation : O Duree consultation : 00 19
Evaluations
_ Lettre de félicitations / . e-mail : communiqué pour une
Ateliers (/0) congratulation letter e conférence
Lettre de félicitations pour l'attribution d'une E-mail faisant suite 4 l'envoi d'un
Rendez-vous (7) bourse par une prestigi organisation communiqué pour une conférence
Dermnigre consultation 110 Derniére consultation : 3/2/2010
Total durée RV : Durée consultation - Of Diur sultatio
03:30:00
Enregistrement (1) (9] RoadtwIELTS . e-mail : démarche professionnelle
- ) e Road to IELTS fournit une préparation dtous  ° 4 E-mail expliquant la démarche a suivre suite
les aspects des quatre modules de 'examen a une sollicitation professionnelle {réponse
L de MNELTS automatiqu
od Dernigre consultation : 18/2/2010 Derniére consultation : 3/2/2010

Figura 3 : Exemplo de pagina de dados de um aluno — Historico

DADOS DE APRENDIZAGEM E DISPOSITIVO DE FORMACAO

A equipe de pesquisa envolvida no projeto realizou um teste do dispositivo de

formag&o no seu conjunto, selecionando seis alunos representativos do publico esperado

COSTA
113




DOSSIE ESPECIAL: DIDATICA SEM FRONTEIRAS
CHEREM, RAMME, PEDRA & OLMO (orgs.)
Revista X, vol.2, 2014

no dispositivo final: homens e mulheres, de idades e categorias socio-profissionais
diferentes, estudantes, assalariados, executivos, aposentados (Chateau, 2012). NOs
procuramos, em primeiro lugar, gracas aos dados recolhidos nas paginas de historico
dos alunos, reconstituir o tempo de trabalho dos seis alunos do teste, para todas as
atividades realizadas: trabalho no portal, entrevistas de aconselhamento pedagogico e

encontros com falante nativo (imagem 4).

Apprenant ND  Apprenant MC  Apprenant DK Apprenant AB  Apprenant AD.  Apprenant EP
28:48:00 . . . . .

24:00:00 P
rd
~
19:12:00 o
14:24:00
e
-~
9:36:00 -~
4:48:00
A(\/"\v_’_.

0:00:00 — - g =— = = e

——etemps de travail sur ordinateur see———temps de conseil =8 =temps de ROV natif == == total formation

Os alunos aprendizes utilizaram o sistema de formacdo entre 7 e 27h. Observa-se
algumas disparidades nos tempos de frequéncia dos diferentes elementos, os alunos
tendo tido encontros entre 1:30 e 4:30 com um conselheiro linguageiro, e apenas dois
deles tendo usado os encontros com falantes nativos (DK e AD). Os dados de cada um
mostram igualmente que a duracdo das sessdes de trabalho no portal variam muito, de
sessdes de alguns minutos por MC ou AB, até sessdes com mais de cinco horas por EP.
Nota-se em alguns alunos uma relativa regularidade nas atividades, DK, AB e AD tendo
trabalhado de uma a duas vezes por semana, durante sessdes de quarenta minutos em
média, ao longo de toda a duracdo da formacdo, ao passo que EP mostra grande

irregularidade.
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O aluno AD trabalhou mais de 20 horas na plataforma, com uma frequéncia
regular de duas vezes por semana ao longo do periodo de formacéo, durante 40 minutos
por sessdo. Nota-se que ele utilizou sobretudo os encontros de entrevistas do
aconselhamento pedagdgico no inicio da formacdo, depois teve dois encontros com um
falante nativo, o que parece representativo nas expectativas do projeto: muitas sesses
de trabalho na plataforma, ritmo pessoal regular, uso de encontros com conselheiro
linguageiro e falante nativo. Procuraremos agora observar a implementacdo da
autonomia do aluno aprendiz, depois, qualificar algumas interacdes entre aluno,

orientagdes e plataforma de aprendizagem gragas aos excertos de trechos de entrevistas
de aconselhamento pedagégico.

DISCUSSAO
Objetivos e Avaliagdo

De acordo com os dados dos alunos aprendizes acompanhados pelos formadores,
os alunos aprendizes definiram objetivos variados, que vdo desde a compreensédo oral
em cursos para viagens ao exterior a preparagdo de exames, passando pela compreenséo
oral na formac&o ou pela compreenséo de instrugdes de trabalho, e definiram entre dois
e quatro objetivos durante a formacgdo. As possibilidades de realizacdo de objetivos

diferenciados parecem, entdo, confirmadas pelo teste. Em contrapartida, apenas um
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aluno aprendiz utilizou o sistema com seu conselheiro linguageiro para definir as
modalidades de sua avaliacdo, enquanto que os outros levantaram a questdo sobre seus
progressos no andamento das entrevistas de aconselhamento pedagdgico. Nota-se, por
exemplo, na segunda entrevista de AD, um problema relacionado & avaliacdo neste
sistema. AD procura expressar ao conselheiro linguageiro suas dificuldades com o CD-
rom de aprendizagem, em que a metodologia recai sobre a heterodirecao:

"C: e como voceé se sente

A: hum na verdade, é que eu desde entdo eu escuto eu ainda preciso ouvir varias
vezes para ter uma ideia geral mais ou menos correta, ali me ajuda, mas por exemplo,
quando eu faco os exercicios depois eu clico em progresso ah eu ndo progrido <ele me
diz

C: vocé ndo progride>

A: eles me d&o sempre uma porcentagem

C: sim <ah

A: sim um pouco ruim>"

Ap0s essa interacdo, o conselheiro linguageiro tenta indicar ao aluno aprendiz
outros critérios de avaliacdo de seus desempenhos e de seu progresso: nuimero de
escutas, compreensdo dos elementos em detalhes deliberadamente pesquisados etc. O
estudante aceita, mas a complexidade aqui entre uma auto-avaliacdo - desejada pelos
desenvolvedores do dispositivo e o conselheiro linguageiro - e a realidade de uma
heteroavaliagdo apresentada no CD-rom, entra em contradigdo com as competéncias a

serem adquiridas pelo aluno aprendiz para julgar a si mesmo e 0 Seu progresso.

Métodos e contelidos

Em termos de conteldo, os alunos aprendizes recorreram a diferentes materiais,
e cada um explorou entre nove e cinquenta materiais didaticos. Eles utilizaram, em
geral, mais materiais didaticos, mas utilizaram também materiais auténticos. AD, por
exemplo, utilizou atividades extraidas do CD-rom, proximas de uma metodologia de
heterodirecdo, mais de 75% do tempo da sua formagéo. Ele trabalhou com um texto
auténtico sem atividade durante quarenta minutos, e explorou trés videos auténticos ndo
didatizados, passando entre vinte e quarenta minutos. Nota-se nas entrevistas que 0

conselheiro linguageiro tenta orienta-los sobre os videos, por exemplo em um momento
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em que AD lhe explica suas dificuldades com exercicios de CD-rom. AB e DK também
recorreram a mais de 70% aos materiais didaticos, apesar dos seus objetivos serem
diferentes.

A liberdade oferecida para os alunos aprendizes em termo de escolha dos
conteddos pode assim parecer um freio na perspectiva de desenvolver a autonomia do
aluno aprendiz: os alunos aprendizes parecem recorrer de maneira prioritaria aos
métodos e técnicas que jconhecem (fazer exercicios), e o desenvolvimento de
estratégias que permitiriam explorar conteldos ndo didatizados talvez deva ser melhor

sistematizado para ajudar a desenvolver novas maneiras de aprender.

Tempos e lugares

Holec (1981) associa a questdo do ritmo a gestdo de contetidos e a construcao do
percurso de formacdo. Os dados referentes a AD mostram que ele acessou cinco
atividades retiradas de um CD-rom, de acordo com a descricdo na base de dados,
entrando assim diretamente em uma unidade segundo os critérios de objetivo, situacao
ou tema que surgem da progressdo pré-estabelecida no material. Mas, por mais da
metade do seu tempo de trabalho no CD-rom, AD acessou o contetdo atraves do menu
principal do programa, preferindo assim seguir a progressdo e a gestdo pré-
estabelecidas. Se AD pode, deste modo, gerar a duracdo e a frequéncia de suas sessoes
de trabalho e escolher seus objetivos, parece que em termos de avaliacdo, das escolhas
de suportes e da construcdo do percurso de formacdo, a gestdo das modalidades de
aprendizagem é mais complexa. Os materiais didaticos ndo permitem, como 0s
materiais auténticos, construir por si mesmo a gestdo das suas atividades de
aprendizagem. A questdo da representacdo da eficiéncia das atividades para o aluno
aprendiz é central neste contexto: a construcdo de métodos e técnicas permitindo a
implementacdo de suas proprias atividades - e, portanto, de perseguir realmente seus
préprios objetivos - pode parecer pouco rentavel diante dos recursos materiais
pedagdgicos pré-construidos.

O local também parece referir-se ao espago simbdlico de formacdo que
representa a plataforma de formacdo. Percebe-se uma forte presenca de marcadores
espaciais, de déiticos, nos momentos de utilizacdo da plataforma durante as entrevistas

de aconselhamento pedagdgico. Isto serve para perceber as tentativas de demonstracdo
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da utilizacdo da plataforma no discurso do conselheiro linguageiro e para designar a
orientacdo no espaco da tela. A navegacdo é associada de forma metaforica a um
movimento fisico, que aparece através do uso frequente de verbos de movimento e de
acéo para descrevé-lo, como ir, vir, voltar, colocar, estar em, descer, etc. A linguagem
diante da tela mostra um movimento na construcdo de um projeto de aprendizagem que
nos parece favoravel para abrir novas perspectivas de pesquisas: “ir” na pagina referente
aos seus objetivos, “’explorar’® recursos, “’estar’” em listas de materiais adequados de
acordo com seu género, sao exemplos de uma maneira renovada de construir o projeto,

tanto pelas a¢Ges de navegacao efetuadas como pela verbalizagdo dessas acoes.

CONCLUSAO

O ambiente digital se evidencia assim como um espaco complexo que representa
fisicamente diferentes etapas e pontos essenciais no percurso da formagdo em auto-
direcdo. Ao forcar a fazer escolhas, a percorrer listas de recursos, objetivos ou critérios,
ao compilar informagdes e dados criados pela navegacdo e pela aprendizagem, ele da
uma forma material ao projeto de formacgdo. A troca com o conselheiro linguageiro
diante da ferramenta permite reforcar certos conceitos utilizados na plataforma, de
repetir operacdes, de mostrar, mas também de construir um distanciamento em relacéo a
formagdo. E é por isso que este dispositivo como um todo desenvolve a autonomia, ndo
como uma plataforma de aprendizagem utilizada de maneira solitaria pelo aluno
aprendiz, mas como suporte para a formacdo auto-dirigida com apoio, onde as
modalidades de aprendizagem podem se tornar objeto de discussao e negociacéo.

A partir deste teste, nés projetamos melhorias para a apresentacdo dos materiais
de trabalho, sobretudo integrando sistematicamente recomendagdes correspondentes
para os diferentes tipos de suporte, na esperanca de melhor ajudar os alunos aprendizes
a gerenciar as modalidades complexas que sdo os conteldos, a avaliacdo e a construcdo

do percurso.
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