) DOSSIE ESPECIAL
JORDAO (org.) Letramentos e Multiletramentos no Ensino de Linguas e Literaturas.
Revista X, vol.1, 2011

UM PASSO PARA FORA DA SALA DE AULA:
NOVOS LETRAMENTOS, MIDIAS E TECNOLOGIAS *

Taking A Step Out of the Classroom: New LiteraciesMedia and Technologies

Luiz Henrique MAGNANI — USP

RESUMO:
Caso tencionem abarcar praticas de linguagem oeladas as novas midias e tecnologias, estudos
sobre letramentos devem estar dispostos a abontaresnlidade complexa que demanda processos
particulares de construgdo de sentido e novas foeatroca néo redutiveis a relagbes escolares
mais tradicionais. Isso demanda uma reflexdo getlaanao menos, dois pontos: a énfase em outros
contextos que ndo o da sala de aula e a percepgguwedoda pratica letrada sempre sera sinestésica
e assim devera ser abordada. Busca-se, nessehtrabaimpreender como praticas ligadas a esses
novos contextos tém sido abordadas nos estudosti@mento. Diante disso, defende-se que tais
estudos estejam dentro de uma abordagem politigica frente a linguagem em uso nas mais
diversas esferas sociais e relacionadas a um t¢ondexdistribuicdo desigual de poder, do qual o
ambiente escolar € mais uma instancia. Argumentafsgor de mais pesquisas que tenham como
foco préticas em espacos extraescolares - envalveadas midias e tecnologias ou ndo — e que
partam do local em que elas efetivamente ocorresn, Imantendo-se o foco em uma busca por
espacos que possam fomentar uma reflexdo sodiahcri

PALAVRAS-CHAVE: Novos Letramentos; Novas Tecnologias; Novas Mid@snstrucdo de
Sentido; Praticas Letradas; Aprendizado Distribuido

ABSTRACT:

Intending to deal with practices of language relai® new media and technologies, new literacy
studies must be willing to discuss a complex redliiat demands specific meaning-making processes|
and new ways of sharing not reducible to the tiawoltl school. This calls for a way of thinking that
includes at least two points: an emphasis on atbetexts than the classroom dynamics and an idea
that every language practice will be synesthetias paper tries to understand how practices related
to these new contexts have been researched iachtstudies. It also argues that such studies ghoul
be part of a broader political and ethical approaxriuses of language in various social spheres.
These uses needs to be related to a wide contextesfual distribution of power: the school is one
more instance instance of language use in one df spheres. This paper recommends more
researches focused on extracurricular practices/elving new media and technologies or not -
based on localities where such practices actualtyiio All of that while keeping the focus on spaces
that can foster a critical and social way of thiniki
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Practices; Distributed Learning
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O uso do termo “novos letramentos” como traducéma corrente de pensamento de alguns
autores angléfonos pode causar estranhamento rogpés do Brasil, ja que o préprio termo
“letramento” data de pouco tempo. Mais que issoméconceito também pouco divulgado fora de
um ambiente académico especializado. Nas esferasedso comum, alfabetizacdo — como o
processo de se tornar alguém detentor de uma n#o olara habilidade genérica de se ler ou
escrever — ainda esta no centro da discusséao aptaedizado e praticas concretas de uso da lingua.

O termo “alfabetismo”, concorrente de “letramentodo chegou a ter uma vida académica
muito longa ou notéria. Revelador, quanto a isso,téabalho de Soares (2003). A autora reaviva
uma publicacdo de 1995 em que afirma que o terifabétismo’' causava “estranheza aos falantes do
portugués, enquanto seu contrario, seja termo itieagéo corrente” (SOARES, 2003, p. 28). Em
seguida, em uma nota destacada, a autora comentpgs a época da publicacdo original, a palavra
letramento(como termo correspondente) foi se revelando urefep@ncia na bibliografia da éarea,
tornando-se dicionarizada apenas em 2001.

Essa ndo €, no entanto, a mesma relacdo que walinglesa possui com o seu termo
correspondente 4iteracy. Aléem de possuir uma trajetéria mais extensa esndaputada, vale
explicitar que o conceito de “novos letramentogesar de ndo ser uma traducdo diretdNde
Literacy Studiega partir de agora, NLS), evoca tal corrente comubepconstitutiva de sua historia,
como também faz com outras abordagens historicargnhtadads, como é também o caso dos
Multiliteracies (traduzido como Multiletramentos) @ritical Literacy (traduzido como Letramento
Critico). Assim, o didlogo que esta se estabelecendo poswigenealogia muito mais extensa do
gue uma década. Diante desse descompasso entgget@rin do termo em inglés e de seu
correspondente vernaculo, soa prudente trazer slgontos centrais dessa trajetoria do termo
literacy” na bibliografia especializada, principalmente ne diz respeito & mudanca conceitual que
fez surgir perspectivas tedricas recentes comosiddltiletramentos ou dos NLS.

Para Street (2005), mais do que uma simples acunbabordagem dos NLS “representa uma
mudanca na perspectiva no estudo e na aquisicdetrdmento, de modelo cognitivo dominante,
com sua énfase na leitura, para uma compreens@amgila das praticas de letramento em seus
contextos sociais e culturais(p. 417). A visdo tradicional e bastante arraigadalebate publico

sobre letramento que se combate € principalmemngeaentende letramento de um ponto de vista

2 De agora em diante, vou utilizar o termo “letrato& como traducéo bteracy, assumindo que a diferenca de
trajetdria de ambos ja foi explicitada.
3 As traducdes de citacdes e referéncias cujo teigmal esta em inglés sdo de minha autoria.
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meramente individual e cognitivo, uma habilidadeuon conjunto de habilidades abstratas e sem
necesséria relagdo com a realidade social. Ou defimee Barton:

como uma variavel psicolégica que pode ser medidaessada. Habilidades/competéncias
sdo tratadas como coisas que as pessoas tém ouempgsalgumas habilidades séo
transferiveis, outras ndo. Aprender a ler se tamaroblema técnico e o leitor de sucesso é
um leitor habil. Sendo uma definicdo de letramento baseada néaesssa visdo é bastante
poderosa e é aquela que repercute no resto daladeieE importante perceber que essa ideia
de habilidades € uma maneira particular de penkramento (...) (BARTON, 1994, p. 12).

Para os NLS, essa maneira de se pensar o corcsitaplista e inadequada para tratar a
complexidade com que um sujeito concreto lida coringuagem em seu cotidiano também
concreto. Rejeita-se também uma conclusdo quernastir como consequéncia dessa visao: a de
que o dominio de leitura pode ser segmentadotadtesE de que o processo para se fazer issg
envolve a “quebra” dessa habilidade, indo de etapaples a complexas cujas partes podem ser
avaliadas independentemente.

Como alternativa, tedricos em linha com a abontages NLS tendem a propor uma visao
que relacione letramento, linguagem em uso e pmatgociais de modo contingente dentro de
comunidades concretas. “Situar” é a chave para s visdo. Scribner e Cole (1981) e Heath
(1983) sdo exemplos de estudos consagrados qatebertam tal abordagem. Em ambos 0s casos
mostrou-se que as praticas de linguagem dos sajeito analise possuem estrita relacdo com o
contexto ao qual ele é exposto. Escrita e linguag@msao necessariamente transferiveis de uma
esfera a outra e 0 sucesso na interacdo em unmergociocultural ndo garante uma habilidade geral
em se ler ou escrever. Mais que isso, Heath (18&®tra especificamente que — justamente por
conta disso — sujeitos de comunidades cujas psdetadas sdo divergentes das exigidas em sala d
aula podem vir a ter mais dificuldade em prossegaieducacao formal.

Tais conflitos mostram que o mesmo termo “letraimiepode ter genealogias e pressupostos
diferentes que o sustentam em cada caso e queogestalire o tema podem partir para 0os mais
diversos rumos. Auerbach (2001), ao discutir netl@mentos centrada na relacdo das familias do
sujeito com praticas cotidianas, aponta 0 que dersios principais rumos e abordagens dos
trabalhos subsequentes ao iniciado pela geracBeakh (1983). Dividindo tais perspectivas em trés
tendéncias — visdo baseada em habilidades, vispmatieas sociais e visao transformativa/critica —
autora sai em defesa da ultima, uma forma de lemtoue parta dos problemas sociais no contexto
dos sujeitos e sirva como ferramenta para a comgé@ieecritica e para a mudanca social. Além disso,
preconiza a necessidade de se ter clareza quastprassupostos ideoldgicos que sustentam as
perspectivas existentes (inclusive nossas) soloeea letramento a fim de se compreender melhor

de que forma esta se agindo politicamente no mundo.
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Essa terceira visdo é a que tende a ser partiff@d&06ricos que pesquisam/agem a partir dos
NLS e dos Multiletramentos. Grosso modo, tais estad ndo sO se distanciam de uma visao
académica mais tradicional por julgarem centralestudo situado, como tais perspectivas também
sao bem delineadas ética e politicamente ao teoemo eneta o fomento de um espaco que dé voz a
sujeitos de comunidades nao favorecidas pela esdrgbcial. De um ponto de vista linguistico e
semiotico, o grande mérito dessas novas propostesste em chamar a atencao para o fato de que «
relacdo com a lingua e o aprendizado de linguagéosé algo abstrato, mas diversificado e
dependente do contexto cultural. Assim, se exgiescuniversais ou universalizantes tendem a
silenciar as vozes dissonantes valorizando alglocatidades e praticas em detrimento de outras, o
foco na complexidade local d& a oportunidade detinegobre as conflituosas diferencgas culturais e
sua relacdo com 0s usos concretos da lingua.

Além disso, a construcdo de sentido — seja nardette um texto impresso ou na leitura do
mundo — é vista como um processo ativo, no qualterlocutor tem papel fundamental. E essa a
nocédo que Cervetti, Pardales e Damico (2001) possueespeito do que seria um “letramento

critico”, dentro do qual a construcéo de sentidatl a textos seria:

um processo de construcdo, ndo de exegese; adlBentido a um texto em vez de extrair
dele tal sentido. Mais importante, o sentido déaté@compreendido no contexto de relagfes
sociais, histéricas e de poder, e ndo somente eapimeduto ou a intencdo de um autor.
Ademais, ler € um ato de vir a conhecer o mundm(bemo a palavra) e um meio para a
transformacéo social (CERVETTI, PARDALES e DAMICERO1, p. 6).

Esse processo ativo também € bem marcado entieoed@os Multiletramentos, quando
entendem que todo momento de significagdo envalwesformacdo das fontes disponiveis de
sentido. Em particular, Kalantzis e Cope (200113). apontam que “transformamos ou recriamos
sentido todo o tempo” e que, sendo assim, “somodadeiramentelesignersdos nossos futuros
sociais”. Perspectiva que desloca a relacdo qugeitcs possui com a linguagem, a construcao de
sentidos e o aprendizado. Agora, 0 sujeito naoméssipassivamente conteddos, opinides e
conhecimentos, mas os articula, em um trabalhoo,atem relacdo a sua trajetOria, seus
conhecimentos prévios e seus interesses. Desse gadosujeito que participa da constante criacao
da sociedade em cada ato de construcdo de sentidendo assim, também esta habil para
transforma-la.

A partir desse breve historico, € possivel destawa menos dois grandes méritos das
perspectivas apresentadas sobre letramento. Ereipitagar, o foco na reflexdo analitica da lingua

em uso, percebida em um contexto concreto compidzedn dois niveis: o da situacdo imediata,

1S
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com suas particularidades locais; mas também arentmcial e politico mais amplo no qual essas
relacOes estdo imersas. Em segundo lugar, a defeiei que a tendéncia em foco possui em relacao
aos problemas e conflitos a que esses usos dagieguestao relacionados, bem como sua vocacag
para a critica e transformacao social, levando emtacuma estrutura ndo deterministica de poder,
em que o sujeito ainda que condicionado, age soerde.

Por entender a construcdo de sentido dentro deded culturais mais amplas, um olhar
como esse pode ser 0 mais recomendado para se pebsa linguagens e letramentos dentro de
uma demanda bastante atual - o das novas midiesneldgias. De um ponto de vista social, a
grande vantagem dessa perspectiva € a sua pre@oupaq a criticidade, jA& que se assume ndo
existirem interpretacdes universais que se dadoetrado. Ao contrario, elas inevitavelmente fazem
parte de lutas e conflitos sociais mais amplospBato de vista educacional, a sensibilidade com o
contexto concreto de uso e 0 pressuposto de unuigadqr nele inserido auxilia na compreenséao
das matizes e particularidades das praticas ensanalgo que tende ficar de lado em abordagens
mais generalizantes.

Alguns teoricos inseridos nessa perspectiva danteinto ja tém tentado incluir, de um modo
ou de outro, praticas relacionadas as novas nmedieanologias nas reflexdes sobre o tema. A secéo a

seguir é destinada a apresentar e analisar alg@ssssitrabalhos.
NOVOS LETRAMENTOS, MIDIAS E TECNOLOGIAS

Para Bolter (2000), vivemos na 'era tardia do @sgd’, momento em que elementos
computacionais/digitais estdo, para diversas fiadies, substituindo praticas anteriormente
consagradasO autor também destaca uma condi¢do curiosa e rdgparente paradoxal do texto
impresso: mesmo que ele permaneca indispensasa res tardia, ele ja ndo o parece mais. Ainda
enfatiza que muitos académicos, de perspectivassdig, tendem a concordar que o periodo em que
vivemos é mais visual que linguistico.

Sao condi¢cbes que certamente provocam os estumdstrdmento. “Todo letramento é
letramento multimidiatico”, preconiza Lemke (2010, 456), alegando que ndo se constroi
significado com a lingua de forma isolada e que tegno linguistico carrega significado nao-
linguistico. Um posicionamento como esse exige, @msequéncia, uma no¢do de letramento
centrada na construgdo de sentidos, ndo fechandecopo na leitura e na escrita ou, mais

especificamente, no texto verbal impresso. E ursdovpropicia, portanto, para tentar dar conta da

4 No original, “Late age of print”.
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recorrente exploracdo de formas de linguagem diggpsesentes e articuladas nas préaticas imersa
em contextos de novas midias e tecnologias.

Tais praticas também costumam convergir com ol ideapostura ativa especialmente
esperada por estudiosos dos Multiletramentos. © fa agéncia, alias, explica o uso do termo
redesignpara designar o processo pelo qual o sujeito stigre transforma os sentidos a partir dos
recursos semiobticos disponiveis (KALANTZIS e CORBQ1). De modo analogo, Lankshear e
Knobel (2006) entendem os novos letramentos delgroma expansao conceitual do temamix
pratica de manipular artefatos culturais e recoattns, gerando novas misturas e novos sentidos.
Dentro desse contexto, os autores concebem o reono uma forma contemporanea de escrita,
considerando que “escrever" nao é algo so feito @daxto verbal impresso, mas pode ser feito de
uma forma multimodal — algo cada vez mais evidelwipelas facilidades trazidas pelas novas
tecnologias.

Em um posicionamento aparentemente analogo aouitesrestudiosos poés-estruturalistas,
Lankshear e Knobel (2006) defendem que essa pdgicacombinar elementos existentes na criagdo
de novos seria uma condicdo geral das culturas.ggeria, essas nao existiriam. O modo como isso
é feito dentro da disponibilidade das novas midigsie € qualitativamente diferente. Como lembra
Manovich (2003), o acumulo de registros de midial@ica que temos em maos atualmente,
somado a viabilidade tecnolégica que a digitalimat@z para transformar concretamente tais
materiais em outros, cria algo qualitativamenteon@om isso, artefatos e registros dessa espécie d
grande arquivo podem se tornar partes de novasi@ded culturais e artisticas.

Essa tendéncia é que Lankshear e Knobel (200@&cqar assinalar quando falam em um
remix digital possibilitado por computadores e ques permite ir além de editar e manipular
musicas. Com efeito, esse novo remix envolve coip@oscom imagens, textos sons e animacao.
Algo que é feito em uma escala massiva e que starfmsstante significativo, atualmente, enquanto
pratica de construir sentido e expressar ideiasinBa disso, os autores expdem alguns exemplos —
dentre os quais, aremes de Interret que ilustram processos razoavelmente prototigleagmix
digital. Em relagcdo aos memes apresentados, pontusmo sucesso dessa pratica se deve, em
grande parte, a esse trabalho ativo de remixagelondevidade do meme, para os autores, tem

relacdo com a sua capacidade em ser parcialmemtdicado (em relagcdo aos recursos expressivos

5 Na concepgdo de Lankshear e Knobel (2006, p., 2h8me' é um termo popular entre “insiders” darimt para
descrever “a rapida percepgéo e disseminacdo deideiaa particular” apresentada em alguma forma dgiare
linguagem culturamente reconhecida e aceita. Pasatores, € uma definicdo que esta centrada ngeladade” da
ideia. Para compreender de modo mais pratico cs8aee de que modo circulam taiemes de Internesugere-se
acessar a seguinte pagihép:/knowyourmeme.com/uma base de dados dedicada a pesquisar e eatalbgstéria
e 0 surgimento dos mais diversoemes.
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utilizados) e repassado, mantendo sua ideia carutnghgiosa relativamente intacta. No ambito mais
geral, tendem a reiterar a ideia de as praticadssadas estarem ligadas a um fazer coletivo e & uso
criativos e ativo das formas de linguagem dispasive

Os memes de Internet sdo exemplos bastante flusg@e como o logocentrismo ou o foco
em modalidades como instancias em separado naoodén de compreender novas praticas. Grande
parte dessas producdes apresenta-se como um aiuiigsociavel de modalidades e recursos
empregados de modo nao aleatdrio sendo que, coneinavolvem pelo menos um elemento
verbal e um visual. Além disso, também sdo exemptesessante de como o sujeito pode colaborar
ativa e publicamente na construcdo de sentidogtecalletivo. O convite para testar e “remixar” esté
sempre em aberto, e o resultado da remixagem, quautglicado, é filtrado e julgado pela prépria
comunidade na qual o merdeve(ria) fazer sentido.

O olhar que os autores dizem sustentar em regsimovos letramentos traria um interesse
na pratica social como um todo, dentro da qualrerafizado, a troca de conhecimento e expertise €
uma parte. Porém, é curioso notar que ambas asedsticas destacadas nos memes — postura ativa
e integracdo de véarias modalidades — parecem s@s\a partir de um olhar comparativo, de uma
localidade bastante especifica que pressupde adigioeslo logocentrismo e de formas menos
distribuidas de saber.

N&o € um acaso, alids, que essa analise comparctame a atencdo justamente para
elementos que tém sido problematizados dentro dtext escolar. Afinal, o local de que falam
Lankshear e Knobel (2006) ainda parece ser a sadald, ainda que colocada em cheque por outras
praticas de aprendizado. N&o é a toa que vincukgressamente a reflexdo sobre novas praticas de
letramentos com um convite para se pensar sobn@aegso educativo do letramento e sobre o
aprendizado na escola. Destacam também ser impoeatender o tempo utilizado em espagos de
afinidade da Internet como uma dimensdo da apragein, para depois ressaltar positivamente
algumas caracteristicas como a participacdo, cabo, distribuicdo e dispersdo de expertise —
elementos cuja auséncia tende a ser sentida eimgsreriticas sobre contextos formais de ensino.

Muitas propostas que decorrem dessa andlise tarmqpbémanecem nessa linha. Os autores
sugerem, por exemplo, maneiras potencialmentefdra§ de certos memes por eles trazidos
servirem como exemplos ou estudos de caso a seralsaalos por alunos e professores. A ideia,
vélida, parece ser qualitativamente semelhantet@oopropostas, anteriores, de se tomar outras
praticas ou géneros (sejam anuncios publicitatiosaticias de jornal) como ponto de partida.

Isso ndo parece ser um caso isolado. Algo sentellse observa no estudo que Gee (2003)

desenvolve em relacédo a videogames e ensino. @ @edica um livro inteiro a refletir sobre tal
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midia como um préspero modelo de aprendizado anetnto. Dentro disso, pressupde contextos em
que o aprendizado escolar ndo é tao atrativo eaestm conjunto de principios de aprendizado
observados em videogames de sucesso, 0s quaisGpataconseguem ensinar aquilo a que se
propdem. Para se ficar em outros poucos exemplasndelista maior de estudos com abordagens
convergentes, vale também mencionar trabalhos conie Rowsell e Burke (2009) ou de

Nahachewsky e Begoray (2010), ambos centrados nem@gr na sala de aula e propondo reflexdes

sobre aspectos relacionados as novas tecnologias peocesso.

Nota-se, portanto, a existéncia de uma correnteestedos do letramento que abordam
questdes referentes a novas midias e tecnologmas owspiracées ou exemplos a serem seguidos —
ainda que utopicamente — para se repensar a sakulde E deste local que tais pesquisas
normalmente costumam falar e as novas tecnologiaias e as praticas a elas ligadas — memes,
blogs, féruns cibernéticos, videogames — tendemr &razidas como um elemento de alteridade ou

contraste para o que se intui ou se supde estandal no contexto formal de ensino.

A motivacdo e a sustentacdo dessa tendéncia pamnpartes, ser explicadas a partir de
algumas ponderacdes de Lemke (2010) sobre apreéodzanovas tecnologias. A partir de uma
perspectiva que assume a educacdo mais amplamente tniciacdo em comunidades e
especialmente em préticas de letramento genériempecializadas”, o autor entende que “novas
tecnologias da informacéo, novas praticas de caragéo e novas redes sociais possibilitam novos
paradigmas para a educacgao e a aprendizagem,camwoéim debate os pressupostos sobre os quai
os paradigmas mais antigos se apoiam” (LEMKE, 201.0461). O autor aponta para dois
paradigmas correntes em disputa. De um lado, leEweparadigma da aprendizagem curricular,
presente em universidades e escolas e propriogi@lesmo industrial e da producdo em massa. De
outro, o da aprendizagem interativa, comum asdidias e centros de pesquisa, em que as pessoa
com base em duvidas e empecilhos gerados poripagiies concretas em atividades especificas,
determinam o que precisam saber, na ordem e n® e |he cabem. Seria também aquele
potencializado pelas possibilidades que oferecenoaas midias e tecnologias. Para Lemke (2010),
além de este segundo ser 0 modo “como pessoas aden @ recursos escolhem aprender” (p.469),
seria também o paradigma proprio de um novo c@pital favorecendo grupos de trabalho com
sujeitos flexiveis; observacdo em linha com o qfertdem e discutem outros tedricos do letramento
(GEE, 2001; KALANTZIS e COPE, 2001). Além dissonike pondera a existéncia de um conflito
amplo e ndo reconhecido entre ambos os paradigemapréndizagem, conflito que pode ser base

para muitos impasses atuais presentes no ambsatkae
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Isso traz um novo contexto para as relacdes exgsteentre praticas letradas escolares e
extraescolares. Em muitos casos anteriores, o ¢ueia e era investigado fora da sala de aula era
trazido para a pauta das discussdes de letramemisireo para se compreender 0 contexto do aluno &
suas possiveis relacdes e expectativas com o efsin@l. O trabalho de Heath (1983) foi
significativo nesse sentido. A partir da compreerdds praticas letradas extraescolares presentes n
contexto de duas comunidades de classes trabadisadstadunidenses, a autora desmistificou a
crenca de que criancas/alunos vindos desse gmipanti dificuldades com leitura e escrita no geral.
A maior dificuldade, nesses casos, estava nositusnd diferencas entre as demandas da escola, e 3
praticas familiares e cotidianas de membros dessasunidades — periféricas e socialmente
invisibilizadas.

Nesse caso, as formas extraescolares de letrampesgentes no cotidiano das comunidades

observadas e ndo contempladas em sala de aulartedser de menor prestigio em relacédo as

previstas e estimuladas pelo professor. O conjdatpraticas extraescolares presentes em grupos de

maior voz e prestigio, por sua vez, normalmenteaiia com 0 que era valorizado em sala de aula.
Mas a sala de aula também é um espaco dindmicost@s abordagens mudam, como também
mudam os professores e, principalmente, os eseslauie a frequentam e o contexto extraescolar
que envolve a todos. Geracgdes diferentes, contdrage sociais diferentes e contextos sociais que
mudam nado s6 de local para local como, no passarem@o, tendem a trazer uma continua
renovacao no irremediavelmente heterogéneo pedikedtudantes.

Aparentemente, essa mudanca de prestigios fazgenmgrestionamentos a respeito de
valores e nocdes anteriormente consagradas dedgaea e curriculo, linguagem e letramento,
escola e ambiente extraescolar. Quando o espaglegiado da escola passa a ter uma concorréncia
mais efetiva de praticas extraescolares, uma pargpdogocéntrica da linguagem passa também a
dar lugar ao reconhecimento de uma maneira derognséntidos que integra com naturalidade as
mais diversas modalidades e do aprendizado consosalgificativo e contextualizado ao sujeito se
mostra mais efetivo. Além disso, o préprio sujeieomostra agente participativo na construcéo de
sentido.

Em suma, percebe-se que grande parte da buscanérdo dos autores voltados as novas

midias e tecnologias aqui apresentados consistm®iar como base praticas letradas comuns aos

meios digitais para se questionar e repensar aitos e as dindmicas comuns a uma sala de aula

tradicionalmente conhecida e aparentemente em ehefambém se destaca positivamente a
compreensao de que a escola ndo centraliza todasm@as de saber e conhecimento que circulam

dentro da sociedade.
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Ainda assim, essa abordagem deixa em abertonakywoutras questdes pertinentes, que
também precisam ser compreendidas e respondidas-dedembrar que o contexto extraescolar nao
€ passivel de uma incorporacéo plena e inequivocagite de ambientes formais de ensino. Mais
especificamente: de um lado, a escola néo totabztormas de aprendizado, ja que este € semprg
distribuido; de outro, toda tentativa de deslodgura elemento extraescolar a um contexto de sala
de aula pressupde recortes, reducgdes e traducagszadsagem de um contexto a outro, o objeto se
transforma, o enunciado ja e outro, as razdes ma®acdes de cada agente também mudam,
regidas pela dinamica da sala de aula, dos prest®ggoedagdgicos e das relacdes sociais e de pode
que previamente existem nesse segundo espac¢o. 8ssidg centralizar os estudos do letramento
apenas na sala de aula pode significar, por veeesar em segundo plano muitas outras maneiras

usuais de construir sentidos e formar sujeitos. daalises que se pretendam contrastiva, mas que

ainda tomam como base a sala de aula, podem adab@ndo passar elementos relevantes do
contexto de uso dessas novas linguagens

Isso nos leva a refletir que, se tais analisegrastivas ou, de modo mais abrangente, estudos
sobre letramentos relacionados a escola sao engantisendo importantes, por outro lado, ndo séo a
Unica possibilidade de se investigar letramentegrapizado e construcdo de sentido. Alias, também
nao sao suficientes para trazer parametros e oelesobre os contextos de uso da lingua e de
linguagens que estdo além do espaco da sala de aula

Na sec¢do a seguir, alguns desses impasses @gapsntos serdo objeto de uma reflexdo

mais detalhada.

A“ESCOLA FORA DA ESCOLA” EM FOCO

Gomes (2010) reflete sobre letramentos existartesontextos de comunidades de pratica e
redes sociais inseridas em novas midias e tecasloljisso, enfatiza o fato de que eles possibilitam
novas formas de aprender e se relacionar com oeconénto, ressaltando como elementos
constitutivos dessas novas possibilidades a relagi® flexivel com hierarquias e com o controle. A
fim de refletir sobre tais praticas, o autor tambésbhoca uma comparacdo com uma realidade

recorrente no contexto escolar:

enquanto a escola reluta em introduzir as tecradogtuais na mediacdo pedagdgica, discute
quem fica com a chave dos laboratérios de infoqaéti se preocupa com o tempo que os jovens (e as
criancas também!) ficam 'no computador' as conex@s se fazendo, as comunidades de
aprendizagem formadas espontaneamente vdo sedorpada vez mais importantes na distribuicdo e
construcdo de conhecimentos e saberes. [...] Aat#ia dos recursos da multimodalidade para as
interacdes nas diversas redes sociais e a tendéneigtralidade da imagem em relacéo ao texto ierba
também se constituem em opc¢des por modos de edpres® valorizados na maioria das escolas.
(GOMES, 2010, p. 8)
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Diante disso, o autor procura pensar sobre o gtée azorrendo fora de sala de aula para
compreender melhor esse descompasso. A partirtée, earrisca associar essa pratica de “estar no
computador” a uma espécie de resisténcia em reledoola e seu modo tradicional de construcao
de conhecimentos. O autor afirma que diversos s8osis da escrita, por exemplo, tém ocorrido
espontaneamente no meio digital, fora do contegtsada de aula e, muitas vezes, por jovens em
idade escolar. Considera, também, que nas rededssde que participam, os usuarios fazem uso de
géneros, linguagens e normas de escrita muitas reae aceitas ou ndo privilegiadas pela escola.
Tendo por base essas e outras consideracdes, eefeadpor trds da anarquia, da descentralizacao,
h&4 uma atitude contracultural, no sentido em que géfrenta a instituicdo escolar, mas
silenciosamente protesta contra ela. H4 uma efm@lala escola”. (GOMES, 2010, 3-4).

A existéncia de uma “escola fora da escola”, emnds mais gerais, € uma condicdo das
sociedades, como o préprio autor faz questdo déaddas Para tanto, retoma autores cuja
argumentacado é a de que aprendizados se ddo alidddes nas quais as pessoas circulam e, desse
modo, a cidade e a sociedade é que s&o, no finredasadoras dos sujeitos (LEMKE 2002;
FRANCO, 2010apud GOMES, 2010). Porém, mais estritamente, esses @s@xtraescolares de
aprendizado tém sido particularmente destacadaesnadnte em analises comparativas com o ensino
no contexto escolar, conforme apontado na sec&oi@nt

Alias, notou-se também que esse espaco extraesemlacumprido um grande papel para se
pensar em possiveis transformacdes na dinamical@als aula. De outro lado, a idéia trazida por
Gomes (2010) de que ha algo de protesto e res@stént algumas dessas praticas extraescolares
permite concluir que a reciproca, nesses casos,seempre é verdadeira: 0s espagos aprendizadd
presentes e distribuidos em toda a sociedade ndaedsegem e nem querem, necessariamente,

reduzir-se ao que € tido como pertinente ao camfexmal de ensino. Assim,

enquanto a instituicdo escolar rejeita ou demoeatander os efeitos enquanto procura as causas, ou
procura domesticar as redes, na microestruturaudsumgas vao acontecendo, se ndo dentro da escola,
ao menos fora dela. A escola vai se reinventandoda escola (GOMES, 2010, p. 18).

Esse, enfim, € um primeiro ponto a favor de pesgugue também discutam letramentos a
partir das localidades proprias dos espacos distids em que cada aprendizado ocorre.

Um segundo ponto que merece ser ressaltado néesszssfio diz respeito a um certo
consenso até aqui percebido de que muitas prdigadas as novas midias e tecnologias estéao
bastante alinhadas com muito do que é prestigitiddnaente em relacdo a formas de aprender e agif
no mundo. Sobre isso, vale ressaltar que habilglad®mportamentos que costumam ser destacados

nesses casos — como autonomia, capacidade paaginteom grupos ou flexibilidade — podem ser
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facilmente associados a exigéncias de um quadtaraule econémico mais amplo de um novo
capitalismo (GEE, 2001; KALANTZIS e COPE, 2001).

E de se esperar, por consequéncia, que sejantesésticas valorizadas em varios contextos
sociais, especialmente no mercado de trabalho.n@sagarante, porém, que sejam elementos tidos
como consensualmente bons do ponto de vista daaf@ondo sujeito para as mais diversas
perspectivas educacionais. Nem que, estritamentgrodedo viés defendido pelos NLS, os
aprendizados de prestigio que 0S hovos meios trag@m inquestionaveis.

Um exemplo disso pode ser visto a partir da matie se interagir com o jog&orld of
Warcraft (WoW)?, como a anélise feita por Rettberg (2008) permiteckeor. Para o autor, o grande
motivo pelo qual o jogo alcancou fama e repercusséodial foi o fato de ele oferecer um
convincente e detalhado simulacro de como seriadogepso de “se tornar um sucesso” em
sociedades capitalistas. Tendo isso como basetoo @nsidera que o jogo apresenta um modelo
razoavelmente realista de mercado financeiro draeinsso, oferece aos jogadores um treinamento
nas nogdes béasicas de oferta e demanda, mercadbiragem de cambio. Isso tudo, a despeito da
sua tematica ser aparentemente tdo distante deeaalidade atual, evocando tempos imaginarios,
épocas fantasiosas, povos nao existentes.

O gque é interessante de se considerar, nesse &asfato de que o exemplo trazido por
Rettberg contempla dois elementos que costumamdestacados de praticas relacionadas ao
segundo paradigma de aprendizado de que fala LBKED): primeiro, interagir com 0 jogo,
considerando os sujeitos que nele se engajam apiamente, € aparentemente um modo sedutor de
se aprender e de se compartilhar conhecimentajndegmuito do que o jogo ensina pode ser visto
como desejavel, por alguns, para se estar alinhadtstema econémico vigente.

No entanto, os pressupostos ideolégicos da bifalfiag sobre letramentos defendidos por
Auaerbach (2001), por exemplo, certamente entraeamnconflito com muitos dos conhecimentos
propriamente ditos cujo aprendizado, na visao doraé permitido e fomentado na interacdo com o
WoOW Rettberg argumenta que, em um sentido mais aropjogo tem treinado uma “geracao de
bons cidadao corporativos” ndo s6 para atividadesocpagar impostos e consumir bastante, mas
também para encarnar o sujeito do modelo competitor mercado transformando-os em melhores

empregados ou até lideres que, entre outros, &scal ladeira corporativa”, “atingem metas de

6 WoW, produzido pela Blizzard, é um dos mais pamsd videogames on-line da atualidade e conectbaesle
diversas partes do mundo que interagem entre situdo no mundo fantéstico de Azeroth, um plasetagque ha
uma constante tenséo entre duas fac¢es: a Harddianga. Sua tematica € centrada na fantasia eaerativas de
guerras, envolvendo conflitos entre povos e mosstliversos. O jogador participa de Wow por meioudea
personagem que ele mesmo cria, a qual, dependensioad caracteristicas, pertencera a uma dasatgde$. Mais
informacgdes podem ser obtidas no site oficial dmjdttp://www.batlle.net/wow
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venda”, “trabalham duro por melhores posses” e liganrespeito dos pares e dos consumidores”
(RETTBERG, 2008, p. 20).

Outros estudos e analises sobre videogames égqagxiliticas e sociais mais amplas podem
também ilustrar essa necessidade. Em Langer (28@&)tora nota que, entre outras coisas, 0 modqg
COmMO esse mesmo jogo é construido pode incentiagorocesso radical de alterizacdo de uma das
faccOes representadas dentro daquele universo,neamtensdo que tende a fortalecer dicotomias
como familiar/estrangeiro, civilizado/selvagem, ceiifo, centro/periferia. Em Magnani (2008a;
2008b), ao se analisar aspectos do jblge Sim§ fica claro que, apesar de tal titulo néo especifica
ele apresenta e reitera uma no¢do de familia npatticular, inspirada em uma classe média
suburbana norte-americana em que, entre outra@scmdo existe aluguel, criancas sao vistas como
investimento e todos 0s sujeitos presentes salbbem le

Certamente, ndo se deve considerar, de modo deitsan que 0s pressupostos ideologicos

presentes em um videogame serdo meramente trashesrétium jogador que os acata passivamente

1°2)

Isso, no entanto, ndo invalida o fato de que @heénto presente nessa “escola fora da escola” da
praticas digitais ndo € meramente ligado com [dduks em abstrato. Diferentemente, também
sustenta e reitera visbes de mundo e posicionameémlogicos especificos. Grande parte das
tecnologias e/ou dos dispositivos que possibilisas novas praticas sao produzidos dentro de (g,
muitas vezes, gracas a) uma légica de mercado redggn Nesses casos, € de esperar uma
tendéncia na qual os posicionamentos em pauta sdramo parte dessa ldégica ou mesmo
simpatizantes a ela.

Dentro disso, pondera-se haver a necessidadewadtaea um dos itens centrais dos estudos
do letramento: o questionamento de “o qué” e “par’ se aprende e se deve aprender. Nem toda
perspectiva ideoldgica aceitaria apelo ou atradiyed como critério que garantisse 0 sucesso ou g
superioridade de uma pratica educacional. Comanplke pode-se trazer a ressalva feita pelos
proprios Lankshear e Knobel (2006) ao falarem satemes. Os autores tém o cuidado de lembrar
gque memexndo sdo necessariamente benignos socialmente. iE,gua isso, participar de uma
pratica como ess#80 € um ato inocente ou sem consequéncias sociais.

Qualquer aprendizado, em sua forma e seu contpaddsui uma localidade e esta vinculado

a modos de conceber e construir a realidade. Adsintle sempre a favorecer conhecimentos e

7 Langado em 2000, o jogo em questdo € a primeirsde de uma série de bastante sucesso. Os videngssa
série sdo vendidos como “simuladores de pessoa&imuotidiano”, dentro dos quais 0 usuario tomarigar de
uma espécie de “deus”, podendo controlar a vidalidersas familias em situacdes do dia a dia: alianese,
relacionar-se com outras pessoas, procurar empoegaprar moveis, dormir. Informacdes oficiais shbr série
podem ser encontradas no seguinte link: http:ifiteea.com
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verdades especificos, bem como modos de agir epansmundo. Os efeitos de cada pratica de
aprendizado, portanto, devem ser constantemengstigados e colocados em debate. Exige-se,
diante disso, um cuidado de se pensar eticamehte possiveis efeito das novas praticas que tém
surgido e se fortalecido com as novas midias elegias.

Sabe-se, porém, que a escola é um local de cdtitansformacdo social historicamente
privilegiado pelos estudos do letramento. E, nehtrabalho é (ou deveria ser) fomentado pelo
professor. Essa expectativa tem suas bases emsvisg§pecificas de um contexto escolar
razoavelmente estabilizado — embora por muitos etidio— em épocas anteriores, quando formas
de compartilhamento de informacgéao e de conhecimgatmeio digital ainda néo tinham o peso e a
frequéncia atual. Mas, conforme foi apresentadprépria sala de aula tem sido repensada em
muitos aspectos. Como se ndo bastasse, uma dasaasetir da qual essa reflexdo surge sdo as
proprias praticas extraescolares de sucesso ligamaso de novas tecnologias. Como, entdo, nao
cair em um circulo vicioso em que a discussdo stlaresformacdo social e a discussdo sobre
responsabilidade ética e agéo social ndo saidqeiente?

Como resposta e inspiracao, trazem-se alguns dagmentativas de se abordar o contexto
extraescolar de modo alternativo, buscando promawveengajamento politizado em relagéo a novas
praticas em meio digital cujo foco esta na “esémia da escola”. Uma delas encontra-se presente ng
préprio texto de Lankhsear e Knobel (2006), ainge jperifericamente. Quando os autores associam
memese aprendizado ao sujeito agente nos contextosaleamereto, apresentam uma possibilidade
existente, viavel e direta de acdo sociatoonter-meminy que consistiria em criar memes que
tenham como meta politica “neutralizar ou derrad@ias prejudiciais”. Essa pratica, claramente
engajada socialmente, é exequivel dentro do cantexginal no qual os memegparecem e foi
utilizada com sucesso, conforme os autores mosprara,se criticar e inibir a banalizagdo do uso do
termo “nazismo” em redes sociais especificas. (LANEAR e KNOBEL, 2006, p. 238)

Outro exemplo é a tentativa de se criar videogagues tenham como meta promover a
criticidade, algo que tem ocorrido com certa fregig atualmente (MAGNANI, 2008b). De um
ponto de vista estritamente técnico, deve-se pandgue essa proposta requer um conjunto de
conhecimentos especificos que néo esta acessbwdbs® Porém, por outro lado, também mostra que
0 sujeito politicamente engajado pode ser outrm alé professor e que ha outros espacos relevante

para a acdo social e para o convite a reflexdocapara além da sala de aula.

8 Uma traducdo aproximada seria “contramemizacar,verbo que traria a ideia de rebater ou corireaa
ideias propagadas em certos memes a partir dadoride outros memes que respondessem ou contastasse
primeiros.
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Com base em tudo que foi discutido nessa segginanta-se que esse espaco extraescolar ¢
complexo e amplo e tanto o que pode ser aprendidses espacos como a forma pela qual se
aprende ndo é passivel de uma transferéncia gaetao contexto escolar. Alias, por vezes, alguns
desses aprendizados socialmente distribuidos posfa@sentar formas de resisténcia a sala de aulal
Dessa forma, esses “excedentes” precisam ser neams dstudados e pesquisados dentro dos
contextos em que ocorrem, a fim de se compreendiromtais formas de aprendizado, problemas a
elas relacionados e suas relacbes com um contektiw@ e social mais amplo. No caso das novas
midias e tecnologias, vale lembrar que estamosdalainclusive, de objetos/dispositivos que
possuem uma realidade particular: um conjunto dease limites e possibilidades técnicas de um
lado e protocolos e praticas associadas ao uswatoriocal desses objetos, de outro lado. E assim,
por exemplo, que algoritmos argumentam e criamdad¢s em videogames (MAGNANI, 2008a;
2008b) ou que produtores de jogos se assemelhagistatiores, criando ndo s6 um mundo, mas as
regras que devem ser seguidas neles (FRASCA, 2001).

Compreender como o sentido € construido, ness&ss,caleve envolver estudos que
abarquem esse tipo de especificidade. Os pou@sas trazidos coincidem com o0 pouco que se
tem estudado, dentro de uma perspectiva da linguage uso, desse contexto extraescolar e suas
possibilidades como arena de lutas sociais e famegltural. Mas sao o suficiente para se colocar o
foco nessa relacao entre novos letramentos e fatmaprender e de agir social e politicamente.

CONSIDERACOES FINAIS

Do ponto de vista académico mais amplo, pesqueishe letramentos e linguagem em uso

574

em contextos fora da escola sdo e serédo de grafideevndo devem nem precisam estar amarrados :
uma aplicabilidade escolar imediata. Trabalho egse ainda que centrado na linguagem em uso,
deve levar a transdisciplinaridade a sério e saberinhar por distintas areas, como Ciéncias da
Computacéo, Antropologia, Sociologia, dada a corigéele das praticas em foco. Duas grandes
contribuicbes dos estudos do letramento podem endeser levadas em conta nesse tipo de
perspectiva: em primeiro lugar, a preocupacéo canbexto em que tais interacées ocorrem. Em
segundo lugar, a ideia de que todo letramento@ddeo. Coloca-se em pauta aqui que o aprender,
na “escola fora da escola”, deve ser encarado d® memelhante a como ele tem sido abordado ng
“escola dentro da escola”: relacionado a conteggpecificos e vinculados a visées de mundo em

particular, que tendem a estar em disputa com @ptsicionamentos.
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Uma perspectiva como essa pode ajudar a compregmole exemplo, como jogadores
constroem sentido no ato de jogar e qual a relggadsso tem ou pode ter com as outras esferas d¢
interacdo e de trocas desse sujeito. Algo releydevando em conta os indicios e os dados aqui
apresentados sobre videogame, ideologia e ideesddéode, similarmente, trazer resultados e
reflexdes relevantes sobre aprendizado e constrdedsentido em outros contextos, praticas e
formas de interagir — em especial, mas ndo soreren novas midias e tecnologias.

Alids, dentro da propria sala de aula, ha de geecar a pensar em maneiras de tal

engajamento se aliar com o0s recursos disponiveiscotmliano dos alunos sem reduzir a

multiplicidade sinestésica que o meio digital ascatbmento oferece ao estudante, como se fossem

textos a serem interpretados, decodificados emapeecao de exegese e posteriormente utilizados
como material para testes e provas. E por esseanaticlusive, € necessario um passo para fora,
para se compreender cientificamente usos correrteatemporaneos da linguagem em meio digital.

Como aponta Lemke (2010, p. 462), ha uma necelsida seeompreender, antes de que
possamos sequer ensinar‘como varios letramentos e tradicdes culturaisnlioam estas
modalidades semioéticas diferentes para constrgimifgiados que sdo mais do que a soma do que
cada parte poderia significar separadamente”. @erite € um trabalho arduo, ndo sé pela
volatividade desses usos (0 que é caracteristgdotdgas centrifugas da linguagem), mas pelo fato
de que ndo é raro que as formas com que educarethscadores lidam com as novas tecnologias
divirjam bastante.

Se um professor que busque relagcdes ou aplicatbdsl mais diretas desses novos
letramentos, midias e tecnologias pode até sedruab se olhar para essa espécie de silenciamentg
ou de dissolucdo de possiveis relacdes mais dipetas a sala de aula com atencdo, podemos
concluir algo significativo. O debate sobre posisivelacdes entre linguagem, cultura e formas de
usa-la como transformacédo social tem como um dg gencipais espacos de atuacao a educacag
formal. Isso ndo quer dizer, porém, que esse éoo [alco possivel.

Em suma, lado a lado com os estudos ja consokdsatlore letramento e educacédo, esse novo
contexto também exige outros recortes e abordagens, que o0 uso de linguagens, o
compartilhamento e as disputa de saberes, as vid@®esnundo, os modelos culturais ocorrem
incessantemente. Essa contingéncia dos usos daadjemm nunca deixou de ocorrer. Porém, o
prestigio e a importancia que reflexdes centradaaprendizado do sujeito tém dado a esses novos
espacos colocam tais usos e contextos novamengwiddncia. Isso, por sua vez, volta a chamar a
atencdo para a nocao de que os aprendizados $sdoudi®s e, sendo assim, os diversos locais em

que eles ocorrem merecem mais investigacOes. Séess@&ios, pois, estudos dedicados a se

D

~
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compreender melhor essas novas praticas - denttordplexidade de seus contextos - € 0 que elas
geram ou podem gerar em uma malha social mais. gers contribuicdes tedricas dos estudos do
letramento aqui apresentados podem ter importael misso.

Assim, cientifica e eticamente, emerge um desddise refletir sobre como se manter em

linha com as diretrizes ideoldgicas apresentaddsfendidas na primeira se¢do em relagédo a essa

[*2)

novas praticas, sem reduzir ao contexto do ensimod a busca por investigar tais préaticas e partir
delas para pensar em formas de atuacdo que fomenteftexdo e a criticidade. O prestigio e a
énfase dados atualmente as praticas relacionadasdas e aos artefatos digitais apenas frisam o
quao propicio — e mesmo urgente — é, no moment@mnelkr tudo aquilo de Gtil que as discussdes
sobre o letramento ja trouxeram para uma reflexas mmpla sobre cultura, ética, aprendizado e
linguagem nas mais diversas praticas letradas dadswe, sejam mediadas por novas tecnologias

Oou nao.
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