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O ENSINO DE LINGUAS ESTRANGEIRAS EM MEIO AS GLOBALIZACOES: AS
NOVAS TECNOLOGIAS E SUAS IMPLICACOES NA SOCIEDADE

Nara Hiroko TAKAKI - USP

Resumo

Um dos fatores mais impactantes da globalizagdo refere-se ao fato de que o meio digital tem
propiciado o encontro de epistemologias. Compreender como os multiletramentos e 0s novos
letramentos apontam para novas préticas sociais e implicagdes no ensino-aprendizagem de lingua
estrangeira tornou-se preocupacdo de muitos tedricos e pesquisadores recentes. Neste trabalho enfatizo
a natureza complexa dos letramentos a partir de conceitos de linguagem, conhecimento, cultura e
realidade como sendo processos sociais dindmicos em meio a relacdes desiguais de poder. Os
letramentos pressupdem questionar, desafiar as préticas sociais dominantes, cuidando-se para ndo
transformar valores locais em universais. Com isso espero contribuir com novas reflexdes no ambito

do ensino-aprendizagem de lingua estrangeira e educagao.
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Estudiosos da educacdo e de muitas dreas de conhecimento tendem a buscar a
compreensdo dos conflitos epistemologicos e as formas de agenciar as contingéncias em
comunidades que se globalizam diferentemente. Sem dar a dltima palavra, Street (1984, ed.,
1993), Pennycook (2001, 2007), Cope, Kalantziz (ed., 2000), Gee (1990, 2003), Lankshear e
Knobel (2005) enfocam os letramentos como forma de sobreviver as perigosas tentativas de
colonizagdo e europeizacdo das sociedades ditas minorias, por meio de novas construcdes de
conhecimento e novas tecnologias. Dessa forma, vale discorrer a respeito de um breve

histérico para melhor resituarmos os letramentos e suas transformacoes.

De acordo com Lankshear, Knobel (2005), a histéria do letramento adquire mais
énfase nas décadas de 50 e 60 quando o referido termo associava-se automaticamente a
disposi¢do que um pais em ascensdo apresentava para as guinadas econdmicas. No chamado
terceiro mundo, praticamente 80% da populagdo adulta eram consideradas analfabetas e
desprovidas de ensino formal que pudesse alavancar suas condi¢des de trabalho e vida ao

progresso, este visto como processo civico. Assim, o analfabetismo gerou campanhas com a
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finalidade de atender principalmente aos adultos, por meio de programas informais de

alfabetizacdo, visando a leitura de textos impressos de suas vidas didrias.

Decorrente dos receios do comunismo no pds-guerra (aproximadamente entre 1950 e
1960), e em fun¢do do rapido e ameagador avancgo tecnoldégico (radio e televisdo), as escolas
se viram diante da necessidade de desenvolverem habilidades de leitura para prepararem as
criangas para o mundo complexo que se despontava na época. Sob forte influéncia da tradicdo
neo-liberal, emergiu a chamada leitura critica que, segundo Cervetti, Pardales, Damico
(2001), enfocava principalmente: a decodificacdo de sentidos pelos leitores; a busca pelas
inteng¢Oes do autor através de lentes racionais; a linguagem objetiva conectada a uma realidade
ordenada e transparente; a criticidade e habilidade para distinguir opinido de fato; a suspensao
de julgamentos até que evidéncias textuais fossem detectadas; a avaliagdo sobre o que seria
arbitrdrio, preconceituoso e neutro; a crenca numa realidade concreta usada como referéncia

interpretativa; e a crenga na ideia de uma interpretacdo correta e uma errada.

Outra perspectiva sobre ‘‘educacdo critica’” surgiu com a identificacdo ‘‘letramento
critico’’. O letramento critico, de acordo com os referidos autores, encontrou varias
influéncias na sua formagdo. Uma delas adveio da teoria critica social, no tocante a aspectos
como: alivio do sofrimento dos oprimidos; critica aos problemas sécio-politicos; alternativas
para uma sociedade mais justa. Uma segunda influéncia ao letramento critico surgiu na
década de 70, com o pensamento de Freire, conforme analisam Lankshear, Knobel (2005). A
concepcdo de letramento adquiriu, assim, uma nova caracteristica com as contribui¢des desses

autores.

O trabalho de Freire com camponeses brasileiros e chilenos indicava a necessidade
urgente de lidar com o letramento a partir de um viés e prética scio-critica, ou seja, ler o
mundo ultrapassando a mera decodificacdo das palavras. Nasceu dai um esforco coletivo que
apontava para processos mais reflexivos e agdes na pratica que possibilitassem a andlise e
compreensdo da realidade injusta da qual os leitores participavam, no afa de aprender a ler e
escrever de maneira minimamente historicizada. As novas dimensdes econdmica, cultural e
social alertavam os leitores as constru¢des de sentido contextualizadas, para entdo se
prepararem e engajarem numa agdo cultural para desafiar, resistir e subverter relacdes sociais

que beneficiavam alguns grupos em detrimento de outros, incluindo eles préprios.
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Uma vez estudados os resultados de uma primeira acdo coletiva, os camponeses
deveriam proceder as outras iniciativas, isto €, prepararem-se para atender as necessidades
daquela sociedade em transformacgdo. Dois pilares compunham o projeto pedagégico de
Freire: acdo e reflexdo, cujas concepcdes foram questionadas e transformadas ao longo da
histéria. Uma segunda influéncia que o letramento recebeu deveu-se a era pds-industrial
americana, bem como as novas necessidades de mercado na Inglaterra, Canadd, Austrilia e
Nova Zelandia. As escolas, nesses paises, enfrentavam uma crise avassaladora na educacdo,
sem que pudessem formar cidaddos minimamente criticos, associados a qualificagdo para os
“‘novos trabalhos’’ que emergiam na ocasido, conforme postulam Muspratt, Luke, Freebody
(1997). Segundo esses autores, no século 19 e final do 20, a educacao de letramento limitava-
se a reconhecer palavras, préticas ortograficas, leitura em voz alta, exposicdo a literatura
classica. Tal critério de contetido acabou por classificar quem era diasporico, exético, oriental
em relacdo ao centro cultural europeu. A referéncia pratica de leitura acabou reproduzindo,
assim, a legitimagdo do poder desse centro, por exemplo, a partir de concepgdes eurocéntricas
de linguagem, conhecimento, cultura, realidade adotadas no ensino-aprendizagem de lingua
inglesa. Para ilustrar melhor as mudangas de foco entre leitura critica e letramento critico,

apresento a tabela proposta por Cervetti, Pardales, Damico (2001, p.9):

Area Leitura critica Letramento critico
Conhecimento O conhecimento é adquirido O que conta como conhecimento ndo € natural ou neutro; o
(epistemologia) através de experiéncia sensorial conhecimento € sempre baseado em regras discursivas de uma
no mundo e através do determinada comunidade, e €, portanto, ideoldgico.
pensamento  racional; uma
distin¢do entre fatos, inferéncias
e julgamentos do leitor §é
concebida.
Realidade A realidade ¢ diretamente A realidade definitivamente ndo pode ser conhecida e nio
(ontologia) acessivel e pode, portanto, servir pode ser captada pela linguagem; decisdes sobre verdade,

como um referente para

interpretacao.

portanto, ndo podem ser baseadas numa teoria de

correspondéncia com a realidade, devendo estas, serem

construidas localmente.
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Autoria Detectar as intengdes do autor O significado textual é sempre maultiplo, contestado,
constitui-se como base para historicamente situado e construido em meio a diferentes
niveis superiores de relagdes de cultura e poder.
interpretacao.

Objetivos Desenvolvimento de Desenvolvimento de consciéncia critica.

instrucionais habilidades de alto nivel de

compreensao e interpretacao.

Tabela 1. Orientacées Curriculares para o Ensino Médio: Linguas Estrangeiras.'

Bem examinadas as nuangas, merece destacar que o letramento critico prima por uma
abordagem que considera o processo de leitura como uma constru¢do de significados
atrelados ao contexto sécio-histdrico, politico e econdmico, as relagdes de poder. Vale dizer,
vir a transformar a si mesmo. Na relacdo com um determinado texto (imagem, video game,
texto didatico, texto mididtico) perguntas como: Esse texto dissemina interesses de quem, de
que grupo social? Que interesses ndo sdo atendidos? Que outras visoes de mundo sdo
possiveis? poderdo levar o professor e aluno de lingua estrangeira a expandir suas capacidades
critico-interpretativas. Nesse processo, o leitor atribui sentidos ao texto, questionando seus
esteredtipos e forcas ideoldgicas. Tal pratica do questionamento opera como uma estratégia, a
qual poderéd agenciar transformacdes de grupos considerados marginalizados e, portanto, a

minimizacao das desigualdades sociais.

Assim, a partir das décadas de 80 e 90, o letramento emerge como sendo a chave para
a educacgdo formal, trazendo a perspectiva sdciolinguistica nos estudos da linguagem, gerando
a mudanca de leitura e escrita para letramento. Dito de outra forma, este tltimo torna-se uma
questdo de prética social atrelada as relacdes macro e micro da histdria; os textos constituem-
se em parte integrante das praticas que ocorrem em tempo-espaco especificos. Os leitores
articulam textos diferentemente, em praticas sociais distintas, e tais maneiras diferentes de
lidar com o texto, alteram nido somente suas identificacGes, mas, também as ideologias e
participacdes dos individuos na sala de aula, na sociedade. Nao se recomenda, assim,

dissociar a leitura no ensino-aprendizagem de lingua estrangeira de outros componentes

" Tabela original, em inglés, no site http:www.readingonline.org/articles/cervetti/.
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como: valores, gestos, interacdes com sons, imagens e animagdes, ndo importando em que

suporte estes sdo produzidos e veiculados.

Nessa esteira historica, novas concepgdes tedricas sofisticaram o conceito e a prética
de letramento para uma pluralidade que engloba: letramento cultural, critico, técnico,
tridimencional, de poder, ambiental, matemdtico, mididtico, computacional, politico, oral,
visual, cientifico, emocional, enfim, multi-letramentos. Os letramentos tornaram-se uma
industria. Green, Lankshear, Snyder (2000) lancam trés dimensdes igualmente essenciais e
simultaneas: operacional, cultural e critica. No nivel operacional, os rudimentos da lingua, os
procedimentos e estratégias concorrem para a proficiéncia da lingua: ler e escrever
competentemente em diversos contextos da vida. A dimensdo cultural, como sugerida pelo
proprio nome, compreende a articulacdo com a prética social; entender e lidar com textos em
relacdo contextual; como os textos apresentam maneiras particulares, mas, ndo unicas, de
interpretacdo, sem se perder em meros relativismos. A dimensdo critica corresponderia a
capacidade interpretativa para construir novas visdes culturais que, aparentemente, se
apresentam de forma velada em um determinado texto, tendo como possivel implicacdo a

reproducdo de novos essencialismos ideolégicos.

Reconheco a natureza ‘‘didatica’ da referida divisdo, com diferentes focos e
interpreto que todas essas dimensdes se apresentam interligadas. E, ainda, que ndo ha como
fugir da permeabilidade da dimensdo critica no conjunto das trés dimensdes. Em todas as
fases estd presente o elemento da criticidade, pois € com a criticidade expandida que o leitor
poderd renegociar sentidos ao perceber que o texto € sdcio-ideologicamente construido, o qual
acaba por incluir, por exemplo, valores, ideologias, perspectivas ocidentais, excluindo tantos
outros. No que tange ao letramento digital, em relacio ao letramento convencional no papel, a
diferenca reside na velocidade da constru¢do e divulgacdo de significados, bem como na
ruptura com a tradicional linearidade de leitura e, portanto, de construcdo epistemolédgica. O
hiperleitor” poderd transformar os significados do texto digital de acordo com o seu
conhecimento de mundo, sua bagagem cultural, habilidades técnicas e pratica social de sua
vida didria, o que assinala outra caracteristica fundamental do suporte digital: a
performatividade (epistemologia digital, epistemologia de performance nas palavras de

Lankshear , Knobel, 2005) e co-autoria do hiperleitor. Com essa consciéncia, teoricamente, o

* Denomino hiperleitor o usudrio de Internet, doravante, o aluno de lingua estrangeira ja familiarizado com o
meio digital.
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leitor-hiperleitor estaria capacitado a promover rupturas e transformagdes reescrevendo a sua

propria historia.

E entdo que, na era digital, Cope e Kalantziz (2003) chamam a atencio para as novas
linguagens de tecnologia que acessem novas formas de trabalho, cidadania, ética e préticas
pessoais e/ou coletivas no cotidiano do aluno. As referidas préticas, cada vez mais, conferem
visibilidade ao estudo das imagens, animagdes e as interacdes textuais via mdiquina: o
computador. Portanto, resta aos envolvidos no ensino-aprendizagem de lingua estrangeira a
tarefa de estender os ensinamentos para além de seu cunho técnico, ja que know how para
manipular e operar o sistema da lingua ndo € suficiente para desenvolver nos aprendizes a
capacidade de renegociar sentidos criticamente com as novas condicdes na sociedade

contemporanea.

Ainda no final da década de 80 e inicio da de 90, Gee (1990) reforca o conceito de
letramentos balizado na questdo de discurso. Discurso como sendo maneiras de estar no
mundo, abrangendo, portanto, palavras, atos, crengas, gestos, atitudes, propdsitos,
vestimentas, identificacdes, grupos sociais com posicionamentos dindmicos frente a histdria.
O discurso varia de grupo para grupo, de hiperleitor para hiperleitor, lembra o citado autor,

refor¢ando a conhecida assercdo de que nao h4 hiperleitor desprovido de ideologias.

Para compreender e articular discursos, uma sugest@o seria olhar para um conjunto de
usos singulares da linguagem que reconstréi as identificacdes na sociedade. Reconhecer
discursos como discursos significa dizer como estes se articulam e promovem determinados
valores; seria a capacidade inerente da linguagem de viabilizar isso através do carater
permedvel e maledvel do signo linguistico. Munidos desse conhecimento decidiremos por
praticar um e ndo outro discurso, por alterd-lo dependendo das circunstincias contextuais

imediatas. A esse poder Gee (1990) define como sendo letramento de poder.

Pesquisadores como Street (1984, 1993), Gee (1990), Monte Mér (In: Menezes de
Souza (ed.), 2006, 2007), além de outros j4 mencionados, valorizam duas vertentes nos
estudos de letramentos, a saber: vertente paradigmdtica e vertente ontologica. A primeira
confere tratamento a partir de uma abordagem acentuadamente sociocultural, ao passo que a
segunda enfoca as alteragOes causadas pelos efeitos eletronicos na pratica de leitura didria.
Teoricos da vertente paradigmdtica, Giroux (2005), Muspratt, Luke e Freebody (1997),

Lemke (1998) ponderam que uma pratica de leitura e interpretacdo, a comecar pelos

TAKAKI




REVISTA X,volume?2,2009 45

curriculos escolares, deve conscientizar os cidaddos das ideologias dominantes, travestidas de
.. 3 . L.

senso comum e/ou canonicidade”, e promover uma mudanca de foco em tais préticas de sorte

a analisa-las sob a perspectiva sdcio-cultural, considerando os conhecimentos e experiéncias

que os cidaddos trazem para a sala de aula e, por extensdo, os hiperleitores.

De acordo com pesquisas realizadas por Muspratt, Luke e Freebody (1997, p. 200) os
cidaddos de menor acesso aos novos letramentos coincidem com aqueles de menor
participacdo ativa na esfera politica e tais autores indagam se isso impera por conta desses
cidaddos deterem menos poder por serem menos letrados criticamente, ou se sd3o menos
letrados por deterem menor poder. N@o se trata de uma questdo a ser resolvida aqui. Mais do
que tentar responder a essa pergunta, os projetos sobre novos letramentos propdem que esses
cidadaos andarilhos e vitimas das proprias escolas tenham uma pratica pedagéogica de leitura
que rompa com: 1) os legados coloniais europeizantes; 2) com positivismos € binarismos
centrados na rigidez de dominante e dominado; 3) com a crenga do sujeito uno e passivo; e 4)
barreiras outras que os impecam de promover mudancgas coletivas no nivel individual,
contagiando assim as esferas publicas. Ao contrdrio, os educadores criticos deverdo,
criativamente, oferecer condi¢des para que as diferentes epistemologias de conhecimento e
poder sejam construidas para que outras narrativas tornem o familiar novamente estranho,
para perceberem 0 mesmo evento, texto, e sairem com narrativas diversas e conflituosas,

porém contextualizadas.

A vertente ontologica, por sua vez, parte das inovagdes na tecnologia, instituigcdes,
midia, economia, finangas, comunica¢do, globalizacdo, as quais causam mudangas bruscas
nas préticas sociais: trabalho, lazer, familia, educagado e esfera publica em geral. Muitas dessas
mudangas impulsionam maneiras de produzir textos eletronicos, caracterizando diferentes
formas de pratica textual. Incluem-se nessa mira o uso de hiperlinks entre documentos,
imagens, sons, filmes, linguagem semidtica pelo uso do mouse, leitura de arquivos
complexose identificacdo de que software fard a leitura de cada arquivo. Textos ndo lineares
navegam, em profusdo, em mundos online, tri-dimencionais, apontando para uma pratica de

leitura especializada.

’ Diz-se canonicidade as leituras que sdo aceitas, honradas e utilizadas por determinados grupos sociais

detentores de capital simbdlico aparentemente hegemonico.
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As habilidades pressupdem uma prética. Entretanto, alguns hiperleitores ja se engajam
em préticas sociais paras as quais ndo possuem experiéncia prévia, caracterizando o que
Lankshear, Knobel (2005) denominam epistemologia de performance, ou seja, a capacidade
de refletir, tomar decisdes e agir diante do inesperado. E o que ocorre, por exemplo, nos jogos
eletronicos. Tal fendmeno nos remete a nog¢do de identidade construida por meio de
performatividade defendida por Pennycook (2001, 2007). Nao hd como fugir da
cumplicidade para com os diversos valores sociais, acreditando que novas ciéncias,
meramente tecnicistas, minimizardo as desigualdades sociais. Isso ndo quer dizer, no entanto,
que estamos num dilema, num beco sem saida, estamos tentando reaprender, cuidando para

que experiéncias locais ndo se tornem universais.

Centrados na perspectiva de que hd uma escassez de estudos de leitura no ambito do
discurso oficial do letramento critico, os tedricos até aqui mencionados sugerem um
empreendimento educacional que tenha maior responsabilidade social no tratamento da
leitura. Essa responsabilidade, conquanto suscite interesse, €, no entanto, altamente complexa.
Requer preparo para ampliar as perspectivas histdricas acerca do objeto de leitura e luta
coletiva, para fragilizar as consolidadas interpretacdes de grupos considerados hegemonicos,
as quais respondem, em proporc¢des espantosas, pelas reproducdes de hierarquia social por
meio da prépria educagdo em que as leituras priorizam a visdo ocidental de mundo,
corroborando os estudos de Lankshear e Knobel (2005). A questdo vai além: muitas
instituicOes e programas curriculares sobre o ensino de lingua estrangeira acabam
reproduzindo tais perspectivas, seja pela for¢ca mididtica, por meio da qual tais leituras sdo
veiculadas, seja pela falta de preparo do professor, dos aprendizes, da institui¢do, seja pela

comodidade destes e interesses de foro pessoal e politico.

Relembro o leitor que um dos maiores desafios da atualidade € lidar com as
contradicOes inerentes a co-construcdo de conhecimento aliado a prética social que ressurge, a
(re)comecar pelos novos meios eletrOnicos de comunicagdo. Estes se apresentam como
espacos oportunos para o que Lankshear e Knobel (2005) denominam de novos letramentos,
ou seja, leitura como uma prdtica social, portanto, envolvendo questdes de cultura, poder,
contestagoes das ideologias ditas hegemonicas, negociagdes discursivas e acdes frente a essa

problematica.

Observa-se que o universo eletronico-digital apresenta um vasto espectro de hibridas,

multiplas e fluidas identificagdes, no qual proliferam varios loci de enunciagdo, conceito de
TAKAKI




REVISTA X, volume?2,2009 47

Bhabha (1994). Parafraseando Menezes de Souza (In: Prinsloo, Buynham, 2007), o locus de
enunciacdo é o local atravessado por ideologias e valores linguistico-culturais, que se
apresentam de maneira contraditéria, ambigua, hibrida e contextualizada. Em outras palavras,
tal locus refere-se ao contexto sécio-ideoldgico, cultural, altamente produtivo, no qual o
usudrio da linguagem se insere. Nao se trata, pois, de casos reduzidos a idéia automatica de
que aqui hd uma cultura e, portanto, aqui hd um letramento. As especificidades contextuais
podem mostrar resisténcias variadas ao processo de transformacdo cultural. Assim sendo,
torna-se mais delicado o trabalho 14 desenvolvido, por mais preparado e cuidadoso que seja o
cidaddo hiperleitor e as instituicdes, nesse empreendimento em conjunto. Uma
conscientizacdo emerge: a de que ndo hd uma origem cristalizada com a qual verdades
pudessem ser fixadas no tempo-espago. Trata-se de constantes interacdes sociais em que 0S
efeitos de sentidos produzidos fornecem escopo para outros significados futuros,
ambivalentes, efémeros, essencialmente tradutdrios e, portanto, passiveis de interpretacdes, de

re-historicizacao.

O respeito e o direito as diferencas culturais deveriam se dar tanto na esfera privada,
local, regional, nacional e também no mundo global e digital. Em outras palavras, o Eu dos
hiperleitores se reorganiza frente as mudancas do Outro e vice-versa. A perspectiva critica
que aqui adoto corrobora os postulados de Cervetti, Pardales e Damico (2001), para quem a
construcdo de sentidos pressupde a influéncia das convengdes e valores especificos da
comunidade a qual pertence o leitor e que, portanto, o conhecimento € sempre situado,

relacional e sujeito as mudangas histdrico-culturais.

Observa-se que muitos curriculos universitarios incluem reformas reconhecendo o
direito as diferentes especificidades de patrimonios culturais, estes normalmente circunscritos
a logica do universo cultural etnocéntrico, mas que, agora, no meio eletronico-digital, como a
Internet, rompem com as fronteiras rigidas das identificagcdes humanas, alargando o espacgo

para revisdo de questdes de epistemologia, poder (co-autoria, consumidor-produtor) e agéncia.

De acordo com Lankhsear, Knobel (2005), o letramento ndo constitui um fim em si.
Desenvolvé-lo significa ultrapassar a mera atribui¢io de sentido ao texto estudado, de forma a
capacitar o leitor a participar ativamente do complexo social no qual ele interage. O
letramento procura conscientizar o leitor de que os textos sdo produzidos, distribuidos e
interpretados de acordo com objetivos, praticas, interesses socio-econdmicos e culturais que

concorrem para ser legitimados e mantidos. Tais interesses ndo sdao uniformes a todos os
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cidaddos, motivos que tornam mais complexa a articulacdo do letramento em meio a uma
variedade e simultaneidade de necessidades e interesses interconectados: individuais,

coletivos, nacionais, transnacionais, globais.

Para os mesmos autores, os novos letramentos associados com as mudancas
contemporaneas em nossas instituicdes e economia ndo envolvem necessariamente o uso de
TCIs (Tecnologias de comunicagdo e informacdo)* ou seja, o uso de novas tecnologias. Para
ambos, compreender os novos letramentos significa investigar o ‘‘velho’’ com novas lentes e,
portanto, novas formas de pensar. Como exemplos ilustrativos de categorias que embasam
essa abordagem, tais autores mencionam a constru¢do de cendrio e os zines. O primeiro se
refere as narrativas que descrevem e procuram ensaiar alternativas baseadas em hipéteses e
assuncdes plausiveis para pensar o futuro. Ndo sdo previsdes, mas sim uma preparacdo que
tem por objetivo expandir o pensamento, estratégias, tomadas de decisdo para futuras
necessidades. Na educacdo, isso corresponde as elaboracdes de cursos de capacitacio, de
reflexdo sobre, por exemplo, questdes de ensino e aprendizagem de letramento e tecnologia
para um determinado grupo de aprendizes e seus possiveis significados sociais,

redimensionando as incertezas de forma mais critica, por assim dizer.

De acordo com Lankshear, Knobel (2005), os zines sdo as produgdes e publicagcdes
realizadas por jovens em geral, indo na contra mao dos discursos dominantes de natureza
etnocéntrica. Sao espacos nos quais eles articulam idéias, projetos que tentam subverter
valores hierdrquicos da sociedade. Utilizam para tanto, fotografias, fotocopias de imagens,
textos digitados e os vendem a preco baixo (nos Estados Unidos, por exemplo, sdo vendidos a
um délar). O género, zines, fornece pistas para compreendermos como certos jovens praticam
politicas culturais, como eles entendem a natureza e papel dos letramentos nas suas vidas
didrias.

Essas descricoes do que vem acontecendo fora do dmbito escolar demonstram que
muitas escolas carecem de uma maior aceitacdo dos desafios dos novos letramentos e que as
novas tecnologias estdo demandando, cada vez mais, outras praticas culturais para o futuro do
aluno de lingua estrangeira, cuja rotina ja € influenciada pelos efeitos tecnoldgicos. Assim
sendo, na visdo de tais autores, em muitas escolas a rotina de ensino e aprendizagem estd

firmemente baseada em curriculos que acabam institucionalizando a marginalizacdo de

* Minha traducio para o termo em inglés ICTs, Information, communication technologies.
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aprendizes ‘‘mais’’ familiarizados com as novas tecnologias. Segundo Barlow (In: Lankshear,
Knobel, 2005), aqueles que ja incorporaram as praticas com as novas tecnologias sio
denominados natives ou insiders e, os outros, de immigrants, outsiders ou newcomers. A
tensdo escolar que dai emerge sustenta-se pelo fato de que muitas praticas pedagdgicas nao
conseguem acompanhar o ritmo rdpido das mudangas nos meios de comunicacdo e se
encontram desatualizadas quanto a aquisicdo de novos conhecimentos. Evidentemente, os
outsiders ndo estariam tao excluidos, pois ja experimentam e convivem com as consequéncias
das produgdes tecnoldgicas fora da sala de aula, por meio de programas de televisdo, filmes,

jornais e revistas.

Como exemplo tipico de novos letramentos Lankshear, Knobel (2005) citam o projeto
de dois artistas australianos que utilizam tecnologias digitais promovendo interagdoes de
jovens e indigenas em desvantagem social, para que os mesmos deixem de ser meros
consumidores culturais e iniciem um processo de producdo ativa no meio digital. Cada
participante desse projeto dispde de uma série de possibilidades para interagir: I phone, video
conferéncias informais, leitura de noticias, espagos para debate via e-mails. Eles transitam por
vdarios ambientes, de uma comunidade para outra, de forma variada a0 mesmo tempo em que
editam, enviam, recebem, publicam, documentam, arquivam, criticam, ensinam, aprendem,
enfim, reconstroem suas identidades dinamicamente nessa multimediacdo de artefatos
culturais. Dessa perspectiva, para os referidos autores, ndo ha sentido algum estudar
letramentos sem partir da aprendizagem das novas praticas. Grande parte da sociedade
australiana ja incorporou muito dessas praticas. Tal aprendizagem requer: 1) uma descri¢do e
andlise cuidadosa que considere como o insider participa do discurso de sua cybercultura,
com que maneiras ele se posiciona, suas crencas e valores; e 2) posicionamento critico de
leitura, isto €, indagar a respeito de como os textos significam, quem eles favorecem da

maneira que sdo produzidos e interpretados.

Outro fator, explorado por Castells (2006), reporta-se ao fato de que as aplicacdes das
tecnologias na revolucdo digital, diferente da industrial, ocorrem em matéria ndo fisica: ideias,
teorias, informacdes. Nessa era aprendemos com o nosso fazer e, portanto, nossa participacdo
aumenta consideravelmente. De acordo com o citado autor, o que tem valor € a familiarizacao
com os recursos € ndao a profusio de dados. Infere-se, portanto, que uma maior
responsabilidade para filtrar o que se julga relevante nessa aparente liberdade serd demandada
por parte do hiperleitor.
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Na visdo de Landow (2006), o hipertexto viria a ser o que Derrida sugere ao tentar
incluir elementos visuais na escrita como um meio de escapar das limitagdes da linearidade,
tendo em vista o cardter pluridimensional do pensamento humano. O hipertexto é um texto
digital que ocupa uma tela e é dotado de propriedade maledvel sujeito as intervencoes de seu
hiperleitor. H4 inclusdo de uma porcentagem mais alta de informacdo ndao verbal do que no
texto convencional impresso no espaco fisico, como, por exemplo, o papel. De certa forma,
Landow (2006) pensa que a vontade de Derrida foi atendida quando da invencdo do
computador. Mesmo sem links para outros textos ou partes de um determinado texto, a
producdo textual-digital ja enfatiza seu cardter virtual porque o computador armazena e
articula a palavra como imagem; uma imagem criada num meio tao fluido e mutavel quanto a

agua.

Outra caracteristica do hipertexto € a sua capacidade de levar o hiperleitor de um
ponto para outro(s). Um /ink, um texto (imagem, animagdo, texto verbal) poderd ser associado
ao outro, de diferentes categorias e de diferentes sites, estimulando, assim, a constru¢cdo de
conhecimento em rede. Os sistemas de hipertexto conectam: passagens do texto verbal com
imagens; duas ou mais partes do texto. Em outras palavras, o hipertexto inclui a hipermidia,
motivo pelo qual Landow (2006) usa os dois termos indiscriminadamente. Além disso, o
computador digitaliza ambos os simbolos alfanuméricos e as imagens. O que distingue um
texto impresso tradicionalmente do texto digital sdo os recursos para marcar a presenca
intrusiva e dindmica do hiperleitor-autor no texto digital. O movimento do cursor também
indica a presenca do material conectado a um determinado texto por meio de mudancas de
imagens que representam o cursor: ora como imagem que se assemelha a uma seta, ora como
uma imagem semelhante a uma mao, ou outra indicagdo imagética, sinalizando o hiperleitor a
“‘clicar’” naquela mdo para acessar o link desejado. A descri¢do de textualidade de Barthes
(In: Sontag, 1982) se assemelha a descri¢do do hipertexto, ou seja, texto composto por blocos
de palavras, imagens, que ele denomina de lexia e que sdo associados eletronicamente a
multiplos caminhos chamados links. Um hiperlink é formado por galdxias de links, por assim
dizer. Tais links nunca se fecham, pelo contrdrio, eles se multiplicam de forma
multisequencial, mesclando texto verbal e ndo verbal: uma multiplicidade conectada a outras

multiplicidades.

Palavras e imagens digitais tomam a forma de cddigos semiéticos e sdo: fluidos,
adaptdveis, abertos sem fronteiras, processaveis, duplicidveis, podem ser relocados para
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infinitas redes de conexdo com rapidez; sao simulacros de algo armazenado na memdria e nao
correspondem a um objeto concreto localizado no espaco fisico. Tais elementos sdo
compostos por cddigos que outros codigos podem reformatar, manipuld-los para diferentes
propdsitos, sem afetar os cddigos originais. Enfim, tais caracteristicas permitem que
diferentes textos (=lexias) se conectem por meio de links eletronicos. A digitalizacdo
promove condi¢des para a hipertextualidade e, nesse sentido, o hiperleitor pode facilmente
finalizar uma busca, sair do texto a qualquer momento com facilidade. Ele escolhe sua
trajetoria de leitura, tem oportunidade de ser autor (em alguns sistemas de ler-escrever), de

adicionar links e complementar o texto lido com outros textos de sua escolha ideoldgica.

Resumindo a concepg¢do de hipertexto, termo cunhado por Nelson (In: Landow, 2006)
na década de sessenta, vem a de ser uma forma eletronica de texto ndo sequencial que se
fragmenta multiplamente, faculta ao hiperleitor fazer escolhas que enveredam para outros
textos. No hipertexto, segundo o referido autor, a tela interativa favorece a leitura, pois a
capacidade que o hiperleitor tem de navegar por espacos que ele proprio seleciona sugere uma
gama de possibilidades, porém, ndo ilimitadamente, isto €, modificar o tamanho e o estilo da
fonte com os quais o texto € escrito, posicionar um texto ou varios ao lado de outro(s), fazer
anotacdes (como na lousa interativa), criar seu proprio site com diversas finalidades (anunciar
seu video domesticamente produzido, comprar, vender algo, publicar seus textos, socializar de
forma multipla, mais do que nunca), simular a beleza de uma celebridade por meio de
fotoshop; brincar de herdéi que é morto, mas, que pode ressuscitar e se tornar invisivel para
atacar o inimigo, tornar as fronteiras entre leitor e escritor extremamente porosas. Essa no¢do
foi anteriormente defendida por Barthes (In: Landow, 2006, p.1-143) para quem o leitor,

literdrio, deveria se tornar consumidor e produtor do texto em estudo.

Em decorréncia, podemos enfatizar a questdo da divisdo de poder entre escritor,
designer de multimidia e leitor-usudrio da Internet. Em outras palavras, estamos tratando de
leitura digital de textos em rede, cujo meio permite que o hiperleitor customize sua prépria
experiéncia, crie novas formas de interacdo formando comunidades, ainda que de forma

limitada.

Ao mesmo tempo em que hd aberturas para o exercicio da criatividade humana, serao
exigidas do articulador da ‘‘nova midia’’ uma maior responsabilidade interdisciplinar, além
de habilidade técnica. E neste exato momento que recorro a acuidade que Burbules (In:

Snyder, 2002) propde: o trajeto de um (hiper)link para outro ndo significa necessariamente
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que o caminho de volta seja 0 mesmo que o da ‘‘partida-chegada’’, pois, hd mecanismos
fluidos que transformam ndo somente o contetido, mas também a aparéncia e apresentacdo do
texto alvo e que nos conduzem a efeitos epistemoldgicos diferentes (exs.: textos que podem
ser descartados, recuperados temporariamente), cada vez que decidimos trilhar por um ou

outro link.

De fato, ndo se concebe um final em si aos caminhos escolhidos. Ha referéncias que
nos permitem transitar de um meio para outro, o que nao seria traduzido no papel. Muitas das
decisdes sao tomadas pela aparente praticidade e/ou falta de conhecimento prévio necessario
para enfocar links de busca de insumos mais relevantes do hiperleitor, que poderd ser mais
facilmente manipulado pela perspectiva ideolégica do designer e/ou instituicdo a que ele
pertence. Os hiperlinks, conforme explicam Braga e Busnardo (In: Snyder, 2004), ndo sio
construidos por acaso para servirem de atalhos de navegacdo. Pelo contririo, sao
transpassados por sentidos que favorecem seus nichos ideolégicos, por assim dizer. Nao
podemos negar que as novas demandas de mercado cultural globalizado oferecem diferentes
caminhos online para que as ideologias subjacentes de instituicdes que sdo responsaveis por

determinados sites se reproduzam.

Nao sdo poucos os sites com finalidade comercial que aparecem em primeiro lugar no
inventario de op¢Oes para o hiperleitor. As ferramentas de busca, o gerenciamento de sites, a
hospedagem de conteidos e sua natureza fundamentam-se em sistemas logicos de
categorizacdo que estdo longe de ser neutros e que podem induzir os leitores menos
preparados para certas leituras e ndo outras, corroborando os posicionamentos dos autores

anteriormente mencionados.

Como num livro, o hipertexto estd conectado a outros hipertextos por meio de um
sistema intertextual e o que o diferencia de um livro é o grande valor de impacto de
informacgdes visuais, sonoras e animacdes. Todos esses elementos concorrem para um jogo
signico na tela digital que questiona a soberania de narrativas meramente verbais, conforme

salienta Kress (2001).

Os inventarios de opcdes para manipulacdo do texto sdo imensos. Dependendo do
propdsito do escritor-artista, de seu publico alvo, diferentes recursos serdo acionados para

configurar fontes, formatos, contrastes de cores e tons, texturas, tamanhos de letras e tragos,
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margens, configuragdes e layout de pdginas, movimentos, formas, dimensdes, sons diversos,

jogo de perspectivismo simultaneo.

A l6gica do espaco fluido construido por equagdes matemadticas bindrias que traduzem
informacdes desafiam a inteligéncia e a habilidade fisica dos hiperleitores, por exemplo, a dos
jogadores mirins de video games. Tais jogos, frequentemente condenados por muitos pais por
conta da temdtica restrita a violéncia e pelo distanciamento do filho a socializa¢do sdo, ao
mesmo tempo, defendidos pela maioria dos jovens. O processo de construcdo de sentidos
nesses jogos requer um critério de relevancia, de constru¢do de caminhos de interpretacio
permeados por pistas visuais, configuragdes de c6digos que regem a animagdo e os efeitos das
estratégias de jogo defendidos por estudiosos que explicam que o raciocinio cognitivo rapido,
mediante a memorizacdo de cddigos, coordenacdo motora, alta criatividade, socializacdo do
jogador, (Gee, 2003, € um deles) pode constituir objeto de estudos mais aprofundados, no que

tange ao desenvolvimento humano.

Aparentemente para alguns e ndo para outros, nesse festival de artes digitais, uma
preocupacdo poderia percorrer os estudos de multiletramentos e indagar sobre quem se
beneficia desse paradigma digital e em que contexto, segundo orientacdes de Muspratt, Luke,
Freebody (1997). Quando jogos, televisdo, cinema, DVDs, telefones celulares e outras formas
narrativas sdo convertidos em dados numéricos, acessiveis a leitura do computador, o
resultado é uma constru¢do de mundo mediada pela maquina e pela cultura, segundo
Manovich (2001). Esse autor indaga como podemos, portanto, aprender com o rdpido avango
tecnologico para que ndo se transforme em uma extensdo de dominacdo cultural e exclusdao
socio-econdmica, uma preocupacdo apontada por Giroux (2005) sobre aqueles que ndo sio
minimamente digitalizados, ou seja, que ndo tém acesso a uma pritica de leitura mais
consciente de tais mecanismos de manipulacdo sécio-ideolégica. Uma possivel alternativa
seria conscientizar o aluno de que a linguagem ndo € neutra, a comegar, por exemplo, pelos
textos dos livros didéticos para ensino-aprendizagem de inglés. Esse momento poderia
representar uma oportunidade para discussoes incluindo outros olhares e posicionamentos
criticos de comunidades culturais, os quais tém sido silenciados, ndo raramente em funcao do

imperialismo da lingua e cultura inglesas.

Ensino e aprendizagem de lingua estrangeira em meio as diferentes formas de
globalizacdo e que busca uma educacdo orientada para os multiletramentos tornam-se

prementes na sociedade, mormente quando o aluno ja estd trazendo conhecimentos e
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habilidades para a sala de aula, participando da constru¢do de sentidos de maneiras diversas e
diferentes de outrora. Observam-se, assim, mudancas na sociedade digital, relacdes
paradoxais entre as novas teorias com outros conhecimentos ja desenvolvidos.
Aparentemente, as novas tecnologias propiciam confrontos de diferentes comunidades de
pratica social. Considerar a capacidade inerente que certas teorias possuem de se inter-intra-
trans-relacionarem, de forma a reconhecer as tensdes produtivas que cada teoria salienta,

poderd abrir espacos para constantes interpretacoes, reflexdes e agéncias.
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