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ABSTRACT. Inadequate disposal of solid waste can
lead to environmental problems related to
contamination of water resources and soil, and may
adversely affect the health of the population. For
these reasons studies are needed to improve the
management of solid waste in a municipality. Like
most Brazilian cities, a large part of the solid waste
generated in Ouro Preto/MG comes from commercial
establishments. The district of Cachoeira do Campo,
in Ouro Preto, does not have any type of regulated
selective collection, which makes difficult the
sustainable management of the residues generated in
it, requiring, therefore, specific studies to understand
how solid waste from establishments are packaged
and discarded. Therefore, the objective was to
diagnose solid waste management in a supermarket to
optimize the management of waste generated. From
the research it was realized that, despite efforts to
correct the final packaging and final destination of the
waste, there are still problems to be solved in the
establishment regarding the appropriate management
of the waste from the environmental point of view.
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RESUMO. A disposi¢do inadequada de residuos
solidos pode acarretar diversos problemas ambientais
relacionados a contaminacdo dos recursos hidricos e
do solo afetando negativamente a salde da
populagdo. Por esses motivos sdo necessarios estudos
para melhorar a gestdo de residuos solidos de um
municipio. Assim como a maioria das cidades
brasileiras, grande parte dos residuos solidos gerados
no municipio de Ouro Preto/MG é proveniente de
estabelecimentos comerciais. O distrito de Cachoeira
do Campo, em Ouro Preto, ndo possui nenhum tipo
de coleta seletiva regulamentada, o que dificulta a
gestdo sustentavel dos residuos nele gerados,
necessitando, portanto, estudos pontuais para a
compreensdo de como os residuos provenientes de
estabelecimentos comerciais sdo acondicionados e
descartados. Portanto, teve-se como objetivo
diagnosticar a gestdo de residuos solidos em um
supermercado visando otimizar o manejo dos
residuos gerados. Verificou-se que, apesar de
esforgos para o correto acondicionamento e destino
final dos residuos, ainda existem problemas a serem
resolvidos no estabelecimento referente ao manejo
adequado dos residuos sob o ponto de vista ambiental.

Palavras-chave: Residuos sdlidos, Reciclagem,
Reutilizacdo, Gestao.
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1 INTRODUCAO

O diagndstico da gestdo de residuos solidos em um estabelecimento comercial
(supermercado) no distrito de Cachoeira do Campo, municipio de Ouro Preto/MG, surgiu pela
necessidade da reducdo de problemas ambientais provenientes do descarte e acondicionamento
incorreto de residuos no meio ambiente. Além disso, a variedade de residuos gerados por
estabelecimentos comerciais é bastante expressiva. No entanto, sabe-se que muitos destes
residuos poderiam ser reaproveitados ou reciclados; todavia ndo ha coleta seletiva no distrito

em estudo.

Por se tratar da geracdo de varios tipos de residuos, ha necessidade de estudos mais
aprofundados para a realizacéo da disposicéo final adequada. A disposi¢éo final inadequada de
determinados tipos de residuos pode acarretar na contaminacdo do solo e da &gua, além de

contribuir para o aparecimento de vetores de doencas.

A relevancia do presente estudo esta baseada em duas vertentes principais: a ambiental
e asocial. A ambiental esta relacionada com a minimizacgao da quantidade de residuos dispostos
ao meio e a diminuicdo da utilizacdo de recursos naturais através da reciclagem. A social esta
relacionada com a diminuicdo de doencas que sdo propagadas por vetores que necessitam do
lixo para sobreviver, como por exemplo roedores e insetos. Outra fundamental relevancia social
é a geracdo de renda para os catadores do distrito de Cachoeira do Campo, fazendo com que o
trabalho desses profissionais seja facilitado pela adocdo de segregacdo na fonte bem como a

separacao de residuos reciclaveis dos ndo reciclaveis.

Dessa forma, a pratica da reutilizacdo ou reciclagem pode, além de diminuir a
quantidade de residuos dispostos no meio ambiente, pode reduzir a quantidade de matéria prima
extraida do meio, diminuindo, portanto, a degradacdo de varias maneiras. Por este, e varios
outros motivos, € necessaria uma gestdo eficaz nas varias esferas pablicas e privadas. Em outras
palavras, o lixo é um problema de salde publica, e a gestdo dos residuos de um municipio deve
ser colaborativa, ou seja, € dever da populacéo, dos empreendimentos e do governo zelar pelo
bem-estar da populacdo e garantir o meio ambiente equilibrado para as geracdes futuras
(BRASIL, 1988).

A inexisténcia de coleta seletiva no distrito de Cachoeira do Campo deixa algumas
indagacdes em relagéo ao destino final dos residuos sdlidos provenientes dos estabelecimentos

comerciais, principalmente os mercados e supermercados. Esses tipos de estabelecimentos
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geram diferentes tipos de residuos, como por exemplo, matéria organica (hortalicas, legumes,
resto animal, dentre outros), papel, papeldo e plésticos. Por esse motivo, este estudo teve como
objetivo diagnosticar a gestdo de residuos soélidos em um supermercado a fim de propor

alternativas visando otimizar o manejo dos residuos gerados.

2 REFERENCIAL TEORICO

Para realizar a gestdo de residuos solidos de um empreendimento sdo necessarios alguns
conhecimentos preliminares. Os conceitos e 0s parametros para a caracterizacdo dos residuos
solidos devem ser estudados minuciosamente com o objetivo de minimizar possiveis erros.
Através desta perspectiva, nesta sec¢do serdo abordados os conceitos de residuos solidos,
geradores de residuos solidos, gerenciamento de residuos, dentre outros, bem como elucidar as

formas de caracterizacdo dos residuos.

A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) através da NBR 10.004 de (2004)
define residuos sé6lidos como sendo “residuos nos estados sélido e semi-sélido, que resultam
de atividades de origem industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servicos e de
varrigdo” (ABNT, 2004, p. 1). Os lodos gerados pelo tratamento de agua, os residuos gerados
pelo controle da poluicdo bem como os liquidos que possuem caracteristicas especificas que
ndo podem ser lancados na rede publica de esgoto também sdo considerados como residuos
solidos pela Norma Técnica supracitada.

De acordo com a Lei Federal n® 12.305, de 02 de agosto de 2010 em seu Capitulo (I1),
Art. 3° e inciso X, gerenciamento de residuos sélidos podem ser definidos como as acdes
exercidas, ou o conjunto de acdes que envolvem a “coleta, transporte, transbordo, tratamento e
destinacdo final ambientalmente adequada dos residuos solidos e disposicdo final
ambientalmente adequada dos rejeitos” (BRASIL, 2010). Essas agdes devem estar em acordo

com os planos de gerenciamento de residuos solidos que sdo exigidos pela lei supracitada.

Para que ocorra a gestdo adequada dos residuos sélidos é necessario, portanto, o
conhecimento prévio de quais séo seus efeitos no meio ambiente. Por este motivo os residuos
devem ser analisados e classificados. A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas através da
NBR 10.004 de 2004 define que os residuos podem ser classificados de duas formas: pela sua
periculosidade e pela sua origem. De acordo com sua periculosidade os residuos podem ser

classificados com classe | (perigosos) e classe 1l (ndo perigosos).
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Os residuos perigosos sdo aqueles que possuem caracteristicas especificas como
inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxidade ou patogenicidade. Para a definigéo
dessas caracteristicas & necessario retirar amostras representativas do residuo através de
métodos de amostragem padronizados pela NBR 10.006 de 2004. Apds a amostragem, devem
ser realizadas andlises das amostras através de métodos padronizados segundo algumas normas,
como por exemplo, a NBR 14.598 de 2012 (para determinacdo de caracteristicas de
inflamabilidade), NBR 10.005 de 2004 (para a determinagdo de concentragdo de extrato
lixiviador de residuos que possuem caracteristicas de toxidade), e NBR 12.808 de 1993

(relacionado com a patogenicidade de residuos do servico de salde).

Os residuos classificados como classe Il, considerados ndo perigosos, ainda podem
apresentar duas classes distintas: residuos classe Il A (ndo inertes) e residuos classe 1l B
(inertes). Os residuos classificados como classe Il A (ndo inertes), apesar de ndo serem
perigosos, podem apresentar propriedades, tais como biodegradabilidade, combustibilidade ou
solubilidade em &gua. Para determinacdo e avaliacdo dessas caracteristicas € necesséria a
utilizacdo dos procedimentos para a classificagdo de residuos classe | e classe Il B, sendo
classificados como classe Il A aqueles que obtiverem resultados negativos para todos os

procedimentos.

Ja os residuos classe Il B (inertes), segundo a NBR 10.004/2004, sdo aqueles que,
quando em contato com a agua destilada ou deionizada a temperatura ambiente, ndo terdo
nenhum de seus constituintes solubilizados a concentracGes superiores aos padrbes de

potabilidade da dgua definidos por lei, com excecdo da cor, turbidez e sabor (ABNT, 2004).

Apesar da classificacdo de residuos sélidos quanto a periculosidade ser amplamente
utilizada, deve-se ressaltar que existe a classificacdo segundo a fonte geradora. Segundo ABNT
através da NBR 10.004 de 2004, as principais fontes geradoras de residuos sélidos séo:
domiciliar, comercial, publico, industrial, agropecuario, entulhos, de servicos de saude,
residuos radioativos e estacOes de tratamento de efluentes (lodos), entre outras fontes menos
comuns (ABNT, 2004). A norma ainda relata que cerca de 50 a 60% destes residuos sdo
organicos, ou seja, ndo existe possibilidade de serem reciclados e 0s outros componentes sdo,

em grande parte, 0s papéis e papeldes, plasticos, metais e vidros.

Os residuos urbanos definidos pela ABNT NBR 10.004/2004 sdo entdo aqueles
advindos de atividades urbanas, tipicamente de origem residencial, comercial e institucional.

Apesar de algumas pessoas considerarem que esses tipos de residuos causam baixo impacto
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ambiental por possuir baixa concentracdo de contaminantes, os residuos solidos urbanos podem
se, dispostos de forma inadequada causar tanto prejuizos ambientais quanto problemas de satde
bastante expressivos. (PHILLIPPI JR. e AGUIAR, 2005).

Como o tema da pesquisa estd focado no residuo sélido comercial € necessario
conceitua-lo de forma mais aprofundada. Segundo Phillippi Jr. e Aguiar (2005) os residuos
comerciais sdo aqueles gerados em estabelecimentos de comércio e prestacdo de servicos, tais
como mercados, lojas, restaurantes, dentre outros. Esses residuos possuem caracteristicas
qualitativas similares aquelas dos residuos domesticos, composto principalmente por matéria

organica e materiais reciclaveis.

Como os residuos sélidos comerciais possuem caracteristicas qualitativas similares aos
residuos domiciliares, € necessario, portanto, conhecer a sua composi¢do. A composicdo dos
residuos domiciliares varia de acordo com diferentes variaveis, como por exemplo, localidade,
tamanho da cidade, cultura, dentre outros. Apesar dessa grande variacao algumas caracteristicas
podem ser notadas. A maior porcentagem em relacdo a sua composicao é de residuos organicos,
seguido por papel, plastico, e metal, respectivamente. De acordo com o Plano Nacional de
Residuos Sélidos — PNRS (BRASIL, 2012), em média 51% dos residuos gerados nos
municipios sdo organicos, 35% de reciclaveis (plastico, papel, papeldo, metais, etc.) e outros

tipos de residuos somam 17%.

De acordo com a ABRELPE (2016), no ano de 2016 foram gerados no Brasil
aproximadamente 71,3 milhdes de toneladas de residuos solidos urbanos. Desse total,
aproximadamente 9,8% nao foram coletados por empresas especializadas. Do montante que é
coletado (64,3 milhdes de toneladas) 58,4% sdo enviados para aterros sanitarios, e 0s demais,
cerca de 41,6%, possuem destino inadequados (lixdes ou aterros controlados).

O municipio de Ouro Preto destina corretamente os residuos sélidos urbanos produzidos
no seu territorio. E importante destacar que o municipio ainda possui um Sistema de
Gerenciamento de Residuos Solidos, o qual inclui servigos de coleta, varri¢do e destinagdo final
(servigos terceirizados pelo municipio) e outros servigos como a operacdo do aterro sanitario,
limpeza de bueiros e capina, que sdo de responsabilidade da prefeitura municipal (ORNELAS,
2011).

Com relagdo a composicdo dos residuos solidos no municipio de Ouro Preto, nota-se
que ndo houve grandes varia¢des ao longo dos anos (Figura 1). Assim como na maior parte das

cidades brasileiras os residuos solidos gerados sdo constituidos principalmente por matéria
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organica, entre 50 e 60% (RESENDE, 1999). Deve-se ainda ressaltar que entre 1974 e 1998
houve uma diminuicéo de quase 10% na porcentagem de residuos classificados como matéria
organica. Percebe-se ainda que em menor quantidade tém-se os metais com menos de 5% em
todos os anos, conforme ilustrado na Figura 1.

FIGURA 1 - COMPOSICAO DOS RESIDUOS EM OURO PRETO/MG EM 1974,1994 E 1998
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FONTE: REZENDE (1999)

De acordo com Gomes et al. (2007), o municipio de Ouro Preto possui uma geracao
média de 0,58 kg/hab/dia, e sua composicdo média é distribuida conforme demonstrado na
Tabela 1. De acordo com a Secretaria Municipal de Meio Ambiente de Ouro Preto a quantidade
de residuo gerado diariamente no municipio é de 49 toneladas e a quantidade per capita de
residuo gerado por dia € de aproximadamente 0,70 kg/hab/dia (ORNELAS, 2011).

TABELA 1 - COMPOSICAO DOS RESIDUOS SOLIDOS DE OURO PRETO EM 2007

Tipo de Residuo | Porcentagem (%)
Madeira 1,63
Matéria Organica 52,59
Metais 2,15
Papel e Papelao 20,72
Plastico 10,60
Trapos 2,14
Outros 6,19

FONTE: GOMES et al. (2007)

Percebe-se através da tabela 1 e dos dados do PNRS (BRASIL, 2012) , que a maior
porcentagem dos residuos gerados no Brasil todo quanto no municipio de Ouro Preto sdo
residuos classificados como organicos, seguidos por papel e papeldo (residuos reciclaveis). Ao
se comparar 0s anos que se tém dados do municipio (1974,1994, 1998 e 2007), percebe-se que
a composicdo dos residuos gerados no municipio ndo houve variagGes significativas, o que é

um indicativo que nos tempos atuais essa Composi¢ao possa estar praticamente a mesma.
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2.1 0 GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

A Constituicdo Federal (CF) de 1988 em seu capitulo VI (Do Meio Ambiente), afirma
através do artigo 225, que "todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado,
bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao poder publico
e a coletividade o dever de defendé-lo e preservd-lo para as presentes e futuras
geragdes"(BRASIL, 1988). A importancia do conhecimento da CF relacionada ao meio
ambiente é fundamental para o gerenciamento de residuos solidos, pois se ndo houver a
disposicdo final adequada, o estabelecimento podera responder judicialmente por suas

infracdes.

Visto a necessidade de uma legislacdo especifica para residuos solidos, em 2010 foi
aprovado o texto da Lei 12.305, que instituiu a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS),
foi aprovado pela Camara dos Deputados, Senado Federal, e pelo Congresso Nacional, sendo
sancionada pela Presidéncia da Republica em 02 de agosto de 2010, foi entdo publicada no
Diério Oficial da Unido, sendo regulamentada através do Decreto N° 7404/2010. A Lei Federal
N° 12.305, de 02 de agosto de 2010, em seu artigo 4°, afirma que a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos (PNRS) contém principios, objetivos, instrumentos, diretrizes, metas e aces
e essas devem ser adotadas pelo Governo Federal de forma isolada ou conjuntamente com
outras esferas administrativas com o intuito de realizar a gestao integrada e descarte correto dos
residuos (BRASIL, 2010).

Para fazer o gerenciamento de residuos solidos é necessaria a utilizacdo de
procedimentos de forma sistematica para evitar possiveis prejuizos tanto ao meio ambiente
quanto para a populacdo. Por esse motivo é indispensavel a adocdo de sistemas de residuos
solidos que "constituem conjuntos ordenados de estruturas e servicos, cujo objetivo é solucionar
0 manejo e a destinacdo de residuos de forma sanitaria ambientalmente segura e viavel do ponto
de vista econdmico"” (OLIVEIRA, 1992 apud PHILLIPPI JR. e AGUIAR, 2005, p. 74). As
principais etapas dos sistemas séo o0 acondicionamento, a coleta, o transporte, o tratamento e a

disposigéo final dos residuos.

O acondicionamento correto é responsabilidade do gerador do residuo. O
acondicionamento deve ser realizado de forma a evitar a proliferacdo de vetores, bem como
geracdo de odores (OLIVEIRA, 1992 apud PHILLIPPI JR. e AGUIAR, 2005). Desse modo "a

forma de acondicionamento deve obedecer a normas especificas, tais como tipo de embalagem,
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horario de colocacdo na calcada e quantidade maxima de volume, dependendo da
regulamentacdo municipal” (PHILLIPPI JR. e AGUIAR, 2005, 73).

A forma mais adequada de acondicionamento de residuos solidos é através da
disposicao em lugares cobertos com a drenagem dos liquidos (chorume) para a rede de esgoto,
evitando a contaminacao do solo e de recursos hidricos (PHILLIPPI JR. e AGUIAR, 2005).
Todavia, deve se ressaltar que € necessario que o esgoto deva passar por algum tipo de
tratamento antes de ser langado no meio ambiente a fim de evitar contaminag&o principalmente

do corpo d’agua receptor desse efluente.

A coleta, o transporte e a disposi¢do final dos residuos solidos domésticos, de
estabelecimentos comerciais e de pequenas empresas sao normalmente realizados pela
prefeitura de cada municipio. A coleta deve ser realizada de forma rotineira, pelo menos uma
Vez por semana, para evitar o acimulo de residuos que pode propiciar o aparecimento de vetores

de doencas.

O transporte deve ser realizado em caminhdes com cagamba fechada para evitar que 0s
residuos caiam em seu percurso, bem como minimizar o espalhamento de odores. Os residuos
geralmente sdo transportados para aterros sanitarios mantidos pelos municipios, a fim de

minimizar os efeitos nocivos ao meio ambiente.

Apesar de a maior parte dos residuos sélidos coletados serem destinados para os aterros
sanitarios, ha em muitos municipios a reciclagem de residuos economicamente interessantes.
Esses residuos, principalmente papeldo, papel, plasticos e metais, geralmente sdo coletados por
catadores ou sucateiros (PHILLIPPI JR. e AGUIAR, 2005). A reciclagem além de gerar fonte

de renda, é uma forma de minimizar os impactos gerados pelos aterros sanitarios.

2.2 MINIMIZACAO DE RESIDUOS

Para a minimiza¢do dos impactos ao meio ambiente, relacionados com 0s residuos
solidos € de suma importancia a conscientizacdo da sociedade como um todo e da adocgéo de
praticas ditas sustentaveis. Desta forma, a conscientizacdo e o desenvolvimento de préaticas
relacionadas ao meio ambiente sdo realizados com a educacdo ambiental. De acordo com o
artigo 1° da Lei Federal n®9.795, de 27 de abril de 1999 (que dispde sobre a educacdo ambiental
e institui a Politica Nacional de Educacdo Ambiental — PNEA), a educagdo ambiental pode-se
ser entendida como 0s processos por meio dos quais o individuo e a sociedade desenvolve

valores, bem como conhecimento e atitudes voltadas para a conservagao e prote¢do do meio
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ambiente (BRASIL, 1999).

Apesar de a educacdo ambiental estar diretamente relacionada com a educagéo formal,
ou seja, a educacdo realizada em escolas, ha também outra maneira de grande importancia para
a realizacdo da educacdo ambiental, a ndo-formal. Entende-se por educacdo ambiental nédo-
formal aquela realizada fora do &mbito escolar, ou seja, em organizagdes, empreendimentos,
indUstrias, estabelecimentos comerciais, dentre outros. Portanto, a educacdo ambiental nao-
formal é composta por acdes e praticas educativas com o objetivo de sensibilizar os individuos
da sociedade, ou da coletividade em geral em relagédo as questdes ambientais para a adocdo de

praticas que diminuam os impactos negativos na qualidade do meio ambiente (BRASIL, 1999).

Existem politicas que tratam a educacdo ambiental especificas para residuos sélidos.
Uma das mais utilizadas é¢ a denominada politica dos 3Rs, que significa Reduzir, Reutilizar e
Reciclar. Essa politica tem como objetivo principal diminuir a extracdo de recursos nao-
renovaveis (matéria prima) para a producdo de bens de consumo através da minimizacgéo do

consumo, reutilizacdo dos residuos, e por fim a reciclagem de residuos (BONELLI, 2005):

Deve-se ressaltar que ha uma hierarquia na aplicacdo do contetdo dessa politica.
Primeiramente deve-se tentar reduzir o consumo, posteriormente reutilizar o residuo, e por
Gltimo reciclar. E necessario compreender que ao reduzir o consumo ndo havera consumo de
energia, por esse motivo, ndo ha necessidade de introducdo de capital. Ja a reutilizacdo de
residuos, apesar de ter que usar da criatividade para a sua realizacdo, também ndo serdo
necessarios processos mais complexos. Ja a reciclagem, por depender de industrias, ha
necessidade de consumo de energia e de maior investimento por parte das empresas, portanto,

deve ser utilizado em Ultima instancia, antes é claro, de se descartar o residuo.

Segundo Bonelli (2005) a solucédo para o residuo sélido, comumente chamado de lixo,
é a aplicacdo da politica dos 3Rs ndo somente pela sociedade, mas também pelas industrias,
estabelecimentos comerciais, escolas, dentre outros. A reintroducdo de residuos solidos no
processo produtivo pode minimizar os dispéndios na fabricacdo de bens e também os impactos
sobre 0 meio ambiente. Alguns exemplos podem ser citados como: a reintroducao de cacos de
vidro no processo de fabricagdo de novos vidros permite a economia de energia;, 0
reaproveitamento de materiais plasticos diminui a quantidade de petréleo como matéria prima;
a reciclagem de papel, além de diminuir os gastos de producdo, diminui o desmatamento, pois

as arvores sao matéria prima para a producdo do mesmo.
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Apesar da politica dos 3Rs ser mundialmente conhecida, a sua aplicacdo ainda nédo é
satisfatoria, pois ainda ha uma quantidade expressiva de residuos que poderiam ser
reintroduzidos no processo produtivo, sendo descartados e dispostos em aterros sanitarios,

lix0es, dentre outros.

3 METODO

Para atingir o objetivo geral deste estudo foram realizadas as seguintes etapas: pesquisas
bibliogréficas, construcdo e aplicacdo de questionarios, compilacéo dos dados e diagnostico da
gestdo de residuos solidos do supermercado no Distrito de Cachoeira do Campo, Municipio de
Ouro Preto (MG).

Para a obtencdo dos dados do empreendimento foi necessadria a construcdo de
questionarios, relacionando as caracteristicas e dados gerais do empreendimento, como a
quantidade de colaboradores e fornecedores, bem como sobre os produtos vendidos pelo
estabelecimento.

A caracterizacdo dos residuos gerados no estabelecimento foi realizada por meio da
investigacdo do depdsito de residuos solidos existente, bem como a realizacdo de entrevistas
com os gestores do empreendimento. A identificacdo do sistema de coleta e destino final dos
residuos gerados também-foi realizada através de entrevistas realizadas com os gestores,

proprietarios e funcionarios do estabelecimento.

Para determinar o nivel de envolvimento dos funcionarios em relacdo ao manejo dos
residuos gerados foram aplicados questionarios junto aos funcionarios para a obtencao de dados
referentes aos residuos produzidos pelo estabelecimento, procedimentos adotados para
armazenamento, destinacdo final e também as quantidades médias de cada tipo de residuo

gerado (organico, plastico, papel e metais).

Apos a obtencdo dos dados, houve a compilagdo e organizagdo desses atraves de
planilhas e estatistica basica. A compilacéo foi realizada através de recursos computacionais
com os softwares, Word e Excel da empresa Microsoft. Os dados foram organizados para ser
realizada a estimativa de input se os residuos fossem devidamente reutilizados ou vendidos para

empresas terceirizadas.
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4 RESULTADOS

Os resultados obtidos nas entrevistas e analise dos questionarios mostraram que apesar
do estabelecimento ndo possuir uma regulamentacdo interna de gestdo de residuos sélidos,
algumas acdes realizadas em seu cotidiano parecem adequadas sob o ponto de vista gerencial.
No ponto de vista ambiental, o supermercado deve investir em algumas melhorias, como por

exemplo, o fechamento dos recipientes de acondicionamento dos residuos.

E necessario ressaltar que o distrito de Cachoeira do Campo onde esta localizado o
supermercado ndo possui nenhum tipo de coleta seletiva mantida pela prefeitura de Ouro Preto,
contudo, o estabelecimento faz a separacdo de residuos com potencial de reciclagem para

posteriormente serem recolhidos por empresas e catadores parceiros existentes na regiéo.

O Quadro 1 mostra a quantidade de residuos sélidos gerados por semana pelo
estabelecimento. Ressalta-se que o supermercado € considerado como de pequeno porte de
acordo com a Lei Federal 9.732 de 11 de dezembro de 1998, onde se considera empresa de
pequeno porte, aquela que possui receita bruta superior a R$ 120.000,00 (cento e vinte mil reais)
e igual ou inferior a R$ 1.200.000,00 (um milh&o e duzentos mil reais) por ano (BRASIL, 1998).

QUADRO 1 - COMPOSICAO DOS RESIDUOS SOLIDOS DO SUPERMERCADO ANALISADO.

. . Qtd. o .
Tipo de Residuo Semanal Acondicionamento Destino
Papel e papelao 250 kg Gaiolas, rea aberta c/telhado Reciclagem
Pléstico 150 kg Gaiolas, rea aberta c/telhado Reciclagem
Madeira 80 un. Area aberta Doados para a populacdo
Vidro 2 kg Caixas de papeldo Recolhido pela prefeitura
Oleo de cozinha 25L Bombonas, area fechada Doagaolgi;eilsartesaos
Residuo organico 540 kg Tambores, drea aberta ¢/ telhado | Alimentacdo de animais
Ossos 480 kg Cagambas, area fechada c/ Terceirizada
telhado
Lampadas e baterias 1un. Caixas de papeldo, area fechada Recolhido pela prefeitura
c/telhado
Re5|duo contammgdo por 300 kg Area fechada c/telhado Recolhido pela prefeitura
0leo e sobras de alimentos

FONTE: DOS AUTORES (2018)

Os residuos de papel, papeldo e plastico sdo acondicionados no supermercado em
gaiolas e vendidos por um pequeno valor, cerca de R$ 0,10/kg (dez centavos por quilograma),

para catadores da regido que encaminham para a reciclagem.

Foi observado que os residuos compostos por madeira, paletes (pallets) e caixotes, sdo
reaproveitados. Os paletes sdo reutilizados e quando necessitam de manutencéo partes de outros

paletes que ndo estdo em uso sdo reaproveitadas para a recomposicdo das pecas. J& 0s caixotes
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séo doados para os proprios consumidores que fazem o uso para artesanato e demais fins. Os
residuos de vidro sdo geralmente provenientes da quebra de embalagens, esses sdo descartados

no lixo comum para a coleta realizada pela prefeitura.

O dleo de cozinha, provenientes da padaria é devidamente embalado e doado para a
producdo de sabao. Em outras palavras, esse tipo de residuo nao é recolhido e feito a destinacdo
adequada por 6rgdos publicos, mas sim o reaproveitamento por membros da populagéo local
através da fabricacdo do sabdo artesanal. Ja os residuos (papel, papeldo e pléstico)
contaminados por 6leo e resto de alimentos sdo descartados em lixo comum e sdo recolhidos

por caminhdes de empresas terceirizadas mantidas pela prefeitura.

Os residuos orgénicos provenientes do setor de hortifruti sdo utilizados na alimentacéo
de animais, no sitio dos proprietarios do supermercado. Todavia, 0s residuos organicos gerados
no setor do acougue sdo destinados para diferentes locais. Os residuos compostos por carne sao
vendidos a precos acessiveis para servirem de alimento para outros animais. Ja em relacdo aos
residuos com dureza superior, 0ssos e cartilagens, sdo coletados por uma empresa que faz 0 uso
desses residuos como insumo para a producéo de racéo. E necessario ressaltar, que essa empresa

faz a cobranca pelo servico, mesmo reaproveitando o residuo coletado.

Um ponto que deve ser ressaltado € a politica reversa de alguns tipos de residuos. De
acordo com o relato dos funcionarios, as ldmpadas fluorescentes que possuem algum tipo de
defeito dentro do periodo da garantia séo recolhidas e devolvidas para os fornecedores. Todavia,
ao serem questionados em relacdo as outras lampadas que ndo estdo na garantia, os funcionarios
responsaveis informaram que o supermercado ndo possui nenhum ponto de coleta. Em relacéo
as baterias, foi observado através da pesquisa que o empreendimento ndo possui residuos de
pilhas e baterias.

Comparando a composicao dos residuos solidos gerados em alguns municipios do
Brasil com os gerados no estabelecimento em estudo, percebe-se que, assim como nos demais
municipios, a maior parte dos residuos gerados € organico, seguido pelos papéis e papeldes e
posteriormente os plasticos (FIGURA 2). Apesar de possuir semelhancas é necessario ressaltar
que alguns materiais ndo foram observados no gréafico da FIGURA 2 ou pela sua ndo geracao

no estabelecimento (metal) ou por ser uma quantidade muito infima, menor de 1% (vidro).
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FIGURA 2 - COMPOSIGAO DOS RESIDUOS SOLIDOS NAS CIDADES BRASILEIRAS X NO

SUPERMERCADO
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FONTE: DOS AUTORES (2018)

Em relacéo a evolucdo da composicéao dos residuos sélidos no municipio de Ouro Preto,

se comparada com os residuos gerados no estabelecimento comercial em analise (FIGURA 3),

percebe-se que, aléem da composicdo dos residuos no municipio ndo ter sofrido grandes

variacdes, a composicdo obtida no estabelecimento também ndo destoa da composicdo do

municipio.

FIGURA 3 - COMPARACAO DA COMPOSICAO DOS RESIDUOS SOLIDOS DE OURO PRETO E DO

SUPERMERCADO.
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FONTE: DOS AUTORES (2018)

Os residuos gerados pelo supermercado sdo acondicionados, de maneira geral, na parte

externa do estabelecimento em diferentes tipos de recipientes e no proprio solo. De acordo com

a ABNT NBR-11.174 a qual dispde sobre o0 armazenamento de residuos classes 11 (n&o inertes)

e Il (inertes) (ABNT, 1990), algumas normas devem ser aplicadas no acondicionamento e

armazenamento de residuos, a ver:
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5.2.1 Os residuos devem ser armazenados de maneira a ndo possibilitar a alteracdo de
sua classificacdo e de forma que sejam minimizados os riscos de danos ambientais.
[...]

5.3 Acondicionamento de residuos - O armazenamento de residuos classes 11 e 11l
pode ser realizado em contéineres e/ou tambores, em tanques e a granel. [...]

5.4.1 Isolamento e sinalizacdo - O local de armazenamento de residuos classes 11 e 111
deve possuir: a) sistema de isolamento tal que impeca 0 acesso de pessoas estranhas;
b) sinalizacdo de seguranca e de identificacdo dos residuos ali armazenados. [...]
5.4.4 Controle da poluicdo do solo e das aguas 5.4.4.1 Prever um sistema de retencdo
de sélidos. [...] 5.4.4.2 Prever um sistema de impermeabilizacdo da base do local de
armazenamento. [...] 5.4.4.3 No caso de armazenamento em contéineres, tanques e/ou
tambores, devem-se prever medidas para contengdo de vazamentos acidentais.

Pode-se perceber atraves da FIGURA 4 que os residuos de madeira sdo dispostos na
parte externa do estabelecimento sem nenhum tipo de cobertura. As caracteristicas do local de
disposicdo desses residuos podem acarretar prejuizos. O primeiro deles esta relacionado com a
perda do material para o reaproveitamento. Ao deixar a madeira a céu aberto ela fica exposta
ao clima, podendo, portanto, receber grande quantidade de umidade. A umidade para esse tipo
de madeira sem nenhum tipo de cobertura pode acelerar o seu processo de apodrecimento,

fazendo com que esse material perca a sua capacidade de ser reaproveitada.

e

FONTE: DOS AUTORES (2018)

Outra adversidade que pode ser constatada para esse tipo de acondicionamento esta
relacionada com a seguranca dos trabalhadores e pessoas que ali transitam. As caixas e 0S
caixotes sdo fixados com o uso de pregos e grampos, materiais perfurantes que podem ocasionar

infeccBes bacteriologicas como tétano a quem for ferido por eles.

Os residuos reciclaveis sé@o acondicionados em gaiolas debaixo de uma cobertura
metalica (FIGURA 5). Apesar destes materiais estarem localizados em ambiente parcialmente
fechado, é importante salientar que ndo existe a separacao por tipo de material (plastico, papel,
papeldo, etc.), o que dificulta para as empresas e catadores parceiros fazerem a coleta
posteriormente. Como pontua Monteiro et al. (2001) a segregacéo do residuo na fonte geradora
pode reduzir custos com o sistema de limpeza urbana, principalmente com as atividades de

coleta, facilitando o processo de reciclagem. Nessa perspectiva, além da segregacdo ser
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importante para a diminuicao dos problemas ambientais gerados pelos residuos, ela ainda pode

fazer com que haja um ganho econémico para os envolvidos.

FIGURA 5 - ACONDICIONAMENTO DOS RESIDUOS RECICLAVEIS

s

DY 0

FONTE: DOS AUTORES (2018)

Os residuoes reciclaveis estdo localizados proximo ao estacionamento para clientes e ao
depdsito de botijoes de gas. Essa proximidade gera certo risco, pois esses materiais Sao
carburantes. Em outras palavras, além de causar prejuizos ao meio ambiente através da emissdo
de diéxido de carbono, o fogo que pode ser causado nesse recipiente traz riscos a vida dos
clientes e funcionarios. De acordo com a ABNT NBR 15.514, a qual dispbe sobre area de
armazenamento de recipientes transportaveis de gas liquefeito de petréleo (GLP), destinados
ou ndo a comercializagdo e os critérios de seguranca, para 0 armazenamento de botijoes de gas
€ necessario: possuir ventilacao natural e, preferencialmente, protegido dos intemperes; estar
afastados de outros produtos inflaméaveis e fontes de calor; e estar afastado no minimo 1,5 m
ralos, caixas de gordura e de esgotos, bem como de galerias subterraneas e similares.

Ainda deve-se ressaltar que, de acordo com a ABNT NBR 15.514, em seu item 4.7,
“ndo ¢ permitida a armazenagem de outros materiais na area de armazenamento dos recipientes
transportaveis de GLP, excetuando-se aqueles exigidos pela legislacdo vigente, tais como:

balanca, material para teste de vazamento, extintor(es) e placa(s)” (ABNT, 2007).

Através da FIGURA 6 percebe-se que 0s residuos organicos sao dispostos em tambores
metalicos sem o devido fechamento. Nesse tipo de recipiente podem ser observados dois
problemas distintos: o tipo de material e a falta de fechamento. O material metélico pelo qual o
recipiente € composto é susceptivel a corroséo tanto por agentes intemperes (chuva, iluminacao,
calor, etc.) quanto pelas substancias acidas que sdo oriundas da decomposi¢do de matéria
organica, por esse motivo, o recipiente mais adequado para a disposicéo desse tipo de residuo

é de materiais poliméricos.
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FIGURA 6: ACONDICIONAMENTO DOS RESIDUOS NAO RECICLAVEIS - ORGANICOS

FONTE: DOS AUTORES (2018)
Ja em relacdo ao ndo fechamento dos recipientes, pode-se observar outros problemas,

como por exemplo, a emisséo de odores, a atracdo de animais que sao vetores de doengas, como,
por exemplo, roedores, artropodes (moscas, mosquitos e baratas) e até animais peconhentos
como cobras. Por outro lado, de acordo com alguns estudiosos, ndo esta comprovado que o lixo
é a causa direta de doencas, mas sim como ambiente ideal para os vetores de doenca (SCHMID,
1965; FORATTINI, 1969; OLIVEIRA, 1975; ROCHA & LINDENBERG, 1990; BERTUSSI
FILHO, 1994 apud MORAES, 1997).

Os residuos metéalicos, apesar de ndo terem sidos notados pelos responsaveis ao
responder os questionarios, eles foram observados no estabelecimento. Em menor quantidade
se comparados aos demais tipos de residuos, eles sdo advindos das sucatas dos carrinhos de
compras do estabelecimento. Esses residuos estdo acondicionados na parte exterior do
estabelecimento sem nenhum tipo de cobertura (FIGURA 7). Os materiais metalicos sofrem
corrosdo com certa facilidade se expostos aos agentes intemperes. Por esse motivo, é necessario
que eles sejam acondicionados em ambientes fechados para que possam ser recolhidos e

reaproveitados posteriormente.

FIGURA 7 - ACONDICIONAMENTO DOS RESIDUOS METALICOS

7 A o o s

L :
FONTE: DOS AUTORES (2018)

Em relacéo a pesquisa realizada com os funcionarios sobre o que eles acham que poderia
ser mudado em relagcdo a politica de gestdo de residuos da empresa, todos se mostraram

satisfeitos com a gestdo. Todavia, alguns dos entrevistados pontuaram que deveria mudar a
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politica de gestédo de residuos do municipio de Ouro Preto, visto que ndo ha coleta seletiva no
Distrito e ndo existe nenhuma politica, do conhecimento deles, em relacdo a reciclagem dos
residuos de estabelecimentos comerciais. Por esse motivo, os funcionérios acreditam que 0s

empreendimentos devem fazer de forma isolada a procura de catadores e empresas destinadas

a reciclagem.

De acordo com a Lei Organica do Municipio de Ouro Preto atualizada em julho de 2016,
em seu Art. 141, o municipio é responsavel pela coleta, tratamento e destinacdo final ecolédgica
e adequada dos residuos gerados no municipio. A lei ainda destaca que a coleta devera ser
preferencialmente seletiva, os residuos ndo reciclaveis devem ser acondicionados de forma
ambientalmente correta e, por fim, é estimulado pelo Poder Publico a comercializacdo dos
residuos reciclaveis por meio de cooperativas (OURO PRETO, 2016).

No entanto, apesar de ndo ter uma legislacdo especifica para a reciclagem de residuos,
a Prefeitura Municipal de Ouro Preto deve incentivar a reciclagem por meio das cooperativas.
Apesar de ndo haver coleta seletiva no distrito onde o estabelecimento comercial esta instalado,
sabe-se que na cidade de Ouro Preto, ou seja, na regido historica, existe coleta seletiva que foi

implementada pela prefeitura.

Foi possivel perceber através das entrevistas que a maior parte dos funcionarios esta
ciente da forma correta que os residuos devem ser acondicionados, porém nem todas as praticas
realizadas estdo totalmente corretas. Essa caracteristica € comumente observada nos
colaboradores em geral. Por esse motivo, para a mitigacdo dessas acdes ecologicamente
incorretas deve-se adotar a educacdo ambiental com o intuito de conscientizar todos os
envolvidos através de treinamento a ser realizado por uma empresa de consultoria

especializada.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Apesar dos residuos gerados pelo empreendimento ndo estarem totalmente
acondicionados de acordo com as normas vigentes, 0s gestores tentam reintroduzir o residuo no
mercado através de empresas e catadores parceiros. Ainda é necessario ressaltar que algumas
medidas podem ser tomadas para a melhor gestéo dos residuos, principalmente na segregacéo,

acondicionamento adequado, e no melhoramento do isolamento de armazenagem.

Sugere-se que 0s responsaveis pelo estabelecimento providenciem a instalacdo de

recipientes destinados a cada tipo especifico de residuo na parte exterior do estabelecimento.
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Esses recipientes irdo proporcionar uma imagem mais organizada para o estabelecimento bem
como facilitar a coleta desses residuos pelas empresas e catadores parceiros o que pode fazer
com que o empreendimento se torne referéncia para os demais estabelecimentos do mesmo

ramo.

CONTRIBUICAO DOS AUTORES

e Ewerton F. Cruz foi responsavel pela concepcao e desenho da pesquisa bem como pela
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manuscrito.
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