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Resumo

Este estudo buscou identificar se existe relagao entre o desempenho dos alunos do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Estadual
de Ponta Grossa (UEPG) no exame de suficiéncia do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e os custos de formagao académica
desses alunos. A UEPG localizada no Estado do Parana, abrange 22 municipios em sua area de influéncia. O Curso de Ciéncias
Contabeis representa o 4° maior curso da instituigdo em nimero de alunos matriculados e graduados anualmente. Trata-se de uma
pesquisa descritiva, documental e quantitativa. Foram utilizados os dados contidos nos Relatérios de Gestdo Anual da UEPG dos anos
de 2018 a 2022 e os dados disponibilizados no site do CFC acerca dos resultados dos exames de suficiéncia dos respectivos periodos.
Com o objetivo de verificar se existe relagao entre a varidvel custo corrente por aluno e a taxa de aprovagéo dos alunos no exame do
CFC, optou-se por utilizar a Correlagdo de Spearman. Foi possivel verificar que a relagao entre as variaveis é relativamente forte, porém
demonstra que a correlagdo ndo é estatisticamente significativa, constatando que do ponto de vista individual a pandemia impactou nos
resultados do custo corrente por aluno e no desempenho dos alunos no exame de suficiéncia, porém ndo sendo possivel afirmar a
correlagdo entre essas variaveis. Desta forma, o estudo contribuiu para evidenciar o custo corrente por aluno equivalente em
universidades estaduais, demonstrando a sua relevancia pela escassez de estudos sobre as universidades estaduais, possivelmente
pela falta de informagdes disponibilizadas ou a falta da obrigatoriedade de publicacéo de alguns indicadores de custos importantes para
o conhecimento da sociedade.

Palavras-chave: Sucesso académico. Gestéo de custos. Desempenho académico. Ciéncias Contabeis. Exame de suficiéncia contabil.

Abstract

This study sought to identify whether there is a relationship between the performance of students from the Accounting Sciences course at
the State University of Ponta Grossa (UEPG) in the Federal Accounting Council (CFC) sufficiency exam and the academic training costs
of these students. UEPG located in the State of Parana, covers 22 municipalities in its area of influence. The Accounting Sciences Course
represents the 4th largest course at the institution in terms of number of students enrolled and graduated annually. This is descriptive,
documentary and quantitative research. The data contained in the UEPG Annual Management Reports for the years 2018 to 2022 and
the data available on the CFC website regarding the results of the proficiency exams for the respective periods were used. In order to
verify whether there is a relationship between the variable current cost per student and the students' pass rate in the CFC exam, it was
decided to use the Spearman Correlation. It was possible to verify that the relationship between the variables is relatively strong, but it
demonstrates that the correlation is not statistically significant, noting that from an individual point of view the pandemic impacted the
results of the current cost per student and the performance of students in the proficiency exam, however, it is not possible to affirm the
correlation between these variables. In this way, the study contributed to highlighting the current cost per equivalent student at state
universities, demonstrating its relevance due to the scarcity of studies on state universities, possibly due to the lack of information available
or the lack of mandatory publication of some important cost indicators for the knowledge of society.
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1 Introdugao

Uma tematica recorrente acerca das avaliagdes dos servigos publicos € o custo-beneficio, que
geralmente € alvo de criticas, pois aos olhos da populagédo, na maioria dos contextos o beneficio que o servigo
publico gera a sociedade é consideravelmente menor que o seu custo, seja no campo da seguranga, da saude
ou da educacdo. Os meios de comunicagédo se reportam a determinados programas governamentais dando
énfase tanto positiva, quanto negativa, utilizando-se de determinados valores para caracterizar o custo daqueles
servigos. Contudo, o governo e a sociedade desconhecem quanto, de fato, custam tais servigos que séo
financiados pela propria sociedade através de pagamentos de tributos (Amaral et al., 2014).

N&o séo raras as publicagdes em meios jornalisticos que destacam os elevados valores atribuidos
como custos do ensino publico de nivel superior, custos estes, muitas vezes apurados sem esclarecimentos de
sua metodologia de calculo, ou feitos através de comparagdes imprdprias, como com outros niveis de ensino
(Zuliani, 2019).

O desafio da administragéo financeira e académica de uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) esta
no exercicio da autonomia que a elas foi assegurado pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo (LDB). A
condugdo do crescimento académico estéd relacionada as politicas administrativas adotadas pela IES e
precisam estar alicergadas em trés pilares: planejamento, gestao e avaliagao dos quais a gestao ocupa o papel
de executora desses trés pilares e quando essas trés perspectivas sao executadas é possivel perceber o quanto
a gestao educacional das IES esté se aprimorando (Gama & Santos, 2020).

As universidades publicas tém um papel essencial no desenvolvimento humano, cultural, social e
econdmico, pois além de agregar conhecimento cientifico, expande esse conhecimento a toda comunidade,
através dos proprios académicos, das pesquisas desenvolvidas e de suas agdes extensionistas, impulsionando
o desenvolvimento da regido na qual esta inserida (Raiher et al., 2017).

A Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG) integra o sistema de ensino superior publico
paranaense, representando importante fator de desenvolvimento e gerador de conhecimento ndo somente na
cidade de Ponta Grossa (sua sede), mas também em toda regido de abrangéncia dos Campos Gerais, a qual
possui 19 municipios e uma populagéo em torno de 900.000 habitantes (CENSO, 2022). A institui¢do oferta 39
cursos presenciais de graduagéo, sendo ofertadas somente no ano de 2022 um total de 1.982 vagas nos seus
processos seletivos e manteve 6.732 alunos matriculados.

A UEPG atua ha mais de 50 anos na regi@o dos Campos Gerais e sua fundagao a cidade de Ponta
Grossa transformou-se em um polo educacional e cientifico, atraindo estudantes, professores e servidores de
varios lugares do Brasil. O seu maior objetivo é a formagao de capital humano, desenvolvendo ensino, pesquisa
e a extensdo (Sanches, 2018; Valle et al., 2017). A universidade é atuante em diversos projetos sociais €
econdmicos que visam estabelecer, fortalecer e implementar a governanga, desenvolvendo a inovagao e
impulsionando agdes de desenvolvimento, em areas sociais, econdémicas, de engenharia, salde, entre outros.

O Curso de Ciéncias Contabeis da UEPG representa 0 4° maior curso da instituigdo em nimero de
alunos matriculados e graduados anualmente. Especificamente da area de negdcios, € 0 2° com maior numero
de alunos matriculados e também graduados. Apesar da pandemia do COVID-19. Nos ultimos 5 anos a média
anual de egressos foi de 65 bacharéis em ciéncias contabeis (UEPG, 2023), aptos para insercdo no mercado
de trabalho como contadores, apds aprovagao no exame de suficiéncia do Conselho Federal de Contabilidade.

Alein®12.249/2010 alterou o Decreto-Lei n® 9.295/1946 que regulamenta a profissdo contébil no Brasil,
tornado obrigatorio a aprovacdo no Exame de Suficiéncia para obtengéo de registro profissional, tanto para os
técnicos em contabilidade, como para os bacharéis em ciéncias contabeis. 0 exame representa um filtro que
objetiva promover a melhoria do conhecimento técnico dos profissionais da area contabil.

Diante de todo o exposto, o presente artigo busca responder a seguinte questdo de pesquisa: Qual
relagéo entre o desempenho dos alunos do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Estadual de
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Ponta Grossa (UEPG) no exame de suficiéncia do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e os custos
de formagao académica desses alunos?

Assim, o presente estudo tem como objetivo identificar qual a relagao entre o desempenho dos alunos
do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG) no exame de suficiéncia
do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e os custos de formagéo académica desses alunos. O presente
estudo se justifica, tanto do ponto de vista académico, por possibilitar um feedback sobre a eficiéncia e eficacia
da metodologia de ensino utilizada no processo de ensino/aprendizagem, possibilitando a comparagdo com
outros cursos de outras IES. Verificou-se uma lacuna na literatura quanto a estudos sobre custos de formagéo
académica dos alunos em universidades estaduais, visto que a maioria das pesquisas se referem ao custo por
aluno em universidades federais, como os achados de Amaral et al. (2014), Trento et al. (2021) e Amaral &
Bielschowsky (2022).

Quanto as contribui¢des da pesquisa, do ponto de vista social, & medida que o curso de ciéncias
contabeis da UEPG instrumentaliza e capacita um contingente significativamente maior que outros cursos da
mesma area e até mesmo de outras areas de conhecimento da prépria instituicdo, oportunizando aos seus
egressos, condi¢des para a insergdo no mercado de trabalho da sua regido de abrangéncia e demonstra como
0 recurso publico esta sendo aplicado, evidenciando a importancia da transparéncia na aplicagdo dos recursos
destinados a educagao superior. Ja quanto ao aspecto da teoria, traz subsidios advindos da revisao da literatura
dando suporte a tomada de decisdes relativas a gestdo de recursos publicos nas Universidades Estaduais.

2 Referencial Teérico

2.1 Custos no setor publico

De forma geral, custo pode ser entendido como os esforgos necessarios para alcangar um objetivo,
seja monetario ou ndo. No setor publico, mensurar os custos significa quantificar os recursos utilizados por uma
organizagao publica para produzir um determinado bem ou servigo para a sociedade. A informagéo sobre custos
no setor publico possibilita melhorias no planejamento e no orgamento governamental, ao entender onde os
recursos publicos estéo sendo alocados. Nessa perspectiva, a mensuragao de custos se torna uma ferramenta
importante para a gestao de politicas publicas, pois demonstra 0 que pode ser executado, indicando os recursos
disponiveis e as estratégias aplicadas (STN, 2016).

A demanda da sociedade por transparéncia nas contas publicas é cada vez mais evidente. Além disso,
é necessario fornecer informagdes de qualidade e confiaveis que possam refletir de forma precisa a verdadeira
situacdo do patrimdnio publico, tanto nas esferas municipais, estaduais quanto na federal. Porém, em geral,
tanto 0 governo quanto sociedade desconhecem os custos reais dos servigos publicos (Elias & Vidal, 2018).

Um passo para o inicio das mudangas deste cenario de desconhecimento seria a adog¢ao de um sistema
de custos, porém isso ja era exigido para as entidades publicas no Brasil desde 1964, entretanto, somente em
2011 se tornou objeto de um trabalho conduzido pelo Ministério da Fazenda para o governo federal. O acorddo
emitido em 2004 pelo tribunal de Contas da Unido (TCU), que exige a observancia da legislacéo, tem o potencial
de aumentar a adogdo da informacdo de custos. No entanto, a simples adocdo é insuficiente, sendo
fundamental a efetiva utilizagéo da informagao, que depende da percepgao de sua relevancia (Cardoso et al.,
2011).

O marco para o inicio das alteragdes quanto aos conhecimentos dos custos, foi 0 estabelecimento do
Sistema de Informagdo de Custos do Setor Publico (SICSP) através da Norma Brasileira de Contabilidade
Técnica 16.11/2011 (NBC T 16.11). O SICSP ascendeucom o objetivo de mensurar, registrar e evidenciar os
custos dos produtos, servigos, programas, atividades, acdes, 6rgaos e outros objetos de custos da entidade.
Além disso, fornece embasamento para planejamento e orgamento, disponibilizando informac6es que permitam
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realizar projegdes mais aderentes com a realidade e auxiliar na tomada de deciséo, na avaliagao de resultados
e do desempenho das entidades (CFC, 2011).

Nas entidades publicas, a utilidade da informag&o esta diretamente relacionada ao modelo decisério
dos seus gestores. Essa utilidade pode ser observada em diversas situagdes, tais como: o gerenciamento de
atividades ou programas, a avaliagdo do desempenho de um programa, a formulagdo e execugédo de
orgamento, a precificagdo ou determinagao de taxas, o custeio, a analise de privatizagéo ou terceirizagéo, a
frequéncia de uso da informagao e o numero de relatorios que contém informagdes de custo (Alonso, 2022).

A Secretaria do Tesouro Nacional (STN) por meio de cartilhas e materiais produzidos para ministrar em
seus cursos, enfatiza que se qualquer ente publico possuir melhor e maior controle dos seus custos, conduzira
ao uso mais eficaz e eficiente dos recursos e, consequente melhora na gestdo.Além da eficiéncia, a sociedade
tem aumentado suas expectativas em relacdo a gestdo publica, buscando cada vez mais produtividade,
qualidade, envolvimento e eficacia na prestagéo dos servigos. Assim, € primordial elevar os debates sobre a
mensuragao de custos, destacando sua importéncia para melhor qualidade dos gastos publicos (Soares, 2018).

2.2 Universidades Publicas Estaduais

O periodo entre 1994 a 2013 foi marcado por um significativo avango na concretizagdo do direito a
educagéo para todos no Brasil. Esse principio ja consagrado na Constituicdo Federal de 1988 teve seu marco
regulatério com a Lei de Diretrizes e Bases (LDB — Lei n. 9334, 10/12/1996), a qual estabelece as diretrizes e
bases da educagao nacional. Esta Lei garante o exercicio da autonomia dessas Instituicdes de Ensino Superior
(IES), atribuindo-as o desafio de administrar tanto o lado financeiro como o académico (Gama & Santos, 2020).

Esta lei prevé ainda, que especialmente as instituigdes publicas, como é o caso das |ES, serdo
regulamentadas pelos principios democraticos, tendo em suas constituicdes 6rgaos colegiados deliberativos
que participaram de segmentos da comunidade institucional, local e regional (BRASIL, 1996).

As Institui¢des de Ensino Superior (IES) desempenham um papel importante no desenvolvimento de
todas as regides brasileiras, nas quais estdo inseridas. As universidades estaduais possuem um potencial
significativo para fortalecer a economia regional e promover um ambiente econdmico local mais incluso,
enriquecido com oportunidades reais e um valor humano indiscutivel. Elas véo além de apenas facilitar o
crescimento econdmico e o desenvolvimento de capital humano, desempenhando um papel relevante na
expanséo de valores, culturas e aspectos mais amplos da dignidade humana (Caldarelli, et al.,2017; Raiher et
al., 2017).

No Brasil, ndo s&o todas as unidades da federagdo que possuem universidades publicas estaduais,
dos 26 estados brasileiros apenas 22 possuem universidades administradas com verbas governamentais sem
auxilio federal direto, das quais o estado do Parana é o que mais possui universidades publicas, sendo sete no
total (IQC, 2023). A Lei Or¢camentéria Anual 21.347/2022 prevé uma receita total para o estado do Parana de
R$ 60,5 bilhdes em 2023, dentre orgamento fiscal, Orgamento do Regime Préprio de Previdéncia Social do
Estado do Parana e or¢gamento de investimento, onde os valores minimos serdo destinados ao ensino superior
sdo de 5% deste or¢amento.

Caldarelli et al. (2017) destaca que o proposito das universidades estaduais é combinar ensino e
pesquisa para alcangar o desenvolvimento. Assim, como estas instituicdes estdo inseridas em um contexto
regional, se tornam importantes agentes de seu desenvolvimento. Os autores ressaltam ainda o crescimento
das produgdes cientificas nas regides norte e nordeste, demonstrando importancia regional das instituicdes
estaduais (Caldarelli et al., 2017)
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2.3 Educacao em tempos de pandemia

As universidades estaduais enfrentaram grandes modificagdes na sua forma de trabalho, quando em
marco de 2020 a Organizagdo Mundial de Saude (OMS), veio a publico declarar oficialmente como pandemia
a doenca causada pelo COVID-19. A pandemia resultou em alteragbes significativas no dia a dia da
humanidade. Estando assim, diante de uma realidade inédita, com surgimento de novas dindmicas
educacionais que influenciaram a forma de ensino e aprendizagem (Costa & Souza, 2021; Castioni et al., 2021;
Correia, 2021).

O setor educacional, o qual trabalhava predominantemente de forma presencial, foi afetado, havendo
alteracOes nos parametros didatico pedagdgicos, nos processos de ensino e aprendizagem que conduziu as
atividades para fora da sala de aula tradicional (Costa & Souza, 2021). O fechamento generalizado das
instituicdes de ensino, incluindo escolas, faculdades e universidades, ocorreu em mais de 150 paises,
interrompendo as atividades de 91% dos estudantes em todo o mundo (UNESCO, 2020; Gusso, et al., 2020).

Diante do cenério, dias ap6s a declaragéo da OMS, o Ministério da Educagao (MEC) publicou a Portaria
n° 343, que “[...] dispde sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar
a situagao de pandemia.” Nesta portaria 0 MEC autorizou a substituicdo das aulas presenciais por aulas de
forma remota pelas instituicdes de ensino, que seria, de forma excepcional, enquanto durasse a situagao da
pandemia do COVID-19.

Neste contexto, no cenario brasileiro, as universidades publicas notaram alguns impasses, como a
rejeicao historica da modalidade de ensino a disténcia, a baixa utilizagao desta modalidade e sua associagao
negativa & oferta exagerada do setor privado (INEP, 2020 apud Castioni, et al. 2021). Além disso, o
conhecimento precario acerca das condigdes sociais de seus alunos, associada a dificuldade de acesso a
computadores e a internet entre estudantes e docentes, até o efetivo langamentos de editais de compras de
pacotes de dados e equipamentos e convocatorias para cadastros de estudantes interessados em doagdes
(Castioni, et al., 2021). No geral, a situacdo exigiasuperacéo dos desafios pelos estudantes e docentes
sobreadaptacdo do ensino-aprendizado, mediados pelos recursos e possibilidades no formato remoto (Correia,
2021).

2.4 Exame de suficiéncia do Conselho Federal de Contabilidade (CFC)

O exame de suficiéncia do CFC surgiu por meio da Resolugdo CFC 853 (1999), a qual o instituiu como
um dos requisitos para obtencdo do registro profissional e posterior atuagdo na area contabil.Contudo, a
aprovagado do referido teste passou a ser obrigatoria somente com a atualizagdo dos Decretos-Leis nos
9.295/1946 e 1.040/1969, regentes para a profissao, através da Lei n°® 12.249/2010, com a finalidade de
promover melhorias do conhecimento dos profissionais da area contabil (Oliveira, 2021).

Desde Madeira et al. (2003), destacava-se a importancia do exame de suficiéncia como instrumento de
apoio para as instituicdes de ensino superior, que possibilitaria a avaliagdo e acompanhamento dos cursos de
ciéncias contabeis, a medida que realizasse uma verificagdo dos conteudos exigidos nas provas dos exames
do CFC, com os contetidos ministrados nas diversas instituigdes de ensino, possibilitando detectar eventuais
deficiéncias e conduzindo a iniciativas de aprimoramento dos cursos e consequente diminuigéo de reprovagoes.

Em outro contexto, Marcal et al. (2019) realizaram um estudo que buscou verificar se existia diferenca
no nivel de desempenho obtido pelos estudantes de Ciéncias Contabeis das diversas IES brasileiras no Exame
de Suficiéncia do CFC, levando em consideragao as diferentes caracteristicas das IES pesquisadas, como
possiveis fatores determinantes de desempenho. Como resultados obtidos, foram encontradas diferencas
estatisticamente significativas das médias de aprovagado no Exame para todas as condi¢des observadas.
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A prova representa um avanco significativo ruma a exceléncia na area contabil, uma vez que o registro
desse profissional comprova sua qualificagdo para exercer a profissdo com competéncia. Assim, o teste de
suficiéncia é condigao obrigatdria para que os futuros contadores possam exercer a profisséo legalmente
(Feliciano, 2018).

3 Métodos da Pesquisa

Tendo como objetivo da pesquisa identificar qual a relagéo entre o desempenho dos alunos do curso
de Ciéncias Contabeis da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG) no exame de suficiéncia do
Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e os custos de formagao académica desses alunos, este estudo
pode ser caracterizado como descritivo, quanto a abordagem do problema, classifica-se como quantitativo e
quanto aos procedimentos técnicos caracteriza-se como documental. Desta forma, possibilitando melhor
compreensdo e analise quanto ao desempenho dos alunos de Ciéncias Contabeis no exame de suficiéncia do
CFC em relagéo aos custos correntes por aluno, nos periodos ex ante, durante e ex post a pandemia da COVID-
19. O periodo de anélise sera os anos de 2018 a 2022.

A pesquisa se desenvolveu na UEPG, localizada na regido centro-sul do Estado do Parana,
abrangendo 22 municipios em sua area de influéncia. A UEPG foi criada pelo Governo do Estado do Parang,
através da Lei no 6.034, de 6 de novembro de 1969, e Decreto n° 18.111, de 28 de janeiro de 1970. Em 2022
para acesso em 2023 foram ofertadas 1.982 vagas no vestibular e no processo seletivo seriado (PSS) para 39
cursos de graduacao presencial, totalizando 6.732 alunos matriculados. Na Educagao a Disténcia (EaD) estao
em andamento 9 cursos de graduagéo, com total de 819 alunos, distribuidos em 54 polos presenciais em varios
municipios da regido dos Campos Gerais (UEPG, 2023). Considerando sua amplitude, a UEPG requer um
grande volume de recursos financeiros para atender as demandas sociais de forma eficaz.

Com a finalidade de atingir o objetivo da pesquisa, foram utilizados os dados contidos nos
Relatérios de Gestdo Anual da UEPG dos anos de 2018 a 2022 e os dados disponibilizados no site do Conselho
Federal de Contabilidade (CFC) acerca dos resultados dos exames de suficiéncia dos respectivos periodos. O
exame de suficiéncia promovido pelo CFC, visa avaliar conhecimentos minimos necessarios para que 0S
egressos do curso de Ciéncias Contabeis possam atuar como contadores (CFC,2023).

Durante a coleta de dados, foi possivel acessar os Relatérios de Gestdo Anual dos periodos de 2018
a 2021, publicados no site da UEPG. Com relagdo ao Relatério de Gestdo Anual do ano 2022, que ainda ndo
estava disponibilizado no site da instituicdo, de acordo com a Lei de Acesso a Informagao, foram solicitados os
dados necessarios para a desenvolvimento do estudo deste Ultimo ano. Quanto aos dados do CFC n&o houve
necessidade de solicitagao, pois estavam todos disponibilizados no seu site.

Diante do exposto, a amostra foi constituida por meio da sele¢ao nao probabilistica irrestrita, conhecida
também como amostra por acessibilidade ou por conveniéncia (Cooper & Schindler, 2011), ou seja, os dados
foram selecionados através das publicagdes da UEPG e do CFC.

E importante ressaltar que as Universidades Estaduais do Paran, diferentemente das Universidades
Federais, ndo tém a obrigatoriedade de divulgar o indice do custo corrente por aluno das instituices, havendo,
portanto, a necessidade de calcula-los. Desta forma utilizou-se o “Custo Corrente com Hospital Universitario
(HU)", e para ter o custo por aluno foi dividido pelo nimero de Alunos Equivalentes, metodologia criada pela
Universidade de Brasilia (UnB) e instituida pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) por meio da Decisdo n°
408/2002 - Plenério. Indice este, que representa todas as despesas correntes, mais 35% dos gastos dos
hospitais universitarios que séo demandados para o ensino, dividido pelo numero de alunos (Soares, 2018;
TCU, 2002). Desta forma foram utilizadas as despesas empenhadas somadas a 35% das despesas
empenhadas referentes ao HU dividido pelo nimero de alunos matriculados na universidade aquele ano.

Quanto a analise dos dados, utilizou-se a estatistica descritiva das variaveis (média, desvio padrao,
valor minimo e valor maximo) para descri¢do, organizagao e sintese das caracteristicas das variaveis coletadas.
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Os dados foram organizados primeiramente por meio do software Microsoft Office Excel® e a investigagéo foi
conduzida com o auxilio do software Statistical Package for Social Science (SPSS), versao 22, sendo que nos
casos em que foi necessario, empregou-se nivel de significancia de 0,05.

4 Resultados da Pesquisa

Os resultados apresentados nesta secéo referem-se as andlises dos indices de custo corrente por
aluno equivalente da UEPG, utilizando-se de uma analise de correlagdo nos periodos de 2018 a 2022, antes,
durante e depois da pandemia da COVID-19.

Primeiramente, foram construidos dois graficos utilizando o software Microsoft Office Excel®, o primeiro
traz o custo corrente por aluno e o segundo demonstram a evolugao da taxa de aprovagdo dos alunos no exame
de CFC no periodo estudado, conforme Figuras 1 e 2.

Figura1
Custo Corrente por aluno equivalente
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Fonte: Dados da pesquisa.

Pode-se observar que o custo corrente por aluno equivalente nos anos 2018 e 2019 se mantiveram
praticamente constantes, apresentando pouca variagdo, passando de R$ 43.222,24 para R$ 41.521,79
respectivamente, destacando uma pequena queda de aproximadamente 4%. Em 2020,com o decreto da
pandemia pela COVID-19, quando foram suspensas as aulas presenciais e através de decreto do MEC as aulas
passaram a ser de forma digital, a queda no custo por aluno equivalente é abrupta (R$ 26.708,21), passando
dos 35% em relagéo ao ano anterior, corroborando com os achados de Filardi et al. (2020) e Losekann &
Mouréo (2020), que trazem como vantagens e beneficios do ensino remoto a redugdo de custos para as
instituicdes de ensino.

Em 2021 houve um aumento nos custos correntes por aluno equivalente de 44% (R$ 38.476,22)
comparados ao ano anterior, explicados pelas adapta¢des ocorridas nas instituiges de ensino advindas do
novo formado de ensino remoto, com a criagao de plataformas online e parcerias com plataformas digitais que
auxiliassem o novo modelo. Assim, apos 23 meses de abertura entre o ensino presencial € 0 remoto, em margo
de 2022 acontece o retorno das aulas 100% presenciais (UEPG, 2022), justificando 0 aumento de mais de 10%
em relagdo ao ano anterior (R$ 42.510,40) nos custos por aluno neste ano.

Contudo, houve a inquietacdo de analisar se o desempenho dos alunos neste periodo de 2018 a 2022
variou tanto quanto seus custos. Assim, optou-se por verificar o desempenho dos alunos do Curso de Ciéncias
Contabeis da UEPG através do exame de suficiéncia do CFC. Na Figura 2, é possivel observar o
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comportamento do desempenho dos alunos no exame do CFC nos anos analisados, ressaltando que apenas
em 2020 a taxa de aproveitamento de 36% ficou abaixo das médias entre os anos de 48%.

Figura 2.
Taxa de aprovagdo no exame do CFC.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Com o objetivo de verificar se existe relacdo entre a varidvel custo corrente por aluno equivalente e a
taxa de aprovacgéo dos alunos no exame do CFC, optou-se por utilizar a Correlagdo de Spearman, a qual é uma
medida que avalia a relacao entre duas variaveis, analisando a relagdo monotonica, ou seja, a ordem dos dados
em vez dos valores exatos (Favero et. al, 2022).

Primeiramente, aplicou-se 0 método de estatistica descritiva via software SPSS na amostra extraida
no periodo de 5 anos, sendo possivel analisar a média, o desvio padréo e os valores minimos e maximos,
permitindo descrever e sintetizar as principais caracteristicas dos dados coletados para melhor compreensao
dos mesmos (Favero et al., 2022), conforme Tabela 2.

Tabela 2.

Estatistica descritiva dos dados da amostra
Variaveis Média Desvio Padrao Valor Minimo Valor Maximo
Taxa deAprovagdo 0,48 0,10 0,35 0,61
f;‘;f;‘)’ por Aluno (em 44 467 77 6.829,35 26.708,20 43.222,20
Numero de Alunos ¢ 5 829,23 7 551 9,695
Matriculados

Fonte: Dados da pesquisa.

Analisando a variavel taxa de aprovagao, tem-se que a média de aprovagdes no exame do CFC é de
48%, com desvio padrao de 0,10 demonstrando que ha pouca variabilidade em torno da média, ndo contendo
valores muito distantes, assim eliminando a possibilidades de outliers. Os valores minimos calculados foram de
35%, o qual coincide com a taxa de aprovagao no ano pandémico de 2020. E o valor maximo foi de 61%, taxa
de aprovagao no ano 2018.

A variavel custo por aluno apresentou uma média de R$ 38.487,77 nos anos analisados, enquanto que
o desvio padrdo apresentou valor de R$ 6.829,35, demonstrando uma variabilidade em relagdo a média,
explicada pela disparidade dos custos por aluno no ano de 2020, no qual ocorreram alteragdes na forma de
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ensino em de ocorréncia da situagdo pandémica na qual o mundo estava passando, e houve a substituicdo das
aulas presenciais por aulas no formato digital (MEC, 2020).

O valor minimo remete ao periodo de 2020, periodo de inicio da pandemia, como ja citado
anteriormente, e o valor maximo de R$ 43.222,20 relaciona-se com o ano de 2018, este anterior a situacéo de
pandemia, quando a modalidade de ensino era feita de forma presencial, porém, deste periodo os gastos com
ensino j& passavam por restrigdes em decorréncia da crise econdmica presente no pais desde 2016 (Honorato
& Borges, 2022).

O valor méximo calculado é o destaque para a variavel niumero de alunos matriculados, visto que o
maior numero de alunos matriculados foi no ano de 2020, ressaltando que este aumento aconteceu devido ao
numero de matriculas na modalidade EAD que teve um acréscimo de 42% em relagdo ao ano de 2019. Essa
constatagdo corrobora com o Censo de Educagdo Superior realizado em 2021, o qual apresentou um
crescimento na modalidade a distancia entre os anos de 2011 e 2022 (INEP, 2022).

Posteriormente a analise descritiva dos dados, deu-se prosseguimento ao teste. Devido ao pequeno
numero de observagdes e uma das variaveis ndo apresentar normalidade com p<0,05, optou-se pela analise
de Correlagdo ndo paramétrica de Spearman. Utilizou-se o software SPSS para rodar os dados obtendo como
resultados um coeficiente de correlagédo de 0,700 e significancia de 0,188 como resposta ao objetivo de
identificar se ha relagéo entre as varaveis, taxa de aprovagao dos alunos de Ciéncias Contabeis da UEPG no
exame de suficiéncia do CFC e o custo corrente por aluno equivalente desta instituicao.

Observa-se que as variaveis demonstram correlacdo positiva de 0,700, indicando uma relagéo
monotbnica positiva moderada entre as varaveis em analise. Isso significa que, @ medida que os custos
correntes por aluno equivalente aumentam, a taxa de aprovagao dos alunos do curso de Ciéncias Contabeis
no exame de suficiéncia do CFC tende a aumentar de forma consistente, mas néo necessariamente em uma
proporgao constante.

A magnitude do coeficiente de correlagdo de Spearman, neste caso, indica que a relagéo entre as
variaveis € relativamente forte. Quanto mais proximo o valor for de 1, mais forte € a associagdo monotonica
positiva entre as variaveis. Aqui, um valor de 0,700 sugere que as variaveis estdo moderadamente relacionadas,
sugerindo que elas tendem a se mover na mesma diregdo, porém, ndo necessariamente em uma proporgao
constante.

Neste caso, com valor de p 0,188 > 0,05 demonstra que a correlagdo ndo € estatisticamente
significativa, pois o valor de p esta acima do nivel de significancia adotado de 5%. Assim, ndo se tem evidéncias
estatisticas suficientes para néo rejeitar a hipotese nula de que nédo ha correlagéo entre as variaveis. 1sso
significa que a correlagéo observada de 0,700 pode ser atribuida a variabilidade aleatoria dos dados e ndo
indica uma relagéo entre as variaveis, assim ndo é possivel afirmar que ha relacéo linear entre elas. A falta de
significancia entre as variaveis, pode-se justificar devido ao tamanho da amostra ser relativamente pequena,
ao passo que, é mais dificil detectar relagbes estatisticamente significativas, sendo possivel que a relagao real
entre as variaveis ndo seja detectada.

Assim, analisando os resultados, verificou-se que eles contradizem os achados de Oliveira et al. (2021)
e Borinelli et al. (2014), os quais ndo encontraram relagao estatisticamente significativa entre as despesas por
aluno e o desempenho académico. Assim como os achados de Rocha & Amador (2018), Filardi et al. (2020) e
Losekann & Mourao (2020), que trazem como vantagens e beneficios do ensino remoto a redugéo de custos
para as instituicdes de ensino, assim ndo afetando o desempenho.

O problema de pesquisa o qual o estudo buscou responder foi: Existe relacéo entre o desempenho dos
alunos do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG) no exame de
suficiéncia do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e os custos de formagéo académica desses alunos?
Assim, como os resultados obtidos pode-se observar que existe uma correlagdo moderada entre as variaveis
estudadas, porém sem significancia estatistica, ndo podendo afirmar que existe relacdo entre as varidveis
estudadas.
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Em anos de pandemia da COVID-19, as universidades publicas brasileiras se viram em meio a muitas
mudangas no sistema de ensino e enfrentaram alguns percalgos, como a rejeicdo do ensino remoto, as
condigdes sociais dos alunos, além da dificuldade em superar os desafios impostos por aquela situagéo (INEP,
2020 apud Castioni, et al. 2021, Correia, 2021). Contudo, pode-se observar nos resultados que os custos por
aluno equivalente reduziram 36% no primeiro ano de pandemia na UEPG, possivelmente em decorréncia das
adaptagdes necessarias e gastos menores com infraestrutura.

Por outro lado, analisando o desempenho dos alunos de ciéncias contabeis da UEPG no exame de
suficiéncia do CFC, pode-se constatar uma queda na taxa de aprovagao de 61% do ano de 2019 para o0 ano
2020. Os motivos para uma queda consideravel podem estar no adiamento da prova pelo CFC naquele ano, e
a posterior aplicacdo do exame na modalidade online com alguns pré-requisitos necessarios para sua
resolucao.

Neste sentido, os resultados demonstram que houve uma variagdo nos custos correntes por aluno e
na taxa de aprovagado no exame de suficiéncia do CFC para os alunos da UEPG nos periodos analisados,
apresentando uma variagao relevante que pode impactar na redugé@o dos custos e desempenho dos alunos
durante a pandemia.

5. Consideragoes finais

O presente estudo analisou se existe relagdo entre 0 desempenho dos alunos do curso de Ciéncias
Contabeis da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG) no exame de suficiéncia do Conselho Federal
de Contabilidade (CFC) e os custos de formagdo académica desses alunos no periodo de 2018 a 2022. A
delimitacdo da amostra temporal se deu pela tentativa de analisar os periodos antes, durante e depois da
pandemia da COVID-19, tendo em vista diversas medidas restritivas realizadas pelo governo para amenizar o
contagio e evitar a propagagao do virus.

Em meio essas restri¢oes, ocorreu a suspensao do ensino presencial a adogao da modalidade de aulas
de forma digital, momento desafiador para as instituicdes de ensino superior, tanto na questdo da docéncia,
quanto na gestéo das universidades. Assim, analisando os Relatérios de Gestdo de Contas Anuais da UEPG
de onde foram extraidos os dados para a pesquisa e os Relatorios estatisticos disponibilizados no site do CFC
acerca da taxa de aprovagdes no exame de suficiéncia, conclui-se que os custos correntes por aluno da UEPG
apresentaram reducgdes nos anos pandémicos de 2020 e 2021, significando que o fator pandemia impactou nos
resultados.

Com a reducdo percebeu-se que a suspensdo das aulas presenciais possibilitou uma economia
significativa das despesas correntes na instituicdo, em especial aquelas advindas de manutengéo de espagos
fisicos. Em contrapartida, a modalidade de ensino remoto fez crescer os custos com o setor de tecnologia da
informag&o, ocasionando possiveis realocagdes de recursos. Porém, quando analisada a relagao entre os
custos por alunos e o desempenho no exame de suficiéncia do CFC, encontra-se uma relagdo positiva
demonstrando que, quanto maior o investimento em ensino maior sera o desempenho apresentado.

Neste sentido os achados deste estudo contribuem com evidéncias acerca do custo corrente por aluno
equivalente na UEPG, ademais, explanar sobre o custo da formag&o dos seus egressos possibilita a gestao da
IES alocar seus investimentos de maneira eficiente, visando otimizar a aplicagdo, bem como a divulgagao dos
recursos publicos. Do ponto de vista pratico, evidenciou a utilizagdo dos recursos estaduais, que em virtude do
cenario pandémico tiveram o desafio de administrar os repasses para melhor atender e desempenhar suas
atividades.

Como limitagdes da pesquisa, observa-se que foi analisado somente um periodo ex post pandemia,
visto que ndo foi possivel analisar dois ou mais periodos em virtude da falta de disponibilidade dos dados. E
também, cabe ressaltar que os alunos que prestaram o exame de suficiéncia no periodo analisado, ndo foram
necessariamente 0s alunos que concluiram o curso de graduagao neste periodo.

RC&C. Revista de Contabilidade e Controladoria, Curitiba, v. 16, n. 3, p.70-82, set./dez. 2024. 79



Analise do Desempenho e Custo Corrente de Discentes: Quanto Custa o Sucesso Académico?

Portanto, sugere-se para pesquisas futuras, como oportunidade de pesquisa a analise do custo corrente
em todas as universidades publicas do estado do Parana, com o intuito de verificar os possiveis impactos no
custo nos periodos ex ante, durante e ex post a pandemia da COVID-19, relacionadas aos desempenhos dos
alunos de ciéncias contabeis observando o comportamento das variaveis. E para aqueles com maior ousadia,
analisar esta relacdo em todos as universidades publicas brasileiras.
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