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RESUMO

Neste trabalho propde-se mensurar a eficiéncia publica municipal através
da relacdo entre despesas com fungdes de governo e receitas tributdrias
proprias. Sdo apresentados alguns trabalhos que tratam da eficiéncia
publica utilizando indicadores sociais e de natureza contabil em diversos
ramos da gestdo publica. Os dados municipais foram obtidos da base
Finangas Brasil (FINBRA), coletados diretamente do sitio da Secretaria do
Tesouro Nacional (STN), e compreendem informacdes relativas aos
exercicios 2004 a 2010, sendo a amostra final definida para andlise da
eficiéncia de 689 municipios. Os dados sao tratados por Analise Envoltdria
de Dados (DEA), uma metodologia que vem sendo amplamente empregada
na mensuracao da eficiéncia dos mais diversos setores, com destaque para
a esfera publica. A hipdtese delineada prevé a mensuracdao a partir da
relacdo o6tima entre despesas e receitas. Esse desenho supera o histérico
comum das pesquisas sobre o tema, que se concentram na utilizacdo de
indicadores sociais como produtos. Os resultados indicam que a eficiéncia
publica municipal pode ser mensurada e definida por meio de indicadores
contdbeis e financeiros resultantes da gestao de recursos. Essa constatacgao,
além de responder ao problema de pesquisa, reveste-se em mais uma
contribuicdo a pesquisa cientifica voltada a busca pela eficiéncia publica e a
utilizacdo de metodologias que deem suporte nessa busca, como a
validacdo da Analise Envoltéria de Dados. Recomenda-se a revalidacdo da
pesquisa, utilizando-se outro conjunto de indicadores, bem como a
utilizacdo de outros métodos ndo utilizados neste trabalho.

Palavras-Chave: Eficiéncia Municipal. DEA. Func¢des de Governo. Analise
Envoltdria de Dados. Gestdo das Receitas Proprias.

ABSTRACT

This work aims to propose measurement in order to acknowledge city’s
public efficiency. This is done regarding the measurement of the relation of
expenses made on behalf of government staff versus tax revenues. Thus,
some theoretical work related to the subject of public efficiency and the
use of accounting social indicators in public management are pointed out.
Data was obtained at the Brazilian Finance Database and were collected
directly from the Brazilian National Treasury website. The data deals with
time span between 2004 and 2010. The final sample was defined by an
analysis regarding 689 municipal efficiency evaluations. The data was
treated via data envelopment analysis (DEA), a methodology that has been
widely applied and aims to measure the efficiency levels in many sectors,
especially in the public sphere. The research hypothesis previews
measurements related by optimized relation between expenditures and
revenues. This design overcomes the common background in previous
research on the theme that concentrates and consider social indicators as
products in itself. Even though the results are restricted to this research,
they indicate that municipal public efficiency can be measured and defined
with the use of accounting and financial indexes once they result from
resource management. This affirmative is a way to answer the research
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problematics and it is an attempt to contribute to scientific research that
deals with the quest for public efficiency and use of methodologies that
support this quest such as data envelopment analysis. Research
revalidation is recommended by the use of other indexes as well as other
methods that were not used in this work.

Key-Words: Municipal  Efficience. Data  Envelopment  Analysis.
Governmental Functions.

. INTRODUCAQO

As acdes do governo brasileiro na busca pela gestdo eficiente, voltada ao alcance de resultados,
foram institucionalizadas a partir do Plano Plurianual de 2000/2003, contexto no qual foram
introduzidos os conceitos de eficiéncia, eficacia e efetividade para avaliacdo das acbes estatais
(NADER, 2005).

Mais recentemente, o Ministério do Planejamento, através da Secretaria de Gestdo, elaborou um
conjunto de quatro documentos, segundo os quais objetiva-se proporcionar a melhoria da gestdo
publica por meio da definicdo de um guia referencial para a medicdo do desempenho da gestdo e o
controle para o gerenciamento dos indicadores de eficiéncia, eficacia e de resultados do programa
nacional de gestdo publica e desburocratizacgdo.

Segundo consta no website da Secretdria de Gestdo, o documento

[...] trata-se de um referencial metodoldgico que permitird a governos (federal,
estaduais e municipais), areas ou dominios de politicas publicas, conjuntos de
organizacgOes, organizacdes publicas e suas unidades definirem e mensurarem seu
desempenho — assumindo que este é um primeiro e decisivo passo para a gestdo
do desempenho, possibilitando sua pactuagdo, avaliagdo e divulgacdo em
momentos posteriores (BRASIL, 2009a).

Tratando as propostas como uma mudanca de paradigma, o documento diz ainda que:

A orientagdo para resultados é uma fixagdao deste novo paradigma, ou seja, o que
esta em foco sdo as novas formas de geragdo de resultados em um contexto
contemporaneo complexo e diversificado.

Nesse contexto, uma boa gestdo é aquela que alcanga resultados,
independentemente de meritdrios esforcos e intencgdes. E, alcancar resultados, no
setor publico, é atender as demandas, aos interesses e as expectativas dos
beneficidrios, sejam cidaddos ou organizagdes, criando valor publico (BRASIL,
2009b, p. 6)

Essa iniciativa, ainda que represente uma visdo de “referencial”, de certa forma institucionaliza
modelos gerenciais desenvolvidos no setor privado (como o Balance Scorecard, Cadeia de Valor de
Porter, entre outros) e alguns achados em pesquisas desenvolvidas com o objetivo de analisar a
eficiéncia publica nos trés niveis de governos, considerando suas politicas, programas e projetos.

Em relagdo as pesquisas, sob o enfoque gerencial, os pesquisadores tém procurado evidenciar a
eficiéncia dos processos de gestdao, bem como os modelos de desempenho dos estados, municipios,
entidades governamentais e prestadoras de servicos publicos, a partir de indicadores
socioeconomicos, financeiros, de satisfacdo, e de natureza contabil (CAMPELO, 2003; RESENDE;
SLOMSKI; CORRAR, 2005; SCARPIN 2006; JUBRAN, 2006; FARIA; JANNUZZI; SILVA, 2008; ROCHA;
MACEDO; CORRAR, 2010).
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Com metodologias prdprias, mas basicamente utilizando o conceito de fronteira de eficiéncia obtida
a partir da Analise Envoltéria de Dados (Data Envelopment Analysis — DEA), alguns estudos analisam
a eficiéncia publica tomando por base um desenho metodoldgico comum que é a utilizacdo de inputs
e outputs relacionando receitas e despesas publicas aos indicadores sociais que lhes sdo
consequentes.

O presente trabalho integra uma pesquisa desenvolvida com o objetivo de relacionar o nivel de
educacdo fiscal do cidaddo e a gestdo eficiente (ou ndo) dos recursos publicos municipais. Para sua
consecucao foram necessarios definir dois indicadores que representassem as varidveis dependentes
e independentes, e assim permitissem responder ao problema principal daquela pesquisa, sendo a
eficiéncia publica municipal varidvel dependente.

Assim, para definir essa varidvel, foi elaborado o presente estudo, que tem o objetivo de medir a
eficiéncia publica municipal através de indicadores contdbeis e financeiros resultantes da gestdo de
recursos.

O contexto utilizado na pesquisa da énfase ao aspecto financeiro da gestdo, ou seja, a aplicacdo dos
recursos como catalisadores da arrecadacdo tributaria prépria, tendo como principais elementos
subjacentes a esses objetivos, os seguintes pressupostos:

(1) a entidade publica deve ser avaliada ndo pelo que consome, mas pelo que produz, devendo ser
administrado como se fosse uma empresa (SLOMSKI, 2008);

(2) contabilmente, a efetivacdo de despesas tem o objetivo de gerar receitas, pois a primeira
representa o uso ou consumo de produtos e servicos no processo de obtencdo de receitas
(HENDRICKSEN; VAN BREDA, 1999). Esse conceito caracteriza o principio da confrontacdo da
despesa com a receita, que exige o seu reconhecimento oportuno e concomitante destes quando
resultantes do mesmo evento (NIYAMA; SILVA, 2008).

A proposta supera a busca comum de relacionar indicadores sociais como medidas de resultados de
inputs financeiros, considerando os pressupostos subjacentes apresentados em (1) e (2) como
suficientes a investigacao.

Assim, define-se o seguinte problema de pesquisa: A eficiéncia publica municipal pode ser
mensurada e definida através de indicadores contdbeis e financeiros resultantes da gestdo de
recursos?

Como resposta inicial a este problema, considera-se a hipdtese de que a eficiéncia publica municipal
pode sim ser mensurada e definida através de indicadores contdbeis e financeiros resultantes da
gestdo de recursos.

2. FUNDAMENTACAQO TEORICA

Pode-se considerar que a utilizagdo da DEA em trabalhos de natureza contabil no Brasil, associados a
anadlise de balangos, e o consequente tratamento de indicadores contabeis, ainda é incipiente. Uma
referéncia para essa afirmacdo é encontrada no trabalho de Kassai (2002), que utilizou a técnica para
operacionalizar e apresentar um modelo de avaliagdo de desempenho a partir da analise das
demonstragdes contdbeis utilizando a base de dados “Melhores e Maiores” para comparagao de suas
vantagens e limitacdes.

A autora apresenta um apanhado de estudos nacionais e internacionais que utilizaram a técnica
associada a andlise financeira e contabil, entre esses, Smith (1990), Fernandez-Castro e Smith (1994),
Simak (1997; 2000), Ceretta (1999) e Silva (2000).

A autora destaca que o estudo de Ceretta (1999) pode ser considerado o precursor na aplicacdo da
DEA no contexto de analise de balangos. Mas é a partir do préprio trabalho de Kassai (2002), por seu
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objetivo e sua proposta metodoldgica, que outros trabalhos associando a metodologia DEA a analise
de balangos foram realizados (ONUSIC, 2004; ONUSIC; KASSAI; VIANA, 2004; GHILARDI; CERETTA,
2006; JUBRAN 2006; PERICO; REBELATTO; SANTANA, 2008; FREAZA; GUEDES; GOMES, 2008; SILVA et
al., 2009; ROCHA; MACEDO; CORRAR, 2010).

Mesmo com a elevacdo do numero de trabalhos que associam a metodologia DEA a andlise de
balanco, percebe-se que ainda é incipiente sua aplicacao especifica associada a andlise de balancos
publicos. A maioria dos trabalhos trata de desempenho de setores especificos da economia
(energético, bancario), ou se limitam a apresentar as vantagens e desvantagens da metodologia para
delimitacdo da fronteira de eficiéncia.

O trabalho de Jubran (2006) representa um dos modelos mais abrangentes de associag¢do entre a
metodologia e a analise de balancos publicos, observacdao que suporta uma contribuicdo ao estado
da arte da pesquisa com a realizacdo do presente estudo.

Por outro lado, outros estudos relacionando conceitos contdbeis foram realizados na tentativa de
mensurar a eficiéncia, como Souza e Ramos (1999), Campelo (2003), Souza e Stosic (2003), Afonso,
Shuknecht e Tanzi (2006), Jubran (2006), Faria, Jannuzzi e Silva (2008) e Rodrigues e Silveira (2009).

2.1. ANALISE ENVOLTORIA DE DADOS

Considerando a multiplicidade de modelos relacionados a mensuragao da eficiéncia, assume-se neste
trabalho a metodologia de DEA, seguindo a tendéncia atual para este tipo de investigacao cientifica.
O pressuposto basico dessa técnica é determinar uma fronteira de eficiéncia a partir do conjunto de
dados fornecidos.

A Andlise Envoltéria de Dados foi concebida para ser aplicada a setores onde os
produtos ndo sdo comparaveis em valores monetarios, e é indicada em situagées em
que é necessaria a conciliagdo de multiplas varidveis de natureza e magnitude
diversas, qualitativas e quantitativas, em um conjunto de elementos submetidos a
diferentes realidades, sem um padrdo preestabelecido (CESCONETO; LAPA; CALVO,
2008, p. 2410)

A DEA é um método ndo paramétrico de anadlise de eficiéncia que ndo requer suposi¢des a respeito
da forma da fronteira de produgdo. A metodologia define a eficiéncia de uma unidade em relacdo as
melhores unidades de performance observadas. Em comparagdo a analise de regressdo, o método se
concentra na identificacdo das melhores praticas ao invés da determinacdo de um parametro médio
(VASCONCELOS; CANEN; LINS 2006, p. 53).

Isso significa que os parametros estabelecidos para determinar se uma unidade (empresa, processo,
politica, programa ou um municipio, por exemplo, referenciados na literatura como Unidades
Tomadoras de Decisdo (DMU’S) observada é eficiente sdo extraidos da prépria amostra estudada. Ou
seja, a eficiéncia é definida a partir das melhores praticas e dos melhores resultados observados no
conjunto.

A aplicacdo da metodologia tem se mostrado adequada para a andlise de eficiéncia de séries de
unidades de produgdo em termos de multiplos inputs (recursos) e outputs (produtos). Sua aplicagdo
possibilita o calculo de uma eficiéncia relativa para cada unidade, comparando seus dados de inputs
e outputs com todas as outras DMU’s (COOPER; SEIFORD; TONE, 2006).

Seu objetivo consiste em comparar um nimero de unidades que realizam tarefas semelhantes e se
diferenciam nas quantidades de insumos que consomem e de produtos que produzem. Para os
autores, existem algumas distingdes na forma de avaliar recursos e produtos em um processo de
andlise de eficiéncia, especificamente entre métodos paramétricos (como a analise de regressdo) e
0s nado-paramétricos (como a DEA). O método ndo faz nenhuma suposicdo funcional pré-definida a
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respeito do que podera ser produzido pelas unidades. Antes considera que o maximo que poderia ser
alcancado é obtido por meio da observacdo das unidades mais produtivas, ditas Pareto-eficientes
(SOARES DE MELO et al., 2005).

Sua aplicacdo ndo se restringe a modelos orientados a um recurso ou produto, mas a tipologias
multidimensionais, sendo os mais conhecidos o CCR e o BCC. O modelo CCR (sigla que congrega as
iniciais dos autores do trabalho que pode ser considerado seminal no campo da Analise Envoltdria de
Dados: “Measuring the efficiency of decision makin units” de Abraham Charnes, Willian W. Cooper
and Edwardo Rhodes em 1978) trabalha com retornos constantes a escala, ou seja, qualquer variagdo
nos recursos (inputs) provocard variagdo na mesma propor¢do nos produtos (outputs). Por essa
caracteristica o modelo também é conhecido como Constant Returns to Scale (CRS), ou Retornos
Constantes a Escala (RCE), podendo ser orientados a insumos ou produtos. Os modelos orientados a
insumo preveem uma reducdo ou minimizacdo dos recursos, enquanto os modelos orientados a
produtos preveem um aumento dos outputs (SOARES DE MELO et al., 2005; VASCONCELLOS; CANEN;
LINS, 2006; FERREIRA; GOMES, 2009).

Segundo Meza e Lins (1998), a partir do modelo CCR a DEA passou a ter uma sdélida fundamentacao
tedrica, dando origem inclusive a outros modelos, como o BCC, desenvolvido por Banker, Charnes e
Cooper em 1984.

[...] A suposigdo da fronteira CRS (constant returns to scale) calculada pelo modelo
CCR é apropriada somente quando todas as DMUs estdo operando a uma escala
6tima. Quando existe uma competicdo imperfeita, restricdes em finangas, etc., a
DMU pode ndo estar operando a uma escala 6tima (um aumento nos inputs
causaria um aumento proporcional nos outputs, sendo essa proporgdo constante).
O modelo BCC permite situacdes desse tipo, chamadas de VRS (variable returns to
scale) (MEZA; LINS, 1998).

Conforme apresentado, o objetivo geral desta pesquisa consiste em verificar se a eficiéncia publica
municipal pode ser medida através de indicadores contdbeis e financeiros resultantes da gestdo de
recursos. Para tanto, utiliza-se como variaveis de definicdo algumas despesas com as funcbes de
governo e as receitas proprias dos municipios.

Essas varidveis, associadas aos pressupostos tedricos apresentados no trabalho, exigem a aplicagdo
de um modelo que evidencie a maximizacdo dos produtos (no estudo em questdo, as receitas
tributdrias préprias), pois ndo se pode afirmar que as unidades tomadoras de decisdo utilizadas no
estudo operam em escala 6tima, ou seja, que um eventual aumento nas despesas causaria um
aumento proporcional nas receitas.

O modelo basico dos multiplicadores com Rendimentos Varidveis de Escala (RVE) orientados a
produto é dado por:

r (1)
IVIiﬁEFo = ZviZio +Vo
i=1

(44,v)

Sujeito a:

s (2)
Z,u,-yjo =1
j=1
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: r (3)
Z/ujyjk - > ViXy <0,Vk + v, <0,Vk
j=1 i-1
ILIJ’VI 20(8)1VI11

O modelo envoltério RVE orientado produto € dado por:

Minimizar 6 (€, A4) (4)
Sujeito a:

L ) (5)
Xio_zﬂ“kxikZOVI i=1,2..,r
k1

(6)

n
Sendo: » 4, =1

k=1
Uma conclusdo singular decorrente da relagdo existente entre os modelos RCE (CCR) e RVE (BCC)
apresentados é que os escores de eficiéncia técnica deste Ultimo sdo, em geral, maiores que os dos
modelos RCE (FERREIRA; GOMES, 2009).

A aplicacdo da metodologia DEA tem predominado no contexto da avaliagdo da eficiéncia publica, e
no contexto contdbil vem ganhando espaco entre os pesquisadores, conforme se demonstra na
secdo anterior. Seguindo essa tendéncia, no estudo desenvolvido por Jubran (2006) o autor faz um
apanhado metodolégico que serve de guia para aplicagdo da DEA na gestdo publica configurando
uma representagdo do processo, conforme se destaca na figura 1.

Como se percebe, o modelo pode ser aplicado a um conjunto de unidades, entre elas os governos,
como é o caso da presente pesquisa, com foco nos municipios. O processo compreende o resultado
de validagdes em estudos preliminares com o objetivo de atender aos pressupostos estabelecidos
por Golany e Roll (1989).
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Figura 1: Representacdo do Processo para Andlise DEA na Gestdo Publica
Fonte: Adaptado de Jubran (2006, p 130).

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa é caracterizada como descritiva, tendo em vista a necessidade de observar, analisar e
correlacionar as varidveis do estudo (CERVO; BERVIAN; SILVA, 2007). Os autores afirmam que as
pesquisas descritivas buscam conhecer as diversas situacGes e relacbes que ocorrem nos ambitos
sociais, politico, econémico, da vida do homem e nos seus demais comportamentos, na sua vida
particular como na vida em grupos e em comunidades mais complexas.

Para Gil (2006), algumas pesquisas descritivas vdo além da simples identificacdo de relagdes entre
variaveis, podendo identificar a natureza dessas relagdes. Continua, dizendo que esse tipo de
pesquisa, associada as exploratdrias, sdo as mais utilizadas pelos pesquisadores sociais que tém uma
preocupagdo com a pratica.

3.1. POPULACAO E AMOSTR A

A populagdo alvo é composta pelos 5.564 (cinco mil, quinhentos e sessenta e quatro) municipios
brasileiros. Para definir a amostra, foram adotadas trés condi¢Ges iniciais. Essas condi¢des estdo
relacionadas, como ja informado, a outra pesquisa que procurou mensurar o nivel de educagao fiscal
dos cidaddos (EDF). Inicialmente foi selecionado o total de municipios nos quais o Programa Nacional
de Educacdo Fiscal (PNEF) tenha sido formalmente implantado ou sensibilizado.

O Plano Estratégico da ESAF 2008/2011 define que o conceito de implantacdo refere-se a
formalizagdo do programa através de lei ou decreto municipal devidamente editado, ou pela
instituicdo de um grupo de trabalho. A sensibilizacdo compreende a discussdo da politica com as
autoridades municipais, com registros formais em atas de tais encontros. Segundo dados da ESAF, o
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PNEF foi implantado em 144 (cento e quarenta e quatro) municipios brasileiros até 31.12.2010, e a
disseminacgado da politica alcangou 401 (quatrocentos e um) municipios

Por udltimo, os municipios que, ndo implantados ou sensibilizados, concentraram um numero de
respostas significantes para mensuracdo da educacdo fiscal da populacdo local, o que foi feito
através de instrumento préprio.

A justificativa para a delimitagdo da amostra consistiu em permitir o pressuposto de
comparabilidade, necessdrio no processo de avaliacdo e evolucdo da gestdo, caracteristicas
essenciais ao alcance da resposta e do objetivo da pesquisa.

No tratamento dos dados sdao considerados apenas como integrantes efetivos da amostra aqueles
municipios que tenham prestado a Secretaria do Tesouro Nacional (STN) todas as informagdes
contdbeis em cada ano, sendo excluidos aqueles que nao informaram, ou o fizeram com omissdes.

Inicialmente foram definidos os pressupostos apontados no Modelo de Andlise de Eficiéncia da
Administracdo Publica de Jubran (2006), considerando:

(1) Definicdo do Conjunto DMU’S — As DMU’s sdo representadas por trés conjuntos de municipios,
qgue integram: (a) aqueles que adotaram as bases do PNEF, instituindo programas de educacdo
fiscal; (b) os que foram sensibilizados; e, (c) os selecionados a partir da concentragdo de respostas
ao instrumento de mensuracao do nivel de educacdo fiscal. O conjunto final reporta-se aos que
possuem as informacgGes completas no sitio da STN;

(2) Objetivos da analise — Estabelecer uma medida de eficiéncia decorrente da relacdo entre
despesas com func¢Ges de governo e receitas tributdrias, que possa, posteriormente, ser utilizada
como variavel dependente na medi¢do do eventual impacto da educacdo fiscal sobre a eficiéncia
publica;

(3) Selegdo de DMU’s para compara¢dao — Compde a amostra os municipios cujos dados financeiros e
contabeis relativos as despesas com fungdes de governo e receitas prdéprias estejam completas;

(4) Fatores (composicdo) definidos para analise - Para definicdo da fronteira de eficiéncia, as
despesas publicas com as fungdes de governo (dimensdo social) sdo utilizadas como parametros
de entradas (inputs) e as receitas proprias (dimensdo recursos) sdo consideradas parametros de
saida (outputs);

(5) Definicdo prévia do relacionamento entre fatores para definicio da eficiéncia — Assume-se
neste trabalho que independentemente do volume de recursos aportados pelos governos
municipais nas despesas publicas com as fung¢Ges de governo (despesa per capita com educagao,
saude, saneamento, seguranga, assisténcia social e habitacdao ou despesas totais com fungdes de
governo), a arrecadacdo tributdria deve ser otimizada, uma vez que os fundamentos do PNEF
assumem que a educacdo fiscal garante a arrecadacdo.

3.2.DESCR[C;AO DAS VARIAVEIS QUE SUPORTAM O INDICADOR
DE EFICIENCIA PUBLICA

As expectativas criadas pelo governo, adaptadas das experiéncias privadas, e presentes no guia
referencial para medi¢do de desempenho na administragao publica, consideram que um modelo de
gestdo voltado ao alcance de resultados deve ser abrangente, dindmico e multidimensional (BRASIL,
2009c).

Na definicdo do conjunto de varidveis que suportam o indicador de eficiéncia publica, procura-se
atender esses pressupostos na medida em que se tenta contemplar multiplas dimensdes de
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avaliagdo, no aspecto quantitativo, como também se presume a aplicacdo, dindmica e abrangente,
aderente aos conceitos expostos.

Assim, a avaliacdo do nivel de eficiéncia na gestdo economica e financeira dos recursos publicos é
feita através da analise das demonstra¢cdes contdbeis e, consequentemente, de indicadores
resultantes de cada um dos municipios pesquisados através da aplicacdo da metodologia DEA.

Por determinacao legal, prefeituras e cdmaras municipais sdo obrigadas a informar semestralmente
seus dados contdbeis a STN. Esses dados sdo disponibilizados em forma de relatdrios, possibilitando,
assim, sua compilacdo para tratamento e analise.

Estudos que tratam da eficiéncia publica municipal e da gestdo de recursos (CAMPELO, 2003;
RESENDE; SLOMSKI; CORRAR, 2005; AFONSO; SHUKNECHT; TANZI, 2006; FARIA; JANNUZZI; SILVA,
2008; JUBRAN; JUBRAN, 2010; ROCHA; MACEDO; CORRAR, 2010) apresentam uma série de
indicadores que podem ser usados para a formatacdao de uma fronteira de eficiéncia publica, objetivo
deste trabalho. Esses indicadores podem assumir duas caracteristicas prdprias: como indicadores
monetdrios ou indicadores relativos. Os indicadores monetdrios necessitam do seu valor presente
para poder oferecer consisténcia frente ao pressuposto de comparabilidade. Por sua vez, os
indicadores relativos ndo exigem o conhecimento de tais valores, pois evidenciam o percentual de
participacao relativa quando comparados a outra gestdo ou em diferentes periodos de tempo.

Classificam-se como indicadores monetarios o Imposto sobre a Propriedade Predial e Territorial
Urbano (IPTU), Imposto sobre Servico (ISS), Imposto sobre Operacdes Relativas a Circulagdo De
Mercadorias e sobre PrestacGes de Servicos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de
Comunicac¢do (ICMS), Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI), Imposto sobre Propriedade de
Veiculos Automotores (IPVA), Imposto de Renda de Pessoa Juridica (IRPJ), e Imposto de Renda de
Pessoa Fisica (IRPF) per capita. Os demais indicadores, como a maioria dos quocientes de natureza
contdbil, sdo qualificados como relativos. Além desses, sdo utilizados outros quocientes relacionados
a avaliagdo da gestdo de recursos publicos ja validados na literatura, como os componentes dos
trabalhos de Jubran (2006), Kohama (2009), e do Modelo de Andlise de Desempenho Municipal do
Nucleo de Indicadores Contabeis Brasileiros (ICB) da Universidade Federal de Santa Catarina,
destacando-se as fun¢des de governo e as receitas tributarias de natureza prépria.

Jannuzzi (2002, p. 4-5) afirma que os indicadores sociais podem ser classificados segundo as diversas
aplicagOes a que se destinam, salientando que a classificagdo mais comum é a divisdo segundo a area
temadtica da realidade social a que se referem. Nesse contexto, salienta que existem classificagdes
temadticas ainda mais agregadas, referenciando aquelas que levam em considera¢do a natureza do
ente indicado como uma das mais relevantes para a andlise e formulacdo de politicas sociais, como
segue:

Uma classificagdo bastante relevante para a Anadlise e Formulagao de Politicas Sociais
é a diferenciacdo dos Indicadores Sociais quanto a natureza do ente indicado, se
recurso (indicador-insumo), realidade empirica (indicador-produto) ou processo
(indicador-processo) (CARLEY, 1986). Os indicadores-insumo (input indicators)
correspondem as medidas associadas a disponibilidade de recursos humanos,
financeiros ou equipamentos alocados para um processo ou programa que afeta
uma das dimensdes da realidade social.

Sdo tipicamente indicadores de alocagdo de recursos para politicas sociais como
numero de leitos hospitalares por mil habitantes, nimero de professores por
quantidade de estudantes ou ainda gasto monetario per capita nas diversas areas de
politica social. (JANNUZZI, 2002, p. 4-5)

Consoante aos objetivos definidos utilizam-se os indicadores com o objetivo de quantificar a relagdo
entre as disponibilidades financeiras préprias dos municipios e os gastos per capita alocados nas

Revista de Contabilidade e Controladoria, ISSN 1984-6266

Universidade Federal do Parana, Curitiba, v. 6, n.3, p. 19-38, set./dez. 2014. 28



UTILIZAGAO DA ANALISE ENVOLTORIA DE DADOS PARA MENSURAGAO DA EFICIENCIA MUNICIPAL A PARTIR DA GESTAO
DAS RECEITAS PROPRIAS E DAS FUNGOES DE GOVERNO

funcdes de governo voltadas a educagdo, saude, saneamento, assisténcia social, seguranga publica,
habitacdo e urbanismo.

Assim, o conjunto de varidveis observdveis utilizados para estimar os modelos sdo assim
categorizados em duas dimensdes:

Dimensao Social: representadas pela despesa per capita com as funcdes de governo de cada
municipio (Inputs):

e Despesa per capita com Saude;

e Despesa per capita com Saneamento;

e Despesa per capita com Educacgao;

e Despesa per capita com Seguranga;

e Despesa per capita com Habitacdo e Urbanismo;

e Despesa per capita com Assisténcia Social.

Dimensado de Recursos (Outputs): representadas pelas receitas préprias per capita dos municipios;
e Receita com Arrecadacdo do IPTU;

e Receita com Arrecadacdo do ISS;

e Receita com Arrecadacdo do Imposto sobre a Transmissdo de Intervivos (ITIV);
e Receita com Arrecadacdo de TAXAS;

As despesas com as funcoes de governo materializam o verdadeiro objetivo da existéncia do Estado
pela adequada alocacdo de bens (fungdo alocativa), nos ajustes na distribuicio de renda justa
(funcdo distributiva) e na utilizacdo da politica econémica visando um alto nivel de emprego, a
estabilidade dos precos e a obtencdo de uma taxa apropriada de crescimento econémico (fungdo
estabilizadora).

A escolha dessas variaveis leva em consideracdo a interferéncia direta no cotidiano dos cidadaos, que
independentemente da classe social a que pertencem, tém o mesmo direito social, o qual deve ser
alcancado pelas a¢des empreendidas nesse sentido.

As receitas proprias representam os esforcos préprios do municipio em gerar recursos,
independentemente das transferéncias governamentais feitas por Estados e Governo Federal.

Com o advento da Constituicdo Federal de 1988, muitas obriga¢des de natureza social foram
partilhadas com os municipios, como é o caso dos investimentos em salde e educagdo. Esse modelo,
aqui denominado de partilhado, de certa forma, induz o individuo a acreditar que a responsabilidade
primeira na provisdo de servicos dessa natureza é do municipio, principalmente porque esta esfera
de governo esta mais proxima da sua realidade social, e porque ndo supor, da sua compreensado
enquanto cidadao.

3.3. AGRUPAMENTO DOS MUNICIPIOS COMPONENTES DA
AMOSTRA PARA APLICACAO DA DEA

Para agrupar a amostra, alguns procedimentos foram exigidos:

1. Identificagdo dos municipios nos quais foi implantado o PNEF: Obtidos a partir de dados
fornecidos pela Escola de Administracdo Fazendaria (ESAF) em 13 de junho de 2011, totalizando
144 unidades;
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2. Identificagdo dos municipios resultantes da coleta EDF: Obtidos a partir do encerramento da
coleta do instrumento de medicdo do nivel de educacdo fiscal, encerrada em 10 de agosto de
2011, no total de 729 unidades;

3. Agregacdo das bases: Esses dados (1 e 2) foram entdo agregados, o que totalizaria 873 unidades
observaveis, mas excluidas as intersec¢des (municipios que apareciam nas duas bases), chegou-se
ao numero final de 820 unidades, que foram identificadas para efeito de andlise como resultantes
da coleta e com programas de educacao implantados;

4. Definicdo da primeira amostra a ser testada: Uma vez identificados, esses municipios foram
analisados ano a ano, de modo a evidenciar quais deles teriam informacdes prestadas durante o
periodo de 2004 a 2010 na base FINBRA/STN, chegando-se ao numero final de 696 unidades.
Porém, os municipios de ltumbiara (GO) e Mineiros (GO) apareciam com dois conjuntos de dados
financeiros no exercicio 2010, motivo pelo qual foram excluidos da amostra, totalizando ao final
694 observacdes inicialmente validas.

3.4.ESCOLHA DO MODELO DE MENSURACAO DEA

O modelo de orientacdo escolhido para mensuracdo da eficiéncia é output-orientado com retornos
varidveis. A escolha deve-se a relacdo existente entre os niveis de investimentos nas funcdes de
governo (input) e os retornos esperados com a arrecadagdo tributaria (output). O pressuposto
assumido em termos de gestdo eficiente presume a efetivacdo de despesas para realizacdo e
otimizacdo das receitas, sendo essa correlacdo entre as varidveis uma caracteristica da boa gestdo
contabil.

3.5. IDENTIFICACAO DE OUTLIERS

Alguns autores (SOUSA; RAMOS, 1999; SOUSA; STOSIC, 2003; BANKER; CHANG, 2006) comprovaram
nos seus estudos que os modelos ndo paramétricos, como DEA, podem ser sensiveis a presenca de
outliers (observacGes atipicas que podem influenciar significativamente a mensuracao da eficiéncia).
Essa caracteristica, se comprovada, faz do outlier uma varidvel que deve ser analisada pelo
pesquisador, a fim de verificar se o seu comportamento em relagdo as demais unidades analisadas
representa ou ndo um problema para o objetivo da pesquisa.

Sua existéncia, portanto, ndo significa essencialmente um problema, pois, segundo afirmam Sousa e
Ramos (1999, p. 451), uma vez comprovado que os dados estdo adequadamente mensurados, esse
tipo de informacdo pode revelar informagGes muito Uteis, que poderiam de outra forma, ser
ignoradas. Portanto, podem servir para aumentar a eficdcia das politicas publicas mediante a
disseminacdo de praticas de gestdo de recursos mais eficientes.

Caracterizada a influéncia negativa, que por consequéncia diminui a quantidade de DMU’S que
seriam consideradas eficientes em rela¢do a fronteira, esses e outros autores recomendam que tais
unidades sejam retiradas da analise e que, em seguida, os modelos sejam novamente estimados. O
resultado desse processo permitird a construcdo de uma fronteira com exigéncias menores,
aumentando, portanto, o nimero de DMU'’s, antes consideradas ineficientes, como eficientes.

A partir desses fundamentos, buscou-se analisar a existéncia ou ndo de unidades que prejudicassem
a delimitacdo da fronteira de eficiéncia que melhor evidenciasse a gestdo de despesas e receitas
publicas. Para Banker e Chang (2006) uma das maneiras de fazer essa identificacdo é utilizando uma
metodologia de Super-eficiéncia (SBM). No seu trabalho, esses autores consideram que observagoes
com escores de eficiéncia acima de 1,0, ndo necessariamente representam problemas de outliers.
Nos seus testes, sdo estabelecidos quatro grupos de unidades para identificagdo, considerando a
estimacdo inicial pelo modelo BCC. Esses grupos sdo divididos por niveis de tela: 1,0, 1,2, 1,6 e 2,0.
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Conforme afirmam, o grupo com nivel de eficiéncia de 1,0 implica a eliminagcdo de todas as
observacgdes classificadas como eficientes na avaliagdo inicial utilizando o modelo BCC, enquanto que
para os demais grupos, os modelos devem ser estimados por um modelo Super-eficiéncia.

Uma vez identificados, deve-se eliminar os outliers usando esses niveis pré-selecionados e, em
seguida, no segundo estdgio, reestimar os modelos BCC com as observacdes restantes. Os autores
consideram que nao se deve ter o comportamento arbitrdrio de apenas expurgar as DMU’s que se
apresentam com escores superiores, mas apenas aqueles super-eficientes com altos escores, pois
aqueles outros podem estar contaminados, podendo ter um nivel de saida ou entrada maior ou
menor que unidades similares. Esse é o fundamento do seu método (BANKER; CHANG, 2006, p.
1316).

Neste trabalho, adotou-se como parametro para a delimitacdo da amostra final a metodologia
apresentada por estes autores, considerando os niveis de aceitacao até 2,0 nas observacdes por tela
dos escores de eficiéncia observados. Alguns fatores contribuiram para essa decisdo, sendo a
principal a possibilidade de manter na amostra o maior nimero de DMU’S possiveis, pelas eventuais
exclusdes realizadas a partir das estimagoes.

A partir desses pressupostos, foram adotados os seguintes procedimentos:
a. Estimagdo do modelo SBM de Super-eficiéncia utilizando-se a amostra inicial;
b. Exclusdo das DMU’S com escores superiores a 2,0;

c. Reestimacdo do modelo SBM Super-eficiéncia apds expurgos, até o alcance de escores inferiores
ouiguaisa2,0; e

d. Estimagdo do modelo SBM.

Esses procedimentos foram aplicados no modelo inicial, sob os preceitos apontados nos trabalhos de
Cooper, Seiford e Tone (2006) e Dyson et al. (2001) quanto a utilizacdo de medidas relativas.

Para sua concretizagdo, o trabalho prevé a construgdo de um modelo de eficiéncia a partir de
indicadores de desempenho contabil, ou seja, medidas relativas de desempenho. Cooper, Seiford e
Tone (2006) afirmam que o uso de medidas parciais, por exemplo, a utilizacdo de indicadores e
razdes, pode ndo revelar a eficiéncia de uma DMU’s em relagdo ao conjunto, que pode ter seus niveis
de recursos e/ou produtos influenciados, capturando ou tendo suas eficiéncias capturadas por
outras. Esses autores afirmam, ainda, que a metodologia DEA n3o necessita de informag¢des dessa
natureza para estimar a fronteira, pois sua estrutura de andlise ja considera a eficiéncia relativa das
DMU’s em fungdo dos seus inputs e outputs.

Por outro lado, Dyson et al. (2001) considera que o perigo estd em tentar misturar medidas de
desempenho com medidas de volumes. Consideram que isso é possivel quando tanto as entradas
como saidas sdo do mesmo tipo, ou seja, na mesma medida.

O argumento apresentado por Dyson et al. (2001) é utilizado como base subjacente a utilizagcdo das
informacdes iniciais previstas para o trabalho, considerando que todas as varidveis utilizadas para
mensurar a eficiéncia sdo indicadores de desempenho, estando as receitas e despesas relativizadas
em func¢do da populagdo (per capita). Essa condicdo, além de representar o desenho metodoldgico
inicial, atende aos pressupostos de Dyson et al. (2001) quanto a homogeneidade e heterogeneidade.

4. TRATAMENTO E ANALISE DOS RESULTADOS

Definidos os aspectos metodoldgicos, passou-se ao tratamento e analise dos dados, pela estimagdo
do modelo e a consequente andlise os resultados.
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4.1. ESTIMACAQ DO MODELO DEA

Para estimac¢do dos modelos, optou-se por utilizar um modelo baseado em folgas, o SBM (Slacks-
based measure), output-orientado. Para sua aplicacdo, esse modelo delimita alguns pressupostos,
considerando que (COOPER; SEIFORD; TONE, 2006; COSTA; RAMOS; SOUZA, 2010):

(a) a mensuracdo é constante com relagdo a unidade de mensuracgao de cada item (input e output); e,
(b) a mensuragdo é monotomicamente decrescente em cada folga de input e output.

A equacdo do modelo é dada por (COOPER; SEIFORD; TONE, 2006, p. 105):

sem-0) £ o =Min : 7
e W 1+12;8?/ym
Sujeito a:
Xo = XA @)
Vo =YA—-5"
A >0,s" >0. (9)

A seguir sdo apresentados os passos adotados nas estimagées.

12 Primeiro Passo: Inicialmente considerou-se a possibilidade da existéncia de municipios outliers.
Esse procedimento objetivou verificar se essas varidveis sdo de fato outiliers, ou podem ser
classificadas como outliers por default. Um outlier por default consiste numa DMU cujo expurgo ou
ndo da amostra, ndo altera significativamente a fronteira de eficiéncia. A Tabela 1 apresenta os
municipios que foram considerados potenciais outlier’s na primeira estimacao pelo modelo de super-
eficiéncia.

Tabela 1: Possiveis Outliers Identificados na Primeira Estimacdo

2004 ‘ 2005 2006 2007 ‘ 2008 2009 ‘ 2010

Score ‘ Score score Score ‘ Score score ‘ Score
Conceigao Castelo-ES - 7,10 - - - - -
Salvador-BA - 5,24 2,72 - - 2,09 -
Bombinhas-SC - - 7,12 - - -
Itajai-SC - - - 3,04 - -
Bage-RS - 2,94 - - - - -

Fonte: Dados da pesquisa

O mesmo banco foi estimado pelo modelo SBM normal, com o objetivo de comparar a eficiéncia das
unidades antes e apds a exclusdo dos potenciais outliers. Os resultados sdo apresentados na Tabela
2:

Tabela 2: Numero de DMU'’S Eficientes e Ineficientes — 12 Estimacao

2004 2005 2006 ‘ 2007 2008 2009 2010
DMU'’S DMU'’S DMU'’S ‘ DMU'’S DMU'’S DMU’S DMU’S
Eficientes 78 65 64 64 71 64 61
Ineficientes 609 628 630 630 623 630 633

Fonte: Dados da pesquisa

22 Segundo Passo: Na segunda estimacgdo, utilizando a amostra sem os potenciais outliers, estimou-se
novamente o modelo por Super-eficiéncia, e os resultados demonstraram que os escores de todas as DMU’s
analisadas eram inferiores ao limite estabelecido no trabalho de Banker e Chang (2006), atendendo ao
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pressuposto assumido para composicao final do modelo. Esses achados foram entdo estimados pelo modelo
SBM normal. A Tabela 3 traz o nimero de DMU’s eficientes e ineficientes resultado da estimacgao:

Tabela 3: Numero de DMU'’S Eficientes e Ineficientes— 22 Estimagao

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
DMU’S DMU’S DMU’S DMU’S DMU’S DMU’S DMU’S
Eficientes 77 66 82 64 73 64 65
Ineficientes 605 622 607 625 616 625 624

Fonte: Dados da pesquisa

32 Terceiro Passo: Conforme pode ser observado, houve pouca variacdo na fronteira de eficiéncia
guando comparados os resultados pelos modelos estimados por SBM Super-eficiéncia e SBM, com
excecdo do periodo de 2006, cuja exclusdao dos municipios apontados na Tabela 1 propiciaram a
ascensdo de 16 municipios, antes considerados ineficientes, para eficientes. A Tabela 4 apresenta
uma comparagdo entre os resultados obtidos:

Tabela 4: Comparacdo do Numero de DMU'’S Eficientes e Ineficientes Resultantes das Estimagdes
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

DMU’S ‘ bmMU’'s DMU'S DMUS DMU'S | DMU'S DMU’S
Eficientes na 12. Estimacgao 78 65 64 64 71 64 61

Eficientes na 22 . Estimagdo 77 66 82 64 73 64 65
Fonte: Dados da pesquisa

42 Quarto Passo: Os resultados da segunda estimagcdo foram entdo confrontados em mais duas
rotacOes seguintes, especificamente considerando a exclusdo individual dos municipios com maiores
escores de eficiéncia, ndo se observando grandes variacées na fronteira. Esses procedimentos, por
fim, permitiram concluir pela exclusdo de todos os municipios apontados na Tabela 1 da amostra,
adotando-se como conjunto final de DMU’s o total de 689 municipios.

A Tabela 5 apresenta a comparagdo percentual entre o nimero de DMU’s eficientes e o total da
amostra.

Tabela 5: Percentual de DMU'’S Eficientes em Relagdo a Amostra
2004 ‘ 2005 2006 2007 2008 2009 2010

DMU’S ‘ DMU’S DMU’S DMU’S DMU’S DMU’S DMU’S

Eficientes 77 66 82 64 73 64 65
Amostra 689 689 689 689 689 689 689
%s 11,18% 9,58% 11,90% 9,29% 10,60% 9,29% 9,43%

Fonte: Dados da pesquisa

Como pode ser observado, a quantidade de municipios eficientes em cada ano representa, em
média, 10% do total da amostra, um numero que pode ser considerado pequeno em fung¢do do
contingente observado.

Essa constatagdo, por conseguinte, também evidencia que poucos municipios que tem programas de
educacdo fiscal implantados foram considerados eficientes, compreendendo:

e 2004: 6 municipios (Curitiba-PR, Pareci Novo-RS, Recife-PE, Rio das Ostras-RJ, Santa Maria-RS e
Santana do Livramento-RS);

e 2005: 5 municipios (Curitiba-PR, Manaus-AM, Pareci Novo-RS, Santa Maria-RS e Santana do
Livramento-RS);

e 2006: 4 municipios (Curitiba-PR, Pareci Novo-RS, Nova Iguacgu-RJ e Santa Maria-RS);
e 2007: 4 municipios (Curitiba-PR, Manaus-AM, Pareci Novo-RS e Santa Leopoldina- ES);
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e 2008: 5 municipios (Curitiba-PR, Nova Iguacu-RJ, Pareci Novo-RS, Santa Leopoldina- ES e Santana
do Livramento-RS);

e 2009: 4 municipios (Nova Iguagu-RJ, Pareci Novo-RS, Santa Maria-RS e Santana do Livramento-RS);

e 2010: 5 municipios (Curitiba-PR, Pareci Novo-RS, Recife-PE, Santa Maria-RS e Santana do
Livramento-RS).

Uma questdao que se coloca diante dos resultados observados é: qual seria a explicagdo para um
numero tao reduzido de unidades eficientes? Talvez encontre substancia nos parametros apontados
por Souza e Ramos (1999) ao avaliaram a eficiéncia dos municipios brasileiros das regides nordeste e
sudeste na producao de servicos publicos em 4.157 com dados do exercicio 2001. Os resultados do
estudo desses autores demonstram que os pequenos municipios, com populacdo inferior a 15 mil
habitantes, sdo menos eficientes que os de maior populacdo, situacdo que seria justificada pela
presenca de economias crescentes de escala. Essa caracteristica seria justificada pela entdo politica
de descentralizacdo do Brasil, ndo promovendo o uso eficiente dos recursos publicos, pois 0 aumento
do numero de unidades com essas caracteristicas promovia o aumento dos custos médios
municipais, situacdo que estaria confirmada nos resultados observados na presente pesquisa.

Os resultados também corroboram os achados de Souza e Stosic (2003), que realizaram trabalho
para estimar a eficiéncia técnica dos municipios brasileiros. Pelas conclusdes obtidas, os autores
reforcam pesquisas anteriores que mostram uma clara relagdo entre o tamanho do municipio e os
escores de eficiéncia. Ou seja, municipios menores sdo menos eficientes que os maiores.

As constatacBes provavelmente seriam mais acentuadas se tomadas como referéncia o conjunto de
municipio com até 50 mil habitantes. Comparando apenas os resultados do exercicio 2010, restariam
apenas 32 municipios como eficientes.

Quando se observa os resultados diferenciando-os por regido, restam-se caracterizados os achados
de Souza Junior e Gasparini (2006). Analisando em que medida o Fundo de Participa¢do dos Estados
(FPE) atendia aos objetivos redistributivos determinados na Constituicdo Federal e qual seria o seu
impacto sobre a eficiéncia da gestao publica nos 27 estados brasileiros, os autores concluiram que os
estados da regido sul do pais apresentam a melhor disponibilidade de servigos e a maior eficiéncia no
uso dos recursos, enquanto que o nordeste essa disponibilidade nao alcanga os mesmos niveis.

No presente estudo, esta conclusdo é reforcada quando sdo observadas as eficiéncias em cada
exercicio: a) no exercicio de 2004, cinco dos seis municipios estdo na regido sul e sudeste; b) em
2005, dos cinco eficientes, quatro sdo da regido sul e sudeste; c) em 2006 todos os municipios
pertencem a essas regides; d) em 2007, trés dos quatro observados, sdo da regido sul e sudeste; e)
em 2008 e 2009, todos sdo dessas regides; e, f) em 2010, dos cinco destacados, quatro estdo
localizados nessas regides.

Outra andlise possivel em funcdo dos escores de saida do DEA refere-se a identificacdo das DMU's
que podem servir de parametro de exceléncia para as demais consideradas ineficientes. Sdo as
DMU'’s tidas como parceiros de exceléncia ou benchmarking, que, por seus resultados, permitem aos
municipios ineficientes a obtencdo de um vetor de referéncia para alcancar eficiéncia. Quanto maior
o parametro, mais importante sera a DMU nesse sentido.

Os resultados reforcam os estudos referenciados, e mostram que as melhores referéncias estdo
localizadas nas regides sul e sudeste do pais, com destaque para os municipios ltapema-SC, Santos-
SP, Santa Maria-RS, Floriandpolis-SC, Torres-RS, que aparecem entre os vinte mais eficientes em
todos os anos.
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5. CONSIDER ACOES FINAIS

Apesar de um pequeno numero do total de unidades observadas serem consideradas eficientes, a
hipétese levantada para o presente trabalho ndo pode ser rejeitada tendo em vista que a eficiéncia
publica municipal pode ser mensurada e definida através de indicadores contdbeis e financeiros
resultantes da gestdo de recursos.

Essa constatacdo, além de responder ao problema de pesquisa, reveste-se em mais uma contribui¢do
a pesquisa cientifica voltada a busca pela eficiéncia publica e a utilizacdo de metodologias que deem
suporte nessa busca, como a validacdo da Analise Envoltdéria de Dados.

Percebe-se que é possivel mensurar essa eficiéncia adotando-se um modelo metodoldgico
diferenciado ao desenho comum aos trabalhos que vém sendo realizados com indicadores de
receitas e despesas publicas, notadamente caracterizados pela utilizacdo dos indicadores sociais que
Ihes sdo consequentes.

Apesar do rigor metodoldgico adotado para concluir a pesquisa, é importante destacar que os seus
achados ndao podem ser generalizados, sendo especificos a amostra, o que se considera uma
limitacdo da pesquisa.

Outro aspecto que ndo deve ser esquecido refere-se a base de dados utilizada. Muitos gestores
podem ndo consolidar e informar adequadamente os dados de natureza contdbil, financeira e
orcamentdria junto a STN, situacdo que pode determinar outro viés as informacdes que sao utilizadas
para o calculo dos indicadores utilizados.

Por fim, recomenda-se a revalidacdo da pesquisa, com esse e outros conjuntos de indicadores,
langcando-se mao de outras fontes de dados, que permitam definir melhor uma fronteira de eficiéncia
utilizando dados de natureza contdbil e financeira.

Uma possibilidade consiste em aumentar os graus de exigéncia dos niveis que definem as telas
observaveis pelo modelo de Banker e Chang (2006), ou, alternativamente, utilizar o método
desenvolvido por Costa, Ramos e Souza (2010), ndo abordado neste trabalho.
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