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Resumo:O artigo discute e analisa o papel de um tipo épecle aglomerado, o Arranjo
Produtivo Local de Cal e Calcario do Parana - APL@Reu esfor¢co para o fortalecimento
das empresas deste APL, perante o mercado. Presenrificar a real efetividade do
APLCPr em proporcionar vantagens competitivas @igées de crescimento e perenidade
dessas pequenas empresas industriais, bem conpmeancia dos aglomerados para o
desenvolvimento do potencial econémico das empessasvidas no APL. Foi investigada a
importancia da cooperacdo como um fator estratégicessario a sobrevivéncia e
competitividade para estas empresas, bem comalitisgs de cooperagéo adotadas pelo
APLCPr. Ao final, os principais resultados obtigedas empresas junto ao APLCPr foi a
melhoria na qualidade dos produtos; melhor capgimtde capital humano na area
administrativa; melhoria nas condi¢cdes de fornentmeo produto e novas oportunidades de
negocios. As principais dificuldades enfrentadasastalta de incentivos por parte dos 6rgaos
publicos; entraves fiscais e burocraticos que dimib acesso da empresa as fontes externas
de financiamento e méo-de-obra pouco qualificada@rea de producao.

! Este artigo foi originalmente apresentado no Cessy Internacional de Administracdo -
ADMPG, 2009, Ponta Grossa.

por empresas inter-relacionadas e
instituicbes correlatas, vinculadas por
. elementos comuns e complementares
1 Introducao (PORTER, 1999).

O Arranjo  Produtivo  Local,

Ao se tratar de desenvolvimento doravante denominado APL, é um tipo de
regional e crescimento de um determinado aglomerado baseado na cooperacédo entre
setor em especifico, o estudo de os agentes localizados numa mesma
aglomeracdo de empresas torna-se muito regido, que objetiva fornecer auxilio as
importante. Os aglomerados sdo empresas pequenas e médias empresas a fim de
concentradas na mesma regido geografica, tornarem-se mais competitivas e a
com caracteristicas em comum e transporem certas barreiras comerciais para
complementares, como produtos, estrutura o crescimento de suas firmas.
organizacional, cultura e outras. Porter
define como agrupamentos
geograficamente concentrados, compostos

As empresas envolvidas no APL
acabam criando vinculos entre si, mediante
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a cooperagdo, interagindo por meio do
aprendizado coletivo, troca de
informacoes, servicos, articulacoes
comerciais e apoio institucionais. Os
agentes que contribuem para essa interacao
s&o0 as associagdes empresariais, 0 governo
como fornecedor de incentivos fiscais e
instituicbes na éarea de pesquisa e
desenvolvimento. Esses agentes
influenciam o desenvolvimento do APL
mediante inter-relacoes comerciais,
tecnoldgicas e produtivas, por meio da sua
forca de comando.

A relevancia em se estudar um APL
esta em seu valor econémico e social, ndo
SO para as empresas como para a regido em
gue estas estao inseridas. Embora, o APL
gue é o objeto deste estudo, seja formado
por pequenas empresas industriais, nao
deixa de exercer seu importante papel, ao
propiciar fomento a economia local,
possibilitando aumento da renda familiar e
do nivel de emprego, decorrente do
crescimento das empresas envolvidas.

O objeto de estudo deste artigo é o
Arranjo Produtivo Local de Cal e Calcério
do Estado do Parana, doravante
denominado APLCPr. Justifica-se a
escolha deste APL em especial, além de
outros fatores que serdo citados na
sequéncia, a importancia da perenidade e
do desenvolvimento das empresas
envolvidas no APL para a economia
regional. Pois, dos vinte e seis municipios
da regidao metropolitana de Curitiba, nove
possuem como principal fonte de renda e
emprego as atividades relacionadas com a
extracdo da cal e calcéario.

Um fator motivador para efetivagéo
do presente estudo esta na importancia das
alternativas de utilizacado da pedra calcéria,
principal bem mineral produzido na regido
metropolitana de Curitiba. Segundo o
APLCPr (2006), representar3% do
volume e 48% do valor da producdo da
producdo total da regido no periodo entre
1995 e 2000. Os trés principais usos sao a
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fabricacdo de cimento (41,5%); corretivo
agricola (34,6%) e fabricacdo de cal
(12,8%). Os restantes 11,1% estao
distribuidos entre as industrias de racgéo,
produtos quimicos epetit-pavé para
pavimentagdo urbana. A cal € também um
dos produtos mais eficazes na reducéo da
poluicdo industrial e no tratamento de
aguas e solos poluidos.

Importante destacar a potencialidade

produtiva e de faturamento dessas
pequenas industrias. Segundo dados do
APLCPr (2006), as empresas que

produzem calcério sdo em torno de 40,
sendo que 15 dessas empresas representam
85% da producdo total. A Producéo
alcanca cerca de 7,5 milhdes de t/ano e um
faturamento global de R$ 40 milhdes. Com
relacdo ao transporte, mais de R$ 60
milhdes representam o negdcio logistico de
distribuicdo do calcério agricola. A
producdo de cal envolve cerca de 50
empresas, das quais 29 sdo responsaveis
por 80% da producdo. A capacidade
instalada atual € de 2 milhdes de t/ano, e a
estimativa de vendas é de 1,2 milhdes de
t/ano, com faturamento bruto anual da
venda estimada em R$ 165 milhdes ano.
Os negoécios com o fornecimento de
serragem para a industria da cal atingem
R$ 75 milhges.

Na atualidade, segundo o APLCPr
(2006), cinco mil e quinhentas pessoas
dependem diretamente da pesquisa,
extracdo, exploracdo, beneficiamento,
transformagédo e venda de produtos de
calcario e cal. Ainda segundo o APLCPr
(2006), a industria de calcéario agricola
contribui com R$ 25 milhdes para a
economia regional, com uma produgéo
anual atual de aproximadamente 3,8
milhdes de toneladas, 0 que representa um
total de R$ 100 milhdes de participacdo no
PIB paranaense, computada a agregacao de

valor gerada com o0 transporte e
comercializagéo.
v.1l n.3 pp. 258-271 set./dez. 2009
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A luz das exposicdes feitas até entéo,
pode-se compreender a rigueza social e
econdmica gerada pelas empresas
envolvidas no APLCPr e a importancia da
continuidade dessas empresas no mercado.
A cooperacdo apresenta-se como um fator
estratégico necessario a sobrevivéncia e
competitividade para essas empresas,
visando propiciar a busca de inovacdes
tecnolégicas e estruturais, recursos,
conhecimentos, elementos estes,
necessarios para a continuidade e
crescimento das empresas.

O sentido de cooperagcdo a que este
artigo se refere € uma relacdo de ajuda
mutua entre os agentes envolvidos no APL,
buscando alcancar objetivos em comum,
havendo sempre um consenso entre as
partes, organizando-se internamente para
competir com outras entidades.

Diante do exposto, a questdo de
pesquisa € saber se APLCPr tem
conseguido adotar iniciativas voltadas
para a cooperagdo e aprimoramento da
capacidade competitiva do setor, quais as
dificuldades encontradas e os resultados

obtidos?

A hipétese formulada é que o
APLCPr estd cumprindo seu papel de
fomentar o setor. O objetivo geral deste
estudo é investigar as iniciativas adotadas
pelo APL da Cal e Calcario do Parana -
APLCPr, voltadas para o aprimoramento
do sistema de informacdo e da cooperacéo
gque permitam ampliar a capacidade
competitiva do setor.

Em termos especificos esta pesquisa
pretende estudar a politica de cooperacdo
adota pelo APLCPr, bem como avaliar as

dificuldades enfrentadas e principais
resultados dessas politicas para as
empresas componentes desse arranjo

produtivo.
O artigo esté estruturado da seguinte

forma. Primeiramente, o] trabalho
apresentara o perfii do APLCPr; em
RC&C — Rev. Cont. e Controladoria Curitiba
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seguida o referencial tedérico sobre
aglomerados e sua funcdo econdmica e
social; em terceiro lugar sera abordada a
metodologia utilizada; em quarto lugar os
resultados da pesquisa demonstrando as
atividades desenvolvidas pelo APLCPr
para o crescimento do setor e perenidade
dessas empresas no mercado e, finalmente,
as consideracdes finais.

2 PERFIL DO ARRANJO
PRODUTIVO LOCAL DA CAL E
CALCARIO DO PARANA

Segundo dados do APLCPr (2006),
sua estrutura de governancga foi criada em
2004 pelas liderangas do ciclo produtivo da
Cal e Calcario e pelas Associacbes e
Sindicatos que representam o setor. A area
de abrangéncia do APLCPr esté situada no
eixo que liga a regidao metropolitana de
Curitiba, capital do Estado, com o0s
municipios de Castro e Ponta Grossa.

Segundo o APLCPr (2006), o que
propiciou a aglomeragcdo dessas empresas,
conforme remonta a historia, foi a
imigracao italiana para o Brasil, no inicio
do século XX. Nessa época, a ltalia era a
maior produtora mundial de produtos de
calcéario. Esses imigrantes tiraram proveito
do dominio de uma tecnologia que
utilizavam, juntamente com o clima
favoravel, a agricultura desenvolvida na
época e, principalmente, dadaxsténcia
de muitas jazidas de calcario na regiao.
Tais fatores foram altamente propicios para
gue esses emigrantes viessem praticar no
Parana, sua cultura de utilizacdo do
calcario na agricultura e de producdo da
cal.

3 REFERENCIAL TEORICO

v.1l n.3 pp. 258-271 set./dez. 2009



POLITICAS DE COOPERACAO E
APRIMORAMENTO DA CAPACIDADE
COMPETITIVA: ARRANJO PRODUTIVO DE CAL
E CALCARIO DO PARANA1

Julyene Ferreira da Silva Domakoski
Paulo Mello Garcias

A revisdo da literatura contemplara a
abordagem da teoria do crescimento da
firma e o papel dos aglomerados na funcao
econdmica e social. Destaca a importancia
do arranjo produtivo para fomento da
economia local servindo como agente
propulsor das empresas que participam do
arranjo, a relevancia das pequenas
empresas para a economia e a importancia
das politicas de cooperagcdo para o
desenvolvimento dessas empresas. Esta
fundamentacdo formara a base para a
investigacdo do APL em questao.

3.1 Aglomerados e sua Funcéo
Econdmica e Social para o
Crescimento da Firma

Os aglomerados possuem elementos
em comum ou que se complementam como
a proximidade geogréfica de pequenas
empresas. Fazem parte desse conjunto as
associacbes, 0s produtos, servigos,
fornecedores, a identidade cultural entre os
agentes, as relacdes de confianga entre os
agentes, o aprendizado coletivo, a busca

para reduzir custos de transacdo e
produgdo, assim como por novas
tecnologias. Estes sdo elementos

caracteristicos de um arranjo produtivo
local e que se referem as dimensdes
espaciais, econdémicas, sociais, culturais e
politicas de todos os envolvidos no arranjo.

Na visdo de Fauré & Hasenclever
(2007), o desenvolvimento local integra
varias dimensdes que por meio do conjunto
podem produzir uma prosperidade soélida e
duravel, ndo se reduzindo somente a taxa
de crescimento do PIB municipal. Ou seja,
a integracdo dos elementos caracteristicos
ao APL é necessaria ao desenvolvimento
local. Neste caso, portanto, a cooperacao

entre os agentes é elemento essencial ao
desenvolvimento local.

Como afirma Garcias (1999) a

alianca estratégica é representada pela
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reunido de um grupo de empresas

autbnomas e independentes que possam
atuar de forma integrada, com vistas a

obter e garantir a competitividade coletiva

e individual de seus membros no longo

prazo. Complementa dizendo que esta
alianca é estratégica porque visa fortalecer
0 grupo de forma que possam firmar uma

posicdo lucrativa e sustentavel perante as
forcas que sustentam a concorréncia na
indastria. Sendo assim, essas “aliancas”
buscam subsidiar elementos para fazer
frente junto aos fatores limitantes ao

crescimento das empresas.

Os fatores limitantes do crescimento
das firmas, devido a sua complexidade e
importancia, sdo objetos de estudo ha
muitos anos, porém é realmente
complicado tracar esses fatores, devido
constituirem variaveis pertencentes a
individualidade de cada firma e de cada
gestor. A limitagdo do crescimento pode
estar associada a muitas causas ou apenas
uma pode ser o suficiente para impelir o
crescimento ou até mesmo o fechamento
da organizacéo.

Exemplos desses fatores seriam a
falta do wuso efetivo dos recursos
produtivos disponiveis, ndo aproveitar a
oportunidade produtiva, tamanho da firma,
falta de habilidade do gerente ou do
administrador, falta de informacgoes, capital
e tecnologia, incertezas e riscos pela
possibilidade de perdas durante a tomada
de decisédo. Na visdo de Penrose (1995) se
0 gerente utilizar sua criatividade,
dinamismo e conhecimento, muitas dessas
barreiras podem  ser transpostas,
principalmente a da falta de capital. Um
bom empreendedor com idéias consistentes
poderia conseguir o crédito que deseja para
colocar em prética seus planos e aproveitar
as oportunidades e usar mais
eficientemente 0s recursos produtivos
disponiveis.

E justamente tentando ultrapassar
essas barreiras que delimitam o
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crescimento das firmas, que pequenas
empresas buscam nos aglomerados, neste
caso no APL, a forca que precisam para

continuarem competitivas no mercado e

inclusive crescer conquistando novos

mercados.

Para Michael Best (1990), o segredo
de um setor de sucesso na economia € a
capacidade de se adaptar e mudar. Além
disso, é uma integracdo que une as forcas
por meio de ajuda entre as empresas,
mantendo a identidade de cada uma. Assim
estas empresas tornam-se independentes,
mas ao mesmo tempo dependentes, pois
conseguem ter um fator inovador, mas
necessitam das outras para manterem seus
custos baixos.

Estas pequenas industrias buscam no
APL mediante a troca de informacoes,
conhecimentos, cooperacao, linhas de
crédito, pesquisa e desenvolvimento,
negociacdo de melhores pregcos com
fornecedores, distribuicdo; melhoria da
capacidade produtiva e muitas outras
possibilidades que ao final resultariam na
reducdo de custos e outros beneficios para
todos os integrantes do APL.

Uma pesquisa de Michael Best
(1990) cita a  historia de sucesso
econdmico baseado em pequenas firmas
entre os anos de 1970 e 1980, em que a
Italia teve o mais alto nivel de crescimento
da economia Européia, em uma regiao
denominada  Terceira Itdlia, mais
especificamente Emilia Romana. Este
crescimento nao estava associado a
evolucdo de pequenas em grandes
indUstrias, mas sim em processos de

inicia pela busca do conhecimento e essa
busca se da mediante elementos
faciltadores como a cooperagdo e
informagao, obtidos por meio da troca
(cooperagao). Sendo assim, esta percepcao
€ algo que deveria ser celebrado, pois é a
luta das pequenas empresas tentando
sobreviver as grandes e impactando a
sociedade de maneira positiva, acarretando
em beneficios que pequenas industrias sao
capazes de prover produtos com qualidade,
empregos, receitas e outros.

Pode-se citar como fontes de
informacdes que podem ser utilizadas pelas
empresas a fim de gerar inovagdes, 0s
proprios clientes, os fornecedores, feiras
pelo pais, publicacbes e inclusive outras
empresas do setor. A cooperacdo se da por
meio das relacbes existentes entre 0s
agentes, comprando insumos, trocando
informagbes, aprendizado coletivo. As
associacbes e outros 0rgdos podem
constituir o0 meio para que iSSoO ocorra,
intermediando essa troca de informacoes,
providenciando aprimoramento dos
produtos, das relagbes contratuais e da
capacitacao de pessoal.

Portanto, a funcdo econdmica e
social dos aglomerados é o]
desenvolvimento ndo somente das firmas
como também, da regido em que estas se
encontram inseridas, mediante a formacao
de programas e politicas voltadas ao
fortalecimento e desempenho da
capacidade produtiva e tecnoldgica,
tornando as empresas que participam do
APL competitivas.

Fauré e Hasenclever (2007), afirmam

cooperacdo entre as empresas e entre essasque para promover o desenvolvimento

e 0 governo que passou a dinamizar estas

local, acdes direcionadas devem mobilizar

empresas e as regides, sendo que estas a sociedade local. Exemplos dessas acbes é
pequenas empresas também passaram a sera construcdo de parcerias entre atores do

orientadas para a exportacao.

Esta busca pela continuidade de seus
negoécios chama-se inovacdo. A percepgao

por parte desses pequenos empresarios se
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Estado, do mercado e da sociedade; a
identificacdo de potencialidades de
desenvolvimento local;, a busca de
convergéncia de investimentos orientados
pelas potencialidades locais; a capacitacéo
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de liderancas locais para o planejamento
participativo e a gestdo compartilhada do
desenvolvimento; a articulagdo entre as
instituicdes envolvidas com a geragao do
desenvolvimento.

Os resultados que se espera com
estas acdes envolvem a melhoria de todos
os indicadores de sustentabilidade, além do
crescimento do capital humano e do capital
social, contribuindo para o controle social
das politicas publicas, a incorporacdo dos
conceitos de cidadania e o fortalecimento

das instituicbes. Sendo assim, a Vvisao
desses autores visa explicitar um
desenvolvimento local focado na

reproducédo do capital econémico, humano
e social, objetivando melhoria nos
indicadores de sustentabilidade do local
mediante praticas de cooperacgdo, parcerias
e integracao.

4 METODOLOGIA

4.1 Tipologia da Pesquisa

Segundo Cooper e Schindler (2003),
0 presente estudo classifica-se como
formal e descritivo, envolvendo
procedimentos de
interrogacéo/comunicacéo, pois a coleta de
dados se deu mediante questionéario
aplicado, com um planejamen&x post
factg com corte transversal.

Os dados foram obtidos junto ao
APLCPr, associadas da Associacao
Paranaense dos Produtores de Cal - APPC.
Essa populacdo é formada por 29 (vinte e
nove) industrias localizadas na regido
metropolitana de Curitiba, porém obteve-se
resposta de 24 (vinte e quatro). Das
induUstrias analisadas 66% sdo de pequeno
porte e 32% sdo de médio porte. Foi
adotado o critério do SEBRAE - Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
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Empresas, para classificar empresas de
pequeno, médio e grande porte. Em se
tratando de industria, empresas de pequeno
porte sdo denominadas de 20 a 99
empregados, médio porte de 100 a 499
empregados e grandes, com mais de 499
empregados (SEBRAE, 2009).

Os dados coletados correspondem ao
periodo compreendido entre os anos de
2004, formacéo do APL, até o més de abiril
de 2009. O pré-teste do questionario foi
realizado junto ao Secretario da APPC,
com o intuito de verificar ajustes
necesséarios a fim de melhorar o
entendimento do referido instrumento.

4.2 Tratamento Estatistico

Para o tratamento dos dados foi

usado estatistica descritiva e, para
mensura-los, foi utilizada a escala de
Likert. Os Figuras apresentados

representam a meédia das respostas e foi
efetuada também uma leitura da frequéncia
das respostas. Com o objetivo de facilitar o
entendimento e coleta de dados a pesquisa
foi dividida em trés blocos. O primeiro
bloco tratara das fontes de
desenvolvimento do sistema de informacéo
do APLCPr, o segundo sobre a politica de
cooperacdo adotada pelo APLCPr e o
terceiro bloco buscou avaliar os resultados
e dificuldades enfrentadas pelas empresas
envolvidas no APLCPr referente as
politicas adotadas.

5 Resultados da Pesquisa

Os dados do Figura 1, evidenciam o
grau de importancia das fontes de
informacdes para a promocéo de inovagdes
no APLCPr, dentre as fontes de
desenvolvimento do sistema de informacéo
do APL. Na média, as cinco fontes
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consideradas muito importantes para as universidades e centros tecnolégicos para a
empresas sdao as empresas do setor na promoc¢ao de inovagbes no APLCPr. Em

regido, os clientes, universidades e centros quarto lugar, a realizacao de feira no pais &
tecnoldgicos, feiras no pais e cursos na considerada importante para 62,5% das
area de producdo. Todas as empresas que empresas, enquanto 25% acham muito
participaram da pesquisa consideram entre importante e 12,5% pouco importante. Em

muito importante e importante as empresas quinto lugar as associacdes empresariais
do setor na regido como maior fonte de locais, consideradas muito importantes

informac0des para a promocéo de inovagbes para 30% das empresas, importante para
no APLCPr. Em segundo lugar, 87,5% das 46% das empresas e pouco importante para
empresas consideram entre muito 25% das empresas.

importante e importante os clientes. Porém,
125% acham o0s clientes pouco
importantes como fonte de informacdes
para a promocéao de inovagdes no APLCPr.
Em terceiro lugar, 71% classificam como
muito importante e importante as

universidades e centros tecnolégicos. Mas,
29% acham sem importancia ou pouco
importante a participacao das

Verifica-se no Figura 1, que feiras no
exterior foram classificadas em ultimo
lugar em grau de importancia para a
promocdo de inovacbes no APLCPr,
provavelmente devido ao produto ser
muito caracteristico da regido e o foco
dessas empresas ser realmente o mercado
interno.

Feiras no exterior

Informagdes baseadas na internet
Consultorias locais

PublicagBes especializadas
Conferéncias e seminarios
Fornecedores

Cursos na drea administrativa .
Associagdes empresariais locais m Seriel
Cursos na area da produgdo
Feiras no pais

Universidade e centro tecnologico

Clientes

Empresas do setor na regido

FIGURA 1 - GRAU DE IMPORTANCIA DAS FONTES DE INFORMACOES PARA PROMOCAO DE
INOVACOES NO APLCPR

Em se tratando da politica de insumos, fornecedores de equipamentos, 0s
cooperacdo adotada pelo APLCPr, foi feita sindicatos e associacdes, o0s 06rgdos
uma analise da média com que ocorrem as publicos municipais, estaduais e federais.
formas de cooperagdo existentes entre as Esta parte finaliza ao analisar a
empresas envolvidas no APLCPr, entre importancia das formas de cooperacdo
estas e seus clientes, fornecedores de realizadas durante os anos de 2006, 2007 e
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2008, entre os agentes do arranjo
produtivo.
Analisando primeiramente a

frequéncia com que ocorrem as formas de
cooperacdo existente entre as empresas
envolvidas no APLCPr, o resultado é que

na média, a troca de informagdes referente
a qualidade do produto é a forma de

cooperacdo que mais ocorre entre as
empresas. A maioria das empresas (59%)
disse que esta forma de cooperagcao ocorre
com frequéncia e 25% concordam que

ocorre com muita frequéncia, porém 16%

dizem ser pouco frequente ou inexistente

essa forma de cooperagdo. A segunda
forma de cooperacdo que mais ocorre é a
troca de informacdes entre os empresarios.
Entre as empresas pesquisadas 54%
concordam que ocorrem com frequéncia,

13% dizem ser muito frequente, porém

25% dizem ser pouco frequente e 8%

inexistente.

As formas de cooperagao existentes
entre as empresas envolvidas no APLCPr e
0S seus clientes que ocorrem com maior
frequéncia é a troca de informacao
referente a qualidade do produto e as
formas de utilizacdo do produto, enquanto
a variavel preco encontra-se em terceiro
lugar. Uma das causas pode ser devido ao
grau de cooperagcao existente entre essas
empresas em se tratando da variavel preco,
pois 54% das empresas discutem essa
informagdo e, portanto, n&do existe
diferenca significativa de prego entre as
empresas.

Por outro lado, ao analisar o Figura
2, a troca de informacbes referente ao
pregco dos insumos e a regularidade de
fornecimento € o que ocorre com mais
frequéncia em se tratando das formas de
Cooperagéo entre as empresas envolvidas
no APLCPr e os fornecedores de insumos,
apresentando o mesmo resultado referente

aos fornecedores de equipamentos.

Garantias oferecidas ref. aos insumos
Troca de inf. Ref. a qualidade dos...

Prazo de validade dos insumos

Forma de utilizagdo dos insumos

Regularidade de fornecimento

Troca de inf. Ref. ao prego de insumos

W Sériel

15 2

FIGURA 2 — FREQUENCIA COM QUE OCORREM AS FORMAS DE COOPERACANTRE AS
EMPRESAS ENVOLVIDAS NO APLCPR E OS FORNECEDORES DESUMOS

A efetividade dos sindicatos e
associacbes como agentes que auxiliam as

relagbes entre as empresas estd focada

principalmente na troca de informacbes
referente a melhoria da qualidade do
produto, obrigacbes patronais, inovacoes
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do produto, troca de informagbes para
reducdo de custos e outras formas de
cooperacao que podem ser observadas no
Figura 3.

No que diz respeito a contribuicéo
dos 6rgaos publicos, a tabela 1, demonstra
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claramente que é inexistente ou pouco
frequente qualquer forma de Cooperagao
entre as empresas envolvidas no APLCPr e
0s 6Orgaos publicos municipais. Porém ao
analisar os 6rgaos publicos estaduais e
federais percebe-se que passa a existir
alguma forma de cooperagcdo. Como
exemplo, 12,5% das empresas respondeu

ser freqiente a participacdo em feiras
estaduais ou federais, bem como em
congressos. As Linhas de crédito tém uma
pequena representatividade a nivel estadual
(12,5%), ja a nivel federal 8,33% afirmam
ocorrer com frequéncia e 12,5% com muita
frequéncia.

Troca de inf. ref. a melhorias nas rotinas de trabalhos
Troca de inf. Ref. a melhorias na infra-estrutura
Treinamento de pessoal

Treinamento de gestores

Troca de inf. Ref. a condigdes trabalhistas

Troca de inf. Ref. ao mercado interno

Troca de inf. Ref. a inovagdes tecnoldgicas

Troca de inf. para redugdo de custos

Troca de inf. Ref. a inovag¢des do produto

Troca de inf. Ref. a obrigacOes patronais

Troca de inf. Ref. a melhoria na qualidade do...

W Sériel

0

0,5 1

1,5 2 2,5

FIGURA 3 — FREQUENCIA COM QUE OCORREM AS FORMAS DE COOPERA(}EQTRE AS
EMPRESAS ENVOLVIDAS NO APLCPR E OS SINDICATOS E ASSIACOES

Em se tratando de incentivos fiscais a
nivel municipal, este foi considerado
inexistente ou pouco frequiente, porém a
nivel estadual e federal 12,5% das
empresas disseram ser frequente. Em
relacdo a oferta de servigos publicos mais
baratos como energia elétrica, agua, 0s
resultados sdo inexistentes e pouco
frequentes em todos os ambitos de
governo.

Os empreséarios do APLCPr foram
guestionados quanto a importancia das
formas de cooperacao realizadas durante os
anos de 2006, 2007 e 2008. O resultado &
gue na média a grande maioria das
empresas acha que a compra de insumos e
equipamentos € a mais importante forma
de cooperacdo realizada durante esses
anos. Em segundo lugar esta a capacitagdo
de pessoal em vendas e em terceiro a
capacitacao de pessoal na &rea de gestéo.
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Referente a compra de insumos e
equipamentos 83,34% das empresas
responderam que é importante ou muito
importante, enquanto que 16,67% relatam

ser pouco Iimportante essa forma de
cooperacdo em termos de realidade
ocorrida na empresa nos periodos
supracitados.

Em relagdo a capacitacdo de pessoal
na area de vendas nesse periodo, das
empresas que acham que foi muito
importante (29,17%), das que classificaram
como importante (45,83%), como pouco
importante  (16,67%) e como sem
importancia (8,33%).

Das empresas respondentes, 25%
acham que foi muito importante a
capacitacdo de pessoal na area de gestao,
50% entendem que foi importante, 17%
concluem que foi pouco importante e para
8% sem importancia.
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TABELA 1 - FORMA DE COOPERACAO ENTRE AS EMPRESAS ENVOLVIDASONAPLCPR E OS
ORGAOQOS PUBLICOS MUNICIPAIS, ESTADUAIS E FEDERAIS

Feiras MUNICIPAL ESTADUAL FEDERAL
Frequéncic Participacéc Frequénci: Participacac Freqiiéncic Participagao
(%) (%) (%)
Inexistente 11 46 15 62,5 17 70,83
Pouco freqiente 13 54 6 25 4 16,67
Frequente 0 3 12,50 3 12,50
Total 24 100 24 100 24 100
Congressos MUNICIPAL ESTADUAL FEDERAL
Frequéncic Participacéc Frequénci: Participacac Freqiiéncic Participagao
(%) (%) (%)
Inexistente 15 62,50 10 41,67 14 58,33
Pouco freqiente 9 37,50 11 45,83 7 29,17
Muito frequente 0 0,00 3 12,50 3 12,50
Total 24 100 24 100 24 100
Linhas de Créditos MUNICIPAL ESTADUAL FEDERAL
Frequéncic Participacéc Freqliénci: Participacac Freqiiéncic Participagao
(%) (%) (%)
Inexistente 17 70,83 15 62,50 14 58,33
Pouco freqiente 7 29,17 6 25 5 20,83
Frequente 0 0,00 3 12,50 2 8,33
Muito frequente 0 0,00 0 0 3 12,50
Total 24 100 24 100 24 100%
Incentivo Fiscal MUNICIPAL ESTADUAL FEDERAL
Frequéncic Participacéc Frequénci: Participacac Freqiiéncic Participagao
(%) (%) (%)
Inexistente 17 70,83 12 50 12 50
Pouco freqiente 7 29,17 9 37,50 9 37,50
Freglente 0 0,00 3 12,50 3 12,50
Total 24 100 24 100 24 100
Forn. de servicos publicos
mais baratos MUNICIPAL ESTADUAL FEDERAL
Frequéncic Participacéc Freqliiénci: Participacac Freqiiéncic Participagao
(%) (%) (%)
Inexistente 17 70,83 16 66,67 19 79,17
Pouco freqiente 7 29,17 8 33,33 5 20,83
Total 24 100 24 100 24 100
RC&C - Rev. Cont. e Controladoria Curitiba v.1l n.3 pp. 258-271 set./dez. 2009
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Ao se tratar de desenvolvimento de
produtos e processos, verifica-se que 12%
das empresas respondentes acham muito
importantes, 63% acham importante e 25%
acham pouco importante a realizagdo dessa
forma de cooperacgéo entre os agentes.

A andlise do terceiro bloco avaliou
os resultados e dificuldades enfrentadas
pelas empresas envolvidas no APLCPr
referente as politicas adotadas. Dos
resultados obtidos, 34% das empresas
avaliaram como sendo muito bom os
resultados das acbes conjuntas referente a
melhoria na qualidade dos produtos, 42%
da empresas acharam boas, 16% acharam
regular e somente 8% acharam ruim este
aspecto. O segundo melhor resultado
obtido referente as acBes conjuntas foi a
capacitacdo de pessoal na éarea
administrativa. Com relacdo a esse aspecto
13% das empresas acharam muito bom,
34% avaliaram como bom, 45% regular e
8% como ruim. O terceiro melhor
resultado foi relativo a melhoria nas
condicbes de fornecimento dos produtos,
que 50% das empresas avaliaram como
sendo bom, 34% como regular e 16%
como ruim. A agdo conjunta referente a
novas oportunidades de negocios ficou em
guarto lugar; sendo que 38% das empresas
avaliaram como bom, porém 54%
avaliaram como sendo regular e 8% como
sendo ruim.

Embora a acdo conjunta referente a
promocdo do nome e marca da empresa
tenha ficado em quinto lugar; apenas 25%
das empresas avaliaram como sendo bom
contra 67% como regular e 8% como
sendo ruim. Em ultimo lugar ficou a maior
insercdo das empresas em mercado
externo, que 54% das empresas avaliaram
como ruim, 38% como regular contra
somente 8% como bom. Pode-se entender
gue o foco das agdes conjuntas realizadas
até entdo nao visam atingir o mercado
externo.
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O resultado da politica de
capacitacdo das empresas, referente aos
processos de treinamento e aprendizagem
formais e informais, demonstrou melhorias
na capacitacdo administrativa juntamente
com maior conhecimento das
caracteristicas do mercado de atuacdo das
empresas, melhorando também a
capacitacdo para as realizacbes de
modificagdes e melhorias em produtos e
processos.

Dentre as vantagens citadas pelas
empresas em se estar localizadas num
arranjo produtivo, esta a proximidade com
fornecedores de insumos e matéria-prima,
baixo custos de mé&o-de-obra, infra-
estrutura fisica, existéncia de programas de
apoio e promogdo, porém a maior
dificuldade é obter = mao-de-obra
qualificada. Isto justifica o grau de
importancia dado a capacitacdo de pessoal
e também o baixo custo.

Os principais obstaculos que limitam
0 acesso da empresa as fontes externas de
financiamento sdo em primeiro lugar os
entraves fiscais. Do total das empresas
pesquisadas, 46% acham que sdo muitos 0s
obstaculos enfrentados referente aos
entraves fiscais e 38% consideram que sao
muitos os obstaculos enfrentados referente
aos entraves burocréticos para se beneficiar
e utilizar as fontes de financiamento
existentes. Na sequiéncia, outro item a ser
destacado como fator que dificulta a linha
de crédito € a exigéncia de garantias por
parte das instituicbes de financiamento,
seguida da disponibilidade de linhas de
crédito adequada as necessidades da
empresa.

Em se tratando do grau de
dificuldade para implementar acbes de
cooperagdo entre as empresas envolvidas
no APLCPr ou entre estas e os agentes
externos, como o0s 0rgaos publicos,
clientes, fornecedores, associacbes e
sindicatos. @ Os  resultados  obtidos

apontaram como sendo a cultura
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organizacional interna juntamente com a
falta de incentivos por parte dos 6rgéos
publicos como sendo os principais fatores
gue dificultam as acOes de cooperacao
entre as empresas.

6 CONSIDERACOES FINAIS

De modo geral, as empresas
aproveitam as vantagens de estarem
localizadas num arranjo produtivo e,
mediante a integracdo, mesmo que de
maneira timida, tem conseguido adotar
iniciativas voltadas para a cooperagcédo e
aprimoramento da capacidade competitiva
do setor com a troca de informagdes entre
0S proprios empresarios e entre estes e 0s
interesses dos clientes e fornecedores.

Percebe-se também que a cultura
organizacional interna tem sido um entrave
relevante para que haja maior inter-relacéo
entre as empresas, dificultando agbes
conjuntas que poderiam proporcionar

melhores  resultados  organizacionais,
resultando inclusive em  vantagem
competitiva. Foi observado durante

algumas entrevistas presenciais 0 receio
existente entre 0s proprios empresarios,
visualizando a troca de informagé&o e acbes
gue poderiam ser realizadas conjuntamente
ndo como uma possibilidade de
crescimento, devido ao medo de perder sua
forca dentro do mercado.

Segundo Porter (1996), inter-relagbes
entre unidades empresariais podem ter
impactos importantes sobre a vantagem
competitiva, por exemplo, no caso de
unidades empresariais que podem
compartilhar uma forca de vendas ou
compras conjuntas, buscando reduzir
custos. Porém, muitas empresas encontram
dificuldades para compreenderem os frutos
da sinergia.
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Os resultados apontados confirmam a
teoria exposta de que atitudes de
cooperacdo levam a melhoria de
resultados, permitindo a exploracdo de
oportunidades tecnologicas e
mercadolégicas. Um exemplo, é a
satisfacdo das empresas envolvidas no
APLCPr com os resultados alcancados na
melhoria da qualidade do produto, que foi
uma das acdes conjuntas realizadas no
APLCPr

As empresas envolvidas no APLCPr
buscam sua permanéncia no setor,
utilizando-se de uma infra-estrutura de
baixo custo, m&o-de-obra barata, focando
principalmente a melhoria da qualidade do
produto, bem como na importancia deste
para o mercado pelo seu uso e formas de
utilizacdo. Tentam superar as dificuldades
enfrentadas pela falta de auxilio e
incentivos dos orgaos publicos,
permanecendo atuantes no mercado, ou
seja, vendendo e tentando aprimorar a
capacidade de gestéao.

Os resultados da pesquisa sugere aos
agentes envolvidos no APLCPr, maior
integracdo nas atitudes de cooperacao a
fim de explorar os pontos fortes do setor,
que é o produto, a localizagéo, infra-
estrutura e baixo-custo de mé&o-de-obra.
Direcionando-se  para outras acoes
conjuntas, como compra de insumos, novas

tecnologias modernizando a  base
produtiva, vendas e principalmente
melhoria na qualificacdo do capital

humano envolvido no processo produtivo,
pois mao-de-obra mais qualificada
significa mais produto em tempo menor,
menos desperdicios, custo menor e produto
com mais qualidade. Somente a unido do
setor, pode fazer pressdo junto aos 6rgaos
publicos, demonstrando sua importancia
para a economia regional a fim de que este
passe a ter interesse em verificar a
relevancia em dar incentivos para o
desenvolvimento do setor.
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