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Resumo

O presente artigo registra as acdes de pesquisa aprdximacdo com o setor produtivo
levadas a cabo por professores e alunos do CurgeriBude Tecnologia em Gestdo da
Qualidade, que tem se dado no Setor de EducacéissRinal e Tecnologica da Universidade
Federal do Parand realizadas entre o segundo senuest2009 e o inicio do primeiro
semestre de 2011. Apds a revisao da literaturabgliea tal processo, se apresenta o estado
das atividades realizadas e as perspectivas demariaanento de esforgcos. Assevera-se
também a necessidade de empenhos comuns a todauaidade académica voltada a cursos
superiores de tecnologia para que o setor proda@ias universidades se aproximem e se
integrem mutuamente.
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Abstract

This paper records the actions of research andapprto the productive sector, carried out
by teachers and students of Technological Cour€gueadity Management, which has been in
the Division of Professional and Technological Eation, Federal University of Parana held
between the second half of 2009 and the beginninbeofirst half of 2011. After reviewing
the literature for guiding this process, it is @m®d the status of activities and the prospects
for routing efforts. It also asserts the need fmmmitments common to the entire academic
community dedicated to superior technological etlana for the productive sector and
universities to approach each other and integrate.
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1. Introducéo

A integragéo entre universidades e empresas, @woo grodutivo de um modo geral,
tem se constituido em uma estratégia eficaz pam ajuacademia possa ter acesso a
informacfes e condicbes atualizadas da realidadenel@ado no sentido de manter-se
constantemente renovada para atender as necessgiedda comunidade emanam, visto que
o setor produtivo também é constituinte do toddasoc

Por outro lado, o setor produtivo — entende-seepguresas em especial, mas também
organizacdes nao governamentais e o Estado — tasdbéeneficiam de tal integracdo como,
por exemplo, por meio do acesso a equipamentosl&Egoos e metodologias de pesquisa e
inovagdo avancadas, de pessoal qualificado, desndeiincremento e sustento de politicas de
responsabilidade social que se revertem em estaatégrcadoldgicas assertivas, etc.

Moraes & Stal (1994), Velho (1996), Cunha (1999%edalin (1999), Franco (2001),
Moreira (2001), Dagnino (2003), Alessio (2004), M&006), Rapini (2007), Povoa (2008) e
Wanderlei (2010), cada qual na especificidade ds s@balhos e na linguagem que lhe é
peculiar, apontam que a integracdo universidadeegapé um mecanismo que propicia
beneficio a todos os concernidos a tal processsteNeabalho, a integracdo universidade-
empresa € sindbnimo de integracdo universidade-geddutivo indistintamente, pois que para
além de empresas privadas entende-se que o Eatsdajacdegool de empresag]usterse
arranjos produtivos locais sao potenciais parceleomtegracdo com a universidade.

Em especial cabe ressaltar que sob tal aspectiséadequado se apresentar a questao
como integracdo entre universidade e setor praolugigis a mesma vai além da integracéo
entre a primeira e empresas privadas ao se apugirte cooperativas (com ou sem fins
lucrativos), organizacbes da sociedade civil der@#se publico, de empresas estatais,
institutos de pesquisas, etc.; todas organizacGes apnjuntamente d&o suporte ao
desenvolvimento nacional.

Povoa (2008) pondera que as pesquisa levadas aeocabostituicdes universitarias
podem gerar contribuicbes de relevo para o deseénvahto econémico de um pais.
Certamente a sustentabilidade a longo prazo doegsos de superacdo de problemas
brasileiros tem como fundamento a aproximacéao emirersidades e o setor produtivo.

O plano de governo da atual gestdo federal — cowfaegistrado pelo Partido dos
Trabalhadores no Superior Tribunal Federal e posteente substituido por versdo que vai
no mesmo espirito, Partido dos Trabalhadores (201€jistra a intengdo de promover a:
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“..articulacdo dos Ministérios de Ciéncia e Teoga,
Educagcdo, MDIC, Agricultura e Pecuaria, Desenvodrito
Agrario, Aquicultura e Pesca, Universidades e tuotsts
cientificos com setores empresariais para [...]léementar e
aprofundar politicas industriais e agricolas quend@&nfase a
inovagdo nas pequenas, médias e grandes empreasas, n
iniciativas de economia solidaria e em empreendiosen
agroindustriais...”;

Ora, tal assercdo induz a se ponderar que a igégrntre universidade e o setor
produtivo é um tema de interesse cada vez maigargie como estratégia de superacao dos
limites a sécio-econdmicos que se antepdem ao IBAasiproximacgdo e integracdo entre
universidade e o setor produtivo € um imperativdy mais uma possibilidade ou opcao —
uma gestao eleita a nivel federal

Mas, como realizar tal aproximagdo? Registra-segg@uir, ap0s breve revisdo da
literatura; as acoes de pesquisa e de aproximagéoocsetor produtivo, levadas a cabo por
professores e alunos do Curso Superior de Tecrolgi Gestdo da Qualidade, que tem se
dado no Setor de Educacéo Profissional e Tecnaldadgc Universidade Federal do Parana
realizadas entre o segundo semestre de 2009 &io @d primeiro semestre de 2011. Tal
iniciativa se da em funcéo da necessidade do reglsttais acfes e do aféd de compartilhando
tal experiéncia se possa oportunizar a discussadéatica no que tange a integracao

universidade-setor produtivo em cursos superioegechologia.

2. Integracdo Universidade-Empresa (Setor Produtivo)

Integracao universidade-empresa (setor produtivggre literalmente a possibilidade
de agregar mutuo valor as atividades de um conautte membro deste bindbmio relacional.
Quando o setor produtivo, em especial as empresasuniversidades tem a possibilidade de
concatenarem esforcos entre si para a solucacobtéepras compartilhados ou isolados, entéo
estdo se integrando. Todavia, ndo € sO a necessittadesolucdo de problemas que pode
promover tal integracdo, também a agéo inovadoeasgufundamenta na pesquisa aplicada e
de base pode ser o mote para tal integracao.

Seria, contudo, impertinente que essa duas fornaasmais conhecidas de integracéo
entre universidade-setor produtivo, via integragéiversidade-empresa, como ja se poderia
perceber em Freitas e Becker (1995), Solino (19983concelos (2000), Melo (2005) e
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Albertin & Amaral (2010) — venham a ser as quaipexeebe como possibilidades marcantes
de tal processo. Toda possibilidade de associagapue as instituicdes de ensino superior — e
ndo s6 Universidadés e o setor produtivo se organizam tendo em vistabjetivo comum

€ uma forma de integrarem-se.

Quando se aproximam os participantes deste binaeioforma a coordenarem
esforgcos, marcantemente nos processos de geracacordecimento e de inovacgdo
tecnoldgica, tem-se uma situacao tal em que héegratéo. A extensdo universitaria que gera
efeito em parceria ou dedicada ao setor produimsbém € uma forma de integracédo, do
mesmo modo quando o setor produtivo participa dogeso de ensino-aprendizagem como
ambiente em que este processo se da (por exemployisitas técnicas, oportunizando
estagios ou compartilhando maquinaria, laboratéoosoutros recursos) também se tem
integracao.

De fato, quando universidade e setor produtivooesténprometidos entre si tendo em
vista um objetivo comum é possivel se falar emgiateds, mas o nivel da integracdo é
determinado pelo nivel do comprometimento. Istod®, é o fim pretendido que estabelece a
integracdo, mas quanto estes atores estdo empsnéradoconduzirem seus esforcos para que
se estabeleca a pratica consensual que leve atefigjado. Habermas (1987, tomo | e 1), em
literatura basilar, corrobora tal perspectiva.

O quadro abaixo tipifica os niveis de integracawemidade-setor produtivo tendo

como baliza o nivel de comprometimento entre aepaconforme segue:

' No Brasil as instituicGes de ensino superior sdmlgades (integradas ou isoladas), Centros Untéeics e
Universidades assim como os Institutos Federaisddeacao.

? Dentro das possibilidades, intencdes, estratégiaditicas de tais instituices.
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Quadro 1. Nivel de Integracdo entre Universidade $etor Produtivo tendo-se em

vista 0 Comprometimento entre as partes

Nivel de| Exemplo de| Exemplo de| Nivel de Comprometimento
Integracdo | forma de | atividade
Integracao
Usuario Uma das parte$alestra de Realizacdo de atividades (e
utiliza a| professores eminteresse comum, sem
potencialidade | empresas. perspectivas futuras
da outra.
Uso de servicos dp
setor produtivo
prestados pela
universidade
Relacional Formalizacdo| Convénio de As partes intencionalmente
de intencdes | cooperacao prevéem acdes conjuntas.
Minuta de parceria
Basico Formalizacdo | Realizacdo de projetgs As partes, isoladamente,
de esforgos atuam tendo em vista |0

objetivo comum.

Intermediario| Esforcos Realizacdo de projetasAs partes conjuntamente
comuns com envidam esfor¢cos e recursps

compartilhamento depara alcancar o objetivio

recursos comum
Avancado Esforgos Programas de acgéo As partes apresentam
conjuntos organicidade na

concatenacao de esforco para

alcancar objetivos comuns

O nivel de integracdo, como apresentado acimalestle 0 aproveitamento, reciproco
ou nao, de potencialidades existentes em uma oa patte do bindbmio até o nivel avancado
onde o intercambio de recursos (humanos, finargdieonoldgicos, etc.) se torna uma pratica

organica entre as instituicoes, isto €, as defiramtuamente e as constituem isoladamente.
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Além disto, pode se encontrar graus intersticiais wao desde a formalizacdo do ensejo de
integracdo até acbes em que conjuntamente uniadesiel setor produtivo atuam em projetos
e compartilham recursos.

Enquanto alguns departamentos da universidade setlr produtivo, empresas
tipicamente, podem estar no nivel de integrac&errmdiario (departamentos financeiros),
outros podem estar em um nivel de integracdo adarn(¢aboratorios compartilhados em que
os profissionais também sdo compartilhados). Isio desmerece a integracdo como
processo, pois as organizagcfes tém suas idiossimera peculiaridades, mas antes reafirma
que integracdo ndo é fusdo e ndo representa ageerdantidade das partes envolvidas.

A sequir, se relata o estado de esfor¢co de pesquisque se tem realizado enquanto
esforco de aproximacdo no sentido da integracéce emtiversidade-empresa em cursos
superiores de tecnologia do Setor de EducacaosBiaiial e Tecnologica da Universidade

Federal do Parana.

3. O relato do processo de pesquisa e agao.

O Setor de Educacédo Profissional e Tecnolégicbmgersidade Federal do Parana
tem uma historia pregressa a sua formalizacao fercoacao atual. Com histéria centenaria e
oriundo do quadro remanescente da entdo Escolaciéta Universidade Federal do Parana
que, pela lei N° 11.892 de 29 de Dezembro de Z¥8rnou o Instituto Federal do Parana; o
referido Setor conta com cursos técnicos, de ensiadio de formacgdo técnica, cursos
superiores de tecnologia, especializacdo e mestrado

Com a adesdo da Universidade Federal do ParaR&dNI®, o referido Setor foi o
gue contribuiu com o maior nimero de vagas ofestadl@riou uma dimensdo do ensino
superior tecnolégico nesta instituicdo. Na estdiva novos cursos houve contratacdes de
docentes que, em funcéo das atividades que deveemgenhar, envidaram esfor¢cos com os
professores ja pertencentes ao Setor em um prdgtpesquisa na area da integracao
universidade-empresa em cursos superiores de tggaol

Durante o ano de 2009 foi formalizado junto a togtfo a aprovagdo do Projeto de
Pesquisa intitulado “Integracdo Universidade-Enmgeas Cursos Superiores de Tecnologia”.

De fato, a realidade do mercado deve estar cadangezpresente no contexto universitario,

’ Programa de Apoio a Planos de Reestruturacao enE&palas Universidades Federais, que tem comawabjet
precipuo ampliar 0 acesso e a permanéncia na ettusaperior.
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do mesmo modo os conhecimentos desenvolvidos mimia devem se fazer presentes nos
ambientes de trabalho e na realidade do mercado ipegracdo entre tais ambientes. A
aproximacao entre estes pode levar ao aperfeicdantencompetitividade organizacional
assim como propicia o aprimoramento tanto da @aducacional, da pesquisa académica e
aplicada como o da extensao universitaria.

O presente projeto se debruca sobre o estudo idesfipacéo importante tanto para a
Universidade quanto para o mercado, seu ambitstiele@ se da sobre cursos superiores em
funcdo de ser esta uma modalidade de gradfiag@osofreu uma expanséo significativa na
ultima década e porque os pesquisadores atuam emdalidade de formacao superior.

Todavia, como o Setor de Educacdo Profissional andlégica da Universidade
Federal tem consolidado suas acbes e tem apresentad ampla gama de demandas
administrativas, de reorganizacdo de suas ativgjada formalizacdo de seus misteres,
recursos escassos e elevada demanda pelo proecesswido-aprendizagem, o esforgco de
pesquisa tem na area ndo tem fluido tanto quargoderia desejar.

Apesar de seus limites, ao final do ano de 200% enitio de 2010 o grupo de
pesquisadores entendeu que, para além da pesdpiiegrafica e do exame de casos de
integracdo universidade-empresa (setor produtimo)carsos superiores de tecnologia que
poderiam ser investigados, urgia a necessidadategrar o setor produtivo a realidade que
vivenciam: pertencerem ao mais novo setor da usid@ide. Assim, tem por base o arcabouco
da literatura procuraram parceiros no setor prgdupara que pudessem tecer lacos de
integracdo mesmo que ao nivel de usuarios, confaridgica vista acima.

Associacdes empresariais, de profissionais e eamprisgladas foram contatadas e em
entrevista ndo formal, ndo registrada, vinte de @itidades se propuseram a responder
questdes investigativas. Destas se obteve o sequenil de intencdes

a) Quatro ainda ndo tinham nenhuma forma de integraigitas:
I.  Uma nao deseja ter qualquer tipo de integracao
ii. Trés estariam abertas a propostas de integraciioudis:
= Duas nao buscariam se aproximar do ambiente uritéus@ospor
si mesmas;
= Uma j4 estava buscando voluntariamente integrazese o
ambiente universitario

b) Das dezesseis que ja tinham alguma forma de igi&gra

* No Brasil as modalidades de educacdo superior ssubstanciam nas licenciaturas, bacharelados escurs
superiores de graduacéo tecnoldgica.
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i.  Uma apresentava integracao no nivel de usuaria.

ii. Duas tem contato formais (relacional) de integragdas n&o tem
intencao de fomentar tal relacéo.

iii. Duas tem contato formal (relacional) e desejarimmenta-lo mais
intensamente

iv.  Onze tinham contato formal que oscilava entre acrehal e o basico e
desejariam fomenta-lo.

v. Das que apresentavam formas relacionais de intgrgginze, o modo
pelo qual se apresentava tal formalizacdo era pasceconvénios e

acordos de cooperacgao indistintamente com ou sapoootancia

As vinte organizacgdes foi apresentado o Setor dedtdio Profissional e Tecnoldgica,
seus cursos e sua identidade. No espaco de sets,nesive novo contato, por e-mail, no
sentido de renovar a possibilidade de integracdo penhecimento muatuo. Destas 13
retornaram o contato agradecendo o envio de memsalgronica e afirmando o ensejo de
aproximacédo, mas assinalando condigfes presentesad a aproximacao.

Isoladamente e de modo extemporaneo solicitou-ge rgpresentantes pudessem
palestrar a alunos do Setor de Educacao Profidsohecnoldgica, de cinco convites, quatro
foram atendidos. Semelhantemente, foram solicitpdbestras em empresas, de trés palestras
solicitadas todas foram atendidas.

Isoladamente e de modo extemporaneo algumas oagée contataram oS
pesquisadores para aproximacdes tendo em vistdaates de extensdo, dos dois contatos
realizados ambos foram atendidos quanto ao ini@o trdtativas. Mas, ambos néo
prosperaram.

O grupo de pesquisadores continua a investigaolsieto de estudo e j4 tem envidado
novos esforcos de aproximacdo com o setor produl&da contato para novas integracoes

no nivel de usuarios que, se espera, déem a basa@eps niveis de comprometimento.

4. Consideracdes finais.

A integracdo universidade-empresa (setor produtido se faz presente como
necessidade da academia, a aproximacédo da reajdadetiva em suas varias dimensdes
(social, econémica, tecnologica, etc.) € desejavakcessaria a atualizacdo dos conteudos
ministrados no processo de ensino aprendizagenpratisas da extensao e no processo de
pesquisa. No entanto, o nivel de integracdo pelopoometimento entre as partes pode dar
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maior ou menor fulcro a tal aproximagao.

No ambito das possibilidades, estratégias e sdesdos concernidos a integracao
universidade-setor produtivo had que se exercer umépicia para que experiéncias de
convergéncia quanto a objetivos comuns nao sejasttesa nem instrumentalizadora ou
reificadora de quaisquer concernidos.

No Setor de Educacéo Profissional e Tecnoldgicdmaersidade Federal do Parana,
ha a intencdo integracdo possivel com o setor pwodwd medida que as partes, se
conhecendo mutuamente, podem de modo processustfuiorelos de cooperacao efetiva.
Por outro lado a investigagéo continua e deve gatprietacées e norteamentos para uma
pratica mais assertiva que possibilite tanto aorggbdutivo quanto ao processo de ensino-

aprendizagem e extensdo um desenvolvimento sustbrgalido e comprometido.
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