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RESUMO

0O objetivo do estudo foi compreender quais eram as percepgdes das(os) profissionais da Psicologia
que trabalham no Sistema Socioeducativo sobre a sua atuagdo dentro dos Centros de Atendimentos
Socioeducativos (CASEs) do Complexo Pomeri em Cuiabd, Mato Grosso. Foram entrevistadas 14
pessoas que atuavam como profissionais da drea de Psicologia no Sistema Socioeducativo, os dados
foram organizados/analisados utilizando os critérios da Analise de Contetido de Bardin. Foram identifi-
cadas diversas percepgdes sobre a atuagdo das(os) profissionais da Psicologia neste contexto de
trabalho dos CASEs, evidenciando o que pensam, sentem e imaginam as pessoas entrevistadas. Como
principais resultados, identificamos percepgdes que denunciaram as mazelas do Sistema Socioeduca-
tivo (explicitando as faces mais tristes da privagdo de liberdade de adolescentes em cumprimento de
medida socioeducativa), bem como percepgdes que evidenciam o compromisso ético das(os) profissi-
onais da Psicologia que atuam nos CASEs. Ficou evidente que, apesar das dificuldades, é possivel
desenvolver uma pratica profissional da Psicologia no contexto da socioeducagéo, trabalhando em prol
dos direitos dos adolescentes e da construgdo de uma préxis psicoldgica qualificadamente socioedu-
cativa.

Palavras-chave: Medidas Socioeducativas; Adolescentes em conflito com a lei; Atuagao do Psicélogo;
Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE).

ABSTRACT

Perceptions of psychology professionals about their performance in the socioeducational
system

The objective of the study was to understand the perceptions psychologists working in the Socio-
educational System about their performance in the Socio-educational Service Centers (CASESs) of the
Pomeri Complex in Cuiaba, Mato Grosso, Brazil. Fourteen people who worked as professionals in the
field of Psychology in the Socio-educational System were interviewed, and the data were organi-
zed/analyzed using the criteria of Bardin's Content Analysis. Different perceptions were identified about
the role of psychology professionals in this context of the work of the CASEs, showing what the inter-
views think, feel, and imagine. The main results, we identified perceptions denouncing the abuses of the
Socio-educational System (explaining the saddest faces of the deprivation of liberty of adolescents in
compliance with socio-educational measures), as well as perceptions that evidence the ethical com-
mitment of Psychology professionals who work in CASEs. It was evident that, despite the difficulties, it
is possible to develop a professional practice of Psychology in the context of socio-education, working
toward the rights of adolescents and the construction of a qualified socio-educational psychological
praxis.

Keywords: Socioeducational Measures; Adolescents in conflict with the law; Professional performance
of the Psychologist; National Socioeducational Assistance System (SINASE).
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O Brasil tem vivenciado, nos ultimos 30 anos, a execugao
de diversas leis que objetivam cumprir as diretrizes dispostas
na Constituicdo de 1988 - a “Constituigdo Cidadad” (Constitui-
¢do da Republica Federativa do Brasil, 1988). Entre estas
diretrizes estdo as legislagdes voltadas para o ambito dos
direitos de criangas e adolescentes. O Estatuto da Crianga e
do Adolescente (1990), estabelecido e sancionado por meio
da Lei Federal n° 8.069 de 13 de julho de 1990, tem o objetivo
de assegurar a protecao integral a crianga e ao adolescente,
sendo considerada a criangca como sendo a pessoa até 12
anos de idade incompletos, e adolescente aquela entre 12 e
18 anos de idade e, em casos expressos em lei, aplica-se,
excepcionalmente, o Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA) as pessoas entre 18 e 21 anos de idade.

Apesar dos avangos mencionados nas legislagdes volta-
das as criangas e aos adolescentes, desde a Ultima década
do século XX, o pais tem sido palco de diversas discussdes
acerca do que deve ser feito quando criangas e adolescentes
estdo envolvidos, principalmente, em duas situagbes de vio-
Iéncia: tanto como vitimas de violagdo de direitos quanto
como autores de ato infracional. Este segundo tema tem
mobilizado a opinido publica, a midia e varios setores da
sociedade. Tal debate traz a luz o (des)conhecimento da
sociedade referente as legislagdes ja vigentes no pais que
visam a garantia de direitos das criangas e adolescentes da
nagao brasileira.

Atualmente, a chamada “Doutrina de Protegdo Integral”
substitui o antigo paradigma da “Doutrina da Situagao Irregu-
lar", proposta pelo Cédigo do Menor (Cédigo de Menores,
1979). Esta nova doutrina rege o atendimento de criangas e
adolescentes em todo territério nacional, por meio da atuagao
conjunta de varios atores sociais e instituicbes que fazem
parte do Sistema de Garantia de Direitos (SGD). No que diz
respeito a situagado envolvendo adolescentes como autores
de atos infracionais, o marco legal mais relevante foi a cria-
¢do do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
(SINASE), instituido inicialmente pela Resolugdo n° 119/2006
do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e Adolescente
[CONANDA], (Secretaria Especial dos Direitos Humanos,
2006) e aprovado pela Lei Federal n® 12.594, de 18 de janeiro
de 2012 (Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo,
2012).

O SINASE faz a instrumentalizagé@o e implementacéo das
Medidas Socioeducativas (adverténcia; obrigagdo de reparar
o dano; prestagéo de servigos a comunidade; liberdade assis-
tida; insercdo em regime de semiliberdade; internagdo em
estabelecimento educacional), j& previstas no ECA (Estatuto
da Crianga e do Adolescente, 1990), visando, essencialmente,
o desenvolvimento de uma agdo socioeducativa sustentada
nos principios dos direitos humanos. A estruturagdo do SI-
NASE reconhece a ideia de uma defini¢cdo alinhada conceitu-
al, estratégica e operacionalmente estruturada, primordial-
mente, em bases éticas e pedagdgicas.

Neste sentido, fica evidente que tanto o ECA quanto o SI-
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NASE reforgam o carater protetivo e pedagdgico da execugao
das medidas socioeducativas de internagdo, uma vez que a
privacao de liberdade por si s6 ja traz o aspecto disciplinar e
sancionatério para os adolescentes que cometem atos infra-
cionais. Deste modo, deve ser assegurado, por parte do Esta-
do, a garantia de todos os demais direitos destinados aos
adolescentes, na forma da lei.

Com a criagdo do ECA (Estatuto da Crianga e do Adoles-
cente, 1990) e do SINASE (Secretaria Especial dos Direitos
Humanos, 2006), a(o) psicéloga(o) é chamado a contribuir no
ambito socioeducativo, visando a garantia de direitos dos
adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de
privacao de liberdade, principalmente nos aspectos que tan-
gem a integridade psicoldgica e fisica para o cumprimento da
medida. Tais psicologas(os) trabalham de forma conjunta em
uma equipe multidisciplinar (formada por profissionais de
Psicologia, Educagdo, Servigo Social, etc.) e devem valer-se
de instrumentos e ferramentas validados pela Psicologia,
enquanto ciéncia e profissdo, respaldando sua atuagdo nos
dispositivos legais da profissdo, sobretudo o Cédigo de Etica
do Profissional Psicélogo e nas Referéncias Técnicas para
atuacgéo de psicologos no ambito das medidas socioeducati-
vas em unidades de internagédo (Conselho Federal de Psico-
logia, 2005; 2010).

Especificamente no estado do Mato Grosso, as institui-
¢Oes responsdveis por adolescentes autores de atos infracio-
nais passaram por diversas transformagdes ao longo dos
tempos, desde seu marco inicial, na década de 1970, com a
criagdo da Fundagdo Estadual do Bem-Estar do Menor (FE-
BEMAT), até a criagdo do “Complexo Pomeri”, em Cuiab3,
Mato Grosso, no ano de 2001 (Governo do Estado de Mato
Grosso, 2014). Atualmente, estas instituigdes sdo denomina-
das de Centros de Atendimento Socioeducativo (CASEs),
sendo tutelados pela Secretaria Estadual de Seguranca Publi-
ca (Didrio Oficial do Estado de Mato Grosso, 2019). E neste
contexto onde atuam diversos profissionais (assistentes
sociais, educadores fisicos, psicélogos, assistentes adminis-
trativos, agentes de seguranga, etc.), que a cena socioeduca-
tiva acontece, ainda pouco conhecido socialmente, mas com
multiplos desafios e varias facetas que precisam ser mais
exploradas.

Assim sendo, considerando o contexto do Sistema Socio-
educativo, a presente pesquisa nasceu da necessidade de
compreender o que outros atores socioeducativos tém a dizer
sobre a atuagd@o neste contexto de trabalho, para além da
diade adolescentes e agentes de seguranga, conforme muitos
estudos ja realizados, que comp&em o estado da arte sobre o
Sistema Socioeducativo no Brasil (Oliveira, 2006; Xavier, 2007,
Moraes, 2008; Oliveira & Gomes, 2008; Greco et al., 2013;
Silva & Costa Neto, 2014; Alves, 2015).

Portanto, a pesquisa teve como objetivo central compre-
ender as percepgdes das(os) profissionais da Psicologia que
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atuam e/ou atuaram no atendimento de adolescentes em
cumprimento de medidas socioeducativas nos CASEs do
Sistema Socioeducativo localizados no Complexo Pomeri em
Cuiaba-MT. Compreendendo percepgdao como uma constitui-
¢do de uma parte do pensamento em imagem e em significa-
¢do (Cunha & Giordan, 2012), em conjunto com outras fun-
¢Oes psicoldgicas superiores (sensagdo, atengdo, memoria,
pensamento, linguagem e imaginagdo), trazidas na aborda-
gem vigotskiana (Vygotsky, 1991; 2000). Estes aspectos
auxiliam a entender a percepgdo como um processo flexivel e
dindmico, que é baseado no percurso do desenvolvimento de
cada pessoa, nos conhecimentos e nas experiéncias vividas
em relagdo ao objeto percebido, que passa a ser visto como
algo completo em sua forma integral, para além de um amon-
toado de informacgdes captados pelos sentidos.

0 estudo se justifica por ter dado visibilidade as percep-
¢Oes das(os) psicdlogas(os), mostrando o que tém a dizer
sobre este contexto de trabalho nos CASEs, uma pratica pro-
fissional que tem interface com a atuagdo de diversas dreas
da prépria Psicologia (tais como a Psicologia Juridica, Psico-
logia Social e Comunitaria, Psicologia Educacional e Psicolo-
gia Clinica) e demais areas do conhecimento, como Educa-
¢éo, Direito, Servigo Social, Saude, etc. O presente trabalho
também é relevante por ampliar a literatura nacional sobre o
Sistema Socioeducativo, produzindo conhecimentos basea-
dos na realidade desenvolvida no Sistema Socioeducativo
mato-grossense, visando colaborar com a reflexdo sobre a
praxis profissional da Psicologia (ainda em construgdo nos
CASEs).

METODO

Participantes

Durante a pesquisa foi realizado um levantamento junto
ao setor de Gestdo de Pessoas da Secretaria de Estado de
Justica e Direitos Humanos (na qual o socioeducativo era
vinculado a época da pesquisa) para verificar o quadro funci-
onal de servidores do Sistema Socioeducativo em Mato Gros-
so (MT). Foi verificado que 40 servidores atuavam no cargo
de Psicélogo em todo estado de MT, sendo que 20 destes
profissionais atuavam na capital. Neste sentido, 14 psicélo-
gas(os) foram entrevistadas(os), pois atenderam os critérios
de elegibilidade para participar da pesquisa: (I) ser servido-
ras(es) publicos estaduais efetivas(os) do Sistema Socioedu-
cativo de Mato Grosso; (ll) ter atuado por seis meses, no
minimo, no atendimento a adolescentes em cumprimento de
medida socioeducativa em um dos CASEs do Complexo Po-
meri; (Ill) aceitar participar da pesquisa de forma voluntdria,
assinando o documento de Consentimento Livre e Esclareci-
do. Foi criado um cédigo de identificagdo das(os) profissio-
nais entrevistadas(os), no qual, para fins de apresentagdo dos
resultados e manutengdo do sigilo das informagdes, serdo
identificadas(os) através de uma codificagdo alfanumérica de

INTERAGAO EM PSICOLOGIA | vol 27 | n02 | 2023 |

Everton Cristian Oliveira de Santana, Fernanda Mariano Massvia e Alessandro

Vinicius De Paula
E1 até E14.

Procedimentos de coleta e analise de dados

O presente estudo caracterizou-se como uma pesquisa
qualitativa de cunho descritivo-explicativo. Foi desenvolvido
um roteiro semiestruturado pala a coleta de dados e as(os)
psicologas(os) foram entrevistadas(os) no proprio local de
trabalho, tanto dentro do Complexo Pomeri quanto em outros
setores fora do Sistema Socioeducativo. Todas as entrevistas
foram gravadas e consentidas pelas(os) profissionais por
meio de termo de consentimento livre e esclarecido, tendo
em média 35 minutos por entrevista, realizadas entre meses
de novembro/2018 e maio/2019, conforme disponibilidade
das(os) profissionais entrevistadas(os). Foram feitas pergun-
tas, por meio do roteiro semiestruturado, que serviram de
guia para que as(os) psicdlogas(os) entrevistadas(os) fizes-
sem a sua exposi¢do sobre o tema da pesquisa de forma livre
e aprofundada, expressando o que elas(es) pensam, sentem e
imaginam sobre sua atuagdo profissional nos CASEs do
Complexo Pomeri em Cuiaba-MT.

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesqui-
sas (CEP) da Universidade Federal de Mato Grosso (CAEE n°
92634318.3.0000.5690) e autorizada institucionalmente pela
Secretaria de Estado de Justica e Direitos Humanos de Mato
Grosso, responsavel a época pelo Sistema Socioeducativo,
para insercdo do pesquisador dentro dos trés CASEs do
Complexo Pomeri (CASE Internagdo Provisoéria e Internagéo
Feminino, CASE Provisério Masculino e CASE Internagao
Masculino), com a finalidade de conhecer as rotinas de funci-
onamento de cada unidade e estabelecer um rapport inicial
com as(os) psicologas(os).

No que diz respeito aos procedimentos de andlise dos
dados, empregou-se a metodologia de analise de conteldo
(Bardin, 1977/2016). Ap6s exploragdo exaustiva do material,
a luz da Andlise Tematica (Bardin, 1977/2016), foram catego-
rizados em trés eixos de andlise: a) as percepgdes sobre o
Sistema Socioeducativo e as condigdes no Complexo Pomeri;
b) as percepcdes sobre a atuagdo da(o) psicéloga(o): do
papel as praticas; c) as percepgdes sobre socioeducagdo: do
conceito a pratica socioeducativa.

RESULTADOS

Perfil das(os) psicélogas(os) entrevistadas(os)

A pesquisa contou com a participagdo de 14 pessoas,
sendo que 12 se identificaram como sendo do género femini-
no e duas do género masculino. No que diz respeito a faixa
etdria, as(os) entrevistadas(os) apresentaram idade média de
40 anos, com variagdo entre 29 e 52 anos de idade. Outra
caracteristica comum do perfil das(os) psicélogas(os) entre-
vistadas(os) é o fato de que todas(os) sdo servidoras(es)
efetivas(os) no estado de Mato Grosso, com tempo médio de
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atuagédo de cinco anos. As(os) profissionais menos experien-
tes tinham pelo menos trés anos no Sistema Socioeducativo,
e as(os) mais experientes tinham oito anos de atuagao.

Sobre a atuagao nos Centros de Atendimento Socioeduca-
tivos (CASEs) do Complexo em Cuiaba-MT, destaca o fato de
que todas(os) 14 profissionais tiveram a experiéncia de atuar
no CASE de Internagao Masculina, onde os adolescentes que
cometeram atos infracionais cumprem medida socioeducati-
va de privagdo de liberdade; nove profissionais (64%) relata-
ram ter atuado no CASE de Internagdo Proviséria Masculina.
Apenas quatro psicoélogas(os) (29%) disseram ja ter atuado
no CASE de Internacdo e Internagdo Proviséria Feminina,
destinada as adolescentes do sexo feminino.

Outra caracteristica do perfil das pessoas entrevistadas
diz respeito a atuagdo das(os) psicologas(os) em cargos de
gestdo ou posigdo de lideranga. Considerou-se como cargo
de gestdo toda fungdo remunerada e oficialmente registrada
como cargo de diregdo, gestdo e assessoramento, no ambito
estadual; e como fungdo de lideranga, todas as demais posi-
¢Oes ndo remuneradas, mas que envolvem a gestao e lide-
ranca de atividades no ambiente de trabalho. Das(os) profis-
sionais entrevistadas(os), 43% das(os) psicélogas(os) afirma-
ram ja ter desenvolvido alguma atividade em cargo de gestao
e/ou posigao de lideranga, enquanto 57% das(os) entrevista-
das(os) relataram néo ter experiéncia na atuagdo em cargo
ou posicao de gestao/lideranca.

Sobre a escolha do Sistema Socioeducativo como area de
atuagdo, as(os) psicologas(os) entrevistadas(os) menciona-
ram os seguintes motivos: ja ter conhecimento prévio sobre o
campo de trabalho em que iriam trabalhar; por terem conhe-
cido sobre atuagdo no atendimento de adolescentes em
cumprimento de medidas socioeducativas ainda na gradua-
¢do (por meio de experiéncias de estagio e de pesquisa aca-
démica); pelo interesse gerado a partir da experiéncia profis-
sional em outros setores do Sistema de Garantia de Direitos,
que também tem contato com adolescentes que estdo em
cumprimento de medidas socioeducativas (CRAS, CREAS,
Vara de Justica, etc.); além dos fatores salariais e de estabili-
dade, proporcionados pela carreira do Sistema Socioeducati-
vo para os servidores publicos desta area.

Na sequéncia, apresentaremos as categorias analiticas
que emergiram das entrevistas com as(os) psicélogas(os)
entrevistadas(os): a) as percepgdes sobre o Sistema Socioe-
ducativo e as condi¢gdes no Complexo Pomeri; b) as percep-
¢Oes sobre a atuagdo da(o) psicéloga(o): do papel as prati-
cas; c) as percepgdes sobre socioeducagdo: do conceito a
pratica socioeducativa. Tais categorias sdo complementares
e se sobrepdem em determinados momentos, uma vez que
foi muito comum as(os) psicélogas(os) apresentarem suas
percepgbes sobre a estrutura dos Centros de Atendimento
Socioeducativos (CASEs), articulando tais percepgdes com as
implicagdes que essa estrutura (ou falta dela) possui na sua
préatica profissional e vice-versa.
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As percepcoes sobre o Sistema Socioeducativo e as condicoes no
Complexo Pomeri

A falta de estrutura adequada, conforme preconizado pelo
ECA (Estatuto da Crianga e do Adolescente, 1990) e SINASE
(Secretaria Especial dos Direitos Humanos, 2006), foi uma
percepgdo recorrente abordada pelas(os) psicélogas(os)
sobre a atuagdo nos CASEs do Complexo Pomeri e no Siste-
ma Socioeducativo. Estruturas inadequadas, sobretudo pau-
tadas no paradigma anterior, de punicdo e aprisionamento,
com celas e grades, sdo elementos que ainda hoje estédo
presentes no cotidiano do Sistema Socioeducativo. Contudo,
apesar das mazelas persistentes no tocante a estrutura,
as(os) psicdlogas(os) reconhecem que algumas mudangas
foram realizadas ao longo do tempo, sobretudo no que diz
respeito a demolicdo das alas mais antigas e insalubres e na
constru¢do de um novo bloco de alojamento e espagos para
pratica esportiva.

As diferencas da atuagdo da Psicologia nos CASEs e no
Sistema Socioeducativo também foram pontuadas pelas(os)
psicologas(os) entrevistadas(os), uma vez que elas(es) rela-
tam que no atendimento direto aos adolescentes, dentro do
Complexo Pomeri, elas sentem que tém mais autonomia nos
seus processos de trabalho do que atuando em outros seto-
res dentro do Sistema Socioeducativo. No entanto, mesmo
atuando nos centros socioeducativos, as(os) psicologas(os)
relataram que ha nuances, aproximacdes e diferengas muito
significativas na atuagdo em cada um dos trés CASEs do
Complexo Pomeri.

O CASE de Internagao Masculina é um setor de trabalho
basicamente obrigatério, uma vez que todas(os) psicélo-
gas(os) entrevistadas(os) tiveram a experiéncia de atuar por
algum periodo neste centro socioeducativo. E é neste CASE
em que os fendmenos decorrentes da privagdo de liberdade
de adolescentes que cometeram atos infracionais eclodem
de forma mais critica e opressiva, tornando a atuagédo nesse
cendrio muito mais dificil, complexa e desafiadora, uma vez
que as(os) profissionais tinham que lidar com elementos
como a falta de estrutura, a superlotagdo de adolescentes, a
questdo do assédio moral, e a tentativa de efetivar um bom
trabalho, mesmo a revelia de diversos fatores intervenientes e
desfavoraveis.

E9: Primeiro foi no CASE masculino de internagéo definitiva,
foi muito dificil, muito dificil. Tinha mais 200 meninos na
época era muito tenso, muita perseguigdo dos gestores. Até
hoje eu sei que ainda tem muito disso 4. (...) Os adolescentes
também, assim como a unidade ndo tinha uma organizacédo
de socioeducagdo, era mais punitiva, de encarceramento
mesmo... Entdo a gente imagina como que era o comporta-
mento dos adolescentes. E muito complicado, muito dificil,
ndo os culpando, mas era uma consequéncia. Entdo tinha

130



#¢X INTERACAO EM
% #¢ PSICOLOGIA

adolescente que me xingava; a gente chegava e ja tinha xin-
gamento “desgracada, vagabunda, ndo vai me atender? Eu
vou virar a mesa na sua cara”. A gente recebia ameacga dos
adolescentes, mas era s6 quando ele estava 13, desculpa a
palavra, mas enjaulados, que é isso que acontecia. Quando
vinha para a sala era diferente. Eu acho que até a forma de
conduzir mudava muito. Isso foi um trabalho sendo feito aos
poucos e foi melhorando...

No CASE de Internagéo Proviséria Masculina a percepgao
mais nitida diz respeito a dinamica de trabalho que tem que
ser adotada, pois o adolescente que cometeu ato infracional
s6 fica em centros de internagdo proviséria pelo prazo maxi-
mo de 45 dias, enquanto é decidida a sentenca judicial, para o
cumprimento de medida de internagdo ou outra medida soci-
oeducativa, fazendo com que a abordagem de trabalho das
profissionais da psicologia tenha que ser mais breve e direti-
va.

Neste aspecto, a alta a rotatividade dos adolescentes den-
tro do CASE de Internagéo Proviséria Masculina faz com que
o trabalho multidisciplinar entre os profissionais de diversas
areas seja mais alinhado, uma vez que estes profissionais
precisam avaliar e descrever as condi¢des globais de saude
fisica e mental destes adolescentes para o cumprimento de
uma possivel medida socioeducativa de internagdo ou para a
reinsergao social.

E2: O adolescente chega no Socioeducativo, ele vai para o
Provisério. (...) E quando ele chega ele passa pela equipe
multidisciplinar da Saude, onde ele vai passar ter o atendi-
mento que ele vai ter, a avaliagdo odontolégica, a equipe de
enfermagem, farmécia, servigo social e a psicologia. E en-
quanto psicéloga o que eu vou avaliar esse adolescente: co-
mo estd a salde geral desse adolescente, se ele estda em
condigdes de se inserir num processo de socioeducagao.

O CASE de Internagéo Provisodria e Internagdo Feminina,
por sua vez, traz consigo as questdes mais emblematicas de
todos os trés CASEs do Complexo Pomeri, pois para além de
todas as questbes diretamente vinculadas a privagdo de
liberdade de adolescentes em cumprimento de medida soci-
oeducativa, ha também um forte componente relacionado ao
género feminino, das adolescentes internadas neste CASE.
Das(os) poucas(os) profissionais que atuaram neste centro
socioeducativo, foi unanime o relato de que foi neste CASE
em que mais sentiram a possibilidade de atuacao plena, po-
dendo acompanhar as adolescentes de forma mais intensa e
proxima, para além dos atendimentos individuais, ndo encon-
trando muitas dificuldades para desenvolver atividades, prin-
cipalmente, em grupo.

Contudo, apesar de fatores menos desfavoraveis, a atua-
¢d@o no CASE de Internagéo Provisodria e Internagdo Feminina
traz em seu bojo outras questdes dificeis que tinham que ser
trabalhadas pelas(os) profissionais. A questdo da violagdo
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dos direitos das mulheres é um tema central e recorrente,
uma vez que as psicologas relataram que neste CASE ha
muitas situagdes de abandono por parte da familia, abusos
fisicos e psicolégicos contra as adolescentes que cometeram
atos infracionais e a responsabilizagdo e culpabilizagdo ex-
cessiva dessas adolescentes, como temas que orbitam for-
temente durante o cumprimento de medidas socioeducativas
de adolescentes do sexo feminino.

ES5: No Feminino a gente tem duas questdes que ficam muito
claras ali. A gente tem uma questao muito clara do género
feminino. E muito diferente o trabalho do psicélogo do género
masculino do que do género feminino. E a peculiaridade de a
gente ter a Unica unidade feminina do Estado, a gente tem
que ter muita adolescente do interior. (...) S6 que essas ado-
lescentes, elas vém do interior, elas ja sdo tiradas muito do
meio. Elas ndo tém visitas, primeiro, porque a gente atende
uma clientela de uma condigéo financeira ruim, baixa, preca-
ria. E segundo porque quando do cometimento do ato infra-
cional na relagdo com o masculino, com o homem, a familia
protege, justifica; ndo sei se essa é a palavra, mas fica, assim,
com dé. Ela entende que ele estd num lugar muito ruim, que
precisa cuidar. Entdo a familia do menino, do adolescente
masculino, ela é muito presente, ela resguarda esse adoles-
cente. A familia da adolescente feminina néo, ela abandona.

Desta forma, no que diz respeito as percepgdes constata-
das sobre as condi¢des no Complexo Pomeri e o Sistema
Socioeducativo, fica visivel que o cuidado e a sensibilidade do
olhar da(o) profissional em Psicologia sdo aspectos funda-
mentais na prestagéo servico de atendimento as adolescen-
tes do sexo feminino e aos adolescentes do sexo masculino.
Essas caracteristicas fazem com que as(os) psicélogas(os)
qualifiqguem ainda mais a sua atuagao, trabalhando para além
das questdes proprias do fenémeno da privagdo de liberdade
de adolescentes em cumprimento de medidas socioeducati-
vas (MSE).

Assim sendo, as percepgdes relatadas pelas(os) psicélo-
gas(os) sobre o Sistema Socioeducativo e as condi¢gdes do
Complexo Pomeri retratam a realidade por tras dos muros
altos desta instituigado: que ainda hoje se utiliza a estrutura de
celas e grades nos centros socioeducativos, que insistem em
velhas praticas de carater punitivo em detrimento da postura
pedagdgica, mostram as diferentes formas de atuagdo e as
especificidades de cada CASE, evidenciam a necessidade de
alinhamento na condugdo do trabalho e a troca de informa-
¢Oes entre as equipes de diversos profissionais e as diferen-
cas e especificidades de trabalho com adolescentes do sexo
masculino e do sexo feminino.

Deste modo, as(os) profissionais que atuam no campo
socioeducativo precisam estar atentas(os) para compreender
as nuances das histérias de vida desses(as) adolescentes,
para além do ato infracional, para pautar sua praxis de traba-
Ilho ndo s6 no sentido da responsabilizagdo, pretendida na
efetivagdo da socioeducagéo, mas também, e consubstanci-

131



#¢X INTERACAO EM
% #¢ PSICOLOGIA

almente, na garantia, na defesa e no resgate da dignidade
humana e dos direitos dos(as) jovens adolescentes em cum-
primento de medidas socioeducativas.

As percepcoes sobre a atuacio dalo) psicélogalo): do papel as
praticas

Uma das percepgdes recorrente na fala das pessoas en-
trevistadas foi a de que a atuagdo das(os) psicélogas(os) que
atuam nos CASEs do Complexo Pomeri e no Sistema Socioe-
ducativo se distancia muito das praticas psicolégicas tradici-
onais, comumente ensinadas nos cursos de graduacdo do
pais. As(os) psicélogas(os) relataram que o trabalho no cam-
po socioeducativo exige muitas habilidades e expertises que
sdo pouco ensinadas no processo formativo durante os cur-
sos de graduacdo, e que estes fatores tornam a atuagéo
muito mais complexa e desafiadora.

As indagagdes sobre o que as(os) psicélogas(os) senti-
am, pensavam e imaginavam sobre “o trabalho do psicélogo
no Complexo Pomeri” e sobre “o trabalho do psicélogo no
Sistema Socioeducativo” causaram estranhamento na maio-
ria das(os) entrevistadas(os). Ao longo da pesquisa, as pes-
soas entrevistadas puderam refletir sobre o macro e micro
contexto de sua atuagdo cotidiana, pensando e refletindo
sobre as suas contribui¢cdes e suas dificuldades com relagédo
a essas duas dimensdes que sdo faces de uma mesma moe-
da.

As(os) psicélogas(os) relatam que tém nogdo da abran-
géncia do seu papel no Sistema Socioeducativo, mas que ele
por diversas vezes fica circunscrito ao papel que precisa ser
desempenhado dentro do micro contexto nos CASEs do
Complexo Pomeri, no atendimento direto aos adolescentes.
Elas(es) apontam também que existe um desafio a ser alcan-
¢ado no sentido da unido e fortalecimento da categoria pro-
fissional neste contexto de trabalho, com um alinhamento
profissional que desenvolva um leque de instrumentos, estra-
tégias e intervengdes proprios da Psicologia, para destacar o
trabalho que é realizado por estas(es) profissionais, que é
diferente do trabalho desenvolvido por profissionais de outras
dreas e perfis.

Outro desafio percebido pelas(os) psicélogas(os) que diz
respeito a atuagdo no campo socioeducativo é sobre a com-
plexidade de trabalhar lidando com multiplas adversidades,
vindas de todos os lados, seja na relagdo com o adolescente,
nas questdes interpessoais com os demais colegas de traba-
lho, ou nas discordancias e embates diretos com a gestédo
imediata e superior. Todos estes fatores geram desgastes
que precisam ser manejados no cotidiano de trabalho das(os)
profissionais da Psicologia, sobretudo no posicionamento
efetivo pela garantia e protecdo dos direitos dos adolescen-
tes privados de liberdade, visando mostrar a importancia do
trabalho efetivado pela Psicologia e evitar situagdes de viola-
¢éo de direitos.
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E6: E um trabalho complexo. Um trabalho que exige muito de
nds, exige uma criatividade. Exige que vocé corra atras, que
vocé busque sempre estar se aperfeicoando. Entdo sempre a
gente tem que lidar com muitas situagdes que as vezes difi-
culta o nosso trabalho... Lidar com violagdo de direito... En-
t&0, eu sou psicologa(o), eu tenho que seguir meu coédigo de
ética, mas eu vejo ali uma situagé@o que fere o cédigo de ética,
fere o ECA, o SINASE. Entdo de que forma eu vou fazer com
que se cumpra o que realmente tem que ser feito? Entdo a
atuagdo nossa é diariamente uma batalha, é uma luta. E vocé
mostrar também para os colegas que o seu trabalho ali é im-
portante.

Neste aspecto, as(os) profissionais relatam que, com tan-
tas variaveis para serem manejadas, o atendimento ao ado-
lescente é o lugar em que elas(es) se sentem mais conforta-
veis para atuar e intervir, uma vez que este é o espago de
trabalho no campo socioeducativo em que elas(es) tém me-
nos barreiras, justamente por conta da relagdo e do vinculo
direto com o adolescente que é criado durante os atendimen-
tos individuais.

Outra percepcdo que veio a tona na fala de algumas(uns)
psicélogas(os) é sobre o atravessamento e as imposigoes
que outros perfis de profissionais e a prépria gestdo acabam
exercendo, que por vezes limitam e atrapalham o exercicio
profissional pleno das(os) psicélogas(os). Essa percepgédo se
faz nitidamente presente quando as(os) profissionais rece-
bem a informacgao, por parte equipe dos agentes de seguran-
¢a, da inviabilidade da execugao de atividades em grupos de
adolescentes, por exemplo, por questdes de seguranga, seja
pela falta de efetivo ou por tensdes internas entre os adoles-
centes. As(os) psicélogas(os) relatam em suas falas que
sempre encontram dificuldades para realizar trabalhos com
os adolescentes que fujam do modelo de atendimento indivi-
dual, principalmente na execugdo de projetos e atividades
grupais.

A percepcao sobre a importancia do trabalho do psicélo-
go de forma ampliada no Sistema Socioeducativo foi muito
recorrente na fala das(os) psicélogas(os) entrevistadas(os).
As(os) profissionais deixam nitido em suas falas que elas(es)
poderiam estar atuando em prol ndo s6 dos adolescentes,
mas também em prol dos demais profissionais, principalmen-
te no que diz respeito aos cuidados com a saude mental de
todos os servidores que atuam no Sistema Socioeducativo,
especialmente dos profissionais dos setores de seguranga.

As(os) entrevistadas(os) reconheceram que as mazelas e
problemas do Sistema Socioeducativo afetam todos os pro-
fissionais e interfere diretamente na qualidade do servigo que
é prestado na ponta, no atendimento direto aos adolescentes.
Contudo, a efetivagdo do cumprimento pleno do papel
das(os) profissionais da Psicologia no Sistema Socioeducati-
vo ndo depende exclusivamente da vontade destes profissio-
nais, passando sobretudo, pelo entendimento da gestédo su-
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perior em adotar projetos e programas que tenham como
objetivo a melhoria dos espagos dentro dos centros socioe-
ducativos, para todos os atores envolvidos na cena socioedu-
cativa.

Assim sendo, as(os) profissionais de Psicologia relataram
que buscavam exercer suas fungdes pautando-se nos princi-
pios éticos da profissdo, manejando os conflitos e desafios
que se fazem presentes no dia a dia de trabalho e tentam
qualificar as praticas para que elas sejam efetivamente soci-
oeducativas.

Desta forma, o objetivo principal do trabalho das(os) psi-
cologas(os) no Sistema Socioeducativo seria promover um
campo de acolhimento, escuta e reflexdo para estes adoles-
centes em privagdo de liberdade, utilizando as ferramentas
disponiveis pela ciéncia psicolégica e permitidas pelo Siste-
ma Socioeducativo, visando a transformacgéo da vida dos(as)
adolescentes, por meio da superagdo das questdes que os
levaram ao ato infracional, com uma perspectiva de mostrar
novas possibilidades para tais adolescentes. Deste modo,
espera-se que este trabalho com os(as) adolescentes culmi-
ne em uma nova inser¢é@o na sociedade, ou seja, a efetivagao
da Socioeducagdo. No entanto, as angustias que elas(eles)
relatam sdo primordialmente no aspecto de dizer e se indagar
“como fazer a minha parte, com tantas dificuldades e maze-
las?” E neste sentido que as percepgdes apresentadas na
categoria a seguir tentardo compreender.

As percepcoes sobre socioeducacio: do conceito a pratica socioe-
ducativa

Os aspectos conceituais da socioeducagéo se cons-
tituem como um pilar primordial para que a atuagdo nos cen-
tros socioeducativos seja realmente qualificada e pautada em
bases éticas e legais. Neste sentido, as(os) psicélogas(os)
relatam que, em sintese, a socioeducagdo significa “educar
para a sociedade”, ou seja, ter a educagdo como ferramenta
pedagdgica para ensinar jovens adolescentes sobre o convi-
vio em sociedade.

No entanto, apesar da percepgao da dimenséo conceitual
sobre a socioeducagdo, as(os) profissionais quando indaga-
dos sobre o que pensavam, sentiam ou imaginavam sobre a
socioeducacgao trouxeram a tona a percepgao de que existe
uma contradigdo entre o conceito e a pratica exercida nos
CASEs. Elas(es) se questionam e refletem se ha a possibili-
dade de uma agéo efetivamente socioeducativa em ambien-
tes tdo inadequados e desfavordveis, que ainda hoje reprodu-
zem o cendrio do aprisionamento, utilizando grades e praticas
repressivas. Estes elementos nada se assemelham as prati-
cas defendidas pela socioeducagdo, muito pelo contrério,
uma vez que estas praticas punitivas apenas dificultam o
trabalho proposto pelas(os) profissionais da Psicologia e de
outras categorias.

E1: E como colocar um sujeito dentro de uma grade é educar
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para o convivio social? E meio contraditério. [...] E ai se tem
uma ideia que ele vindo para dentro de uma grade vai se fa-
zer socioeducagéo. Isso é um erro gravissimo, mas dentro da
nossa realidade tentamos fazer um pouco disso. Mas temos
que entender que isso aqui é simplesmente um pedaco de
um todo muito maior.

Outra percepgdo apontada diz respeito ao fato de as psi-
célogas e psicélogos entenderem que a socioeducagéo é um
dever e uma missdo ndo so6 dos profissionais que trabalham
no Sistema Socioeducativo, mas sim de toda a sociedade,
sobretudo dos atores do Sistema de Garantia de Direitos.
As(os) profissionais relataram que atualmente as instituigées
que deveriam zelar pela educacéo e pela protegao de crian-
¢as e adolescentes estdo falhando em sua missao, sendo o
Sistema Socioeducativo a ultima instituicao a atuar, uma vez
que o adolescente é inserido apds ter cometido o ato infraci-
onal.

As(os) psicologas(os) destacam ainda que o trabalho que
deve ser desenvolvido com os(as) adolescentes nos CASEs
s6 serd efetivado, em termos de socioeducagéo, se houver a
plena colaboragdo de uma rede articulada e realmente enga-
jada em auxiliar os adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa.

E neste sentido, também, algumas(uns) profissionais fa-
zem criticas a forma como o Sistema Socioeducativo é pen-
sado e gerido, sem levar em consideragao questdes sociais
inerentes ao fendmeno da privagdo de liberdade de adoles-
centes decorrente do cometimento de atos infracionais, tais
como a pobreza, a violagdo de direitos e opresséo a jovens
negros.

E7: As vezes eu tenho umas criticas sobre socioeducagéo,
que modelo de socioeducagao? O que é socioeducagdo? O
que é também alguém ser socioeducado para esse modelo
burgués, capitalista. (...) Me vem sempre a critica desse lu-
gar. E um menino pobre, da favela. E um menino negro que
tem que ser socioeducado, entendeu? E isso que me incomo-
da muito. E ai é o termo socioeducagdo que me incomoda
muito, nesse sentido. (...) Eu s6 vejo a ideia de ter que moldar
um adolescente que foi privado de uma série de garantias a
um modelo de sujeito que o capitalismo exige.

Outra critica que veio a tona é sobre como a sociedade
desconhece e tem um descrédito sobre a socioeducagéo, ndo
acreditando na possibilidade de mudanga desses adolescen-
tes, que, por multiplos fatores, incidiu na pratica de ato infra-
cional. Elas(es) destacam que é urgente a necessidade da
socioeducagdo ser amplamente defendida, principalmente
em sua perspectiva preventiva, com o fortalecimento dos
primeiros degraus das medidas socioeducativas, bem como
nas melhorias dos servigos prestados nos CASEs de privagao
de liberdade.

Apesar dos avangos alcangados, as(os) profissionais en-
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trevistadas(os) relatam que ha muito ainda o que ser feito
para que uma socioeducacao de qualidade e de exceléncia se
efetive no @mbito do Sistema Socioeducativo de Mato Gros-
so. Desta forma, apesar das inumeras dificuldades, elas(es)
relataram que tentam fazer com que a teoria em socioeduca-
¢ao seja concebida nas praticas do dia a dia.

DISCUSSAO

Os resultados obtidos na pesquisa evidenciam que o perfil
das pessoas entrevistadas ndo destoa dos dados nacionais e
estaduais no que diz respeito ao género. Segundo dados do
Conselho Federal de Psicologia (CFP), 81,91% das profissio-
nais em Psicologia sdo do género feminino (N = 5.031) no
estado de Mato Grosso. Considerando dados gerais do Brasil,
dos 386.292 profissionais em Psicologia registrados, 85,13%
sdo do género feminino (Conselho Federal de Psicologia,
2021).

Lhullier et al. (2013, p. 05) afirmam que a Psicologia no
Brasil é “(...) uma profissdo de muitas e diferentes mulheres,
onde no nosso pais nove de cada dez profissionais sdo mu-
Iheres na area da Psicologia”. Quanto a faixa etdria das(os)
profissionais entrevistadas(os) no presente estudo, a média
foi de 40 anos de idade. Dados etarios também se encontram
em convergéncia com os dados do cendrio nacional.

Ainda sobre o perfil das(os) psicélogas(os), o Sistema So-
cioeducativo mato-grossense se destaca também por ter
uma configuragdo de disposigdo de seus CASEs contrastan-
do com os dados nacionais, visto que, dos oito CASEs no
estado inteiro, apenas um é para o publico feminino. Segundo
o Levantamento Anual SINASE 2016 (Ministério dos Direitos
Humanos, 2018, p. 14), dos 477 centros socioeducativos, 419
sdo exclusivamente masculinos, 35 sdo exclusivamente fe-
mininos e 23 sdo mistos.

Isto mostra que em Mato Grosso, bem como no restante
do pais, existem muito mais centros socioeducativos volta-
dos aos adolescentes do sexo masculino do que para o sexo
feminino. Estes dados ajudam a entender o motivo pelo qual
todas as psicélogas e psicélogos tiveram algum periodo de
atuacdo nos CASEs de atendimento aos adolescentes mascu-
linos, mas apenas uma minoria das(os) profissionais da Psi-
cologia atuaram no CASE de Internagao Provisdria e Interna-
¢ao Feminina.

A complexidade e os desafios da atuagdo dentro do Sis-
tema Socioeducativo foram relatados de muitas formas,
mostrando vérias percepgdes sobre a atuagdo no campo
socioeducativo, fazendo com que as(os) profissionais desen-
volvam habilidades que por muitas vezes ndo sao adquiridas
nas graduagdes, evidenciando a necessidade de capacitagao
e qualificagdo continuadas aos atores que trabalham nos
centros socioeducativos.

Destaca-se também sobre a importancia da formagao,
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capacitagdo e qualificagdo permanente e continua dos atores
sociais envolvidos no processo de socioeducagado de adoles-
centes em cumprimento de MSE de privagédo de liberdade,
conforme indicado nos dispositivos legais e na literatura
(Secretaria Especial dos Direitos Humanos, 2006; Costa,
2006b).

Assim, fica evidente que a efetivacdo das praticas socioe-
ducativas, de modo eficiente e eficaz, s6 se dara se houver
treinamento e formagao técnica e humana dos profissionais
do Sistema Socioeducativo de forma continuada. E para além
disto, estes treinamentos e formacgdes precisam ser pautados
primordialmente nas nogdes de direitos humanos, visando a
superagdo dos entraves que se colocam na pratica socioedu-
cativa e na transformacdo daquelas velhas praticas, marca-
das por condutas assistencialistas e repressoras, muito bem
destacado no item 12 da sec¢édo sobre as diretrizes pedagdgi-
cas do atendimento socioeducativo do SINASE (Secretaria
Especial dos Direitos Humanos, 2006, p. 49).

A reflexdo sobre o passado, com estruturas muito precéa-
rias e insalubres, a questdo da falta de estrutura adequada,
que ainda hoje se faz presente, e a constatagdo de que carac-
teristicas do paradigma anterior, do Cédigo do Menor (Cédigo
de Menores, 1979), tais como o uso de celas e grades em
todos os CASEs, além das praticas punitivas, ainda persistem
no cotidiano do Sistema Socioeducativo do século XXI, tam-
bém foram levantadas pelas(os) psicélogas(os) durante as
entrevistas.

No que concerne a adequagédo da estrutura fisica dos cen-
tros socioeducativos, cabe salientar que a arquitetura é um
dos elementos fundamentais para facilitagdo da agdo socio-
educativa. Quando um centro socioeducativo é pensado e
construido para ter um carater harmonioso e acolhedor, ele
se torna um ambiente com qualidades efetivamente socioe-
ducativas, refletidas tanto em suas edificagdes quanto nas
praticas exercidas dentro dele.

Cabe frisar que a arquitetura dentro dos CASEs do Siste-
ma Socioeducativo deve ser construida para promover um
ambiente mais qualificado, indo ao encontro de uma justiga
mais justa; por meio de edificagdes socioeducativas que ndo
isolem, colocando adolescentes atras de grades, mas que
proporcionem uma integragdo destes adolescentes em um
convivio social saudavel dentro da comunidade socioeducati-
va; uma arquitetura socioeducativa que ndo pune, mas sim
educa verdadeiramente para seu retorno a sociedade (Pizza-
to, 2016).

As percepg0es sobre as condi¢des do Complexo Pomeri e
o Sistema Socioeducativo em Mato Grosso ndo diferem de
outras realidades socioeducativas encontradas no Brasil.
Estudo com psicélogos contratados que atuam junto a ado-
lescentes que cumpriam medida socioeducativa de interna-
¢do no estado do Espirito Santo (Santos & Menandro, 2017)
evidenciou que existe uma sobrevida do “Sistema FEBEM”
coexistindo com o SINASE, sendo necessdria uma mudancga
na identidade laboral dos profissionais da Psicologia para
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superar tradicional modelo clinico-privado. E necessério um
posicionamento muito claro frente as violagdes de direitos
que sao rotineiramente vivenciadas pelos adolescentes em
privagao de liberdade dentro dos CASEs.

Esta coexisténcia de caracteristicas do paradigma anteri-
or juntamente com os pressupostos da socioeducagdo sé@o
explicitadas nas percepgdes das psicologas e psicdlogos
quando elas(es) relataram que refletem sobre os desafios de
efetivar uma pratica socioeducativa tedrica, conceitual e
metodologicamente alinhadas com os principios e bases
éticas, pedagdgicas e legais, tanto da Psicologia quanto dos
dispositivos que regem a acao socioeducativa como o ECA e
o SINASE.

As praticas punitivas, baseadas no paradigma anterior,
ainda hoje existentes no Sistema Socioeducativo sdo confli-
tantes com os dispositivos legais do ECA e do SINASE, e que
estes conflitos evidenciam que ha uma distingdo de trata-
mento, por parte Sistema de Garantia de Direitos e dos execu-
tores das medidas socioeducativas, da forma como tratam os
adolescentes em privagédo de liberdade em comparagdo com
o tratamento que é dispensado as criangas e adolescentes
que recebem medidas protetivas (Scisleski et al., 2015).

As(os) psicdlogas(os) entrevistadas(os) relataram que o
Sistema Socioeducativo ainda é palco de iminente e latente
violagao de direitos desses adolescentes privados de liberda-
de, que se manifestam de inimeras formas (tortura fisica e
psicoldgica, maus tratos, abusos sexuais, praticas de isola-
mento e incomunicabilidade, humilhagdo, medicalizagéao
excessiva), sendo um dos papéis das(os) psicologas(os)
inseridas(os) neste contexto o de pautar sua atuagédo e con-
duta profissional na garantia de direitos, visando promover
condigdes que combatam tais violagdes (Conselho Federal
de Psicologia, 2010, p. 21).

No que tange as percepgdes sobre o trabalho do psicélo-
go dentro do Complexo Pomeri e do Sistema Socioeducativo,
fica evidente a importancia da contribuigdo das (os) profissi-
onais da Psicologia, uma vez que as proprias psicélogas e
psicologos destacam que os conhecimentos psicoldgicos
que possuem poderiam ser utilizados em outras frentes de
atuagdo no Sistema Socioeducativo (Santana, 2020).

Essa percepgdo da contribuicdo ampliada da area da Psi-
cologia, principalmente, no aspecto de ter um olhar de cuida-
do e atengdo com a saude mental dos profissionais que atu-
am no campo socioeducativo, converge com um dos elemen-
tos necessdrios para efetivagdo da pratica socioeducativa,
que segundo Costa s6 ocorre quando ha “(...) coesdo da co-
munidade socioeducativa em torno de objetivos e metas de
carater coletivo” (Costa, 2006b, p. 46). Isto significa dizer que
os conhecimentos da Psicologia, quando colocados ndo sé a
disposigéo do atendimento direto aos adolescentes em cum-
primento de medida socioeducativa, mas também em prol
das demandas e necessidades de suporte dos demais servi-
dores e atores socioeducativos (saude mental, da qualidade
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de vida e do bem-estar no ambiente de trabalho, etc.), cria-se
ai um ambiente favoravel as préticas plenamente socioeduca-
tivas. No entanto, esta realidade s sera verdadeira quando
todos os esforgos, de todas as equipes, setores e gestao,
estiverem conceitual, metodolégica e pedagogicamente ali-
nhados em prol da socioeducagao (Santana, 2020).

A auséncia desta coesdo, tdo necessaria para que haja o
alinhamento entre os diversos atores que trabalham no ambi-
to socioeducativo, foi relatada pelas(os) psicélogas(os)
quando elas(es) dizem da dificuldade de integragdo com as
outras equipes (de outras categorias profissionais), dos cons-
tantes embates e problemas de comunicagdo com a gestao,
bem como a falta de proximidade entre as(os) proprias(os)
psicélogas(os) em espagos sistematizados de reflexdo e
construgdo coletivas da Psicologia enquanto ciéncia e profis-
séo.

Essas questdes que permeiam (e, por vezes, deterioram)
as relagdes interpessoais poderiam ser debatidas e trabalha-
das se houvesse o fortalecimento dos espacos de formagéo
e capacitagdo continuadas, conforme preconiza o SINASE
(Secretaria Especial dos Direitos Humanos, 2006) e como é
amplamente defendido por Antonio Carlos Gomes da Costa
quando diz que “(...) sé assim, com a formagdo continuada,
serd possivel ter educadores aptos para o trabalho educativo
e para a prevengdo e enfrentamento de situagdes-limite”
(Costa, 2006b, p. 104).

Considerando as percepgdes sobre socioeducagéo trazi-
das pelas(os) psicologas(os) entrevistadas(os), podemos
depreender que, mesmo expressadas das mais variadas
maneiras e formas, o conceito de socioeducagao é plenamen-
te compreendido pelas(os) profissionais. Neste aspecto,
nossas(os) entrevistadas(os) compreendem que existem
muitos desafios a serem superados no dia a dia de trabalho
para que a socioeducagédo seja alcangada nos moldes que a
teoria e o conceito propdem. Ainda segundo Costa (2006b),
pensar em socioeducagdo é acreditar que os adolescentes
em cumprimento de medida socioeducativa tém um potencial
e tem o direito de desenvolvé-lo, uma vez que “(...) 0 que uma
pessoa se torna ao longo da vida depende de duas coisas:
das oportunidades que teve e das escolhas que fez” (Costa,
2006b, p. 55). E a esséncia do trabalho socioeducativo € jus-
tamente preparar esses adolescentes para fazer escolhas,
sendo que as(os) profissionais da Psicologia tém um papel
de vital importancia nesse processo.

Neste aspecto, todos os profissionais do Sistema Socioe-
ducativo devem trabalhar de forma a promover um ambiente
que facilite o desenvolvimento o mais pleno possivel deste
sujeito em formacgao. Costa (200643, p. 42) ressalta que, den-
tro de unidades de internagéo, a agdo socioeducativa deve
estar estruturada em trés dimensdes complementares e con-
vergentes: “1) respeito aos direitos fundamentais do adoles-
cente: garantia da sua integridade fisica e moral; 2) agéo
socioeducativa: educagdo para o convivio social e para o
desenvolvimento pessoal e social do adolescente; 3) segu-
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ranca cidada: medidas de contengdo e seguranca.”. Ressal-
tando o aspecto que todos os atores que trabalham dentro
das unidades socioeducativas devem ser responsaveis pelo
atendimento integral aos adolescentes.

Desta maneira, o trabalho baseado em uma postura ética,
pedagdgica e organizacional consolida-se como trés podero-
sas forcas motrizes que precisam nortear e impulsionar as
praticas socioeducativas no atendimento dos adolescentes
nos CASEs do Sistema Socioeducativo (Costa, 2006b). Isto
significa dizer que as medidas socioeducativas, principalmen-
te, a de privagdo de liberdade, tém de ser um espago que
oportuniza a reflexdo, preparando estes adolescentes para
que possam fazer outras escolhas, que ndo aquelas que os
trouxeram para dentro do sistema.

Assim sendo, sdo muitos os desafios no campo do traba-
Iho socioeducativo. Desafios estes que recaem sobre os
ombros de todos os profissionais, principalmente, daqueles
que tém a socioeducagdo como missdo pessoal e cuja for-
magao é fortemente baseada em principios éticos, como é a
das(os) profissionais da Psicologia (Santana, 2020). Essa
missdo pessoal, expressada na postura das(os) psicélo-
gas(os), mostra a importancia do compromisso social da
Psicologia no contexto socioeducativo, uma vez que estes
profissionais precisam ser aptos a avaliar a sua atuagao,
como ciéncia e profissdo, na sociedade, mostrando se a dire-
¢ao que a Psicologia tem caminhado é rumo a transformacgéo
das condic¢des de vida ou da manutencédo do que ja estd pos-
to (Bock, 1999).

CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo deste estudo foi compreender as percepgdes
das(os) profissionais da Psicologia que atuam e/ou atuaram
no atendimento de adolescentes em cumprimento de medi-
das socioeducativas nos CASEs do Sistema Socioeducativo
localizados Complexo Pomeri em Cuiaba-MT.

As percepg0es trazidas pelas psicélogas e psicélogos que
participaram da pesquisa ajudaram a verificar como as agdes
desenvolvidas atualmente contribuem para construgdo de
uma pratica efetiva em socioeducagao. A complexidade do
campo de pesquisa se reflete em um denso e vasto material,
presente nas percepgdes das(os) quatorze psicélogas(os)
entrevistadas(os).

Dentre os principais resultados evidenciados neste estu-
do, destaca-se a confirmagao de como o campo socioeduca-
tivo ainda se caracteriza como um campo em construgao,
onde as préticas das vdrias profissdes que ali atuam encon-
tram-se em desenvolvimento. Neste aspecto, psicélogas e
psicologos entrevistadas(os) neste estudo ressaltam que
existe a necessidade de se unirem enquanto categoria profis-
sional para consolidar e fortalecer uma praxis psicoldgica
efetivamente socioeducativa.

As(os) profissionais relataram ainda a necessidade de te-
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rem qualificagdo e capacitacdo de forma continuada, como
espacos de aperfeicoamento e reflexdo sobre as praticas
cotidianas, uma vez que os fendmenos presentes no contexto
de privagao de liberdade e de cumprimento de medidas soci-
oeducativas sdo complexos e multifacetados. Essas caracte-
risticas exigem habilidades e expertises que pouco se apro-
ximam das praticas tradicionais da Psicologia e dos conteu-
dos curriculares ofertados na maioria dos cursos de gradua-
¢do, fazendo da qualificagdo continuada uma ferramenta
imprescindivel para a pratica profissional das(os) psicélo-
gas(os).

A busca pela efetivagdo das melhorias no Sistema Socio-
educativo, conforme preconizado pelo ECA e SINASE (Estatu-
to da Crianca e do Adolescente, 1990; Secretaria Especial dos
Direitos Humanos, 2006) e em consonancia com o conceito
de socioeducacgdo (Costa, 2006a; 2006b), sdo percebidas de
forma unissona no grupo de pessoas entrevistadas. Essas
percepcoes passam desde a necessidade de adequagéo das
estruturas fisicas dos centros socioeducativos (com o uso de
celas e grades) até o alinhamento de todos os profissionais
do Sistema Socioeducativo (com uma qualificagdo técnica e
humana para abandonar posturas e praticas punitivas) em
prol de um contexto de trabalho que faga jus em suas prati-
cas ao conceito de socioeducacao.

Destacou-se também a percepgdo de que a perspectiva
protetiva deve ser resgatada e guardada a todo tempo dentro
das instituicdbes de execugdo e cumprimento de medidas
socioeducativas, sobretudo nos CASEs de privagdo de liber-
dade. Os resultados denotam que as(os) psicélogas(os)
compreendem que no bojo de sua profissdo hd o dever de
assumir uma postura ética, engajada e socialmente compro-
metida, em consonancia com os dispositivos que regem a
Psicologia enquanto ciéncia e profissdo (Conselho Federal de
Psicologia, 2005; 2010).

Embora nao tenha sido o objetivo do presente estudo, as
questdes sobre a perspectiva da necessidade do cuidado aos
profissionais que atuam no Sistema Socioeducativo surgiram
nos relatos das(os) psicologas entrevistadas(os): afinal,
“quem cuida de quem cuida?” Os diversos niveis hierarquicos
da gestao e da operacionalizagdo da politica socioeducativa
deveriam estar alinhados em prol da socioeducagdo, nos
moldes da lei e dos dispositivos pedagdgicos que a constitu-
em, para que os operadores do Sistema Nacional de Atendi-
mento Socioeducativo estejam amparados e devidamente
qualificados para a pratica de trabalho no &mbito socioeduca-
tivo. Assim, futuros estudos podem aprofundar o debate a
partir deste ponto, na tentativa de verificar como as Psicolo-
gias, em especial, a Psicologia do Trabalho, podem contribuir
para a promogao de um ambiente de trabalho mais salutar,
abordando principalmente os aspectos da saude mental
das(os) profissionais, para que, assim, elas(es) possam efeti-
var uma praxis genuina em socioeducagao.

Por fim, superar todas as mazelas e dificuldades e fazer
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com que a teoria esteja presente nas praticas do dia a dia sdo
os ousados objetivos ainda a serem alcangados no Sistema
Socioeducativo. E que a efetivagdo da socioeducagdo sé
acontecera quando houver pleno engajamento de todos os
atores sociais envolvidos neste processo, direcionando es-
forgos para prestar um atendimento socioeducativo de quali-
dade. Acreditando que, apesar das iniUmeras dificuldades ja
existentes e do caminho tortuoso que se impdem a frente,
ainda ha a esperanga de se construir um Sistema Socioedu-
cativo melhor.
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