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Como as professoras em escolas privadas vivenciaram o trabalho durante a

pandemia?

Flora Santos Nussle

Fellipe Coelho-Lima

RESUMO

A pandemia de COVID-19 teve consequéncias graves também para o mundo do trabalho. Exemplo
disso, foi a pressdo que as professoras de escolas privadas tiveram por rapidamente transporem as
atividades de ensino para o modelo remoto. O objetivo desta pesquisa foi analisar como as professoras
de escola privada vivenciaram o seu trabalho docente durante a pandemia de COVID-19. Partindo da
Psicologia Histérico-Cultural, realizamos 12 entrevistas em profundidade com professoras de escolas
privadas da cidade de Natal-RN, sendo esses dados analisados quanto aos seus nucleos de significa-
¢do. Encontramos cinco nucleos de significacao: significagdes sobre o trabalho de professora; dificul-
dades do dia a dia de trabalho; consequéncias da pandemia; agravamentos gerados pela pandemia; e
enfrentamentos diante dos desafios. Concluimos que a pandemia operou como um catalizador de
problemas que as professoras ja enfrentavam, decorrente da exploragdo do trabalho, machismo e
neoliberalismo. Diante desse cendrio, consideramos que as formas de enfrentamento e resisténcia
passem por estratégias coletivas e que visem a superagdo desses processos histdricos de precariza-
¢do do trabalho.
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ABSTRACT

How did female teachers in private schools experience their work during the pandemic?

The pandemic COVID-19 had serious consequences for the world of work as well. One example of this
was the pressure that private school teachers were under to quickly transition their teaching activities to
the remote learning model. The aim of this research was to analyze how private school teachers experi-
enced their teaching work during the pandemic COVID-19. Based on Cultural-Historical Psychology, we
carried out 12 in-depth interviews with private school teachers from the city of Natal-RN, and these data
were analyzed according to their Nuclei of Meaning. We found five nuclei of meaning: meanings about
working as a teacher; difficulties in daily work; consequences of the pandemic; aggravations generated
by the pandemic; and confrontations with the challenges. We concluded that the pandemic acted as a
catalyst for problems that women teachers were already facing, resulting from labor exploitation,
sexism, and neoliberalism. Facing this scenario, we believe that the forms of confrontation and resis-
tance go through collective strategies aimed overcoming these historical processes of precarization of
work.
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A pandemia de COVID-19 que se instaurou em 2020 trou-
xe consequéncias graves para o mundo do trabalho. Ao final
de um ano de pandemia, ja era possivel constatar o aumento
do desemprego, a flexibilizagdo dos direitos trabalhistas, a
reducdo do poder de compra dos saldrios, em suma, uma
intensificagdo da precarizagdo. Essa situagao foi determina-
da, por um lado, pelas necessarias medidas de restricdo de
contato social e, por outro, por agdes estatais ineficazes de
acdes de mitigacdo dessas perdas para os trabalhadores
(Organizagdo Internacional do Trabalho [OIT], 2021; Silva et
al., 2020).

Dadas essas limitagdes impostas pela situagdo pandémi-
ca, muitos setores que trabalhavam com um grande contin-
gente de pessoas aglomeradas adaptaram suas atividades
para o ambiente virtual. Esse foi o caso do setor educacional,
principalmente nas escolas privadas. Pressionadas, por um
lado, pelos pais pela manutengdo da oferta dos “servigos
educacionais” e, por outro, em garantir a continuidade das
matriculas, as escolas privadas implantaram um sistema de
ensino remoto. Desse modo, passaram a utilizar metodologi-
as digitais e o incremento das redes sociais para comunica-
¢do entre a comunidade escolar (Monteiro, 2020).

Todavia esse contexto de crise sanitdria se instala em um
cendrio ja degradado para as professoras. Essa parcela da
classe trabalhadora, antes da pandemia, ja trabalhava sob a
insignia da desvalorizagdo profissional, baixos saldrios, con-
digbes precdrias de trabalho, seja na esfera publica ou priva-
da de educagdo (Abonizio, 2012; Akkari & Pompeu da Silva,
2009). Essa situagdo é explicada por alguns determinantes
histérico-sociais que se consubstanciam. O proprio processo
de exploragdo do trabalho, tipica do capitalismo, € uma delas.
Como constatado por Marx (2011), é por meio da apropria-
¢ao, por parte do capitalista, de parte do valor produzido pelo
trabalhador, mas ndo pago (mais-valor), que é possivel se
reproduzir o capital nos marcos desse modo de produgdo. A
forga histérica que antagoniza essa tendéncia é a propria luta
da classe trabalhadora. Muitas delas materializadas nos
direitos trabalhistas, como de salario-minimo, descanso re-
munerado e previdéncia. Todavia o que se percebe é que nos
momentos de arrefecimento da organizagdo da classe traba-
Ihadora ha um avango da precarizagao. Esse é um processo
que nega varios direitos historicamente conquistados, au-
menta o desemprego, os contratos inseguros e piora as con-
digdes de trabalho (Druck, 2011; Harvey, 2011; Navarro &
Padilha, 2007).

Essa logica de exploragdo é valida ainda mais quando se
observa a situagdo da educagdo privada. Sob a égide do
neoliberalismo, aprofunda-se ao redor do mundo a conversao
da educacdo de um direito para uma mercadoria. Segundo
essa agenda politica econdmica, o Estado deveria ser mini-
mizado para lidar com as consequéncias da questao social e
maximizado para garantir o funcionamento dos mercados. Se
essa extensdo da légica capitalista para as instituicdes de
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ensino afeta a educagéo que propriamente é ofertada a popu-
lacdo, para os trabalhadores da educacgéo, redunda na repro-
ducdo da mesma légica de (super)exploragdo acima citada
(Frigotto, 2006, 2018; Oliveira et al., 2021).

No caso especifico da educagdo, é um grupo especifico
de trabalhadores que participam desse setor majoritariamen-
te: as mulheres. Principalmente quando observada a educa-
¢do basica no Brasil. Segundo o ultimo Censo Escolar (2021),
elas ocupam cerca de 88% no ensino basico tanto no corpo
docente quanto no diretivo. Logo, é importante considerar
que os processos de exploragdo ocorrem de maneira distinta
entre homens e mulheres. Dentro da divisdo sexual do traba-
lho, normalmente, aos homens sdo destinados os trabalhos
produtivos — que geram diretamente capital pelo processo de
exploracdo do trabalho - e para as mulheres, o trabalho re-
produtivo — que nao gera diretamente capital, mas que é
necessario a disponibilizagdo da forga de trabalho enquanto
mercadoria (Hirata & Kergoat, 2007). Dentro da légica ma-
chista-patriarcal-capitalista, o trabalho reprodutivo teria me-
nor valor, logo quem o faz também (Cisne, 2012). Isso gera
consequéncias diretas para essas mulheres como: piores
condigbes de trabalho, menor remuneragéo e a responsabili-
zagdo pelo trabalho reprodutivo ndo pago (Cisne & Ferreira,
2021; Louro, 2002; Pontes & Firmino, 2011).

Se, por um lado, a andlise da dindmica social e histérica
revela essas tendéncias relativas ao trabalho das professoras
do ensino basico privado, por outro, o modo como elas viven-
ciam esse trabalho permite apreender as particularidades de
como tais tendéncias se operam. Mais especificamente,
busca-se evidenciar como a pandemia interagiu com esses
determinantes ja presentes nesse trabalho. Nessa diregéo, é
fundamental atentarmos para a vivéncia (perejivanie) dessas
professoras quanto ao seu trabalho. Enquanto conceito, trata-
se do modo como o ser humano refrata elementos do meio
externo por meio de sua consciéncia, e que nesse processo
ha mudangas na personalidade (modo singular que se é no
mundo) e no desenvolvimento do sujeito. Essa experiéncia
psicologica vai além de uma reagdo emocional perante o
ambiente, mas inclui de maneira organica também processos
cognitivos, linguagem, meméoria, vontade e outras fungdes
psicolégicas  superiores  (Veresov, 2016; Vygotsky,
1935/1994).

Tal vivéncia ocorre em torno de situagdes dramaticas, isto
é, diante de conflitos e colisdes do sujeito com o seu proces-
so de desenvolvimento, diante de eventos ou momentos que
o confrontam (situagdes sociais de desenvolvimento). O
drama do desenvolvimento se estabelece entdo de uma for-
ma controversa e complexa, em que as situagdes sociais
externas sdo metabolizadas no ambito intrapsicolégico do
sujeito. Esse processo tem como consequéncia uma mudan-
¢a qualitativa no desenvolvimento da personalidade dessa
pessoa e passa pelo modo como singularmente os individuos
se relacionam dialeticamente com seu meio (Rubtsova &
Daniels, 2016; Veresov & Fleer, 2016; Vygotsky, 1996).
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Nessa diregdo é que o objetivo desta pesquisa foi analisar
como as professoras da educagédo bdsica em escolas priva-
das vivenciaram o seu trabalho docente durante a pandemia
de COVID-19. Em especifico, tivemos como objetivos: 1) Iden-
tificar as significagdes que possuem sobre o trabalho como
professora em geral; 2) Levantar os dramas, significagdes e
sentimentos relativos ao trabalho durante a pandemia; 3)
Identificar as agdes realizadas por elas para superagdo das
situagOes dramaticas vivenciadas. O que justifica essa inves-
tigagdo é que, no caso das professoras, analisar as suas
vivéncias quanto ao trabalho durante a pandemia permite, por
um lado, tanto evidenciar o modo como os determinantes
histérico-culturais ja elencados se operacionalizam no seu
dia a dia e sdo perpassados por esse contexto emergencial
da pandemia como também apreender a forma como elas
enfrentam os dramas e conflitos advindos dele.

METODO

Participantes

Professoras da educagdo bdsica em escolas privadas fo-
ram as participantes do estudo. Como critério de inclusdo
adotamos: 1) estar exercendo o magistério durante o periodo
da pesquisa; 2) ser do género feminino; 3) lecionar no ensino
basico em qualquer nivel em escola privada; 4) durante a
pandemia, ter dado aula de maneira remota sincrona. Para
acessar essas trabalhadoras, utilizamos dois métodos: pro-
fessoras conhecidas pelos pesquisadores; e pedido de indi-
cacdo de novas participantes para quem ja havia sido entre-
vistada. Como forma de definir a quantidade de participantes,
utilizamos a saturagao tedrica, que foi definida considerando
as respostas obtidas nos trés eixos orientadores do roteiro de
entrevista (Hoffmann & Farias, 2018). Incluimos mais duas
participantes para a confirmacao de tal saturagéo.

Na caracterizagdo das docentes, identificamos que a ida-
de entre elas varia de 25 a 52 anos, tendo um nivel de forma-
¢do variado (quatro possuem graduagéo, quatro, especializa-
¢do, trés, mestrado, e uma, doutorado) e com formagao em
diversas dreas como: pedagogia, artes, letras portugués,
matematica e biologia. Das participantes, 4 tinham filhos,
sendo 2 com apenas um filho, e outras 2 com dois filhos. Os
saldarios individuais variaram de um até seis salarios-minimos.
Por fim, a grande maioria das docentes se consideravam
branca, sendo apenas quatro pardas e uma preta.

Processo de construcao dos dados

Para a construgdo dos dados, realizamos entrevistas em
profundidade abordando, além de informagdes sociodemo-
grafica e laborais, outros trés eixos, relacionados, cada um,
com um dos objetivos especificos. O primeiro eixo, significa-
¢Oes sobre o trabalho, trata do modo como elas apreenderam
ao longo da sua trajetdria de trabalho a situagdo de serem
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professoras. O segundo, contexto do trabalho, buscou captar
as informagdes referentes ao contexto de trabalho delas e os
desafios enfrentados. E no ultimo eixo, dramas no trabalho, o
objetivo era entender como os dramas advindos da pandemia
foram vivenciados por essas mulheres, como elas enfrenta-
ram essas questdes e como se sentiram em relagdo a isso.
Objetivamos apreender as vivéncias anteriores que permiti-
ram a elaboragdo da vivéncia do trabalho atual, o meio e o
modo como elas se relacionaram com ele, bem como as
colisdes dramaticas emanadas dessa relagdo e a produgéao
de significagbes, sentimentos e agdes a partir delas (Veresov,
2016; Veresov & Fleer, 2016; Vygotsky, 1994, 1996). O convite
para a participagao foi realizado por meio do WhatsApp. As
entrevistas, que duraram cerca de uma hora e quarenta minu-
tos, foram realizadas entre setembro de 2020 e janeiro de
2021, de forma virtual, por meio da plataforma Google Meet,
onde foram gravadas para posterior transcricdo e analise,
com o aval das professoras e aceite dos termos.

Procedimentos Eticos

A pesquisa foi aprovada pelo [informagao suprimida para
nao identificar os autores]. Além disso, utilizaremos aqui
nomes ficticios para caracterizar as participantes. Informa-
mos, previamente, todos os procedimentos que seriam ado-
tados durante a pesquisa, bem como sobre o carater volunta-
rio da participagcdo, podendo ser interrompida a qualquer
momento. Para participagdo, foi necessdrio que assinassem
o Termo de Autorizagdo para Gravagao de Voz e Video e o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Procedimento de Analise de Dados

Os dados coletados nas entrevistas foram transcritos de
forma literal e inseridos no software QDA Miner 5.0 para auxi-
liar o processo de categorizagdo e organizagdo dos dados.
Com a insergcdo das entrevistas no programa, iniciamos o
processo de andlise dos nucleos de significagdo (Aguiar &
Ozella, 2006). Esse modelo de andlise segue uma ordem de
trés etapas flexiveis quanto a sua condugdo. O primeiro pas-
so foi a identificagdo dos pré-indicadores, que sédo palavras
que representam importantes caracteristicas do relato da
entrevistada. Posteriormente, realizamos a aglutinagédo
dos pré-indicadores, por serem semelhantes, diferentes ou
complementares. Com essa jungao, categorizamos os indi-
cadores de forma unificada entre as docentes. No Ultimo
momento, realizamos nova aglutinagao dos indicadores que
se transformam em nucleos de significagdo. Com a formula-
¢do desses nucleos, foi possivel entender como as professo-
ras passaram por essas novas estruturagbes da pandemia,
bem como os significados e sentimentos que elas trouxeram
nesse processo, além das distingdes e semelhanga entre elas
e as diferentes formas de enfrentamento (Aguiar & Ozella,
2006).
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Por fim, consideramos, para a andlise dos dados, a rela-
¢ao dialética entre universalidade, particularidade e singulari-
dade (Pasqualini & Martins, 2015). Dessa forma, procuramos
apreender as mediagdes particulares que se realizaram na
singularidade das vivéncias das professoras quanto a univer-
salidade do trabalho. Para isso, consideramos trés movimen-
tos. O de analisar como nessas singularidades e particulari-
dades ja arroladas na literatura se desenvolveram - notada-
mente, a exploragdo do trabalho nos paises periféricos, a
divisdo sexual do trabalho e a mercantilizagdo neoliberal da
educagdo. O de como a andlise dessas singularidades, no
contexto da pandemia, contribuia para apreender novos mo-
vimentos dessas particularidades. E, também, identificar
outras mediagdes que pudessem saturar a determinagéo
dessas singularidades.

RESULTADOS

No processo de andlise dos nlcleos de significagdo, en-
contramos 58 pré-indicadores. Na segunda etapa, de agluti-
nacgdo desses pré-indicadores, foi possivel reunir um total de
19 indicadores que se referem a temas diversos como difi-
culdades de trabalho, aspectos positivos e peculiaridades da
profissdo. Por ultimo, esses indicadores foram organizados
em cinco nucleos de significagdo, sendo expostos tais nu-
cleos e seus respectivos indicadores na Tabela 1.

Tabela 1. Indicadores que Compdem os Nicleos de Significagéo
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O trabalho de professora invade
a vida privada

4) Os agravamentos gera-
dos pela pandemia - "Por-
que eu acordava na frente
do computador, chegava 3
horas da manha eu estava
na frente do computador.”

Doencgas fisicas e psicoldgicas
causadas pelo trabalho

A cobranga o tempo todo e de
todos os lados

A alta carga de trabalho

A demissdo como temor ou
como escapatoria

A professora tem que dar seu
jeito e resolver o problema

A importancia do coletivo de 5) Qs
trabalho

enfrentamentos
diante dos desafios - "To-
do mundo se adaptoy,
muita se gente ajudou.”

A importancia do autocuidado
para a professora

A importancia da experiéncia
profissional

Indicador Nducleo

Ser professora é ter que lidar
com as familias 1) As significagdes produ-
zidas pelas mulheres
sobre o trabalho de pro-
fessora - "ser professor
pra [sic] mim é a minha
vida."

A importancia de ser professora
para formacdo da identidade
delas

A grande responsabilidade de ser
professora

Os impactos do capitalismo no

trabalho da professora 2) As dificuldades do dia a

dia da professora - "na
escola privada o nosso
aluno nao é soé aluno, é
cliente, entdo a gente tem
que estar todo momento

agradando o cliente.”

A profissdo docente é muito
mutavel

Os maleficios da escola privada

A valorizagdo do trabalho de
professora

A necessidade de inovagdo com
a chegada da pandemia

A pandemia mudou meu trabalho

Sentimentos ruins gerados no
processo de pandemia

3) As consequéncias da
chegada pandemia - "eu
me senti completamente
perdida [...] porque eu nédo
sabia €, lidar com a tecno-

logia dessa forma."
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Nucleo 1 - As significagoes produzidas pelas mulheres sobre o
trabalho de professora - “ser professor pra [sic] mim é a minha
vida."

Dentro desse nucleo, foi possivel identificar diferentes
elementos simbdlicos e significativos que perpassam a for-
magao das professoras. Um dos primeiros a serem mencio-
nados foi a questdo do contato com as familias dos alunos.
Ou seja, o ser professora é ter esse contato com os pais, e
com os elementos da vida privada dos alunos. Todavia os
relatos acerca desse tema sdo, em sua maioria, negativos,
pois o que se identifica € que ha uma cobranga em cima
dessas professoras por parte desses pais, como Amanda
relata: “(...) sempre foi muito negativo esse lado de lidar com a
familia, antes, durante e agora. Ainda é um grande desafio”.

Quando nos referimos aos significados da profisséo, o or-
gulho aparece de forma intensa. Isso acontece porque ha um
consenso entre as docentes de que o ato de ensinar é capaz
de mudar e formar seres humanos. Bruna, Marta, Nivia, Luana
e Jéssica abordam isso de forma direta em seus relatos e
afirmam que isso é uma grande capacidade e responsabili-
dade, pois tanto pode haver um ensino positivo, para a for-
macgao de um ser humano ético e responsavel, quanto pode
acontecer um desvio negativo nesse processo. Podemos
entender também, nesse nlcleo, que a profissdo é muito
importante para a formagdo de identidade das professoras e
que ndo ha dissociagdo entre o fazer laboral e a vida privada.
Quando elas atuam na érea, esse titulo de “professora” as
acompanha para o resto de suas vidas e em qualquer ambi-
ente que estejam, como Catarina afirma: “eu sou professora
aonde eu vou, no shopping, na praia, ndo tem como fugir é a
minha esséncia mesmo”.
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Nucleo 2 - As dificuldades do dia a dia da professora - "na escola
privada o nosso aluno nao é s6 aluno, é cliente, entao a gente tem
que estar todo momento agradando o cliente.”

Em relagdo as dificuldades das professoras no ambiente
laboral, Amanda, Sandra e Nivia mencionam a questéo de os
pais agirem como clientes. Nivia diz: “primeiro na escola pri-
vada o nosso aluno néo é s6 aluno, é cliente, entdo a gente tem
que estar a todo momento agradando o cliente, para que ele
mantenha a matricula, para bater meta, pra [sic] isso e aquilo”.
Nesse caso, ainda é instaurado um processo de desrespeito
pelos pais dos alunos perante o trabalho das professoras,
pois ha um sentimento de propriedade sobre o servigo pres-
tado pelas professoras.

Outro delineamento das escolas privadas é a questao de o
conteuddo ja vir de forma padronizada para todas as turmas,
principalmente quando ha mais de uma unidade da escola,
em que o contelddo tem que ser o mesmo, ministrado no
mesmo prazo. Sandra diz: “como minha escola tem varios
quintos anos, o que eu fizer na minha sala a minha colega la na
outra unidade tem que fazer, (...) se uma ndo quiser ai a gente
tem um problema. Entdo (...) esse livre acesso a fazer o que
vocé quer na escola privada, vocé ndo tem isso”.

Além desses itens, as professoras ainda tém que lidar
com os baixos saldrios, tendo que suprir as necessidades
financeiras com uma alta carga de hora-aula, bem como os
atrasos no pagamento, como no caso de Jéssica: “(...) ndo
tem profissional no mundo que fique 100% satisfeito de estar
na minha situagédo, por exemplo, com 15 dias de saldrio atra-
sado, e trabalhando com o sorriso no rosto, e chegando sem-
pre na hora, e estando online 1a 13 horas todos os dias”. Esse
relato ilustra uma vivéncia dramatica passada pela professo-
ra antes e durante a pandemia. Todavia ndo sé para ela, mas
para todas as outras docentes, o cendrio pandémico tornou
essa situagdo mais complicada, pois as incertezas eram
muitas em relagdo a continuidade do ensino. Esses elemen-
tos de precarizagdo se somam ao excessivo nimero de alu-
nos nas turmas e das constantes metas educacionais.

Além desses, uma caracteristica mencionada pela maioria
das docentes foi a questdo da mutabilidade da profisséo,
como relatado por Marta: “Professor tem que ser uma pessoa
que pensa rapido, que se replaneja rapido, (...) a gente lida com
muita pressdo”. Essas mudancgas exigem uma alta capacida-
de de adaptagdo das professoras as incertezas do seu traba-
Iho, o que para algumas é algo positivo, pois torna o trabalho
dinamico, ja para outras gera cansago e desgaste mental.

Nucleo 3 - As consequéncias da chegada pandemia - "eu me senti
completamente perdida [...] porque eu nao sabia é, lidar com a
tecnologia dessa forma.”

A chegada da pandemia gerou necessidade de adaptagao
as novas tecnologias de ensino, segundo as participantes. A
necessidade de se capacitar nas plataformas digitais e em
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todo o planejamento de aulas virtuais absorveu muito das
professoras, como afirma Catarina: “a gente foi colocado pro
desafio, a gente aprendeu for¢ando, a gente aprendeu mexen-
do no botéo (...) no dia a dia mesmo”. Nessa dire¢do, algumas
professoras ndo tiveram dificuldades nesse processo, mas
outras, como Amanda e Ana, passaram por vivéncias drama-
ticas. Ana relata: “Eu ndo tinha é, nunca tinha mexido em nada
assim para dar aula de forma remota (...). E foi assim, um final
de semana para se resolver tudo”. Somado a isso, segundo as
entrevistadas, a maioria das escolas nao ofereceu qualquer
apoio ou treinamento para as professoras. No relato de
Amanda, podemos entender melhor: “Foi assim, parece uma
coisa assim que foi jogada nos nossos peitos, nés ndo fomos
preparados para essa situagdo previamente, sabe. (...) Foi
muito dificil mesmo”. Catarina relatou sentir um grande de-
samparo nesse processo, corroborando com outras colegas.

Nucleo 4 - Os agravamentos gerados pela pandemia - "Porque eu
acordava na frente do computador, chegava 3 horas da manha ev
estava na frente do computador.”

A pandemia agravou outros elementos no trabalho das
professoras, como a realizagdo de tarefas fora do horério de
expediente regular e em suas proprias casas. Previamente a
esse cenario pandémico, as professoras ja tinham que de-
sempenhar um trabalho extra, ndo remunerado para suprir as
demandas de ensino, como vemos no relato de Nivia: “Porque
a lida do professor ela ndo encerra na sala de aula. (...) Sempre
tem uma atividade, sempre tem um didrio, sempre tem um
planejamento fora de sala. Entdo, por vezes eu me vi abrindo
mdéo, por exemplo, de um momento de lazer com meu filho, (...)
por causa de demanda de trabalho”. Catarina, Jéssica, Nivia,
Bruna e Olivia também abordaram esse aspecto em suas
entrevistas, e, para algumas delas, a situagédo foi uma vivén-
cia dramatica.

Além dessas questdes que ja tomam a vida privada das
professoras, toda a comunicagdo durante a pandemia acon-
teceu por meio das redes sociais. Pais, alunos, colegas e
coordenadores passaram a ocupar um ambiente virtual que
antes era privado, mas deixou de ser, como fala Catarina: “A
gente foi obrigado fazer parte de grupo de alunos e agora eles
tém meu WhatsApp privado (...) entdo eles vém a hora que eles
precisam (...) Meu WhatsApp é cheio de mensagens, cheio,
cheio, cheio”. Essa situagd@o gerou vivéncias dramaticas para
algumas professoras, pois, mesmo na hora de lazer, elas
estavam em contato com o trabalho. As dificuldades com o
trabalho remoto foram outros elementos acrescentados nes-
se processo, pois agora as maes tinham que cuidar dos fi-
Ihos, da rotina doméstica e trabalhar ao mesmo tempo. Clé-
bia e Nivia, que possuem filhos pequenos, viveram esse dra-
ma. Clébia diz: “As rotinas do dia a dia no meu trabalho eram
muito complicadas porque eu tinha que estar na frente do
computador, minha filha pedia atengdo, minha casa tava um
lixo(...) foi bem desconfortante”.
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Elas relataram também a vivéncia desse periodo marcado
por adoecimentos fisicos e mentais. Mesmo antes da pan-
demia, elas j& acompanham a vida das professoras, mas,
durante esse contexto, novos sofrimentos surgiram, como a
ansiedade, o estresse, problemas de voz e audigéo, depres-
sdo, cansaco, entre outros. Olivia detalha: “eu ndo cuidei de
mim, eu t6 [sic] muito magra, (...) eu fiquei sem dormir, tinha
dias que eu ndo almogava, porque era uma aula atrds da outra.
Poxa me arrependi tanto das noites que eu ndo dormi sabe?”.
A alta carga de trabalho remunerada e ndo remunerada tam-
bém foi tema das entrevistas de Marta, Catarina, Ana, Jéssi-
ca, Yara, Nivia e Yara. E o temor da demissdo também fez
parte desse contexto como afirmou Marta: “Eu t6 [sic] no
colégio ha 21 anos, depois de muitos anos eu estou com me-
do, de verdade. Um medo da demissdo”.

A cobranga que ja acontecia também foi agravada, como
abordado por Marta: “E cobranca, professor de rede privada é
cobranga de todos os lados, é cobranga da escola pra [sic]
vocé se capacitar, para vocé estudar, (...) ndo pode ter falhas e
tem que ser tudo para ontem. Professor também lida com
muita pressdo, a pressdo da familia, a pressdo dos alunos, e a
pressdo da propria escola, sem falar que com toda essa pres-
sdo a gente tem que ter criatividade, a gente tem que ta [sic]
sempre motivado, estimulado, se vocé ta [sic] doente muitas
vezes, vocé vai trabalhar doente, essa é a nossa realidade”.
Essa tematica da cobranga excessiva foi uma vivéncia dra-
matica vivida por Jéssica, Olivia e Marta, esta ultima cita: “No
contexto da EAD as pessoas confundem, entdo elas acham
que elas podem vir me cobrar na hora que eu tiver online, entdo
8:00, 9:00 horas, meia-noite, ndo importa, era cobranga sem
fim”. Elas também ressaltam a intensificagdo da vigilancia
dos pais sobre o trabalho delas, como aparece na seguinte
fala “(..) eu tenho 19 alunos, no meu primeiro dia de aula eu
tinha 44 pessoas logadas com o nome do aluno. Por qué?
Porque o pai, a mie, a tia, avé tavam [sic] tudo online. Entdo
imagina vocé passa sete anos da sua vida dando aula sé para
as criangas, de repente vocé ta [sic] dando aula para crianga,
para o pai, para a mée...” (Sandra).

Nicleo 5 - Os enfrentamentos diante dos desafios - "Todo mundo
se adaptou, muita se gente ajudou.”

No ultimo ndcleo, estdo compreendidas as formas que as
professoras construiram para superar os dramas vivenciados
por elas. A primeira delas é a agdo de se adaptar individual-
mente a situagdo colocada, apresentando uma solugé@o aos
problemas, ndo importando os custos e desgastes desse
movimento. Jéssica comenta: “E aquela questdo, eu sempre
tenho que resolver. E quando vocé trabalha em escola privada,
(...) vocé simplesmente tem que dar o seu jeito. Entdo na pan-
demia eu so tive que dar o meu jeito também”. Além desta, o
didlogo e comunicagao também foram utilizados para tentar
solucionar os problemas, como, por exemplo, na situagdo do
atraso salarial. Jéssica disse: “Hoje mesmo eu entrei em con-
tato com o diretor, tentei conversar, mas é aquela situagdo, nés
estamos em época de pandemia”.
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Outro exemplo de estratégia individual foi a tentativa de
impor limites entre o tempo dedicado a atividade de profes-
sora e o tempo destinado a outras atividades. Camila, Olivia,
Amanda, Nivia, Yara e Bruna seguiram por esse caminho,
principalmente no que se refere as redes sociais. Reavaliar o
lugar do trabalho em suas vidas também foi outra estratégia
utilizada, pois elas perceberam que o trabalho, apesar de ser
muito importante, ndo pode ser o principal foco. A prépria
demissao foi uma estratégia utilizada para resolver as situa-
¢Oes dramdticas oriundas do trabalho. Luana, Clébia, Olivia
foram professoras que se desligaram nesse processo, ou
mesmo cogitaram o desligamento como escapatdria.

0 apoio do coletivo de trabalho foi outro aspecto enfati-
zado pelas docentes, como Amanda, que sentiu muita dificul-
dade em se adaptar as plataformas digitais. Ela explica: “os
meus colegas de trabalho foram pegas fundamentais para eu
ta me sentindo hoje bem.”. Todavia, na opinido de Catarina,
esse coletivo ndo é efetivo como uma categoria profissional
que luta pelos seus direitos. Ela desabafa: “a classe do pro-
fessor, é uma classe muito desunida também. Entdo, por
exemplo, quando eu nédo aceito um trabalho, vai ter alguém que
aceita por um menor valor. (...) Principalmente da escola priva-
da, ndo protesta, ndo fala (...)". A valer-se da experiéncia pro-
fissional, da organizagdo e do profissionalismo em sala de
aula ao longo dos anos também se constituiram em estraté-
gias utilizadas pelas professoras para afirmar sua importan-
cia e o fazer profissional dentro das escolas. Além destes, o
autocuidado que contemplou a terapia, religido, lazer, viagens,
atividade fisica, cuidado com a saude, entre outros elemen-
tos, foi relatado como fundamental para suportar essas so-
brecargas de trabalho.

DISCUSSAO

A feminizagdo do magistério e a consequente precariza-
¢ao desse trabalho, dada as estruturadas patriarcais capita-
listas (Louro, 2002), refletiu-se, nesta pesquisa, na constata-
¢do dos baixos saldrios percebidos pelas participantes, as
dificeis condi¢des de trabalho e o ensino como um “trabalho
de mulher”. Quando Jéssica cita a dificuldade com o atraso
salarial e o descaso da escola com os professores, no nucleo
2, ela ilustra essa situagao.

Em relagdo aos tipos de trabalho de mulher versus traba-
Ilho de homens, ou seja, a divisdo sexual do trabalho, ha tam-
bém consequéncias negativas para as trabalhadoras. Nesse
caso, além de executarem o papel de profissionais da educa-
¢do, as mulheres deste estudo tém conciliado o trabalho nao
remunerado de cuidar dos filhos, realizar as atividades do-
mésticos e também o trabalho extra que faz parte da profis-
sdo docente (Cisne, 2012; Cisne & Ferreira, 2021; Hirata &
Kergoat, 2007). Esses aspectos foram amplamente ilustrados
no nudcleo 4 com a fala de Nivia sobre levar o trabalho para
casa, e com o relato de Clébia acerca do trabalho remoto. Em
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relagd@o a esse ultimo, a sua consolidagdo no mundo do traba-
Iho trouxe pontos positivos, como a economia de tempo de
locomogé@o e a autonomia dos empregados. Contudo ele
agrava as situagdes de precarizagdo e exploragdo, como
vimos no relato de Catarina e Clébia sobre a invasao da priva-
cidade, o aumento de carga e da cobranga no trabalho. Isso
ocorre porque, nessa modalidade laboral, a gestdo da empre-
sa procura controlar de forma remota o trabalho dos sujeitos
e isso aumenta a pressao sobre eles. No caso especifico das
professoras, seja a vigilancia pelas escolas, seja pelos pais,
que passaram a acompanhar (e interferir) diretamente sobre
a dindmica de sala de aula (Silva et al., 2020).

O trabalho remoto se soma a outros elementos de preca-
rizagdo laboral passado pelas professoras, como: a desvalo-
rizagdo social, os baixos saldrios ou o atraso deles, a fragili-
dade do coletivo de trabalho e o temor da demissé&o. Esses
exemplos, ilustrados no discurso das docentes, sdo explica-
dos, em parte, pelos processos de precarizagao determinados
pela superexploragdo do trabalho nos paises periféricos. A
comprovagao disso é elas buscarem estender as horas de
trabalho ou terem multiplos vinculos, de modo a conseguirem
uma renda suficiente para sobreviver. Se assim aparece para
a trabalhadora, para as empresas, significa continuar sem
elevar o valor pago pela contratagdo da forga de trabalho.
Isso redunda tanto no maior desgaste dessas trabalhadoras
(evidenciado no nucleo 4) como na redugdo das horas de
lazer corroborando com outras pesquisas (Abonizio, 2012;
Druck, 2011; Tumolo & Fontana, 2008).

Ha também uma imposigao da gestdo com a modalidade
de trabalho remoto, sem o menor apoio com treinamentos e
capacitagdes, como vimos no nucleo 3 nos relatos de Ana e
Amanda. Nesse caso, estabelecem-se dificeis condi¢cdes de
salde e insegurancgas para o trabalhador, pois seu tempo néao
é respeitado, ja que o foco é na produtividade e no resultado,
independente do processo. Detalhando também a fragiliza-
¢do do coletivo de trabalho, esta chama a atengao porque,
apesar de ser uma importante estratégia de saide mental das
professoras, ndo é capaz de suprir as demandas como uma
organizagdo coletiva para a superagdo dessas situagoes.
Sendo assim, as professoras se adequam as realidades exis-
tentes de trabalho em vez de encontrarem estratégias de
mudangcas a realidade imposta pelo sistema capitalista vigen-
te (Druck, 2011; Oliveira, 2004).

Outro problema que se estabelece devido a precarizagao
é o temor da demisséo e a instabilidade passada pelas pro-
fessoras de escolas privadas, como falado por Marta no nu-
cleo 4. Este se alinha também aos pressupostos adotados na
égide da face neoliberal do modo de produgédo capitalista.
Para essa agenda, uma taxa natural de desempregados é
produtiva ao capital, pois, com ela, hd um aumento de traba-
Ihadores disponiveis no mercado, consequentemente as
pessoas sdo pressionadas a se submeterem a piores condi-
¢Oes de trabalho. Essa questdo traz mais elementos de supe-
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rexploragdo as professoras e aos demais trabalhadores (An-
drioli, 2002; Druck, 2011; Marini, 2017; Pires & Reis, 1999).
Como reconhecido por elas mesmas, no nicleo 2, a falta de
vagas de trabalho e a grande quantidade de professoras
desempregadas forga algumas delas a aceitarem condigdes
mais precarias de trabalho.

No entanto, quando nos aprofundamos nos determinantes
neoliberais, eles também afetam as professoras de outras
formas. O primeiro deles se refere ao estabelecimento de
uma relagdo mercadoldgica entre os pais e as professoras.
Isso acontece porque as escolas privadas passam a funcio-
nar como prestadoras de servigo de ensino, logo as professo-
ras sdo tidas como funcionarios desses pais, que sdo os
clientes. Nesse processo, as relagdes sdo fragilizadas, pois
ha uma constante cobranga e controle dos processos reali-
zados pelas docentes, como vimos no relato de Sandra no
nucleo 1 e no de Nivia no nucleo 2. Além da mercantilizagao,
hd também a busca pela constante flexibilizagdo do trabalha-
dor e das suas relagdes de trabalho. Logo, quando as profes-
soras falam que precisam ser mutdveis e dindmicas no traba-
Ilho, como Marta aponta no nicleo 2, esses elementos estao
contidos nessas relagdes. E possivel apreender do relato
delas uma vivéncia tanto de trabalhadora explorada pela
empresa como uma prestadora de servigo para os pais (“con-
sumidores” da escola) (Akkari & Pompeu da Silva, 2009; Oli-
veira, 2004).

Essa ja era uma tendéncia presente dentro dessa catego-
ria profissional e reflete a contradigdo da mercantilizagdo da
educacéo (Frigotto, 2006, 2018; Moreira et al., 2019; Sampaio
et al,, 2002). Por um lado, as escolas assumem a ldgica de
mercado capitalista, logo procuram gerar lucros, seja pela
intensificagdo da exploragdo do trabalho (ja apresentada
anteriormente), seja mantendo/ampliando a taxa de “consu-
mo”. Na pandemia, isso redundou na forma apressada com
que elas tiveram que oferecer aulas na modalidade remota,
com o objetivo final de manter as matriculas. Sendo secunda-
rizado os efeitos deletérios desse processo acelerado para as
trabalhadoras ou mesmo para o processo educacional. Por
outro, como ressaltado por elas no nucleo 1, 2 e 3, elas aca-
bam sendo as responsdveis por garantir que, de alguma for-
ma, o processo de aprendizado ocorra.

Outra vivéncia relatada, que representa a consequéncia de
tal mercantilizagéo, é a falta de liberdade de ensino. Elas sdo
pressionadas a seguir as diretrizes de cada escola, que mui-
tas vezes representava a repeticdo de modelos de aulas pré-
prontos, como relatado por Sandra. Nesse processo, ha um
distanciamento do fazer profissional e do prazer com o traba-
Iho, o que ocasiona um afastamento e adoecimento do sujei-
to (Borges, 2010; Lima et al., 2009). Contudo, na pandemia,
elas vivenciaram a contradigdo de seguir essas prescrigdoes
minuciosas com a imposicao de transferirem para o modelo
remoto esses conteldos previstos, sendo as mesmas pres-
cricoes de como realizar esse processo. Como visto no nu-
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cleo 3, isso foi vivenciado de forma diversa pelas professoras,
a depender das vivéncias anteriores quanto ao uso de tecno-
logia e da rede de apoio que contou naquele momento.

Quanto ao modo que elas procuraram superar os dramas
vividos no trabalho durante a pandemia, é importante duas
discussoes. A primeira é o quanto as solugdes individuais se
sobressaltaram. No caso de Olivia, por exemplo, pudemos ver
que ela modificou toda sua vida para se adequar as deman-
das do mercado na pandemia e durante o home office. Fican-
do sem comer e sem dormir direito para suprir as necessida-
des da escola, anulando-se diante dessas imposi¢des. Assim
como ela, outras professoras também se adequaram ao sis-
tema como Amanda, Ana e Yara. Mesmo as que buscam um
guestionamento quanto ao contexto de trabalho, fazem-no,
no geral, individualmente. Seja o caso de Jéssica, que con-
frontou o gestor quanto ao atraso de salario, seja Luana,
Clébia, Olivia que ou se demitiram ou pensaram em se demitir
durante esse periodo. Esse acaba sendo um desdobramento
nessas singulares de uma tendéncia particular do capitalismo
em nossa época. Se, por um lado, ele aprofunda desde 1970 a
precarizagao do trabalho, por outro, também produz subjeti-
vamente (por meio da midia, educagéo e ideologia de maneira
geral) e objetivamente (pelo desmantelamento de sindicato e
repressoes violentas de processos de reivindicagdes de direi-
tos) as organizagdes coletivas dos trabalhadores e das traba-
Ihadoras. A produgdo de um sujeito individualizado, centrado
em si e autorresponsabilizado pela sua situagéo é feita inten-
cionalmente e é necessaria para a reprodugao das relagdes
capitalistas neoliberais (Dardot & Laval, 2016). Além disso, a
propria incorporagdo das mulheres em sindicatos sofreu
resisténcia consideravel por parte dos trabalhadores homens,
o0 que distanciou as trabalhadoras do acimulo de lutas dessa
parcela da classe trabalhadora (Bertolin & Kamada, 2012).

Por outro lado, uma segunda discussao necessaria é que,
mesmo de maneira incipiente e ainda sem uma intencionali-
dade politica explicita, elas também se valeram de formas
coletivas de resolver algumas de suas colisbes dramaticas
durante o trabalho na pandemia. Isso ocorreu, por exemplo,
utilizando o apoio de outras professoras para aprender a usar
as plataformas digitais, como relatado no nucleo 3. Logo
podemos refletir que esses lagos coletivos ndo estdo comple-
tamente desgastados e podem ser eventualmente potenciali-
zados para a construgdo de saidas coletivas para esses dra-
mas vivenciados no trabalho.

Todos esses elementos contextuais e sociais que foram
narrados aqui (divisdo sexual do trabalho, precarizagdo, neo-
liberalismo, capitalismo etc.) fazem também parte dos dra-
mas refratados e vivenciados pelas professoras, gerando
sentimentos diferentes para cada uma delas e, também, dis-
tintas formas de enfrentamento dos problemas. Contudo é
possivel encontrar, em meio a essas singularidades, a particu-
laridade da pandemia em atuar como catalizadora desse
quadro, aprofundando a precarizagdo, mercantilizagdo e des-
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valorizagdo do trabalho das docentes. Elas tanto passam a
vivenciar de forma mais intensa esses elementos ja comuns
a sua trajetdria profissional, como a vivéncia por meio de
adoecimentos, sofrimentos, pressdo para rdpida adaptacéo.
Mesmo que se valham de outros docentes como apoio e
suporte para lidar com essa situagdo — o que mitiga as vivén-
cias de sofrimento frente a essa situagdo -, ndo é possivel
encontrar nessa coletividade forca capaz de fazer frente a
intensificacdo da precarizagédo a qual a pandemia tem produ-
zido.

CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo desta pesquisa foi analisar como as professo-
ras da educagdo basica em escolas privadas vivenciaram o
seu trabalho docente durante a pandemia do COVID-19. A
partir das entrevistas que realizamos, conseguimos chegar a
trés grandes conclusdes em torno do objetivo que guiou esta
investigacdo. O primeiro deles é que as relagbes de explora-
¢ao, a divisdo sexual do trabalho e a mercantilizagao da edu-
cacdo atuaram, ao longo da biografia dessas professoras,
como determinantes sobrepostos. Logo foi possivel identifi-
car que, por exemplo, o neoliberalismo comparecia como
determinante tanto para as relagdes de exploragdo capitalis-
tas, como para a mercantilizagdo da educagdao. Da mesma
forma que a mercantilizagdo da educagao precisava da exis-
téncia de uma divisdo sexual do trabalho que reduzisse o
valor da forga de trabalho feminina.

A segunda concluséo é que, da mesma forma que essas
particularidades possuem uma dindmica sobreposta de de-
terminagdo, também foi dessa forma que atuaram sobre a
vivéncia das mulheres. Logo os dramas e conflitos que se
depararam, seja ao longo da sua histéria, seja durante a pan-
demia, tinham a marca dessa sobredeterminagéo. A terceira,
e que sintetiza as duas anteriores, é de que a vivéncia dessas
trabalhadoras nesse periodo aponta a forma como a pande-
mia serviu de um novo determinante para potencializar outros
processos que vivenciaram. Por exemplo, a sobrecarga diaria
em realizar o trabalho produtivo e reprodutivo se intensificou,
bem como a precarizagdo que ja sofriam, ou mesmo a rela-
¢ao cobranga mercantil estabelecida com os pais.

Considerando os achados desta_pesquisa, podemos fazer
ao menos duas grandes indicagbes. A primeira delas é o
papel da construgdo de sindicatos organicos e em diadlogo
com essa categoria profissional. O que encontramos é que a
maior parte delas se utilizam tanto de formas individuais,
majoritariamente, como coletivas, em menor parte, para re-
solver os conflitos emanados do trabalho. Por sua vez, essa
resolugdo ndo ocorre pela via da mudanga no contexto em si,
mas na adaptacgédo delas a esse meio. Nessa diregdo, parece-
nos prudente afirmar que a construgdo dessa ferramenta
histérica de luta da classe trabalhadora se faz mais atual
ainda nessa categoria profissional, ainda mais no periodo
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(pés-)pandemia. Uma segunda indicagdo é quanto a necessi-
dade de maior atuagéo do Estado na fiscalizagé@o das escolas
privadas. As vivéncias narradas nesta pesquisa revelaram
contextos de precarizagdo, de supervigilancia do trabalho,
dentre outros processos que tanto atingem o direito dessas
mulheres como trabalhadoras, como da operacionalizagéo da
educagao como um direito. Aqui sdo necessdrios tanto agdes
de fiscalizagdo como de proposicdo de leis e regulagdes que
favoregam uma melhor condigdo de trabalho a essas traba-
Ihadoras, e que garantam minimamente a sua atuagdo como
educadoras.

Essas breves indicagOes ndo esgotam as agdes necessa-
rias para contribuir para a superagao dos dramas que marca-
ram a vivéncia das professoras em escolas particulares, mas
sinalizam para a urgéncia de se construir, nessa categoria
profissional e na classe trabalhadora em sua totalidade, for-
mas de resisténcia e superagao da tendéncia de deterioragédo
do trabalho. Se esse era um principio valido ja antes da pan-
demia, durante esse periodo, como retratado nesta pesquisa,
as forgas que empurram para degradagdo das condigdes de
vida dessa classe se ampliaram. Por fim, cabe indicar que
este estudo teve a limitagdo de ter incorporado poucas pro-
fessoras autodeclaradas pretas (e indigenas). Inclusive esse
aspecto nos chamou atengéo, pois houve dificuldade de en-
contra-las entre as professoras de escolas privadas. Logo,
estudos adicionais para analisar as dinamicas raciais poderi-
am contribuir na compreensdo das vivéncias das professo-
ras.
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