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RESUMO

A partir da decada de 1970, mudancas na teoria econdmica comecgcaram a chamar a
atencao para a relacao entre crescimento econdmico e inovacao tecnologica. A inovacao
tecnologica passou a ser considerada fundamental para impulsionar o comeércio internacional,
aumentar a produtividade e gerar mais e melhores empregos, entre outros beneficios. No
entanto, narrativas académicas mais recentes comecaram a evoluir ao considerar a
importancia da inovagao tecnologica para fins sociais, como inclusao social e desenvolvimento
sustentavel. Isso trouxe de volta o conceito de inovacao social e, juntamente com o
desenvolvimento de uma variedade de conceitos alternativos de inovacao - como inovacao
sustentavel, inovacao aberta, inovacao responsavel, inovacao verde, entre outros conceitos
de "x-inovacgao’ (Gaglio et al., 2017) - passou a ser mais discutido. Contudo, pouco se sabe
sobre a extensao em que esses conceitos contra-hegemonicos emergem e se destacam
nos discursos das politicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (CTI). Nesse sentido, este
artigo tem como objetivo compreender o uso de conceitos de "x-inovacao' e o papel
atribuido a inovagao para propositos (supostamente) contra-hegemonicos nas politicas
nacionais de CTIl dos paises ibero-americanos, com foco na especificidade desse discurso.
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INTRODUCAO

A partir da década de 1970, mudancas na teoria econdomica comecaram a chamar a atencao
para a relacao entre crescimento econdmico e inovacao tecnologica (Lundvall & Borras,
2004; Nelson & Winter, 2005; Freeman & Soete, 2008). Assim, a inovacao tecnologica passou
a ser considerada fundamental para impulsionar o comércio internacional (Krugman, 1990;
Lall, 2000), reduzir custos (Penrose, 2006), aumentar a produtividade (Nelson, 2006) e a
competitividade (Fagerberg, 1996), alem de gerar novos - e melhores - empregos (Garcia,

Jaumandreu & Rodrigues, 2002; Harrison et al., 2006), entre outros beneficios.

No entanto, narrativas mais recentes sobre inovacao comecaram a defender seu
papel para fins contra-hegemaonicos, indo além (ou pelo menos incluindo) a competitividade
empresarial e o crescimento econdmico. As abordagens sobre inovagcao tambem passaram
a incluir seu papel essencial para propositos sociais, como inclusao social e desenvolvimento
sustentavel, entre outros. Essa mudancga resulta de um processo simultaneo de apropriacao
e contestagcao do conceito de inovacao a partir da perspectiva de valores sociais, alem de
uma critica a inovacao tecnologica no discurso hegemaonico, dada suas fortes conotacoes
economicas. Nesse contexto, o conceito de ‘inovacao social ressurgiu juntamente com uma
variedade de conceitos alternativos de inovacao - como ‘inovacao sustentavel,’ ‘inovacao
aberta,’ 'inovacao responsavel, 'inovacao verde, entre outros conceitos de "x-inovacao”

(Gaglio et al., 2017, p. 4).

Esses discursos transmitem mensagens e moldam comportamentos. ‘O que o0s
governos dizem é tao importante quanto o que os governos fazem” (Dye, 2013, p. 66). Isso
implica que é fundamental compreender as intencoes por tras desses discursos, bem como
0s contextos sociopoliticos em que se desenvolveram, que sao relevantes para o debate
politico. No entanto, pouco se sabe sobre como esses conceitos contra-hegemaonicos sao
efetivamente incorporados e apresentados nos discursos de politicas de Ciéncia, Tecnologia

e Inovacao (CTI).
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Nesse sentido, o relatorio da OCDE intitulado Megatrends Affecting Science, Technology
and Innovation demonstra precisamente a conscientizacao internacional sobre essas visoes
renovadas nos discursos de inovacao: “Novos conceitos, como inovacao social, inovacao
frugal, inovacao inclusiva e empreendedorismo social, estao levando ao surgimento de novos
modelos de negocios inovadores e podem contribuir para uma abordagem mais inclusiva

da inovacao’ (OCDE, 2016, p. 17).

A Uniao Europeia também oferece uma justificativa atualizada de "estado da arte’,
sendo especialmente prolifica em relacao aos frameworks conceituais e, consequentemente,
adotando os discursos mais sofisticados da academia. No relatorio New Horizons. Future
Scenarios for Research & Innovation Policies in Europe, € apresentada uma formula politica
em que a inovacao representa tanto os fins quanto os meios para resolver diversos desafios
econdomicos e sociais.

O resultado final disso sera um impacto positivo ampliado da Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)”
na consecucao de uma variedade de objetivos politicos da UE, bem como no crescimento e no
bem-estar dos cidadaos europeus. A Europa e sua economia do conhecimento serao competitivas
e servirao a sociedade. A inovacao social, a inovagcao em modelos de negocios, a governanca e a
inovacao institucional contribuem para o sucesso (European Commission, 2017, p. 60).

A nota de rodapeé (7) ainda ressalta que "Pesquisa e Inovacao” deve, portanto, ser
entendida no "mais amplo sentido do termo” (Comissao Europeia, 2017, p. 60), incluindo
assim “TIC, biotecnologia, ciéncias da vida, nanotecnologias, energias renovaveis e outras
tecnologias verdes e eco-inovacoes, bem como inovacao social, inovacdo em modelos de
negocios, governancga e inovacdo institucional” (Idem, p. 60). Dessa forma, os dias em que
a inovacao deveria ser simplesmente uma questao de processos de producao e produtos

de mercado parecem ter ficado para tras.

De fato, isso representa um "movimento” em andamento nos foruns académicos e
internacionais, resultante de um processo simultaneo de apropriacao e contestacao. Essa
apropriacao se alinha aos termos apresentados por Gaglio et al. (2017), que demonstram
- por meio de analise documental histéorica - como as pessoas “se apropriam de uma

palavra (inovagao) por seu carater valorativo” (p. 4) ao longo da historia. "Uma palavra tao
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polissemica quanto inovacao € um mundo multifuncional” (idem), o que explica a variedade
de conceitos alternativos de inovacao tecnologica: "Ao longo do século XX, apropriacoes
linguisticas proliferaram na literatura” (p. 5). Nesse sentido, nosso objetivo € estender a
analise feita por esses autores, considerando os usos do conceito de inovacao em defesa

de valores sociais e, assim, desafiando a inovacao tecnoldégica no discurso hegemaonico.

De maneira intuitiva, a narrativa apresentada ao adotar esses conceitos alternativos
argumenta que €& necessario um tipo diferente de inovacao para gerar impactos sociais
desejaveis - como inclusao, desenvolvimento sustentavel e democratizacao do conhecimento.
Essa 'dimensao social' da inovagao abarcaria a possibilidade de eliminar as consequéncias
nao intencionais ou os efeitos indesejados da inovacao tecnologica, acompanhada de um
novo mantra de ‘'mais inovacao no social’ e ‘'mais social na inovacao’' (Gaglio et al., 2017, p. 9).
Tais narrativas tém a capacidade de influenciar o imaginario social e impactar potencialmente

0S processos de politicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (CTI).

Nesse sentido, os objetivos deste artigo sao mapear e analisar a implementacao
desses conceitos de "x-inovagao” e o papel atribuido a inovacao para fins contra-hegemonicos
nas politicas nacionais de CTI dos paises ibero-americanos. Ao realizar uma analise do
discurso politico contido nesses documentos estratégicos, buscamos esclarecer a
compreensao geral sobre como os discursos politicos e 0s usos conceituais delimitam
acoes politicas e, assim, antecipar as mudancas que o publico deve esperar dessas

narrativas politicas.

Este artigo esta, portanto, organizado em trés secoes. A primeira atribui importancia a
esse tipo de debate conceitual e ao significado desses discursos para a analise de
politicas. A segunda secao apresenta nosso estudo empirico e o quadro teodrico aplicado
ao tratamento do corpus de pesquisa, enquanto a terceira secao aprofunda nossas
descobertas, conduzindo uma discussao sobre os discursos emergentes e os conceitos
de 'x-inovacao' que se destacaram em nossa analise empirica. A secao final apresenta um

resumo e algumas consideracoes finais.
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1. QUADRO TEORICO, METODO E OBJETIVO

Desde The Argumentative Turn na década de 1990, a Analise de Politicas tem se concentrado
cada vez mais no processo de argumentacao como uma variavel essencial, nao apenas
dentro do ciclo politico, mas também como uma dimensao analitica a ser considerada em
estudos empiricos. Discursos e narrativas expressam mensagens, moldam comportamentos
e constroem os quadros que delineiam as politicas. Como enfatiza Majone (1989, p. 1), “.a
politica publica € composta por linguagem. Seja em forma escrita ou oral, a argumentacao
e central em todas as etapas do processo politico” A definicao do problema de politica
surge, assim, de um processo de argumentacao mais do que de qualquer ‘analise racional’
estritamente dita (Stone, 1989). Dessa forma, as linguagens simbolicas tornam-se

ferramentas nas maos dos atores publicos.

Nesse contexto, o discurso politico constitui uma dimensao relevante para a analise
de politicas. Concebemos esse discurso conforme definido por Fischer e Gottweis (2012,
p. 12), “.[abrangendol todos os topicos que surgiriam em questdoes politicas—conceitos,
termos, teorias, questdes politicas relevantes e afins.”. Nossos esforcos, portanto, se
concentram mais em identificar os efeitos do processo de comunicacao do que em avaliar

a validade formal dos argumentos ou mesmo os resultados politicos subsequentes.

Em relacao a metodologia, devido a quantidade significativa de informacoes,
optamos por organizar o corpus de pesquisa utilizando um software especificamente
projetado para analise qualitativa, permitindo a categorizacao dos diferentes conceitos em
estudo. Esse tipo de metodologia ja serviu como base para algumas pesquisas intelectuais
e conceituais na area de estudos de inovacao. Por exemplo, a abordagem transdisciplinar
de Monica Edwards-Schachter utilizou um banco de dados e ‘categorias codificadas' para
compilar as definicoes de ‘inovacao social' na literatura académica (por exemplo, Edwards-
-Schachter & Wallace, 2015, p. 15). Alem disso, o projeto de historia intelectual de Benoit Godin
(por exemplo, 2008, 2015) aplica algumas das técnicas que adotamos aqui, combinando

metodologias qualitativas, unindo analise de conteudo e categorias linguisticas (como
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‘campo semantico’, ‘polissemia’, ‘apropriacao’, etc.), com apelos as percepg¢oes de autoria
da pratica disciplinar da historia intelectual, além de uma abordagem genealogica derivada

do campo da historia das ideias.

Juntamente com essa perspectiva discursiva da analise de politicas, este trabalho
constroi um quadro particularmente relevante para a analise comparativa das mudancas
nos espacos discursivos das politicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (CTI) nos paises
ibero-americanos ao longo da década de 2000. Alguns atores politicos comecaram a
defender o papel da inovacao para fins contra-hegemonicos, alem da competitividade
empresarial e do crescimento economico (pelo menos nesse contexto). Essa abordagem
se revela contra-hegemonica no sentido gramsciano, revelando contradicoes e tensdes
no que até entao era praticamente consensual (hegémico) (Gramsci, 1971, Williams, 1977).}
Nesse sentido, o termo 'contra-hegemonico" refere-se a intencao original de alguns
estudiosos em propor novas estruturas politicas (Godin, 2009), que foram formuladas para
desafiar o mantra neochumpeteriano da inovagao como uma abordagem sistémica para
um processo estritamente benigno de "mudanca tecnologica’ (e sua correlacao social, o
empreendedorismo), sem considerar as consequéncias nao intencionais da ‘criagcao
destrutiva’ schumpeteriana - ou, alternativamente, as consequéncias sociais e ambientais
da modernizacao, do progresso ou do desenvolvimento material. Essa tendéncia contra-
-hegemonica se reflete, nos ultimos anos, na aplicacao de conceitos como "inovacao

"
'

inclusiva', 'inovacao responsavel’, 'eco-inovacao’, entre outros conceitos de "x-inovacao’

(Gaglio et al., 2017).

* Em relacao aos conceitos de hegemonia e contra-hegemonia, ha um reconhecimento de que Gramsci nao utilizou o termo
‘contra-hegemonia’” como tal, o que corresponde a uma interpretacao critica do conceito de hegemonia de Gramsci (por
exemplo, Konder, 2002; Coutinho, 2006, 2007): “Parafraseando Marx, pode-se afirmar que toda hegemonia contéem em si o
germe da contra-hegemonia. Existe, de fato, uma unidade dialética entre os dois, com um definindo o outro. Isso ocorre
porque a hegemonia nao e algo estatico, uma ideologia pronta e acabada. Uma hegemonia viva € um processo. Um processo
de luta pela cultura’ (Coutinho, 2008, p. 77) O conceito de contra-hegemonia também esta associado ao de resisténcia,
resultado do trabalho dos Estudos Culturais (Souza, 2013, p. 55-56). Contudo, o conceito de contra-hegemonia nao € uma
formulacao de Gramsci, mas foi incorporado ao corpus teodrico gramsciano, notadamente por Raymond Williams em sua obra
intitulada Marxism and Literature (1977, p. 114, 116). A partir de entao, o conceito de contra-hegemonia passou a ser associado
ao pensamento de Gramsci.
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Assim como muitos outros adjetivos atualmente associados a ‘inovacao" (como responsavel,
frugal e centrada no usuario), isso sugere um novo aspecto normativo para a inovacao, em
contraste com a visao dominante (que a considera um imperativo economico fundamental para o
crescimento). Esse aspecto normativo abrange questdoes morais, respeito ao meio ambiente, a
participacao de novas populacoes (como 0s pobres e 0s usuarios) e uma reflexao critica sobre as
consequéncias da inovacao. (Godin & Gaglio, no prelo, p. 8)

Embora os esforcos para promover a inovacao com esses objetivos sejam, em
muitos casos, menos expressivos do que o esperado, quando nao se restringem a politicas
estritamente simbolicas, esses discursos transmitem mensagens e tém o potencial de
moldar comportamentos. Isso, portanto, ressalta a importancia de compreender as intencoes

subjacentes no contexto do debate politico.

Em suma, ao analisar o discurso politico presente em planos nacionais e documentos
estratégicos, nosso objetivo e entender o papel atribuido a inovacao para fins contra-
-hegemonicos (ou seja, além do crescimento econdmico) nas politicas nacionais de CTI dos
paises ibero-americanos, ao mesmo tempo em que buscamos revelar as especificidades

desse discurso.

2. QUADRO EMPIRICO: ANALISE DOS CONCEITOS
DEFINIDORES DE POLITICA

Para guiar o esforco empirico, escolhemos a Analise de Conteudo (Bardin, 2016) como
metodo de pesquisa. Dessa forma, a analise empirica foi organizada em trés fases: 1. Pre-
-analise, 2. Varredura do material e 3. Tratamento e interpretacao dos resultados. A Figura

1 detalha as etapas incluidas em cada fase.

A pré-analise comecou com uma leitura flutuante - nosso primeiro contato com os
documentos. Em seguida, iniciamos a selecao dos documentos, definindo, dentre todos
os tipos de documentos de politica existentes (planos nacionais, legislacoes, discursos,
avaliacoes de politicas, entre outros), quais seriam sujeitos a analise. Alinhados ao nosso
objetivo, decidimos limitar a analise aos planos nacionais, pois sao o tipo de documento em

que 0s governos (geralmente) expressam suas posicoes e intencoes em areas especificas
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da politica publica. O corpus da pesquisa foi estabelecido com base nos principios de
exaustividade, representatividade, homogeneidade e pertinéncia. Assim, analisamos
dezesseis documentos de politica de 8 (oito) paises ibero-americanos - especialmente
Planos Nacionais de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao:. Argentina, Brasil, Chile, Colombia,
Mexico, Espanha, Portugal e Uruguai. Juntos, esses paises representam 93% do total de
despesas em Atividades Cientificas e Tecnologicas na Ibero-Ameérica (RICYT, 2018), o que
confere a amostra uma significativa representatividade. Apesar das grandes diferencas
entre eles, como nossa analise e estritamente qualitativa - focando nas narrativas e nao
em variaveis orcamentarias, de infraestrutura ou outras escalas relacionadas ao tamanho
do pais - consideramos que isso nao compromete a abordagem metodologica. O numero
de documentos variou entre os paises, principalmente de acordo com a documentagao

disponivel. A Tabela 1 fornece algumas informacgdes sobre esses documentos.

Fig. 1. Fases da Analise de Conteudo.

Floating reading

Documents
choice (corpus)

1.Pre-analysis

Hypotheses and
objectives
2.Material
scanning
Material
preparation

Data description
3.Treatment and
interpretation of Categorization
results

Inference

Data analysis

Interpretation

Fonte: elaborado pelos autores com base em Bardin (2016).
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Tabela 1. Documentos de politica selecionados por pais.

. Numero de
Pais Documento Paginas
Plan Estrategico Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
“Bicentenario” (2006-2010)
99
[National Strategic Plan of Science, Technology and Innovation
) “Bicentennial(2006-2010]
Argentina
AR Argentina Innovadora 2020: Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion - Lineamientos estratégicos (2012-2015)
140
lInnovative Argentina 2020: National Plan of Science, Technology
and Innovation - Strategic Guidelines (2012-2015)]
Brazil (BR) Diretrizes de Politica Industrial, Tecnoldgica e de Comércio Exterior -
PITCE (2003-2006)
23
[Guidelines for Industrial, Technological and Foreign Trade Policy -
PITCE (2003-2006)]
Plano de Acdo de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo para o 406
Desenvolvimento Nacional (2007-2010)
[Action Plan of Science, Technology and Innovation for National
Development (2007-2010)1
Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo (2012 - 2015) |
Balanco das Atividades Estruturantes (2011)
220
[National Strategy of Science, Technology and Innovation (2012-
2015) | Balance of Structuring Activities (2011)]
Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo (2016-2022)
[National Strategy of Science, Technology and Innovation (2016- 136
2022)]
Plan Nacional de Innovacion (2014- 2018)
Chile (CL) . . 16
[National Innovation Plan (2014-2018)
Plan Estratégico Institucional (2007-2010)
23
[Institutional Strategic Plan (2007-2010)]
Colombia Libro verde 2030: Politica Nacional de Ciencia e Innovacion para el
(CO) .
Desarrollo Sostenible 6
4
[Green book 2030: National Science and Innovation Policy for
Sustainable Development]
Programa Especial de Ciencia y Tecnologia (2008-2012)
México (MX) . . 68
[Special Program of Science and Technology (2008-2012)]
Um Compromisso com a Ciéncia para o Futuro de Portugal: Vencer o
Atraso Cientifico e Tecnologico
12
[A Commitment to Science for the Future of Portugal: Overcoming
Scientific and Technological Delays]
Plano Tecnologico: uma estratégia de crescimento com base no
Portugal Conhecimento, Tecnologia e Inovacao
57
(P [Technological Plan: a Growth Strategy Based on Knowledge,
Technology and Innovation]
Diagnostico do Sistema de Investigacéo e Inovacéo: Desafios, forcas e
fraquezas rumo a 2020 6
30
[Diagnosis of the Research and Innovation System: Challenges,
Strengths and Weaknesses towards 2020]
Estrategia Espanola de Ciencia y Tecnologia y de Innovacion (2013-
2020)
43
[Spanish Strategy for Science and Technology and Innovation (2013-
Espanha 2020)]
(ES)
Agenda Ciudadana de Ciencia e Innovacion (2011) 100
[Citizen's Agenda of Science and Innovation (2011)]
Uruguai Plan Estrategico Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (2010) 56
9 [National Strategic Plan for Science, Technology and Innovation
(2010)]
TOTAL 1769

Fonte: elaborado pelos autores.
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Em consonancia com os objetivos de pesquisa previamente definidos, apos estabelecer
O COrpus, avancamos para o processo de indexagao e o desenvolvimento dos indicadores
utilizados na analise textual dos documentos selecionados. A fase de pre-analise revelou

quatro usos do termo inovacdo nos planos nacionais de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (CTI:
1. Caracteristicas e limitacoes do processo de inovacao.
2. Inovacao como objetivo.
3. Inovacao como meio (para alcancar):
a. Objetivos econdmicos.
b. Objetivos sociais.
c. Ambos (objetivos econdmicos e sociais).
4. Conceitos de inovacao:

a. Conceitos de inovacao estabelecidos: como inovacao tecnologica, inovacao

empresarial, inovacao organizacional e inovacao em marketing.

b. Conceitos contra-hegemonicos (‘x-inovacao'); como inovacao social, inovacao

inclusiva, inovacao aberta, entre outros.

Entre essas, as duas ultimas categorias se destacaram como as mais relevantes para
nossa analise. Elas, respectivamente, (i) identificam o papel atribuido a inovacao para fins
economicos (crescimento, competitividade, produtividade, comercio internacional, geracao
de emprego) e para fins sociais (inclusao social, reducao da desigualdade, desenvolvimento
sustentavel), e (ii) referem-se a conceitos de inovacao contra-hegemonicos. Apos definirmos
as categorias mais relevantes, preparamos o material para analise utilizando o software
WebQDA? A escolha de empregar um software para analise de dados surgiu devido a

grande quantidade de material e @ necessidade de facilitar a analise e a interpretacao.

2\XebQDA® - Software de Andlise de Dados Qualitativos. Disponivel em: https./www.webgda.net/?lang-en.
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Iniciamos a digitalizacao do material (fase 2) buscando o radical "inov" em documentos
em portugués (do Brasil e de Portugal) e “innov’ em documentos em espanhol (de outros
paises). Todos 0s usos dos conceitos de ‘x-inovacao’ ou mengdes a inovagcao como um
meio para alcancar objetivos econdmicos ou sociais foram categorizados e codificados
separadamente pelo WebQDA®, de acordo com as categorias mencionadas anteriormente.

Por fim, avancamos para a fase de tratamento e interpretacao dos resultados.

No total, identificamos sete conceitos diferentes de 'x-inovacao' no corpus, conforme

apresentado na Tabela 2.

Tabela 2. Aplicagdes dos conceitos de “x-inovagao”.

Conceitos de "x-inovacao” BR AR CL CO MX EX PT uy| , To@de
Inovacao Associativa - 2 - - - - - - 2
Inovacao Ambiental - - - 1 - - - - 1
Inovacao Inclusiva - 1 - 2 - - - 1 14
Inovacao Aberta 2 - - - - 3 2 - 7
Inovagao Responsavel 1 - - - - - - - 1
Inovacao Social 1 2 1 2 - 3 - 2 11
Inovacao Sustentavel - 3 - - - - - - 3
Total de Ocorréncias por Pais 4 18 1 5 0 6 2 3 39

Fonte: elaborado pelos autores.

A analise preliminar revela que o uso dos conceitos de "X-inovac¢ao” € raro e muito
menos frequente do que se poderia esperar, considerando sua recente abundancia na
literatura (Boons & Ludeke-Freund, 2013; Cajaiba-Santana, 2014; Carrillo-Hermosilla et al.,
2009, 2010; Chesbrough, 2003; Edwards-Schachter & Wallace, 2015; Edwards-Schachter,

2018; Howaldt et al., 2014, Owen et al., 2012; Pol & Ville, 2009; Stilgoe et al., 2013; entre
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outros). Essa profusao de relatos pode ter varias origens, mas parece resultar principalmente
de duas tendéncias contemporaneas: o processo de democratizacao da inovacao (von
Hippel, 2005) e a tendéncia de considerar a inovacao como a panaceia moderna e uma

palavra-chave para a resolucao de todos os problemas humanos.

A principal mudanca na narrativa abrange o alcance da inovagao tecnologica, cujos
beneficios iriam além do progresso econdmico (Tabela 3). Isso sugere que, mais do que a
incorporacao desses conceitos de inovacao contra-hegemonicos em documentos de
politicas - que refletiriam algum grau de concordancia com as criticas académicas sobre
o potencial da inovacao tecnologica para atender as necessidades sociais - 0s governos
nacionais, em sua maioria, continuam a defender que a inovacao tecnologica, por si so, e
capaz de alcancar objetivos sociais. Em outras palavras, o conteudo critico em torno da
inovacao tecnoldgica, expresso pela adocao de conceitos alternativos e contra-hegemaonicos
(geralmente voltados para objetivos sociais, como inclusao social, reducao de desigualdades
e sustentabilidade ambiental), raramente € identificado nos documentos de politicas

cobertos pela nossa analise.

Aqui esta uma versao aprimorada da traducao: Ao analisar os conceitos contra-
-hegemonicos presentes na amostra dos planos nacionais (Tabela 2), notamos que dois se
destacam com maior frequéncia: inovacao inclusiva (14 ocorréncias no total) e inovacao
social (11 ocorréncias). Contudo, as mencdes a inovacao inclusiva estao fortemente
concentradas em um unico pais, sendo a Argentina responsavel por 11 das 14 ocorréncias.?
Isso significa que, ao considerar a frequéncia nos oito paises analisados, o conceito de "x-
-inovacao” mais comum €, na verdade, a inovacao social. No entanto, como discutiremos a
seguir, esse conceito nem sempre é utilizado nos documentos de politicas com a conotacao

social observada na literatura.

3 Isso pode ser explicado pelo maior nivel de politizacao observado na sociedade civil argentina, em sintonia com uma certa
autonomia e consciéncia dos movimentos sociais no pais, pelo menos em comparagao com outros paises periféricos. (Fausto
& Devoto, 2004, p. 43-44).
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Tabela 3. Citagdes da inovacao tecnologica como um meio para atingir objetivos econdmicos e sociais.

Paises Objet_ivos Objetiyqs A . Objetiyo_s Total
Econdmicos Sociais Econdmicos e Sociais
Brasil 53 17 13 83
Argentina 18 9 6 33
Chile 4 2 0 6
Colombia 1 0 5 6
Meéxico 12 8 1 21
Portugal 17 0 0] 17
Espanha 11 8 7 26
Uruguai 5 3 4 12
Total 121 47 36 204

Fonte: elaborada pelos autores.

No que diz respeito as referéncias a “inovacao’ como meio para alcancar objetivos
econOmMicos ou sociais, como era de se esperar, observamos um numero muito maior de
citacdes de inovacao com o proposito de atingir metas econdmicas (Figura 2): aumento da
eficiéncia, produtividade e competitividade; estimulo a investimentos, reduc¢ao de custos
de producao, elevacao do valor agregado; promocao do comercio internacional e, em
resumo, geracao de crescimento econdomico, novos (e melhores) empregos e elevacao da

renda nacional.

Por outro lado, encontramos narrativas que consideram a inovacao tecnologica em
si como um meio suficiente para alcancar objetivos sociais: promovendo a reducao da
pobreza, inclusao e igualdade social, aumentando a qualidade de vida e o bem-estar,
gerando desenvolvimento regional e progresso em conjunto com a protecao ambiental.
Embora sejam muito menos frequentes do que aquelas que defendem fins econémicos,

ainda sao mais comuns do que a adocao de conceitos de "x-inovagao'.
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Fig. 2: Mencdes identificadas da inovagao como meio para fins econdmicos e sociais e conceitos
de “x-inovacao”.
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Fonte: elaborada pelos autores.

Ha também referéncias ao potencial de inovacao simultanea para fins econdomicos
e sociais. Ainclusao dessas citacoes na analise (Tabela 4) enfatiza ainda mais a baixa adesao
dos documentos oficiais a producao académica relacionada a esses conceitos alternativos
de inovacao. Isso parece demonstrar, mais uma vez, que existe uma visao predominante
entre os formuladores de politicas de que nao é necessario considerar outros tipos de
inovacao alem da tecnologica. O Unico pais analisado com uma correlacao de discurso

politico diferente, entre inovacao tecnologica para fins sociais e conceitos de inovacao
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contra-hegemonicos, € a Argentina, que, como mencionado, pode refletir uma politizacao
mais ampla do debate em comparacao com os demais paises ibero-americanos, alem da
maior influéncia e inclusao de atores académicos nos meios politicos e alinhamentos
politicos mais abertos a adogao de novos discursos legitimadores para politicas de ciéncia,

tecnologia e inovacgao.

Tabela 4. Citagbes da inovacao tecnologica como meio para alcangar objetivos sociais versus
conceitos de “x-inovacao”

Inovacao tecnologica como meio

Paises para objetivos sociais ou objetivos Conceitos de “x-inovacao”
econdmicos e sociais
Brasil 30 4
Argentina 15 18
Chile 1
Colémbia 5
Meéxico 9 0
Portugal o] 2
Espanha 15 6
Uruguai 7 3
Total 83 41

Fonte: elaborada pelos autores.

Ao considerar que a emergéncia desses conceitos de inovacao contra-hegemonicos
('x-inovagao’, segundo Gaglio et al. (2017)) resulta de um processo simultaneo de apropriacao
e contestacao do conceito de inovacao tecnologica em defesa de valores sociais (idem),
sua baixa frequéncia nos documentos de politicas pode sugerir que o conceito hegemonico
de inovacao tecnologica nao foi questionado de maneira significativa na arena de politicas
de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (CT&l). Aparentemente, esse processo permanece mais

restrito a contextos e ambientes académicos.
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No entanto, apesar dessa analise de frequéncia - que é util para indicar a permeabilidade
desses conceitos de inovacao alternativa nas narrativas politicas -, € essencial entender
como esses conceitos sao realmente utilizados. Assim, as intencdes da analise qualitativa
a seguir, que servira de foco para a proxima secao, envolvem identificar até que ponto

esses termos sao empregados nos documentos de politicas que evocam valores sociais.

3. ANALISE COMPARATIVA DA X-INOVACAO NOS
PAISES IBEROAMERICANOS

Compreendendo discursos em tendencia

Como se pode intuir, a inovacao tornou-se uma espécie de panaceia para todos os tipos
de empreendimentos humanos. Desde a estética até a economia, quase toda atividade
humana busca apelar para algum jargao de inovacao. No entanto, um tipo de inovacao tem

liderado o caminho em nossas sociedades: a ‘inovacao tecnologica’

Isso ocorre desde pelo menos o periodo pos-Segunda Guerra Mundial, quando a
inovacao comecgou a significar, cada vez mais (de forma espontanea e implicita), ‘inovacao
tecnologica’ No entanto, nas ultimas decadas, como mencionado anteriormente, o conceito
de 'inovacao social passou por um renascimento, assim como a proliferacao de conceitos
alternativos de inovacao, como inovacao sustentavel, aberta, responsavel, entre outros -

o que Gaglio et al. (2017) chamam de "X-Inovacao’

Essa tendéncia contéem uma critica implicita a inovacao tecnologica, percebendo-
-a como algo estreito ou excessivamente orientado para o mercado, mesmo diante da
persistente atracao e reconhecimento da inovacao como motor dessa ‘nova economia’
independentemente das consequéncias nao intencionais da tecnologia e do aumento da
desigualdade: “Por um lado, a inovacao € necessaria para permitir que regioes [subdesenvolvidas]
se recuperem economicamente. Por outro lado, as inovacdées levam a mais demissoes e a
crescentes disparidades” (Guth, 2005, p. 334). Como expressou Godin, “as pessoas contestam

um termo (inovacgao tecnologica) devido a sua conotacao hegemonica [econdémical. Elas criam
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alternativas que frequentemente se tornam uma marca." (A ser publicado, p. 205). Isso
também encapsula o sentido em que consideramos todos esses conceitos de inovacao
alternativa como contra-hegemonicos, pois revelam contradicoes e tensdes no que ate
agora tem sido praticamente consensual - ou seja, uma postura ideolégica que considera
apenas os beneficios do crescimento, das industrias e das tecnologias, sem contemplar
0s problemas sociais e ambientais decorrentes da modernizacao, do progresso ou do

desenvolvimento material. (Williams, 1977, p. 115-116; Eagleton, 1997, p. 107).

Alguns dos documentos analisados sao notaveis nao apenas por revelarem as
tensdes e contradicdoes nessas narrativas, mas tambeém por mostrarem como as visoes
tradicionais e mais conservadoras ainda predominam, demonstrando que percepcoes
desafiadoras ainda precisam ser incorporadas nas perspectivas das tecnoburocracias
nacionais. Um exemplo € o documento estrategico portugués intitulado Um Compromisso
com a Ciéencia para o Futuro de Portugal: Vencer o Atraso Cientifico e Tecnologico, que
menciona apenas uma ocorréncia da palavra ‘inovacao (na verdade, ‘inovacao
empreendedora’) e tambem parece adotar uma perspectiva linear e voltada para o
mercado sobre o investimento em Ciéncia e Tecnologia:

Sabemos que os recursos publicos investidos sob rigorosa avaliacao internacional sao fontes de
novo conhecimento, de formacao avancada de novos recursos humanos para a sociedade e a
economia, e de ideias e processos que, cada vez mais rapidamente, resultam em inovacao
empresarial, modernizacao das instituicoes, qualidade de vida, competitividade externa e melhores
empregos. (MCTES, 2006, p. 4).

Encontramos um tom semelhante em outro documento estratégico portuguées, mais
recente e produzido sob um governo mais progressista, intitulado Ensino Superior,
Pesquisa e Inovacao em Portugal: Perspectivas para 2030 (MCTES, 2018), que contém uma
abundancia da palavra 'inovacao’, mas sem qualquer referéncia a ‘dimensao social da
inovagao. Adicionalmente, o pais vizinho, a Espanha, em sua Estrategia Espanhola para a
Ciencia e Tecnologia e Inovagdo (2013-2020), nao revela muito em relacao a conceituacao

de 'x-inovacao’, preferindo enfatizar que a lideranca empreendedora € o motor da inovacao
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(MEyC, 2012, p. 4). E, ainda mais surpreendente, o relatério da Agenda Cidadd de Ciencia e
Inovagado, cuja analise textual nao revela uma unica mencao a qualquer um dos conceitos
de 'x-inovacao' pro-social. As dinamicas sociais atribuidas a inovacao, como se poderia
esperar da retorica cidada, foram mencionadas apenas em relacao ao ‘espirito empreendedor’

e ao impacto das ‘inovacoes' na vida cotidiana dos cidadaos. (FECYT, 2011, p. 5).

Ambiguidade, tensdes e até contradicdes, além de uma lacuna significativa entre a
producao académica e os praticantes de politicas, encapsulam o que abordamos nas
subsecoes abaixo, em consonancia com os diferentes usos dos conceitos de 'x-inovacao'

identificados no corpus analitico de documentos oficiais de politicas.

Inovagdo Social e Inclusiva

Um conceito que vem ganhando destaque € o de ‘inovagao social, que € aplicado em
diversas areas e por diferentes atores, abrangendo desde movimentos sociais ate entidades
de gestao privada, empreendedorismo e gestao publica, sendo utilizado de maneira
criativa tanto por praticantes quanto por acadéemicos. No entanto, em relacao a sua
definicao, a ‘inovacao social' continua sendo um conceito problematico, com multiplos
significados sobrepostos que evocam noc¢oes tao diversas quanto mudanca institucional,

propositos sociais e o bem publico (Pol & Ville, 2009; Cajaiba-Santana, 2013).

Como estudou Godin (2010), ao longo do século XX, "a invencao social era um
contra-conceito a invencao tecnologica’ (Godin, 2010, p. 25), embora seu significado e seu
objetivo final permanecessem vagos. As representacdoes de inovagoes sociais geralmente
tém conotacgoes historicas ligadas ao socialismo e a reforma social, mas, de fato, sao

incertas e tornaram-se cada vez mais ambiguas.

Inicialmente, seu significado estava associado a um projeto politico subversivo, ate
mesmo com uma conotacao negativa, antes de gradualmente adquirir um carater reformista.

Especialmente a partir do século XIX, a inovacao social passou a ser definida como a
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busca por “solugoes alternativas para problemas sociais, particularmente aqueles enfrentados
pelos ‘marginais’... como os desempregados, os idosos e os pobres.." (Fairweather apud
Godin, 2010, p. 23). A inovacao social era entendida como ‘inovacao para o povo' (Godin,

2010, p. 17), uma inovacao que deveria humanizar o capitalismo e combater a pobreza.

Nos dias de hoje, no entanto, a inovacao social abrange diferentes dimensoes,
desde invencgdes e produtos especificos até estratégias empreendedoras, incluindo
ajustes a falhas de mercado ou problemas sociais. Assim como nas narrativas gerais sobre
inovagao, esse conceito se torna um jargdo cujo resultado € a mudanca ‘pelo bem da
mudanca’. Naturalmente, esforcos tedricos tém abordado essas contradicdoes. Desde
sociologos como Gabriel Tarde até teodricos da gestao como Peter Drucker, incluindo
figuras como Thorstein Veblen ou William Ogburn, é facil encontrar propostas muito

distintas para ‘inovacao social' (por exemplo, Godin, 2012; Howaldt et al., 2014).

Essa tensao e polissemia sao evidentes na analise discursiva realizada. Das onze
mencoes ao termo inovacao social, seis (ou seja, mais da metade) nao sao utilizadas de
forma clara e explicita com valores sociais ou propositos sociais como suas motivacoes.
Por exemplo, uma referéncia ao termo encontrada no Plano Nacional Estrategico de Ciéencia,
Tecnologia e Inovac¢do (2010) do Uruguai define inovacao social como um “processo de

aprendizagem que possibilita o desenvolvimento de metodologias eficazes” (GMI, 2010, p. 22).

Outro exemplo surge do uso do termo no documento /novacdo Argentina 2020:
Plano Nacional de Ciencia, Tecnologia e Inovacdo - Diretrizes Estrategicas (2012-2015), que
apresenta a inovacao social como um setor (junto com agronegocios, tecnologia da
informacao e comunicacao, biotecnologia, nanotecnologia e energia) (MCTIP, 2012, p. 25).
O mesmo documento também repete o termo, novamente de forma vaga, definindo-o
como ‘uma dinamica virtuosa de interacao entre as instituicoes geradoras de conhecimento
e os potenciais beneficiarios dos avancos cientificos e tecnologicos, ou seja, entre os

diferentes atores envolvidos no processo de inovacao social e produtiva" (MCTIP, 2012, p. 59).
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Enquanto isso, no documento da Estrategia Espanhola para Ciencia, Techologia e
Inovacao (2013-2020), o0 conceito aparece como um dos objetivos do plano, descrito como a
‘adaptacdo [nossas italicasl que a mudanca tecnoldgica e a inovacao implicam”, “transversal
a todos os desafios da sociedade’, desempenhando ‘um papel vital em disponibilizar para os

cidadaos, empresas e administracdes novos desenvolvimentos que mobilizam a economia

e a sociedade digital neste processo de transformacao.” (MEyC, 2012, p. 30)

Atualmente, tornou-se bastante comum encontrar referéncias a ‘inovacao social,
‘um termo que quase todos apreciam, mas que ninguém tem certeza do que realmente
significa” (Pol & Ville, 2009, p. 881). No entanto, a tendéncia geral do seculo XX foi apresentar
a inovagao social como um remedio ou ‘ajuste’ a tecnologia ou a inovacao tecnologica, o
que significa que esses discursos e esforcos tedricos em torno da inovagao social “sao
uma reacao aos discursos dominantes e hegemonicos sobre inovacao tecnologica.” (Godin,
2012, p. 9) As definicoes podem ser apresentadas com base nessa perspectiva socialmente
valiosa e humanitaria, na medida em que “inovacao social passou a significar alternativas
as solucoes ‘estabelecidas’ para problemas ou necessidades sociais’, especialmente por

meio de ‘reformas sociais apoiadas pelo governo.” (Godin, 2012, p. 6)

No entanto, de acordo com algumas perspectivas, as empresas sao vistas como a
fonte da inovacao social e, de maneira simplista, qualquer empresario pode ser considerado
um ‘inovador social' (Godin, 2012, p. 20) Essa logica apresenta, de forma acritica, estados
e governos como inovadores sociais, independentemente do compromisso real de cada
um com a reforma social. O que importa nao € o conteudo, mas a facilidade em apresentar
qualquer ator social como um benfeitor da sociedade, com os impactos de seus interesses

e atividades sendo apresentados de forma acritica como amplamente benéficos.

Peter Drucker forneceu um exemplo eloquente do que se entende por inovacao
social. Reconhecido guru da gestao e autor prolifico, Drucker definiu a inovacao social
como praticas empresariais essencialmente voltadas para a produtividade. Em seu livro

Inovacao e Empreendedorismo: Pratica e Principios (1985), Drucker identifica duas areas
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onde nossa sociedade supostamente necessita de uma inovacao social substancial: em
suas palavras, i) "lal primeira € uma politica para cuidar dos trabalhadores redundantes’,
deslocando-os de seus empregos; ii) “[al outra inovacao social necessaria €, ao mesmo
tempo, mais radical e mais dificil e sem precedentes: organizar o abandono sistematico de
politicas sociais desgastadas e instituicoes de servico publico obsoletas” (Drucker, 1985,

p. 257-260).

O projeto politico por tras dessa compreensao conceitual de inovacao social e
bastante claro:

Essas duas politicas sociais necessarias sao, no entanto, apenas exemplos. Subjacente a elas esta
a necessidade de uma reorientacao massiva em politicas e atitudes e, acima de tudo, em prioridades.
Precisamos incentivar habitos de flexibilidade, aprendizado continuo e aceitacao da mudanca como
algo normal e como uma oportunidade - tanto para instituicoes quanto para individuos. (Drucker,
1985, p. 260)

Assim, torna-se compreensivel que uma parte da literatura distinga a inovacao social
da inovacao empresarial, sendo o proposito da ultima "necessariamente impulsionado
pelo lucro.” (Pol & Ville, 2009, p. 881) No entanto, outros, principalmente dentro da literatura
de gestao ou influenciados por uma visao economica restrita, insistem que todas as
inovacoes sao sociais e, estritamente falando, ‘inovacao social' € redundante. Contudo, se
alguem desejar levar esse conceito a sério, a inovacao social deve referir-se a "novas
ideias que resolvem desafios sociais, culturais, econdmicos e ambientais existentes para o

beneficio das pessoas e do planeta.” (Pol & Ville, 2009, p. 880)

Para chegar a um verdadeiro significado para ‘inovacao social, Pol e Ville apresentam
um ponto interessante: "Uma verdadeira inovacao social € transformadora de sistemas -
altera permanentemente as percepcdes, comportamentos e estruturas que anteriormente
deram origem a esses desafios.” (2009, p. 880) Isso constituiu o significado de ser ‘contra-
-hegemonico’ no sentido de ser capaz de alterar os esquemas de dominacao que geram

desigualdades extremas na sociedade.
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Por outro lado, temos o conceito de ‘inovacao inclusiva’, que surge como uma
alternativa interessante e esclarecedora ao conceito de 'inovacao social. Embora possamos
identificar diferentes perspectivas em relacao a inovacao inclusiva, parece ser menos
polissémica do que a inovacao social. Geralmente, a inovacao inclusiva e definida como
‘0s meios pelos quais novos bens e servicos sao desenvolvidos para e/ou por aqueles que
foram excluidos do desenvolvimento convencional; particularmente os bilhdes que vivem
com os menores rendimentos.” (Heeks et al., 2013, p. 1) Isso pressupde “uma mudanca na
cultura institucional e exige a participacao dos pobres na identificacao de suas prioridades
de desenvolvimento e na criacao de incentivos para que diversos atores atendam suas
necessidades de forma mais eficaz." (Banco Mundial, 2010, p. 338) Quanto ao sistema, “[o]
desafio aqui é construir sistemas de inovacao inclusivos e orientados para a pobreza:
‘inclusivos' no sentido de garantir que a porcentagem da forga de trabalho e das empresas
envolvidas em atividades inovadoras aumente; e ‘'orientados para a pobreza' no sentido de
que as tecnologias desenvolvidas ajudem a alcancar os Objetivos de Desenvolvimento do

Milenio." (Altenburg, 2009, p. 39)

Em suma, apesar das distincdes, ha uma prevaléncia de uma dimensao social nas
diferentes definicdes apresentadas pelos documentos da Argentina, Coldmbia e Uruguai —
embora a maioria das ocorréncias esteja concentrada no primeiro. 0os documentos
argentinos contabilizam onze das quatorze mencgdes totais. O Innovative Argentina 2020:
National Plan of Science, Technology, and Innovation - Strategic Guidelines (2012-2015)
define a inovacao inclusiva como "acdes estruturantes destinadas a orientar a criacao e a
utilizacao do conhecimento cientifico, da producao tecnoldgica e da inovacao com foco
no desenvolvimento social.”" (MCTIP, 2012, p. 60-61) Entretanto, uma outra secao apresenta
uma visao mais abrangente:

Desenvolvimento e utilizacao de tecnologias voltadas para a geracao de produtos e sistemas de
producao com objetivos socio-produtivos inclusivos, visando a satisfacao de direitos e ao acesso a
bens e servigos, a participacao em processos de tomada de decisao e distribuicao, bem como a
garantia do acesso e exercicio do direito ao trabalho digno. (MCTIP, 2012, p. 64)
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O Plano Estrategico Nacional de Ciencia, Techologia e Inovacdo do Uruguai (2010)
define 'inovacao inclusiva” como uma estratégia para 'desenvolver capacidades e
oportunidades para a apropriacao social do conhecimento e da inovacao inclusiva,
destacando seu potencial para ‘criar mais e melhores oportunidades de utilizacao e
apropriagao das mudancgas tecnologicas pela populacao, com énfase especial nos grupos e
setores mais desfavorecidos e excluidos." (GMI 2010, p. 40). No caso da Colémbia, o termo
‘inovacao inclusiva" é claramente utilizado como uma alternativa (sinénima) a "inovacao
social’4 Ja no caso argentino, o conceito € aplicado da seguinte forma:

(..) a ciéncia e a tecnologia sao ferramentas para promover a inovacao inclusiva em todo o pais,
atendendo as necessidades de desenvolvimento social e elevando a qualidade de vida da
populacao (...)." (MCTIP, 2012, p. 46)

Na verdade, para alguns autores e organizacdes (como a OECD5), a questao da
"qualidade de vida" deve ser vista como um marco importante na compreensao social. As
implicacdes "'micro” ou "macro” das inovacoes para a qualidade de vida, conforme destacado
por Pol e Ville (2009), parecem ser "uma parte essencial de nossa definicao de inovacao

social’ (p. 882)°

De modo geral, as referéncias a "inovacao inclusiva’, tanto nos documentos analisados
quanto na literatura, parecem apresentar uma compreensao menos ambigua desse

conceito, em contraste com a situacao observada para o conceito de "inovacao social’.

4 De acordo com o Livro Verde Colombiano: 'De fato, apesar do surgimento de perspectivas como a inovacao social ou a
inovacao inclusiva, a logica econdmica tende a prevalecer.” (Colciencias, 2018, p. 20).

5 Um exemplo € o Forum da OCDE LEED sobre Inovacdes Sociais para o Desenvolvimento Econdmico e Criacao de Empregos
Locais, que define ‘inovacao social' como a busca por novas respostas a problemas sociais, por meio de “(.) lildentificagao e
oferecimento de novos servicos que melhorem a qualidade de vida de individuos e comunidades’, alem de “lildentificacao e
implementacao de novos processos de integracao no mercado de trabalho, novas competéncias, novos empregos € novas
formas de participacao, como elementos diversos que contribuem para melhorar a posicao dos individuos na forca de
trabalho." Disponivel em: http:/wwwa.oecd.org/fr/cfe/leed/forum-social-innovations.htm [Acesso em 18 de novembro de 2018l.

6 Embora ndo exista uma definicao consensual de "qualidade de vida' e valores como a felicidade sejam dificeis de definir,
dentro desse contexto, alguns podem concordar que “a inovacdo social pode ser ligeiramente redefinida como qualquer nova
ideia com o potencial de melhorar tanto a macroqualidade de vida quanto a quantidade de vida." (Pol & Ville, 2009, p. 882).
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Da Inovagado Aberta a Inovagdo Associativa e Responsdvel

Alguns conceitos, em suas origens académicas, revelam-se menos revolucionarios do que
as interpretacoes intuitivas que deles se fazem. Alem disso, ao considerar a retorica
europeia em torno da 'inovacao aberta’, parecem surgir grandes expectativas:

No geral, a aceleracao da inovacao trouxe nao apenas beneficios econdmicos, com servicos e
produtos melhores, mas também o beneficio social da coesao na Europa, onde os cidadaos podem
moldar, juntos, o futuro em meio a mudancas rapidas. De fato, a criacao de uma visao coerente e
uma conversa mais coesa sobre inovacdo aberta na UE [Unido Europeial tem sido fundamental para
enfrentar os desafios e alcancar os resultados desejados em produtividade, crescimento e
empregos, alem de inclusao social e sustentabilidade. (Comissao Europeia, 2017, p. 49)

No nivel europeu, este conceito surge como um dos conceitos catarticos em que a
‘abertura’ se torna capaz de atender a todas as expectativas de transparéncia e participacao.

Importantes passos nessa direcao foram dados no Horizonte 2020, com a promocao da abertura na
politica de P&D da UE, incluindo a participacao de uma ampla gama de partes interessadas em
configuragcoes colaborativas. O ponto crucial € o reconhecimento de que as descobertas cientificas
geradas com o dinheiro dos contribuintes sao bens publicos e devem ser tornadas acessiveis para
aumentar os retornos sociais. Assim, a inovacdo aberta, a ciéncia aberta e os dados abertos devem
se tornar a norma, e os incentivos e ferramentas adequados devem ser implementados para incentivar
cientistas e outros atores a compartilhar seu conhecimento. (Comissao Europeia, 2017, p. 59)

Alem disso, essa abertura deve ser complementada pela 'Pesquisa e Inovacao
Responsavel (RRI), um valor fundamental para garantir que a pesquisa € a inovacao sejam
motivadas por ‘beneficios sociais’, englobando implicacdoes intergeracionais, éticas,

ambientais, culturais ou econdmicas.

A 'Inovacao Aberta’ é apresentada em consonancia com a virtuosidade de sua
adjetivacao, no que se refere a colaboracao, responsabilidade e regulamentacao:

A abertura pode ajudar a UE a lidar de forma eficaz com conflitos de valores que poderiam ter
consequéncias perigosas para a ciéncia e para o investimento em inovacdo. A medida que a ciéncia e
a inovacao se tornam cada vez mais onipresentes, elas também passam a estar sujeitas a demandas
por regulamentacao (.). (Comissao Europeia, 2017, p. 60)
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A inovacgao responsavel também destaca os valores de consciéncia coletiva. Stilgoe
et al. (2013), por exemplo, seguem a definicao de von Schomberg” de Inovacdo Responsavel,
mas afirmam que sua propria definicao € ainda mais abrangente: “Inovacao responsavel
significa zelar pelo futuro por meio da gestao coletiva da ciéncia e da inovacao no

presente.” (Stilgoe et al., 2013, p. 1570)8

Essa necessidade de transparéncia, responsabilidade e regulacao pode estar
relacionada a tendéncias recentes, como o surgimento da digitalizacdo e virtualizacdo,
que sao simultaneamente consequéncia e catalisadoras do ritmo acelerado da inova¢cao
nas ultimas décadas. Esses avancos sao responsaveis por ‘modelos totalmente novos de
pesquisa e inovacao, associados, por exemplo, a conceitos como Ciéncia 2.0, viabilizados por
técnicas de big data, plataformas digitais e diversas formas de abordagens experimentais

e ‘abertas’ a pesquisa e inovacao (..)." (Comissao Europeia, 2017, p. 59-60)

No entanto, no que diz respeito ao conceito de ‘inovacao aberta, essa interpretacao
europeia parece ser muito mais abrangente do que a encontrada nos planos nacionais
ibero-americanos. A compreensao interna desse conceito € bastante limitada em relacao
as suas possiveis extrapolacdes, conforme descrito pelos documentos europeus. Isso
tende a evidenciar como o discurso atualizado em foruns internacionais nao encontra um
paralelo equivalente no nivel domeéstico. Por exemplo, todas as sete referéncias identificadas
ao conceito de 'inovacao aberta’ estao muito mais alinhadas com uma compreensao comum

nas perspectivas de gestao e administracao de empresas.

7 Segundo von Schomberg, a inovacao responsavel e ‘Um processo transparente e interativo pelo qual atores sociais e
inovadores se tornam mutuamente responsivos uns aos outros, visando a aceitabilidade (etica), sustentabilidade e desejabilidade
social do processo de inovagao e de seus produtos comercializaveis (a fim de permitir uma adequada incorporagao dos avancos

cientificos e tecnologicos em nossa sociedade).” (von Schomberg apud Stilgoe et al, 2013, p. 1570).

8 Segundo Godin e Gaglio (a publicar, p. 8), “inovacédo responsavel’ € um conceito em voga nos circulos de politica europeia,
emergente nos ultimos anos, com foco maior em questoes institucionais, uma forte énfase na deliberacdo e na democracia
processual, bem como em questoes eticas. Como expressado no relatorio Horizon 2030 mencionado acima, “a RRI nao busca
ditar prioridades tematicas, mas sim ajudar os provedores e usuarios de pesquisa a compreender o que e 'responsavel’ e,
consequentemente, elaborar uma abordagem responsiva para estrategias de pesquisa e inovacao.’ (European Comission, 2017, p. 60).
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Conceitos como ‘inovacao aberta’ (assim como ‘inovacao sustentavel, como veremos
a seguir) entraram recentemente no ambiente empresarial e no escopo dos estudos
organizacionais. Foi Henry Chesbrough, um influente estudioso de administracao, quem
primeiro apresentou o conceito de ‘inovacao aberta’ nos seguintes termos: “Inovacao aberta
significa que ideias valiosas podem vir de dentro ou fora da empresa e podem chegar ao
mercado de dentro ou fora da empresa.” (Chesbrough, 2003, p. 43) De fato, por meio desse
conceito, introduz-se um novo paradigma, mas estritamente voltado para ambientes corporativos
que lidam com departamentos de P&D e buscam absorver boas ideias externas, evitando
ao mesmo tempo monopolios e questdes de propriedade intelectual e direitos de patentes.
Nao € por acaso que Chesbrough reconhece que ‘inevitavelmente, as tecnologias evoluirao

para atender as necessidades dos dominantes.” (Chesbrough, 2003, p. 194)

De maneira semelhante, os usos que encontramos seguem um tom muito parecido.
O relatorio brasileiro, por exemplo, destaca “um modelo de inovacao altamente colaborativo
promovido pelos chamados 'intermediarios de inovacao' e como uma forma eficaz de lidar com
a alta complexidade e os custos inerentes ao desenvolvimento de software” (MCTIC, 2016,
p. 54). Esse modelo € muito mais adequadamente projetado para as logicas de governancga
corporativa ou para clusters publico-privados que envolvem "multiplos agentes internos e
externos, incorporando novas ferramentas para a gestao de direitos de propriedade e valorizagao
do conhecimento, contemplando todas as dimensoes intangiveis do processo” (MEyC, 2012,

p. 34), conforme também identificado pela estratégia espanhola para o periodo de 2013-2020.

No entanto, parece haver uma espécie de apropriacao do conceito de 'inovacao
aberta’ com o conceito de 'inovacao associativa,’ conforme exemplificado no documento
Argentina Innovadora 2020. Esse documento formula um instrumento de politica para
fortalecer e expandir a inovacao com referéncia a consolidacao "da tendéncia desenvolvida
nos ultimos anos em direcao a inovacao associativa ou em rede, dotando-a de uma crescente
sistematicidade e consisténcia, e aprofundando a interacao entre as diferentes instituicoes
implementadoras.” (MCTIP, 2012, p. 58) Nesse sentido, ‘inovacao aberta’ € extrapolada para

se tornar uma espécie de ‘rede associativa' em andamento entre as instituicoes.
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Outro conceito interpretado em termos de seu impacto institucional € o de 'inovacao
responsavel. No caso de um documento brasileiro, as autoridades parecem apontar para
um marco regulatorio: "A pesquisa regulatoria e as interacdoes desses grupos de pesquisa
com agéncias reguladoras, industria e legisladores formam a base para a inovacao responsavel,
e essa € uma das tendéncias globais identificadas pela OCDE para C&T&l." (MCTIC, 2016,
p. 51). Ou seja, o termo ‘responsavel serve para indicar a direcao de um aparato regulatorio

acoplado a gestao de propriedade intelectual.

Em resumo, alguns desses novos conceitos parecem contrariar a intuicao; a
dimensao social acaba sendo limitada ao mercado ou ao ambiente corporativo. Nesses
casos, o modelo de negodcios e o motivo do lucro ainda prevalecem, com alguns relatos
recentes prosperando ao reinterpretar a ‘dimensao social' claramente dentro da narrativa

de inovacao empresarial, mantendo-se, assim, alinhados a tradicao schumpeteriana.

[TlOU&lgflO SLLSfeTllféiU(fl e CCOlégiCél

Por fim, um conceito como ‘'inovacao sustentavel’ parece ter sido particularmente
subestimado pelas autoridades publicas. Apesar das interpretacdoes ambiguas de seu
significado em alguns contextos, os discursos politicos frequentemente evitam a "narrativa
moral" implicita. Como a literatura detalha:

'(.) a inovacao sustentavel questiona a economia e a ideologia de mercado ao focar na sustentabilidade
em vez do crescimento econdmico. Dessa forma, ela atribui uma dimensao moral a inovacao - mais
uma vez - e contribui para a ampliacao do conceito de inovacao para incluir dimensoes (sociais,
ambientais) que supostamente garantem a sustentabilidade.” (Godin & Gaglio, Forthcoming, p. 9)

No entanto, "inovacao sustentavel’ também passou a ser tratada como apenas mais
uma abordagem para "'modelos de negocios’ (Boons & Ludeke-Freund, 2013). Um conceito
relacionado, a "eco-inovacao’, também é proposto claramente dentro da visao de mundo
capitalista e, sem duvida, sob uma perspectiva de gestao empresarial, como descrito por

Carrillo-Hermosilla et al. (2009) em seu livro seminal sobre "eco-inovacao," cujo subtitulo

Numero 1, 2019, 68-103 94



NOVATION X-Innovation Re-Inventing Innovation Again and Again

mais ilustrativo & When Sustainability and Competitiveness Shake Hands (Quando a

Sustentabilidade e a Competitividade Dao as Maos).

Ainda assim, a sustentabilidade possui raizes muito mais profundas do que esses
discursos recentes sugerem. O termo ‘sustentabilidade” foi inicialmente utilizado nos
circulos florestais alemaes por Hans Carl von Carlowitz (1645-1714). Contudo, a partir das
décadas de 1960 e 1970, a crescente conscientizacao das organizacdes internacionais
sobre os desafios ecologicos estabeleceu as bases para a Cupula de Estocolmo de 1972,
uma Conferéncia das Nacdes Unidas 'sobre o Meio Ambiente Humano'. Nesse contexto, o
conceito de sustentabilidade passou a integrar os debates que impulsionaram iniciativas
como o Clube de Roma (1968) e o relatorio The Limits to Growth (Os Limites do Crescimento)
(Meadows et al., 1972). Além disso, a definicGo amplamente aceita de sustentabilidade foi
formulada no Relatorio Brundtland de 19879, que definiu 'desenvolvimento sustentavel
como "o desenvolvimento que satisfaz as necessidades do presente sem comprometer a
capacidade das futuras geracoes de atenderem as suas proprias necessidades." (WCED,

1987, p. 43)

E importante notar que, dos oito paises analisados, apenas a Argentina desenvolve
o0 conceito de 'inovacao sustentavel. No entanto, embora seja mencionado trés vezes,
trata-se da mesma definicao repetida em cada ocasiao em que o documento menciona
explicitamente seus objetivos politicos. Em outras palavras, o termo aparece apenas uma
vez no corpus analisado, da seguinte forma:

‘Promover a inovagcao produtiva inclusiva e sustentavel com base na expansao, avanco e pleno
aproveitamento das capacidades cientificas e tecnologicas nacionais, aumentando assim a
competitividade da economia, melhorando a qualidade de vida da populacao, dentro de um quadro
de desenvolvimento sustentavel." (MCTIP, 2012, p. 38)

9 Anteriormente conhecida como a Comissao Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (WCED), a missao da Comissao
Brundtland era unir os paises para buscar conjuntamente o desenvolvimento sustentavel. A presidente da comissao foi Gro
Harlem Brundtland, uma politica norueguesa e ex-primeira-ministra da Noruega (1981, 1986-89 e 1990-96), alem de diretora-geral
da Organizagao Mundial da Saude de 1998 a 2003. O Relatorio Brundtland, intitulado Nosso Futuro Comum, foi publicado pela
Oxford University Press.
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Vale destacar que ha apenas uma referéncia geral ao 'desenvolvimento sustentavel’,
sem qualquer consideragao ambiental explicita. Isso representa um exemplo interessante
da criatividade comum na formulacao de politicas, como temos analisado, envolvendo

varias contradicdées em uma Unica definicao.

Por outro lado, em outro caso nacional, o conceito de 'inovacao ambiental' - como
apresentado no Livro Verde 2030 da Colombia - aparece em seu pleno significado:

'E assim que as iniciativas politicas focadas na inovacdo ambiental e socialmente sustentavel
fortalecem, por exemplo, a promocao e o desenvolvimento de tecnologias limpas, inovacoes
inclusivas e inovacao social. Dessa forma, a politica comecou a ampliar sua compreensao da CT&l,
incluindo a sociedade civil e os cidadaos, nao apenas como consumidores de conhecimento e
inovacoes, mas tambéem como promotores e geradores das mesmas para atender as necessidades
sociais e ambientais. (Colciencias, 2018, p. 22)

Vale destacar que as questdoes ambientais aqui estao associadas a questoes sociais,

incluindo os problemas relacionados ao déficit de inclusao na inovacao em nossas sociedades.

Em relacao a chamada 'inovacao ecologica' - um derivado da 'inovacao sustentavel' -,
Carrillo-Hermosilla et al. (2010) reuniram varias definicdoes para eco-inovacao e inovacao
sustentavel, conceitos que compartilham o mesmo campo semantico. (Godin & Gaglio,
Forthcoming) Essas definicoes sao naturalmente gerais, pois pretendem abranger as
maneiras pelas quais as sociedades humanas podem potencialmente prejudicar o meio

ambiente. No entanto, acima de tudo, essas definicdes sao bastante diversas entre si.

Desde a eco-inovacao sendo "qualquer forma de inovagao que visa um progresso
significativo e demonstravel em direcao ao objetivo do desenvolvimento sustentavel,
atraves da reducao de impactos no meio ambiente ou alcancando um uso mais eficiente
e responsavel dos recursos naturais, incluindo energia,” até a inovacdo sustentavel
apresentada ‘como um processo em que consideracoes de sustentabilidade (ambiental,
social, financeira) sao integradas aos sistemas da empresa, desde a geracao de ideias ate
a pesquisa e desenvolvimento (P&D) e comercializacao." (Carrillo-Hermosilla et al., 2010,

p. 3) Existem, de fato, definicdoes que sao menos motivadas por preocupacdoes ambientais
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e mais sustentadas por fatores econdmicos em termos de durabilidade e solidez do modelo
de negocios, levando em consideracao a tradicional analise de custo-beneficio de produtos,
servicos e tecnologias, bem como oportunidades lucrativas para novos negocios e modelos
organizacionais. Como explicam Godin e Gaglio:

(...) Pode parecer estranho a primeira vista, mas a inovacao sustentavel também tem um sentido
empresarial que ignora a sustentabilidade ambiental. Inovacao sustentavel, nesse sentido, € uma
inovacao duradoura em uma economia competitiva que permite a uma empresa obter lucros
continuos: as inovacoes devem ser introduzidas em uma economia em rapida evolucao (...) (Godin
& Gaglio, Forthcoming, p. 6)

Essa orientagcao para o lucro empresarial tambem foi observada por outros autores
(Golovatchev et al., 2010) e esta presente em outros conceitos considerados aqui, como
'inovacgao aberta’' ou mesmo 'inovacao social. O significado inicial ambiental e o posterior
empresarial refletem como "assim como a inovacao, a inovacao sustentavel € um conceito
sustentavel: ele se dissemina facilmente entre académicos e entre académicos e autoridades;
ele muda de significado conforme o uso; e € eminentemente performativo.."” (Godin &
Gaglio, Forthcoming, p. 1) Como esses autores apontam, ‘Inovacao sustentavel, como o
conceito de inovacao em geral, € polissémico” (Idem, p. 7), 0 que € uma faceta essencial
para entender a diversidade de discursos e nuances conceituais ao longo da documentacao

que embasa a analise neste estudo.

CONSIDERACOES FINAIS

ApOs nossa analise, podemos resumir os achados destacando que, embora existam
referéncias ao potencial da inovacao para fins econdOmicos e sociais, a menor adesao dos
documentos oficiais aos conteudos da producao académica que envolvem conceitos de
inovagao contra-hegemonicos ou alternativos ainda € claramente evidente. H& pouca
consonancia entre a producao académica e a conceitualizagcao presente nos documentos
oficiais, o que pode resultar de uma das duas explicacdoes: ou os aparelhos técnico-

-burocraticos estao mal atentos (ou desatualizados) em relacao a producao de conhecimento,
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ou as saidas recentes produzidas sob os auspicios dos conceitos de "x-inovacao" falharam

em persuadir os formuladores de politicas.

Apesar de seguirmos as diretrizes do metodo de pesquisa empregado (Analise de
Conteudo), reconhecemos que nossa interpretacao dos dados foi, em certa medida,
subjetiva. De qualquer forma, os planos de politicas nacionais representam apenas um
(entre muitos) tipos de documentos politicos. Estudos futuros devem incorporar outras
fontes de discurso politico. Alem disso, seria interessante examinar até que ponto essas
politicas nacionais refletem apenas politicas simbolicas. No entanto, acreditamos que
essas limitacdes nao invalidam nossas descobertas, uma vez que esses documentos
politicos sao expressivos em relacao as narrativas politicas em andamento no campo de

Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (CT&l).

Isso parece demonstrar que a visao predominante entre os formuladores de politicas
nao percebe a necessidade de considerar outros tipos de inovagao para fins sociais, alem
da mudanca tecnologica, o que pode resultar de alguma dissonancia (ou descompasso
temporal) entre a producao acadéemica e os documentos oficiais. Nossa analise dos documentos
de politicas (“politica explicita’) demonstra que a presenca desses conceitos € tanto rara

quanto incipiente - apesar de sua ampla aplicacao em discursos e artigos académicos.

Isso também parece indicar que a expansao desses discursos ainda nao teve um
impacto significativo (pelo menos nao evidente) na interpretacao dominante da inovacao
que prevalece no espaco discursivo da politica de CT&I nesta regiao geografica. Na melhor das
hipoteses, o que identificamos equivale a uma mudanca na narrativa sobre a extensao dos
beneficios da inovacao tecnologica - ou seja, inovacao como uma tecnologia que fornece novos
produtos ou otimiza processos. O reconhecimento de que os impactos gerados alcancariam
muito alem do progresso econdmico (como crescimento, exportacdes e competitividade)
nao e incomum e ja e classicamente reivindicado pela tradicao schumpeteriana; e incorporar
também inovacao aberta, desenvolvimento sustentavel, etc., e até mesmo inovacao social

ao discurso politico nao implica estabelecer novas praticas ou objetivos.
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O velho ditado "novos rotulos, velhas garrafas” parece, portanto, pertinente: "Hoje, o
conceito de inovacao assume varias formas especificas, muitas delas como uma contestacao
da visao tecnologica: inovacao social, inovacao comum, inovagao responsavel, inovacao
inclusiva, etc. No entanto, muitas dessas novas formas desempenham a mesma funcao que
a inovacao tecnologica’ (Godin & Gaglio, a ser publicado, p. 4) Este € um ponto importante

para revelar quao idiossincraticos sao tais discursos, imersos em tensdes e contradicoes.

Nosso objetivo aqui nao era contestar nem a relevancia das narrativas originais nem
mesmo os esforcos aplicados pelas tecnoburocracias na atualizacao de sua argumentacao
politica. De fato, ainda existem varias pistas para pesquisas futuras. Por exemplo, pelo
menos trés variaveis adicionais poderiam enriquecer essa discussao: a) a orientacao
politica dos governos, dentro da qual os governos conservadores frequentemente enfatizam
mais a visao tradicional de inovacao, enquanto os progressistas sao mais abertos a
reformular tais discursos; b) em relacao ao anterior, a participacao das comunidades
académicas na elaboracao e no discurso de politicas (que tambem esta mais presente em
certos tipos de governos do que em outros); ¢) o grau de desenvolvimento nacional e seus
compromissos com organizacoes internacionais (as influéncias da Uniao Europeia, OCDE,
BID, Banco Mundial, etc.) nas formulacoes de politicas de CT&I. Além disso, isso poderia
explorar se ha ou ndao alguma correlacao com a proporcao da populacao enfrentando
pobreza ou exclusao nos paises considerados. Em suma, existem varias variaveis contextuais
que podem gerar explicagoes para as diferencas entre paises e seus diferentes processos

de geracao de politicas.

Entretanto, gostariamos de enfatizar que essa analise transversal demonstra como
a implementacao de conceitos ou teorias alternativas de inovacao ainda nao ultrapassou a
retorica. Os meios de obter a socializacao ainda recorrem ao mesmo velho valor determinista
(e de mercado) da tecnologia, sem considerar efetivamente os determinantes sociais por
tras dos problemas que a tecnologia busca resolver. Assim, deve-se estar ciente de que

entender a inovacao social como uma espéecie de “ajuste’ a invencao tecnologica pode nao
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ser nem por causa da reforma social nem com o objetivo de produzir invencdes sociais,
mas sim buscar retornar lucros sustentaveis para agentes sociais especificos. Isso reflete,
de fato, a diferenca notavel entre inovacdes destinadas a atender as necessidades de
consumo individualista e artificial ou, de forma bem diferente, inovacdes voltadas para

resolver os problemas sociais de desenvolvimento e equidade.

Portanto, parece claro que uma consciéncia critica da derivacao conceitual é
central para entender os usos (e abusos) recentes de varios conceitos de “x-inovacao”
Como detalhado acima, muitos desses conceitos sao marcados por definicoes nebulosas
e ambiguidades. Mais uma vez, ha a necessidade de uma visao mais rigorosa e critica.
Caso contrario, deve-se permanecer cético, assim como fez o economista Fritz Machlup
ha varias décadas: "Um termo que tem tantos significados que nunca sabemos do que seus
usuarios estao falando deve ser ou retirado do vocabulario do académico ou ‘purificado’

de notacgdes confusas.” (Machlup, 1974 [1963], p. 43 apud Pol & Ville, 2009, p. 880)

No que diz respeito a essa imprecisao, deve-se perguntar se esses conceitos
realmente ajudam a causa da reforma social. Alternativamente, pode-se até questionar se
a inovacao (ou pelo menos sua retorica) realmente nos ajuda a resolver nossos problemas.
Um aviso interessante surge em uma nota de rodapé do Horizonte 2030 que afirma: "Um
risco implicito € o de que pesquisa e inovagcao facam promessas altas demais para o curto
a medio prazo, o que, se nao forem cumpridas, erodiria a credibilidade e a confianca das
pessoas na ciéncia, na pesquisa e na inovacao." (European Commission, 2017, p. 54) Este e

um risco que nao pode ser desconsiderado.
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