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Resumo

O presente artigo visa entender como a Sociedade da Informacao, elu-
cidada por Manuel Castells, Byung-Chul Han e Ruy Sardinha Lopes,
pode ser um elemento importante no processo atual de ascensao do
autoritarismo e seus desdobramentos, tomando por base os estudos
feitos na década de 1950 por Theodor W. Adorno. Nestes, o fil6sofo
mapeou o comportamento da personalidade autoritaria e seus apoia-
dores em potencial, numa época em que a comunicagao global ndo
possuia a mesma eficiéncia dos dias atuais.

Palavras-chave: Autoritarismo; Sociedade; Informacao; Radica-
lismo; Opinido.

ABOUT INFORMATION AND
AUTHORITARIANISM: THE BEGINNING
OF A JOURNEY ACROSS THE ABYSS

Abstract

This article aims to understand how the Information Society, elucidated
by Manuel Castells, Byung-Chul Han and Ruy Sardinha Lopes, can
be an important factor to support the rise of authoritarianism and its
consequences nowadays, based on studies carried out in the 50’s by
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Theodor W. Adorno, in which the philosopher mapped the behavior
of the authoritarian personality as well as its potential supporters at
a time when global communication did not have the same efficiency.

Keywords: Authoritarianism; Society; Information; Radica-
lism; Opinion.

Uma histoéria de revolucoes

Ao longo da histéria da humanidade, varias foram as mudancas
e transformacdes que aconteceram e tensionaram seu curso, revolugdes
sociais e tecnoldgicas que impulsionam os sujeitos a novas possibilida-
des durante a sua existéncia. Os cendrios mudam com as oportunidades
e novas técnicas sdo descobertas, aprendidas e dominadas, desde o
mecanismo simples de uma roda até a transformagao da prépria infor-
magao. Mesmo os acontecimentos que deixaram mdculas na histéria
trouxeram avangos significativos no que se diz respeito a tecnologia,
como o desenvolvimento de medicamentos e o préprio computador,
que surgiu devido as necessidades que a Segunda Guerra tornou laten-
tes. Porém, é valido ressaltar que muitas vezes as motivacdes por detras
dessas invengdes sao as mesmas que acabam destruindo o esclareci-
mento, que dificultam o pensamento critico e sdo impregnadas pelo
germe da barbarie (ADORNO; HORKEHEIMER, 1985, p.13).

Segundo Castells (1999), pensar que a inovagao das tecnologias
da informagao trouxe e traz novas condigdes e possibilidades para a
humanidade ja ndo é novidade, dada a constituicdo de economias mais
globalizadas, o relacionar-se com os quatro cantos do planeta de forma
mais rdpida, até a pura comunicacdo e o transito de informacdes para
aqueles que querem ter acesso a elas. Os desdobramentos dessas novi-
dades atingem vérias camadas da existéncia humana, desde a dissolu-
¢do ou o fortalecimento de economias ao simples contato mais rapido
com quem se deseja. Han (2020) entende esse raciocinio ao dizer que,
no transito da informacdo, viaja também o desejo, a atencao e a influén-
cia, que atinge um maior namero de sujeitos, de forma irrestrita, em
larga escala, muitas vezes com pouca criticidade, combinacdo que pode
fortalecer individuos que pareciam adormecidos no curso histérico.
Sujeitos estes afastados por seus atos atrozes contra a sociedade, por
meio de regimes autoritarios que ocasionaram fome, medo, guerra e
aniquilacao de milhdes de pessoas, individuos que foram cristalizados
na historia, cujas testemunhas ndo os conseguem elidir da memoria.

Atualmente, o eleitor enquanto consumidor nao tem nenhum
interesse real pela politica, pela formacao ativa da comunidade.
Nao esta disposto a um comum agir politico, tampouco é capa-
citado para tal. O eleitor apenas reage de forma passiva a poli-
tica, criticando, reclamando, exatamente como faz o consumidor
diante de um produto ou de um servico de que nao gosta. Os
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politicos e os partidos seguem a mesma logica do consumo. Eles
tém que fornecer. Com isso, degradam-se a fornecedores, que
tém que satisfazer os eleitores como consumidores ou clientes'®.

O autoritarismo e suas variantes continuamente marcam o curso
da histéria, com seus mecanismos de dominagao e seus lideres, que
se tornaram famosos pelos atos perversos que cometeram contra a
humanidade ao longo do seu governo. Pouco tempo depois da queda
do governo nazista, Theodor W. Adorno explora e documenta estes
acontecimentos em sua obra sobre a personalidade autoritaria, que tem
por objeto de estudo mapear e entender possiveis apoiadores de tais
lideres e suas motivagdes, para que seja possivel se antecipar e evitar
que se repitam os horrores vividos em Auschwitz.

Adorno (2019) passa a entrevistar diversos sujeitos nos Estados
Unidos poucos anos ap6s a derrota nazista, na tentativa de identificar
potenciais simpatizantes com a causa, através de questiondrios e entre-
vistas que apontam o grau de aderéncia da pessoa ao fascismo, exposto
através de concordancia com o etnocentrismo, antissemitismo, con-
servadorismo exacerbado, entre outros perfis e sentimentos da época.
Ao longo do estudo, ele acaba separando estes sujeitos no que chama
de sindromes, vsando classifica-los de acordo com o seu grau de apoio
ao fascismo.

Quando Adorno publicou estes estudos, a revolugao tecnolé-
gica da informacao citada por Castells ainda nao havia ocorrido, e o
intuito deste artigo é investigar como essas novas tecnologias podem
servir de apoio e favorecer a ascensao de novas figuras autoritdrias e
seus seguidores.

Um olhar para o Abismo

De todos as tragédias que a humanidade ja viveu, os horrores
causados pelo regime nazista sem davida foram dos pontos mais ter-
riveis da histdria, no qual milhdes de pessoas morreram. O mundo
todo convergiu para sua segunda grande guerra, o que levou a fome e
destruigdo tantos outros milhdes de sujeitos, e a forca motriz que iniciou
esse conflito foi o desejo de supremacia, dominacao, poder e influéncia,
inspirado para os alemdes na figura de seu fiihrer, que prometia a gran-
diosidade do passado mesmo em detrimento da aniquilacao do outro.

O conflito, que durou seis anos, deixou maculas na histéria e
licGes para se aprender e ndo se repetir. Varios foram os mecanismos,
artimanhas e técnicas usadas durante o curso do regime nazista, mas
talvez uma das mais terriveis foi o préprio uso da influéncia e do desejo
ardente que o lider emanava a seus studitos. Este usou das fragilidades
de sua nagdo, que se encontrava em decadéncia ap6s a derrocada da
Primeira Guerra, para se eleger, e prometeu o retorno de um pais glo-
rioso, merecido por direito, no qual o poder e influéncia desse povo
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se alastraria pelo globo. Adolf Hitler, o fiilrer, foi escolhido pelo povo
alemdo com seus discursos inflamados, que alimentavam o desejo por
reconhecimento da populacao, que ndo s6 estava humilhada, mas vivia
com os resultados de uma economia fragilizada de derrotados em uma
guerra. Os alemaes elegerem Hitler como chanceler nas elei¢coes de 1932,
e 0 momento propiciou o pensamento de ticket, em que o eleitor vota
por concordar com partes do discurso do candidato que julga achar
mais interessantes, ou com as quais se identifica, sem necessariamente
se preocupar com todas as proposicdes feitas.

Deste modo, varios pontos pouco palataveis ficaram ocultos e
s0 vieram a tona conforme o verdadeiro plano se desenrolava, ja que
estes ndo eram tao 6bvios ao cidaddo que votava a favor de um éxito
econdmico, por exemplo, sem se questionar a qual custo, ja que ele
também nao fora educado para ter um pensamento critico politico.

O esquema mental concomitante com a ignorancia e a confusao
pode ser chamado de falta de experiéncia politica, no sentido
de que toda a esfera politica e da economia esta “alheia” ao
sujeito, de que ele ndo a alcanca com inervacoes, ideias e rea-
¢Oes concretas, mas tem que lidar com ela de maneira indireta
e alienada. Contudo, a politica e a economia, por mais aliena-
das que estejam na vida individual e em grande medida além
do alcance da decisdo e da acao individuais, afetam decisi-
vamente o destino do individuo. Em nossa sociedade atual,
na era da organizagao social englobante e da guerra total, até
mesmo a pessoa mais ingénua toma consciéncia do impacto
da esfera politico-econdémica, na qual, literalmente, a vida e
a morte do individuo dependem de uma dinamica politica
aparentemente distante!®.

A populacdo alema estava sedenta por melhorias em sua vida
e acreditava que o partido nazista seria o precursor desta mudanca.
Porém, para alguns, as verdadeiras inteng¢des so ficaram claras quando
os campos de concentracdo, as fabricas de morte, vieram a tona, assim
como quando o vizinho levado pelos oficiais da Gestapo - a policia
secreta nazista - ndo era mais visto, e tantos outros acontecimentos que
causavam medo e constrangimento. A figura autoritdria acaba enga-
jando seguidores por meio dos desejos, seja pelo gozo da destruicdo,
pela satisfagdo com a repressao do outro, pelo espelhamento no lider
autoritario que incita seu aliado a assumir suas facetas mais obscuras,
pela purificacao de si pela condenacdo do outro, entre varios outros
motivos que serviram de apoio para o regime alemao.

Com o término da Segunda Guerra, a Alemanha saiu mais uma
vez derrotada, seu lider caiu, mas a sombra de sua autoridade perma-
neceu, timida e oculta por um véu de vergonha, mas ainda viva. E sdo
essas as fagulhas que Adorno investiga em seu livro Estudos sobre a
Personalidade Autoritiria, no qual o filésofo se debruga a pesquisar, com
o auxilio de outros especialistas, quais as chances de os acontecimentos

106 ADORNO, 2019, p.255
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alemades se repetirem com um outro lider através do desejo popular e
suas ideologias.

O termo “ideologia” é usado neste livro, como é comum na
literatura atual, para representar uma organizacao de opinides,
atitudes e valores - um modo de pensar sobre o homem e a
sociedade. Podemos falar de uma ideologia total do individuo
ou de sua ideologia a respeito de diferentes dreas da vida social:
politica, economia, religido, grupos de minorias e assim por
diante. As ideologias tém uma existéncia independente de qual-
quer individuo singular; e aquelas que existem em uma época
particular sao resultado tanto de processos histéricos quanto
de eventos sociais contemporaneos. Essas ideologias tém dife-
rentes graus de apelo para diferentes individuos - questao que
depende das necessidades do individuo e do grau com que
essas necessidades sdo satisfeitas ou frustradas. H4 certamente
individuos que adotam para si ideias de mais de um sistema
ideol6gico existente e as costuram em padrdes que sdo mais
ou menos unicamente seus. Pode-se assumir, no entanto, que
quando as opinides, atitudes e valores de varios individuos sao
examinadas, padrdes comuns sdo descobertos. Esses padroes
podem nao corresponder em todos os casos as ideologias fami-
liares, atuais, mas atenderdo a definicao de ideologia dada e,
em cada caso, terdo uma funcdo dentro do ajustamento geral
do individuo'”.

O autor inicia sua pesquisa em Los Angeles, nos Estados Unidos.
O clima politico e social da época é o de um mundo que se recupera
do altimo conflito, e o sentimento de tensdo ainda existe em diversos
lugares. O medo gera sombras, muitas vezes irreais, que se estendem
pelo coletivo e confundem a realidade, como os falsos monstros comu-
nistas a espreita na esquina e o receio de se relacionar com pessoas que
nao correspondem ao padrdo branco temente a deus, o qual abrange
nao apenas negros e outras cores, mas novamente os judeus.

Esses questionarios tinham por objetivo elucidar os desejos fas-
cistas/autoritarios de seus respondentes, por meio de perguntas que se
alternavam na obviedade de seu propodsito. No decorrer do processo,
eram investigados trabalhadores, estudantes, presos e sujeitos de varios
credos, etnias e condicOes socioecondmicas. Na segunda etapa da pes-
quisa, eram separados os extremos de respondentes, os que mais e
0s que menos pontuaram nas escalas, para que fossem entrevistados
pessoalmente, no intuito de afinar as respostas e colher novos dados.
O resultado disso é o diagnéstico do que Adorno chama de sindromes,
separando os entrevistados em 11 grupos de pontuadores, todos com
caracteristicas e modos de pensar semelhantes.

E importante ressaltar que independentemente de altos ou bai-
xos pontuadores, as sindromes trazem caracteristicas psicologicas e
comportamentais que sugerem que todos os individuos, no seu intimo,

107 ADORNQO, 2019, p. 73
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podem ocasionalmente defender questdes tidas como autoritarias. Mui-
tas das demonstragdes de apoio partem de desejos pessoais e reconditos
por poder, aceitacdo e até mesmo prazer.

Os individuos se espelham na figura do lider, que catalisa suas
ideias e as coloca no mundo. Varios sao os entrevistados que reproduzem
inverdades diminuindo outros grupos, como o dos judeus, os quais acre-
ditam fazer parte de um plano maior por poder e dominagdo, mas que
também sao tidos como menos inteligentes, sujos e uma classe inferior
de sujeito, o que os coloca numa situagao de perigo iminente e ameaca
risivel, uma ambiguidade ndo percebida por quem carrega este discurso.

Os pesquisados demonstram através de suas falas que muitas
vezes ndo sabem com profundidade do que estao falando, mas acre-
ditam piamente que estdo certos do que dizem. Essas certezas sem
embasamento acabam trazendo versdes dos fatos descoladas da rea-
lidade para sustentar determinados argumentos ou medos, como por
exemplo o de achar que o presidente dos Estados Unidos da América
poderia estar envolvido em algum esquema comunista.

O discurso desses entrevistados muitas vezes alcanga outros
sujeitos que compartilham das mesmas crencas, criando uma rede de
apoio ndo somente baseada em inverdades, mas que aumenta no ritmo
com que seus participantes acreditam no que dizem. Ao separéd-los em
sindromes é possivel entender ao menos parte dos mecanismos que os
levam a ter determinados comportamentos e pensamentos.

As pessoas foram “classes” psicolégicas por terem sido mar-
cadas por processos sociais variados. Provavelmente isso seja
valido para nossa prépria cultura de massa padronizada em
um grau ainda maior do que em periodos anteriores. [...] O
individualismo, oposto a desumana compartimentalizacdo,
pode, em dltima instancia, tornar-se um mero véu ideol6gico
numa sociedade que é realmente desumana e cuja tendéncia
intrinseca a “subsuncao” de tudo se revela pela classificacao
das proprias pessoas. Em outras palavras, a critica da tipolo-
gia ndo se deve negligenciar o fato de que um grande ntimero
de pessoas ndo sao mais, ou nunca foram, “individuos” no
sentido da filosofia tradicional do século XIX. O pensamento
de ticket é possivel apenas porque a existéncia real daqueles
que se entregam a ele é largamente determinada por “tickets”,
processos sociais padronizados, opacos e avassaladores que
deixam ao “individuo” pouca liberdade de agdo e individuacao
verdadeira. Assim, o problema da tipologia é colocado em base
diferente. Ha razdes para procurar por tipos psicolégicos por-
que o mundo em que vivemos é tipificado e “produz” diferentes
“tipos” de pessoas. Somente identificando tracos estereotipa-
dos, pode-se desafiar a tendéncia perniciosa a classificagao e
subsuncao generalizadas'®.

A falta de criticidade e de conhecimento politico afasta esses
individuos da “verdade” pois eles tendem a procurar seus iguais, que

108 ADORNGO, 2019, p.522
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validam suas versdes da realidade e as tornam mais sélidas perante
a sociedade. Nao é sempre que os objetivos e modos de ver dos altos
e baixos pontuadores convergem, mas todos trazem caracteristicas
latentes que em maior ou menor grau beiram o autoritarismo. Eles
justificam seus posicionamentos pelo senso comum ja que nao possuem
profundidade ou embasamento nas opinides que emitem, e tampouco
aceitam que podem estar errados, uma vez que isso é contrario a tese
de que sdo uma casta mais preparada e esclarecida da sociedade. Essa
repeticdo constante de inverdades acaba engajando seus pares e calci-
ficando essas mentiras como se fossem verdades, tornando cada vez
mais dificil a comunicacao.

E um desdobramento da imagem do burgués, em que o nobre,
como sujeito que se valoriza e se coloca em maior destaque na socie-
dade, por pertencer a uma familia antiga ou por lacos de sangue com
membros valorosos da sociedade, é substituido por uma versao que faz
o mesmo, mas que ¢ medida pelo seu éxito econdmico e a partir disso
galga controle e poder politico recompensando seu préprio esforco pes-
soal e ampliando sua rede de influéncia. Esta sede por controle, somada
ao poder de convencimento sobre seus grupos sociais, potencializa essas
caricaturas da verdade, e o saudosismo (por tradicdo, pureza e outras
caracteristicas excludentes) ganha forca. O fascismo se alimenta desses
aspectos e sobe sua temperatura, como uma febre a ser controlada,
colocando seus seguidores em polvorosa, bradando discursos de uma
ideologia opressora para proteger seus direitos de classe abastada.

Em sociedades dividas em classes (e também em castas), nas
quais uma das classes explora e domina as outras, essas expli-
cacOes ou essas ideias e representagdes serao produzidas e
difundidas pela classe dominante para legitimar e assegurar seu
poder econdmico, social e politico. Por esse motivo, essas ideias
ou representacdes tenderdo a esconder dos homens o modo real
como suas relagdes sociais foram produzidas e a origem das for-
mas sociais de exploragdo econdmica e de dominacao politica.
Esse ocultamento da realidade social chama-se ideologia. Por
seu intermédio, os dominantes legitimam as condi¢des sociais
de exploracdo e de dominagao, fazendo com que parecam ver-
dadeiras e justas. Enfim, também é um aspecto fundamental
da existéncia historica dos homens a a¢do pela qual podem ou
reproduzir as relagdes sociais existentes, ou transforma-las,
seja de maneira radical (quando fazem uma revolucao), seja de
maneira parcial (quando fazem reformas). Em outras palavras,
uma ideologia ndo possui um poder absoluto que nao possa ser
quebrado e destruido. Quando uma classe social compreende
sua propria realidade, pode organizar-se para quebrar uma
ideologia e transformar a sociedade'®.

Com as constantes modernizagdes sociais e as evolucdes tecnol6-
gicas, principalmente nas areas da comunicacado e da informacao, esses

109 CHAUI, 2008, p.24
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discursos autoritarios ganham velocidade na forma com que viajam,
e a propria mensagem acaba por servir como uma demarcacao social,
na qual quanto mais sujeitos forem engajados pelo que vocé tem a
dizer maior também serd seu prestigio dentro do grupo. “Nao é s6
uma evolugdo tecnolégica, mas também uma mutacao do capitalismo”
(DELEUZE, 1992, p.223). Neste ritmo, os individuos acabam associando
a verdade com a capacidade com que as mensagens podem penetrar
no tecido social e a frequéncia com que aparecem, no melhor estilo de
que: se uma mentira é contada mil vezes ela se torna verdade.

Nesta seara, é véalido lembrar que a propaganda e o ato comu-
nicacional sempre foram uma grande arma do fascismo, ja que além
de atingirem grandes massas, conseguem evocar desejos e impetos em
seus interlocutores, e quando bem utilizados sdo capazes de atuar como
condutores e também mediadores da temperatura e intensidade com
que esse publico se inflama. A informagao nesse sentido é entendida
como um bem cujo valor consiste no qudo extensivo se torna o ato de
comunicar e influenciar (LOPES, 2018, p.78).

A moderna teia de Aracne

Existem vdrias versdes para a historia da jovem grega que pos-
suia um prodigioso talento para bordados e fios, chamada Aracne.
O que esses contos tém em comum é que neles o talento da artesa
provocou a inveja da deusa Athena, que por sua vez aceitou duelar
com a teceld para definir quem tinha um melhor desempenho artistico
com os fios. A deidade fora derrotada e sua ftria caiu sobre Aracne de
modo terrivel, o que resultou na transformagdo da jovem em aranha
pela divindade, motivada por pena ou por punicdo. O conto, como
muitos outros, nos traz uma licao, e esta sugere que devemos agir com
parcimonia no que se refere ao orgulho e a arrogancia, bem como ao
deslumbramento pela técnica, que ocasiona ilusdes e turva o significado
comunicacional da obra; mas aqui, de Aracne, ficaremos com a web,
com a arrogancia e com o mito.

De fato, ocorreu uma revolucao tecnolégica no que tange a comu-
nicacdo, com os tonus e as possibilidades que a palavra sugere, ja que
foi esse emaranhado de fios invisiveis que aproximou a humanidade
e tornou vidveis mudangas inesperadas em todos os &mbitos do tecido
social, desde a economia, satde, transporte, guerras, controle e influén-
cia. Estes impactos podem ser facilmente percebidos em eventos maio-
res, como a expansao de nagdes que progridem ao se relacionar entre
si, ou o proprio sujeito que se expressa, socializa e tem a possibilidade
de se colocar no mundo de outra forma.

Os sujeitos podem se agrupar em torno do que acreditam ser
melhor para si e também para o outro, e com isso se tornarem um
organismo maior, como se fossem células que ao se aproximarem se
tornam maiores e atingem outras. Esse fendmeno expansivo também
define rumos para a sociedade e muda o curso da histéria, mesmo
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que de forma desordenada, mas prodigiosa, como um hecatonquiro
cheio de cabecas e bragos que tocam tudo e todos procurando dar
tom e unidade a si proprio. O impulso que move essa monstruosidade
vem das certezas que ela tece no decorrer de seu percurso, das frases
repetidas inimeras vezes para se convencer que é correto privilegiar
um grupo em detrimento de outro, e de toda a energia que se recicla
dentro de seus individuos e retroalimenta esses desejos e vontades
enquanto sociedade.

Em um mundo de fluxos globais de riqueza, poder e imagens,
a busca da identidade, coletiva ou individual, atribuida ou
construida, torna-se a fonte basica de significado social. Essa
tendéncia ndo é nova, uma vez que a identidade e, em espe-
cial, a identidade religiosa e étnica tem sido a base do signifi-
cado desde os primérdios da sociedade humana. No entanto,
a identidade esta se tornando a principal e, as vezes, a tinica
fonte de significado em um periodo histérico caracterizado
pela ampla desestruturagdo das organizacdes, deslegitimacao
das institui¢des, enfraquecimento de importantes movimentos
sociais e expressoes culturais efémeras. Cada vez mais, as pes-
soas organizam seu significado ndo em torno do que fazem,
mas com base no que elas sao ou acreditam que sdo. Enquanto
isso, as redes globais de intercAmbios instrumentais conectam e
desconectam individuos, grupos, regides e até paises, de acordo
com sua pertinéncia na realizagdo dos objetivos processados na
rede, em um fluxo continuo de decisdes estratégicas'’.

Esses fendmenos, apesar de emergirem anos depois da pesquisa
apresentada por Adorno, corroboram o ponto de vista do filésofo que
ja nos alertava para o aglutinamento de pontuadores autoritarios e de
suas predile¢des por versdes da realidade nas quais seus pontos de vista
a respeito do funcionamento do mundo sdo os corretos. A propaganda
nazista, assim como a fascista e a autoritéria, evoca dobras na realidade
que podem ser ilustradas através de um mundo idilico no qual sujeitos
vivenciam o saudosismo de um passado que sequer existiu, mas que
os agrada pois é o que eles defendem e gostariam de viver.

Se antes essas pessoas tinham a limitagao geografica para defen-
der seus pontos de vista, agora ha a possibilidade global de se por no
mundo e encontrar seus semelhantes. Na pratica de se comunicar e
expor seus pensamentos em rede acabam esbarrando em outros sujeitos
e gerando engajamentos que o proprio sistema possibilita, e estes indi-
viduos passam a enamorar-se de seu proprio avatar que é endossado
por outros pares, e assim sucessivamente.

As redes citadas por Castells ndo s6 unem seus usudrios e pos-
sibilitam seu engajamento e organizagao como grupo, mas confundem
o sistema de comunicacdo pois emitem uma numerosa quantidade
de mensagens falsas que passam a ganhar status de verdade devido a
forma como sao repetidas. Os pontuadores apresentados por Adorno
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comunicam suas teorias, na maioria das vezes falaciosas, sobre os mais
diversos assuntos; tais discursos vao penetrando no tecido social e
sendo absorvidos por outras pessoas.

Como dito anteriormente, o fascismo sempre usou a propaganda
a seu favor, seja para convencer ou para fazer a manutengao do poder,
e se potencializa com a sociedade da informacao e a organizacdo de
redes, visto que ganha velocidade e um ntimero mais expressivo de
seguidores, que agora ja nao sao mais tdo timidos ao expressar suas
opinides. Associar o ser mais visto com a verdade se torna uma tendén-
cia, como a mercantilizacdo da informagao, uma producdo em massa
de versdes industrializadas da verdade.

Ao tomar a ideia de que a recorrente economia mididtica do
presente ndo cessa na producado e consumo dos acontecimentos (ARAN-
TES, 2014), pode-se afirmar que:

O presente, no préoprio momento em que se faz, deseja se ver
como ja historico, como algo ja passado. Ele se volta de algum
modo sobre si mesmo para antecipar o olhar que se dirigiré a
ele, quando tera passado completamente, sera passado, como
se quisesse “prever” o passado, se fazer passado antes mesmo
de ter advindo plenamente como presente; mas esse olhar é o
seu olhar, o olhar do presente'.

Seguindo essa l6gica, ndo é diferente o sentimento de quem plu-
raliza os discursos controversos do autoritarismo: tanto sentimento
como discursos sao potencializados pela técnica propagandistica e em
uma nova roupagem que possibilita ver seus resultados pouco tempo
depois de serem compartilhados. Essa tendéncia nao fica apenas no
campo da informacao, mas abarca grupos sociais e passa a criar guetos,
nos quais outros nichos que nao tenham ideias convergentes acabam se
tornando o outro, o estranho, que se difere dos demais por suas opinides
e posicionamentos (ARANTES, 2014). Um dos possiveis resultados
dessa cooperacdo em rede a favor de falacias é a dissolugao interna de
sistemas democraticos, visto que muitos individuos acabam influen-
ciados pela torrente de informacao, e isto acaba elegendo lideres que
podem nao ter, de fato, a representatividade esperada pelo seu povo,
junto desses personagens autoritdrios.

As novas tecnologias da informacao estao integrando o mundo
em redes globais de instrumentalidade. A comunicacao mediada
por computadores gera uma gama enorme de comunidades vir-
tuais. Mas a tendéncia social e politica carateristicas da década
de 1990 era a construcdo da agao social e das politicas em torno
de identidades primadrias - ou atribuidas, enraizadas na histéria
e geografia, ou recém-construidas, em uma busca ansiosa por
significado e espiritualidade. Os primeiros passos histéricos
das sociedades informacionais parecem caracteriza-las pela
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preeminéncia da identidade como seu principio organizacional.
Por identidade, entendo o processo pelo qual um ator social
se reconhece e constréi significado principalmente com base
em determinado atributo cultural ou conjunto de atributos, a
ponto de excluir uma referéncia mais ampla as outras estru-
turas sociais'*.

Como dito anteriormente, uma das mais eficientes ferramentas
fascistas é a propaganda, pois é ela quem espalha o germe autoritario
para os sujeitos e é através dela que os discursos sao distorcidos e se
criam as falacias. A (des)informacdo se torna produto de reproducgao
em massa a ser consumido por seus interlocutores sem haver uma preo-
cupacgdo com criticidade ou qualquer outro viés ético. Além de “criar”
novas realidades, distorce fatos do passado na tentativa de diluir sua
gravidade ou até mesmo os oblitera nos livros chegando ao extremo
de fazer com que alguns acreditem que, por exemplo, o Holocausto
(Shoah) nunca existiu.

A ferramenta comunicacional ajuda a dar legitimidade e corpo
aos discursos interiorizados por pessoas como aquelas que responde-
ram a pesquisa de Adorno nos anos de 1950. A globalizagao da informa-
cdo tira estes sujeitos do isolamento e os coloca alinhados diretamente
com seus iguais, os quais tém opinides geralmente rasas e incompletas
sobre o fazer politico.

Opinides sao importantes, mas para fazer politica pablica é pre-
ciso acdo. Na era digital, contudo, a opinido predomina sobre a
acao. Passamos a viver no reino das opinides: todos tém alguma
opinido formada sobre tudo e se sentem na obrigacao de opinar
sobre qualquer coisa. Esse fendmeno é consequéncia direta da
hiperconectividade e, em particular, do modelo de negdcios das
empresas detentoras de redes sociais [...] Ao opinar sobre tudo,
do nazismo a Formula 1, o usudrio contribui para a captura

mais precisa de dados pelas empresas'™.

As opinides passam a substituir os fatos na fala de alguns, que
dissimulam a verdade colocando em xeque questdes que nao sao passi-
veis de ser tratadas como opinido, e usam do direito da livre expressao
para de forma escancarada apoiar causas como nazismo, etnocen-
trismo, xenofobia, racismo, homofobia e tantos outros impropérios
que, devido ao acimulo de mensagens nas redes, passam a ter o peso
de verdade para esses interlocutores. Discursos repletos de 6édio que
normalmente repetem a tendéncia vivida na época do regime nazista,
no qual estes grupos sdo tidos como ameacas a serem eliminadas. A
propaganda fascista é repaginada e agora viaja de forma mais rapida
e hipodérmica.

112 CASTELLS, 1999, p.58
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Quando o Abismo nos olha de volta

Apo6s revisarmos a pesquisa de Adorno e entender o contexto
no qual ela foi feita, ganhamos as lentes necessarias para entender
essa personalidade potencialmente fascista, potencialmente autorita-
ria, e que pode apoiar o retorno de um regime atroz. De todo modo,
as constatacoes de Castells anos mais tarde nos fazem refletir sobre a
abrangeéncia e poténcia que esses atores ganham ao contar com novas
ferramentas que os auxiliam em sua empreitada de desinformar.

E necessario conhecer o maior niimero possivel das faces apre-
sentadas pelo fascismo e seus simpatizantes, e olhar para a bocarra
do monstro, criando técnicas para mitigar seus danos, impedir seus
ataques e atrasar seu avanco.

Nota-se que as tecnologias da informagdo continuam em cons-
tante evolucdo, mas os dispositivos de controle que poderiam ser usa-
dos para filtrar os discursos e manifesta¢des autoritarias sdo ainda
insuficientes, em termos de celeridade, comparados aos seus adver-
sérios e seus asseclas. A identificacao da origem das mensagens e de
quem as emite é nebulosa, e sua génese acaba ndo sendo combatida,
ficando incélume.

Acredita-se que ndo ha espago para uma conclusao sobre como
a sociedade da informagao pode impedir o avanco da ascensao auto-
ritaria. E necessario expandir a pesquisa temporalmente e entender
o funcionamento do préprio discurso fascista. Como diria Brecht, a
cadela do fascismo esta sempre no cio, e sempre havera proles a serem
combatidas. Arrisca-se, porém, que Adorno nos da uma pista ao falar e
diagnosticar as sindromes em seu livro. Em seu relato é possivel notar
que todos temos a semente autoritaria implantada em nosso cerne, e
que cabe a cada um de nés um constante vigiar para que ela ndo flo-
resca dentro de nos.

E o olhar para o abismo e ser olhado de volta.
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