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A obra discorre sobre a comunidade de software e cddigo aberto no Brasil. E
importante salientar que o texto analisado € urndypéo de uma pessoa que estuda as ciéncias
humanas, sobre um grupo que trabalha com ciéncaase Esse tipo de analise é de elevado grau
de complexidade pelo fato da necessidade de séidiamair com outros conceitos para entender
as interacbes que ocorrem. Dessa forma a estufdasse necessario compreender termos e
conceitos novos, desconhecidos para si, antes der pompreender a fundo as motivagoes,

interacdes e teméticas do grupo estudado.

Tecnologia da Informacdo € uma area que o volunterdes é consideravel, muitos com
significados semelhantes, e seu entendimento nemprees facil especialmente para pessoas que
advém de outras areas, assim € importante sal@etsforco que foi necessario para conclusao da

obra, fato que é descrito principalmente no indwoprimeiro capitulo em um tom praticamente

! Dissertacdo de Mestrado em Sociologia defendid@rngrama de Pds-graduagdo em Sociologia da UFRRode
2014 realizado sob a orientacdo da Professora BoWMaria Tarcisa Silva Bega. Versdo integral dispeinem

http://www.humanas.ufpr.br/portal/pgsocio/files/2012/R-D-CARGANO-FABIANE-BARAN. pdf.

2 Estudande do curso de Bacharelado em Sistemasnfdemacdo da UTFPR/Campus Curitiba. E-mail:
rheimoski@gmail.com
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de prosa pela autora, que da um ar de leveza ncentonmicial da obra e que foi considerado
como uma boa “quebra’ de linguagem efetivamentendr comum de textos cientificos
carregando a pessoalidade de quem o concebeuwistajgue toda obra cientifica carrega de certa
forma particularidades de seus autores.

Todavia, € necessario uma definicdo mais precisaatmnos, e ao progredir do capitulo,
em especial na definicdo de tecnologia e dos ageque a produzem, as citagbes tornam-se
constantes, e a temética central é a definicAeec®logia como uma produgdo social que nao
é dissociada dos agentes que a produzem, dessa &mmsenta significados que séo trazidos

pelos agentes na sua conjectura social historica.

E importante salientar isso pela necessidade dareyie nogdes como o determinismo
tecnoldgico estejam presentes na obra, pois n&éa aen Unico caminho tecnolégico absoluto, e a
tecnologia ndo € uma entidade alheia as produc@esares e independente de suas
caracteristicas, € obra coletiva de atores que \&im,influencia-la com sua visdo de mundo,

vieses, conceitos e preconceitos.

Ha também o fendmeno de ator-rede, em que se wréarade de interacdes entre 0s
atores e em varios momentos essas redeagrsgam em subestruturas definindo modelos
de agir ou formas de pensar. Em certos momentopiaiicavel que todos os elementos da rede
se manifestem, e nessa hora, comumente temos ra figuum porta-voz representando uma
comunidade maior. Existem obviamente problemas esse tipo de representacdo, mas nesse
tipo de interacdo isso pode ocorrer, e a autoreodis sobre esse tema antes de prosseguir
sobre os demais, pois é relevante na constdaabra.

Com esse foco, consideramos a tecnologia como géodsocial, e o alvo do estudo na
obra analisada € uma das comunidades sociotéauease dedica a constru¢do de um tipo de
artefato seguindo conceitos especificos, no casartefatos sdo softwares e 0s conceitos sédo de
software livre e de codigo aberto, isso em conttagzaa um modelo de codigo fechado que é

comumente utilizado em ambientes corporativos eresapiais.

O estudo teve como metodologia observacdes diretasambientes virtuais e fisicos,
com posterior aplicacdo de questionarios atravéfemlamentas online. Partes do trabalho sé&o
dedicadas para explicar as expectativas, dificelslad realidades encontradas nesses ambientes

distintos, e como a autora de certa forma se toumound na rede existente e estendeu suas areas
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até outros elementos dessa rede para efetuar doedticlusive pode se perceber quebra de
preconceitos sobre os individuos da comunidadeéstrda vivéncia do ambiente dos mesmos em
eventos voltados para o software livre, presencamda pluralidade inesperada, todavia alguns
elementos sao facilmente percebidos como a pressweasiva de pessoas do sexo masculino.

Os objetivos e hipdteses do trabalho ficam em tataoconstrucdo de comunidades
tecnologicas com indagacdes sociais, sem separagieas entre as duas vertentes, mas
refletindo uma pluralidade de conceitos e defirsc@endo também subdivididas em esferas
menores. Ha conceitos especificos de softwaresadlalé como a questdo do software como
caixa-preta e modelos para abrir essa, 0s objetiogsatores em varios momentos nao sao 0s
mesmos, buscando expandir questbes de conhecinmeasoem muitos casos buscando também

insercéo e reconhecimento no mercado.

No segundo capitulo a autora discorre extensivaangwibre a historia da computacdo no
gue se refere a elementos essenciais para o entmtdi do estudo feito. Dessa forma, fez um
apanhado consideravel sobre a construcdo hast&acial dos artefatos computacionais, e da
evolucéo da tecnologia no que diz respeito aosezieos fundamentais que vao ser essenciais a
construcdo da comunidade de software livre. Pronair autora discorre sobre a “Era da
Informacédo” a denominagdo de que h4 uma migracdoatkelos de concentracdo de producéo e
bens como recursos mais valiosos para um paradggmgue a informagdo adquire essa nova
caracteristica, isso fruto das revolucées industdeorridas. E importante salientar que a autora
explora os elementos sociais que concebem essa déinbs caracteriza, evitando nocdes de

determinismo cientifico e evidenciando a ciéncimaariacio efetivamente humana.

Consideracdes sobre a histéria da computacdo, desdecepcdo de maquinario para
efetuar célculos, como sua progressiva evolucam gmmaquinas atuais sao feitas, evidenciando
0s momentos em que houve fatos que puderam cciamanidade de software livre, em especial
temos a concepcédo de software separado de hardweésdnicialmente ndo havia a distingéo, o
surgimento dos sistemas operacionais UNIX, deibisgéo livre que foram essenciais para que a
comunidade de software livre exista, e o surgindd®&-DOS e do WINDOWS, ambos software
proprietario operacional que definiu uma contragartao software livre e grande sucesso

comercial, dominando o mercado de software opearatso
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O advento das redes de computadores e suas subimdbeém sdo explorados com
énfase na internet e as redes cooperativas, qde dasto cedo definem papéis fundamentais na
comunidade de software livre, e cujos conceitoses®@nciais para o entendimento do estudo.
Outras questfes de carater técnico sdo abordadas couso de padrbes para protocolos de
comunicacdo como o HTTP, o HTML, e as URL que defircaracteristicas fundamentais das

redes de computadores atuais.

No terceiro capitulo sdo abordados tematicas fuedtais da comunidade de software
livre, ou seja, o software livre em si, em contrdda ao modelo de software proprietario.
Primeiramente sdo conceituados software em linleagiggpara estabelecer os conhecimentos
técnicos necessérios e as diferencas entre cédignaguina (Qque somente € compreendida por
ela) e codigo fonte (que pode ser lido por humammws o devido grau técnico). As distingdes
entre os dois tipos sdo fundamentais, pois@isséo de software livre se d4 muito mais no
ambito de codigo fonte, pela populacdo de usudtesenvolvedores que podem facilmente

modificar cédigo aberto, corrigindo, mudando, onuteiando préaticas percebidas no codigo.

O conceito de software proprietario € mal defindstoricamente, porque é considerado
“natural”. Ele o é na logica do capital, em queoma do produto o fecha para modificacdes de
seus clientes. Essa logica é desafiada no ambitalviem que usuarios desse software podem
sim, abrir um produto e modifica-lo para atendexrssnecessidades, muitas vezes nesse processo
criando novos produtos e gerando novas alternatjuaspodem inclusive deslocar o produto
original. Devido a fundamentalmente questdes ecaa@® modelo hegemonico é o de software
fechado, em que o produto vem pronto, e o usu&m tem como expandir sem a ajuda do
seu dono. O modelo de software aberto é uma camtidg@ que acredita na transparéncia de
codigo por uma série de fatores como qualidadeivagidade, mas fundamentalmente como um

novo paradigma de desenvolvimento da sociedaderrmuma

O padréo socio histérico do cddigo livre é maisifiaente entendido pela presenca de um

defensor arduo desse modelo que é Stafimdesenvolvedor do MIT que teve e tem papel

3 Richard Stallman é o fundador do movimento softwdiere, do projeto GNU, e daFSF. Um
aclamado programador e Hacker, seus maiores fieitbgem Emacs (e o GNU Emacs, mais tarde), o GNohller
Collection e 0 GNU Debugger. E também autor da GBiheral Public Licens&sNU GPL ouGPL), a licenca livre
mais usada no mundo, que consolidou o conceitmpdeft. Desde a metade dos anos 1990, Stallmarmléslicado a
maior parte de seu tempo ao ativismo politico, mi##ado software livre e lutando contra a patentsoftevares e a
expansao da lei de copyright. Disponivel em httwsnv.april.org/articles/intro/gnu.html.pt. Acessméd.8.junho.2016.
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fundamental para a concepcdo do modelo do softfire ao se opor a mudancas que o
forcariam a utilizar codigo fechado. Stallman é@fagcentral do Manifesto GNU utilizado como a
central para o cadigo livre e também para a cogdtrale um sistema operacional de cédigo livre
0 LINUX que vai utilizar o ambiente GNU acrescid®modificacdes posteriores.

Esse movimento de resisténcia define produtos elonotoda uma mentalidade que é
ativa e permeia as comunidades técnicas de softwarém é subdividida em codigo livre e
codigo aberto. O conceito de cddigo livre € queedivre utilizagdo e distribuicdo por todos
com seus elementos, o conceito de codigo aberteeé qodigo pode ser utilizado de maneira
mais livre, todavia ainda existe o conceito de @ossn que alguém tem posse do copyright
efetivo do software, mas permite que outros efetoedificacbes sobre o mesmo. O surgimento
do codigo aberto representa uma cisdo na comunidadeddigo livre dessa forma existe
software que abracam os dois conceitos como oupesse aplicam somente a um desses
conceitos, sendo que o software de codigo abero uen viés muito mais comercial e
corporativista que o de cédigo livre. Porém parit@efdo trabalho essas comunidades séo
distintas, mas estdo ocupando areas em comuns prakonas se tornando um objeto Unico de

estudo pela caracteristica sécio técnica em comum.

No quarto capitulo aborda-se sobre a sociedad®fti®are livre no Brasil. Existem varios
elementos distintos, porém concentradores dessaridate. O site br-linux.org que desde 1996 é
um reduto dos interessados por Linux. A Associaigi&oftware Livre (ASL) que € uma entidade
formada em 2003 com foco na disseminacdo do canegiavés de eventos e conteudos. E o
Projeto Software Livre Brasil (PSL-Brasil) que é aientidade ndo governamental que representa
diferentes entidades na utilizacdo e disseminagésoftware livre. O capitulo além de comentar
sobre essas entidades em ambito nacional aindarm@isextensivamente pelos resultados do
guestionario aplicado em que cerca de 80 partitggsamla comunidade de software livre

participaram de maneira virtual.

Cerca de 30 itens foram alvos das perguntas ddigo&so que sdo sumarizadas em uma
série de tabelas que aos poucos véao definindofb gerparticipante na comunidade de software
livre. Com os resultados em mao a autora defigenahs caracteristicas primordiais percebidas,
lembramos que o foco do estudo foi qualitativo ddesma a amostra ndo é significativa para
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estudos estatisticos quantitativos e o0s resultatkbgem ser interpretados levando isso em

consideracao para evitar distor¢cdes sobre a pesgiggiada.

A autora percebe que o0s participantes da pesquieangjoritariamente do sexo
masculino (90%) com alto grau de escolaridade (supeompleto na sua maioria) que tem
relacdes de trabalho como desenvolvedores envalveoitivare livre em alguma esfera da sua
vida, sejam em trabalho com companhias privadagaeaidades ou na vida pessoal. Varios sao
donos de empresa ou estdo relacionados com empegadas, e a grande maioria teve o
primeiro contato com software livre em instituicdds ensino. O relacionamento com a
comunidade de software livre ndo € exclusivameatdesenvolvedor, abrangendo muitas outras
atividades que foram listadas pelos participantesjuestionario. A ruptura com o software
proprietario ndo é uma questao evidenciada porstodarticipantes, e sim mais um ambiente
de coexisténcia, apresentando uma visdo de mufelertie de certos enunciados, em especial

do manifesto de software livre.

Através do seu trabalho, a autora consegue nésranash recorte da comunidade de
software livre e explicar em muito as dificuldadde analise de comunidades técnicas
organizadas através de redes de computadores. €®npeitos sobre os membros da
comunidade se desfazem a medida que o estudo avadgavia alguns fatos séo indiscutiveis
como a pequena parcela de mulheres envolvidasopetqar

O conceito do software livre é de fundamental irtgomsia historica e social para o que
temos hoje concebido como tecnologias de informagdomesmo tempo em que o software
proprietario também o é, ambos seguindo linhasdfioas distintas e gerando oportunidades das

duas formas para participantes, sejam eles desealarks ou usuarios.

A conceituacdo das pessoas na comunidade de seftwee € importante para que de
posse de dados possamos compreender efetivameliter mae destina parte de seu tempo a
construcado desses modelos e quais 0s motivos ge@as para tanto, sendo que nem tudo é
feito de altruismo e a busca de conhecimento édaitaomo motivo principal de

envolvimento em um modelo que prega um desapegaatierialismo de certa forma.

A leitura da obra é recomendada a qualquer pesseagsque conhecer mais sobre a
comunidade de software livre, seja ela técnica & ma area, pois a descricdo de termos a o

ritmo de constru¢do dessa obra permite a facilgempé® sobre tema tdo denso, e o estudos dos
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atores dessas comunidades € de interesse paraguElegsem compreender comunidades socio-

técnicas voltadas a informatica ou queiram merguibanundo do software livre.
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