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Resumo: Este trabalho analisa a cobertura jornalistica dos eventos de desastre ocorridos
em Santarém, Pard, evidenciando a influéncia dos discursos dos veiculos jornalisticos locais
na formacdo da percepcdo de risco em contextos de alta vulnerabilidade socioambiental e
em areas com alta frequéncia de eventos. A investigacdo baseia-se na sistematizacio dos
relatérios de ocorréncia da Defesa Civil (COOMDEC), referentes ao periodo de 2018 a 2021,
associado com a andlise de noticias publicadas por jornais locais. Foram identificados 176
eventos, predominantemente relacionados a processos hidrolégicos, como enxurradas, ala-
gamentos e inundagdes, que ocorrem em trés areas criticas da cidade. Tais areas, possuem
em comum a presenca de ocupacoes irregulares e a precariedade da infraestrutura urbana, e
apresentam desafios distintos de gestdo de riscos, evidenciando a relacdo direta entre a ocu-
pacdo de zonas vulneraveis dentro do sistema hidrologico — desde as nascentes até as plani-
cies aluviais - e a incidéncia de desastres. A analise dos dados revela que, embora os veiculos
jornalisticos tradicionais fornecam informacdes técnicas relevantes e registrem percepgoes
subjetivas dos afetados, ha um viés seletivo na distribuicio das noticias, que privilegia a
cobertura de areas centrais ou de maior visibilidade social em detrimento de regides perifé-
ricas. Esse padrio contribui para a naturalizacdo dos riscos e reforca processos de racismo
ambiental e exclusdo socioespacial, dificultando a implementacdo de politicas publicas de
prevencdo e mitigacdo. Ademais, o estudo destaca a importancia de incorporar a dinamica
das bacias hidrograficas aos instrumentos de planejamento urbano, de modo a melhorar a
gestdo dos riscos e a resiliéncia da cidade. Assim, a pesquisa aponta para a necessidade de
uma atua¢do mais equilibrada da midia tradicional, que atue como agente transformador
e interlocutora dos diferentes atores na gestao de riscos, promovendo a conscientizacdo e a
mobilizacdo da sociedade para a construcido de um ambiente urbano mais resiliente.

Palavras-chave: comunicacao de riscos; jornalismo ambiental; racismo ambiental; defesa civil;
Amazonia.

Abstract: This study critically examines the journalistic coverage of disaster events in Santarém,
Para, highlighting how local media shapes risk perception in contexts marked by high socio-envi-
ronmental vulnerability and frequent occurrences. Based on a systematic analysis of Civil Defense
(COOMDEC) occurrence reports from 2018 to 2021, combined with an evaluation of news articles
published by local media outlets, the research identified 176 events predominantly related to
hydrological processes such as flash floods and other hydrological events. These events were
concentrated in three critical areas of the city characterized by irregular land occupation and
inadequate urban infrastructure, which together present distinct challenges for risk manage-
ment. Findings reveal a direct relationship between the occupation of vulnerable zones within
the hydrological system — from water springs to alluvial plains — and the incidence of disasters.
Although journalistic coverage provides valuable technical information and captures the subjec-
tive experiences of affected individuals, a selective bias in news distribution is apparent, privi-
leging the coverage of central or socially prominent areas at the expense of peripheral regions.
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This unequal representation normalizes risks and reinforces processes of environmental racism
and socio-spatial exclusion, thereby hindering the implementation of effective public policies
for disaster prevention and mitigation. Moreover, the research emphasizes the importance of
integrating the dynamics of drainage basin into urban planning strategies to enhance risk man-
agement and bolster overall city resilience. The findings underscore the need for a more balanced
approach by traditional media — acting as both a transformative agent and mediator among vari-
ous stakeholders in risk management — to promote public awareness and mobilize society toward
building a safer, more resilient urban environment.

Keywords: risk communication; environmental journalism; environmental racism; civil
defense; Amazon.

1. Introducao

A cobertura jornalistica desempenha um papel central na formulagdo da per-
cepcao de risco, especialmente em contextos de alta vulnerabilidade socioam-
biental. Na Amazonia brasileira, ainda sdo escassos os estudos que exploram
os principais processos geradores de desastres em areas urbanas e sua relacao
com o modelo de urbanizacido adotado (Szlafsztein, 2015). Em cidades ama-
zOnicas como Santarém, onde a expansdo urbana ocorre frequentemente sem
o suporte adequado de politicas de planejamento e com infraestrutura basica
deficiente em diversas areas, a cobertura jornalistica pode desempenhar um
duplo papel: tanto contribuir para uma cultura de prevencao, fornecendo in-
formacdes relevantes para a sociedade e tomadores de decisio, quanto reforcar
narrativas que responsabilizam a populacio pela producio e exposicdo aos
cendrios de risco.

A compreensdo da cobertura mididtica em contextos de risco e desastre
exige um enquadramento conceitual que diferencie “midia” e “jornalismo”.
Enquanto o termo “midia” refere-se ao conjunto de meios e canais de comu-
nicacio - impressos, digitais, radiofonicos ou televisivos —, “jornalismo” diz
respeito a uma préatica profissional ancorada em rotinas, valores e critérios
especificos para sele¢do, producio e difusdo de informagdes (McQuail, 2010;
Traquina, 2005). Essa distincdo é fundamental, pois permite compreender
que nem toda informacao veiculada pela midia resulta de processos jornalisti-
cos, e que o jornalismo possui particularidades que influenciam a construcao
das narrativas sobre desastres.

Entre essas particularidades estdo os valores-noticia (Galtung & Ruge,
1965; Harcpup & O’Neill, 2017), que estabelecem critérios como relevancia,
proximidade, magnitude e ineditismo para a selecdo de acontecimentos que
se tornam noticia. A aplicacdo desses valores no contexto dos desastres am-
bientais contribui para compreender por que determinados eventos recebem
ampla cobertura, enquanto outros, de impactos semelhantes, permanecem
invisiveis. Tal processo est4 intimamente relacionado ao gatekeeping, que € o
processo de selecdo, filtragem e priorizacio das informacées que entram ou
ndo na agenda jornalistica (Shoemaker & Reese, 1996). Este processo pode
ser influenciado pelos valores-noticia, politicas editoriais do veiculo, rotinas
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produtivas, pressdes externas, percepcoes e julgamentos pessoais dos profis-
sionais envolvidos (McCombs & Shaw, 1972).

A literatura sobre comunicacdo de riscos reforca que a cobertura jorna-
listica atua como mediadora entre a producio cientifica, o poder publico e a
sociedade, influenciando diretamente a percepcdo social sobre a gravidade e
a urgéncia de determinadas ameacgas (Allan, 2002; Glik, 2007). O Modelo de
Amplificacdo Social do Risco (Kasperson et al., 1988) mostra que a midia pode
amplificar ou atenuar a percepcio publica de riscos, dependendo da forma
como seleciona, enquadra e contextualiza as informacdes.

No caso dos desastres ambientais, estudos indicam que a cobertura tende
a privilegiar episddios de forte impacto visual, localizados em 4reas de maior
visibilidade social e econdmica, enquanto regides periféricas ou populacoes
vulneraveis recebem menor atencio (Loose & Girardi, 2017; Belmonte et al.,
2014). Esse padrdo de visibilidade desigual dialoga com o conceito de racis-
mo ambiental (Acselrad, 2004; Pellow, 2016), que evidencia como grupos
socialmente marginalizados sdo desproporcionalmente expostos a riscos e, a0
mesmo tempo, sub-representados na cobertura midiatica.

Portanto, a andlise da cobertura jornalistica de riscos e desastres envolve
a compreensdo das logicas de producdo jornalistica e dos enquadramentos
discursivos que moldam a percepg¢do publica. Este estudo parte dessa perspec-
tiva, articulando a caracterizacio dos eventos, mapeamento espacial das ocor-
réncias de desastres em Santarém-PA com a reflexdo tedrica sobre o papel do
jornalismo na comunicacado de riscos, de modo a revelar tanto as dimensdes
técnicas quanto as narrativas que estruturam a visibilidade - ou invisibilida-
de - dos eventos.

2. Metodologia

2.1. Area de estudo

A pesquisa foi realizada na cidade de Santarém, localizada na zona Oeste do
estado do Pard (Figura 1). O municipio é o mais populoso da regido do baixo
amazonas e o terceiro mais habitado no estado (Pereira, 2004), possuindo area
de aproximadamente 17.898.39 km e 331.942 habitantes (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica [IBGE], 2022).

A ocupacdo da cidade estd associada aos rios Tapajos e Amazonas, além
de ser uma importante convergéncia hidroviaria para o desenvolvimento de
diferentes atividades extrativistas (Aguiar, 2017). O clima predominante no
municipio é tropical imido, sendo influenciado pela linha do equador, em que
as temperaturas médias anuais variam entre 25°C e 28°C (Alvares et al., 2013;
Silva et al., 2016). A regido apresenta duas estacdes anuais bem definidas, em
que a estacio chuvosa, também chamada de inverno amazonico, ocorre entre
os meses de dezembro a maio, e a estagdo seca entre junho e novembro (Costa
et al., 2013; Santos et al., 2018; Santos et al., 2021).
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2.2. Coleta e analise de dados Figura 1
No estudo utilizou-se a abordagem qualitativa e quantitativa combinada (mé- Localizacao daarea de estudo.
todo misto), articulando principios da analise de conteudo (Bardin, 2011) e
da andlise de enquadramento (framing analysis) proposta por Entman (1993),
com base em conceitos do jornalismo como gatekeeping (Shoemaker & Reese,
1996) e valoresnoticia (Galtung & Ruge, 1965; Harcpup e O’Neill, 2017). Na
Figura 2 apresenta-se as etapas metodoldgicas do estudo desde a coleta até a
andalise dos dados.
O universo inicial de andlise foi composto pelas matérias jornalisticas iden-
tificadas nos trés veiculos tradicionais locais (G1 Santarém, jornal O Impacto
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e jornal O Liberal), publicadas entre janeiro de 2018 e dezembro de 2021, con- Figura2
tendo pelo menos uma das palavras-chave definidas: “chuva”, “alagamento”, Fluxograma metodologico de
coleta e analise dos dados.
“enxurrada”, “inundacdo”, “deslizamento”, “riscos” e “desastres”.
Apos a coleta, procedeu-se a triagem das matérias segundo os seguintes
critérios de inclusao:

& 2 & 9 <«

a) 0 texto deve relatar um evento associado a risco ou desastre natural no mu-
nicipio de Santarém-PA;

b) conter elementos verificaveis de localizacdo do evento (bairro, rua, ponto
de referéncia) para permitir o georreferenciamento;

c)apresentar informacoes sobre impactos, medidas de resposta ou declaracoes
de autoridades, especialistas ou moradores.

Foram excluidas matérias que:

a) apenas reproduzissem boletins meteoroldgicos ou comunicados oficiais sem
contextualizacdo local;

b) mencionassem eventos em municipios vizinhos sem relagdo com Santarém;
c) limitassem-se a citacoes indiretas de eventos sem dados descritivos.

A leitura e categoriza¢do do conteudo foi realizada por meio de codifica-
cdo manual, com dupla checagem para reduzir vieses de interpretacdo. Essa
etapa permitiu nao apenas quantificar a distribuicdo das noticias no espa-
co urbano, mas também compreender os padrdes narrativos e os enquadra-
mentos predominantes. A articulacdo dessa andlise com o referencial tedrico
possibilitou identificar a presenca de assimetrias na visibilidade dos eventos
e discutir como as rotinas e valores do jornalismo local influenciam a cons-
trucao publica da percepcdo de risco.

Também foram coletados dados a partir do levantamento e filtragem de
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ocorréncias por meio dos “Relatdrios Ocorréncia” da Coordenadoria Municipal
de Defesa Civil de Santarém (COOMDEC), referentes ao periodo de 2018 a 2021.
Estes relatérios sdo produzidos a cada atendimento de ocorréncia e possuem
informagdes como o endereco da ocorréncia, data e o evento a riscos e desastres.
Todos os relatorios da COOMDEC foram disponibilizados mediante acordo de
cooperacao técnica.

Os dados contidos nos relatdrios fisicos da Defesa Civil foram planilha-
dos e filtrados, passando a serem consideradas apenas notificacoes relativas
a eventos de alagamentos, enxurradas, inundacdes e movimentos de massa.
Notificacoes relativas a quedas de arvores e eventos similares foram descon-
sideradas. Os enderecos contidos nos relatérios de ocorréncia da COOMDEC
foram localizados com auxilio do Google Earth e utilizados para criacdo de
uma base de dados espacial.

As ocorréncias contidas nas noticias foram georreferenciadas por meio
do mesmo procedimento utilizado com os dados da COOMDEC. Em ambos
os casos foram acrescentados as tabelas de atributos, além dos termos chave
para classificacio dos eventos, informacgdes adicionais para compreensio do
evento quando disponiveis.

As andlises espaciais e producdo dos mapas finais foram realizadas a partir
do software ArcGis 10.8. Para geracdo das zonas de maior ocorréncia de even-
tos, foram considerados os dados da COOMDEC e aplicado o procedimento
de densidade Kernel a partir dos pontos e o resultado classificado em quartis
para delimitacdo das classes de frequéncia.

3. Resultados e discussao
No periodo analisado, foram registrados 176 eventos associados a desastres,
conforme os relatérios da COOMDEC. A maioria dessas ocorréncias esta re-
lacionada a eventos hidroldgicos, como enxurradas, alagamentos e inunda-
coes, concentrando-se no semestre mais umido da regido (novembro a abril).
Observamos que a sistematizacdo e espacializacdo desses relatorios podem
desempenhar um papel essencial na definicdo de estratégias de prevencio e
na melhoria das a¢des de resposta. A Figura 3 mostra a distribuicdo das areas
de maior frequéncia de eventos entre os anos considerados e a localizacdo das
noticias relativas a esses eventos. O mapeamento da frequéncia dos eventos
aponta trés areas da cidade onde h4 maior concentracdo de desastres, distri-
buidas em diferentes zonas urbanas. Os resultados também revelam como a
“ocupacido desplanejada” da cidade, vai gerar cenarios de risco distintos em
diferentes trechos da drenagem desde as nascentes até a planicie aluvial.

A Area 1 - Vitoria Régia, ¢ marcada pela ocupa¢io de uma zona de nas-
centes do Igarapé do Irurd, o que acarretou na presenca de focos erosivos
intensos associados com fortes enxurradas e inundacoes das moradias. Essa
area estd situada em uma zona de adensamento populacional na cidade (Nova
Republica). Andrade e Slzfasztein (2018) indicam vulnerabilidade variando
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de Pesquisa de Recursos Minerais (CPRM) deixa evidente a condicfio precaria Distribuicao das frequéncias
. R . . de eventos associados a
das ruas e moradias expostas a zona de maior ocorréncia de eventos. desastres, registrados e
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do médio curso do igarapé Irurd. Os eventos registrados nessa area estao asso- de Santarém.
ciados principalmente com enxurradas e alagamentos, além de dreas mapea-
das como risco de movimentos de massa pela ocupacdo de encostas na mar-
gem leste do igarapé e moradias sujeitas a inunda¢des na margem oeste. De
acordo com o trabalho de setorizagdo realizado pela CPRM (Fonseca, 2021),
nessas areas foram identificados 315 imdveis em situacio de risco, variando
entre alto e muito alto a processos de deslizamento e inundacio, com a ex-

posicdo de mais de 2000 pessoas. Andrade e Szlafsztein (2018) identificaram
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niveis varigveis de vulnerabilidade nos bairros que compdem essa area, estan-
do a maior parte dos bairros em grau moderado de vulnerabilidade. Cortes
e Less (2024), analisam o processo de crescimento urbano a partir da bacia
hidrografica do Igarapé Bela Vista, na zona oeste da cidade, e apontam como
a producdo da precariedade, associada com o aumento dos riscos, € incorpo-
rada pela cidade de modo muito antecipado a instalacdo de infraestruturas
basicas. E importante mencionar que a zona oeste de Santarém se configura
atualmente no eixo mais intenso de expansdo urbana no municipio.

A Area 3 - Uruara, ¢ situada nas margens do igarapé do Urumari e englo-
ba o bairro do Uruard e entorno. Nessa area os eventos estdo também associa-
dos com a dindmica hidroldgica do Rio Amazonas, que adentra a planicie do
Urumari durante o periodo de cheias. Nas areas de maior declividade também
sdo registradas fortes enxurradas especialmente nas ruas paralelas as verten-
tes, associadas com auséncia ou mal dimensionamento da drenagem urbana
quando presente. Nessa area € possivel perceber uma ocupaciao mais intensa
na planicie do Igarapé Urumari do que na observada na planicie do Irurd, o
que faz com que os eventos estejam mais amplamente distribuidos. Essa zona
de contato entre a planicie do Igarapé Urumari e do Amazonas esta descrita
como de alta vulnerabilidade (Andrade & Szlafsztein, 2018) e a setorizacdo de
riscos da CPRM, destaca que a maior parte das moradias, especialmente ao
longo da avenida Transmaicd esta localizada em 4reas aterradas da varzea, o
que reduz a capacidade da planicie de inundacdo de reter 4gua, resultando no
espalhamento das inundacoes e na ampliacdo das dreas sujeitas a alagamen-
tos. Nessa area é maior a frequéncia de palafitas e casas de madeira.

E interessante destacar que as areas onde estdo concentrados os eventos
de desastre na cidade representam os trés trechos hidrolégicos da drenagem:;
nascente (area 1), curso principal (area 2) e foz (4area 3), com caracteristicas
de ocupacdo e impactos distintos nas diferentes situacdes, o que demanda
também estratégias distintas de gestdo de riscos. E possivel ainda, observar
nessas areas diferentes dimensdes da cidade, em termos de tipo e tempo de
ocupacdo, padroes de moradia etc. Em todos os casos, no entanto, a falta de
infraestrutura e planejamento assim como a invisibilidade das dindmicas hi-
drologicas, sdo constantes na geracdo de 4reas cronicas de risco.

3.1. Compreender os eventos

O uso das matérias de midia pode ajudar a compreender aspectos mais téc-
nicos dos eventos de desastre, com informacdes sobre os sistemas climéaticos
desencadeadores, distribuicao, duracdo, por meio da consulta a especialistas,
levantamento de dados primérios e interlocucdo com os atingidos. Além de
registrar a ocorréncia dos fatos, a cobertura jornalistica atua como mecanismo
de mediacdo entre a experiéncia local e a esfera publica mais ampla (Allan,
2002; Glik, 2007). A selecdo e a forma de apresentacdo dos eventos refle-
tem critérios de noticiabilidade (valores-noticia) que privilegiam episddios de
forte impacto visual, de curta duracio e com facil acesso para a reportagem
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(Galtung & Ruge, 1965; Harcpup & O’Neill, 2017). Esses critérios explicam
por que, em Santarém, eventos em areas de maior circulacdo e com imagens
mais draméticas recebem maior destaque, mesmo que areas periféricas apre-
sentem riscos recorrentes. Tal prioriza¢do influencia diretamente a percepcao
publica de risco, reforcando o efeito de agenda-setting (McCombs & Shaw,
1972), segundo o qual temas e locais mais noticiados sdo percebidos como
mais importantes.

Além do relato dos fatos, as matérias jornalisticas ajudam a reconstruir
os padrdes histéricos de eventos de desastres (Pereira et al., 2014), servindo
como um meio para detalhar e analisar a extensao de danos, podendo ser iden-
tificado os padrdes de vulnerabilidade e narrativas construidas em torno dos
eventos, além de promover respostas publicas. Belmonte et al. (2014) citam
que o risco, por si s, traz no seu amago um forte potencial de noticiabilidade,
e assinalam o risco como um valor-noticia no jornalismo ambiental, tanto ao
tratar de seus futuros impactos negativos, quanto na busca de solucdes para
minimizé-lo. Ao tratar dos riscos ambientais, o jornalismo além de informar
sobre ameacas eminentes pode promover a conscientizacdo e a mobilizacao
de acoes de mitigacao.

A Figura 4 destaca duas situagdes noticiadas na Area 3 — Uruara. Na Figura 4A,
estd a informacdo que Santarém totalizou 177mm em 7 horas de chuva, causando
alagamento em hospital, casas e ruas da cidade. A matéria na Figura 4B descreve
12 horas de chuva forte onde a enxurrada causa danos nas ruas e registros de casas
alagadas. As duas noticias trazem informacdes sobre o evento hidroldgico causa-
dor, em termos de duracdo e quantidade de chuva, preservando informacdes que
podem ser tteis para compreensdo das condicoes desencadeadoras de desastres
em determinada regido.

Figura 4

(A e B) — Exemplos de
informagao em texto e imagem
disponiveis nos levantamentos
de noticias relacionadas a
eventos de desastres.

FONTE: G1 Santarém (2020;
2022).

ViDEO: Santarém recebe 177mm de Chuva forte em Santarém Ccausa

chuvas em 7 horas, e registra alagamento em casas e enxurrada
alagamento de hospital, casas e provoca crateras em ruas
ruas

De acordo com levantamento realizado pela Universidade Federal do Oeste do

Pard (Ufopa) na Estagdo da Cemaden instalada no bairro Mapiri, as chuvas

foram registradas de 21h de segunda (21) até 04h40 da manha desta terga (22).
0 total faram 177 milimetros, deixando a cidade em alerta vermelho,

muro que cedeu no bairro Conquista.
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el el ge= s SR PR IE TG N INYEE, que iniciaram ainda na noite de sabado

(22) e seguiram até o inicio da tarde de deste domingo (23). Conforme o
coordenador da Defesa Civil Municipal, Darlison Maia, os registros de casas
alagadas foram nos bairros Jutai (3), Amparo (6) e Maracana (3), além de um

349



Cortes, J. P. S., et al
Percepgdo de risco e comunicagdo: andlise da cobertura jornalistica em dreas de alta frequéncia de eventos em Santarém-PA

Outro aspecto importante da midia, consiste em provocar os tomadores de
decisdo e trazer os temas relacionados a gestao de risco para a pauta, conforme
discutem Loose e Girardi (2017). Neste caso, os exemplos sdo menos frequen-
tes que o desejavel, no sentido de articular com diferentes atores envolvidos
na gestdo dentro do municipio, incluindo poder executivo e legislativo, secre-
tarias de urbanismo, infraestrutura, meio ambiente, habitacdo, entre outras,
além da propria COOMDEC.
A Figura 5A ilustra uma matéria com este tipo de abordagem, na qual a
fala do prefeito em exercicio € registrada, apontando a necessidade da criacao
de um plano de drenagem para o municipio, além de fornecer dados objetivos
sobre o panorama dos problemas relacionados a drenagem na cidade (65 pon-
tos criticos distribuidos em 22 bairros). Nesse caso, chama a atencio a falta de
menc¢do ao Plano Municipal de Saneamento Bésico de Santarém 2020-2023
(Prefeitura Municipal de Santarém, 2019), documento que deveria nortear a
instalacdo de infraestrutura sobre o tema na cidade. A Figura 5B, ilustra uma
reportagem televisionada na qual ¢ convidada uma especialista para explicar
os fatores atmosféricos associados a um grande evento de precipitacdo. A par-
ticipacdo da comunidade técnica e cientifica, nesses casos, é altamente dese-
javel, no sentido de contribuir com a melhoria da percepcao da sociedade em
relacdo aos eventos. Veyret (2007) aponta que entre os dois grupos de atores
principais em situacdes de risco — sociedade civil e gestores — estdo as midias,
“que desempenham um papel importante e ativo para construir o risco uma
vez que delas dependem, em larga medida, certas percepcdes tais como a am-
plitude das mobilizacdes e dos alertas” (Veyret, 2007, p.126).
A mediacao realizada pelos meios de comunicacdo social ¢ de extrema
relevancia para que o trabalho cientifico e as decisdes socio-politicas tornem-
-se publicas e para que a populacdo tenha informacoes para enfrentar tais Figuras
riscos (Loose & Girardi, 2017). A construcdo dessa percepcdo, desse modo, As midias como interlocutoras
passa pela interlocucio entre diferentes atores envolvidos na gestao de riscos gg;‘;ggirﬁgzz ze:’srf;;’;a de:
e deve ser tomada com responsabilidade pelos veiculos jornalisticos locais A: gestores municipais e B:
envolvendo as instituicdes formais e informais que moldam a formulacdo e Especialistas.

FONTE: G1 Santarém (2018;
implementacdo de politicas (Ahrens & Rudolph, 2006). 2020). antarem {

Prefeito em exercicio fala sobre
estragos da chuva em Santarém
'solucao é criar um plano de
drenagem’

B

Reunifio emergencial reuniu drglos do Governo nesta terga-feira (27). Forte chuva provocou
enxurrada e estragos em varios bairros,

Blsd ANA CAROLINE CASTRO
BTSN meteorologisio

Chuva forte em Santarém causa alagamento em casas

Fendment sado por instabilidade atmosférica na regido e durou mais

De acordo com a Defesa Civil Municipal,
S lelp [GGERelat s TG s b ERwg (i leok qUe causam problemas a cada chuva. A

Defesa Civil disse ainda que sé nesta terga-feira, foram 65 chamados.
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3.2. Compreender e dimensionar os impactos

Outro aspecto importante revelado pela andlise das noticias, foi a possibili-
dade de compreender e dimensionar os impactos dos eventos para as pes-
soas atingidas e para a cidade, na forma de danos a equipamentos publicos
e infraestruturas. Esses impactos podem causar efeitos imediatos e a longo
prazo incluem danos materiais, necessidade de remocao, traumas psicologi-
cos, entre outros. Nas cidades, estes eventos podem causar danos em estradas,
ruas, pontes, hospitais e escolas comprometendo a funcionalidade da cidade
e a qualidade de vida da populacdo. E importante salientar que, em termos
amplos, a Amazonia apresenta municipios com alta vulnerabilidade a esses
impactos (Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada [I[PEA], 2015).

A cobertura jornalistica fornece insumos valiosos para compreender ndo
apenas os danos fisicos, mas também os impactos subjetivos, como medo, in-
segurancga e estresse. Ao incorporar falas de moradores e relatos emocionais,
o jornalismo local atua segundo uma légica de amplificagdo social do risco
(Kasperson et al., 1988), na qual determinadas experiéncias individuais sdo
amplificadas e adquirem relevancia coletiva. Entretanto, a escolha das vozes
que serdo ouvidas também passa pelo processo de gatekeeping (Shoemaker &
Reese, 1996), podendo privilegiar fontes que reforcam determinadas narrati-
vas — como a responsabilizacio individual ou a énfase em solucdes de curto
prazo - em detrimento de explicacdes estruturais ligadas a falta de planeja-
mento urbano.

A Tabela 1 apresenta percepcoes registradas em noticias de eventos rela-
cionadas as 4reas mais criticas identificadas. Os depoimentos revelam tanto
aspectos subjetivos (sentimentos) como aspectos objetivos dos eventos (fatos).
Nesse sentido, as falas dos atingidos se torna um registro importante para
aprofundar os dados disponiveis nos relatérios de ocorréncia e em produtos
de maior escala.

Outra abordagem importante verificada nas noticias esta associada com
as perspectivas de gestdo dos riscos, demonstrando a percepcado geral da socie-
dade por meio das falas de moradores, especialistas e autoridades. A Tabela 2
apresenta exemplos de criticas e apontamentos relativos a situacdo da cida-
de em relacio aos eventos de desastres. De forma geral, as falas apontam a
existéncia de problemas estruturais e baixa capacidade da gestdo municipal
em lidar com questdes cronicas como a falta de drenagem urbana e a pouca
eficiéncia dos instrumentos de planejamento. Esses problemas estdo ligados
auma percepcdo limitada dos fatores naturais que influenciam o aumento do
risco, como a conformacao das vertentes e a distribuicao da rede de drenagem
em contextos de ocupacao desordenada. Além disso, essa dinamica tende a se
perpetuar a medida que novas frentes de expansio urbana seguem a mesma
logica de “desplanejamento”, como demonstram Cortes e Less (2024 ).

Desenvolvimento e Meio Ambiente, v. 67, p. 341-359, jan./jun. 2026
Secdo especial: Comunicagdo de Riscos e Desastres Socioambientais



Cortes, J. P. S., et al

Percepgdo de risco e comunicagdo: andlise da cobertura jornalistica em dreas de alta frequéncia de eventos em Santarém-PA

Tabela 1 Falas de pessoas atingidas por eventos de desastre nas areas criticas de Santarém enfatizando aspectos subjetivos e

objetivos dos impactos.

Areas

Falas

Impactos

Objetivos

Subjetivos

Area 1 - Vitéria Régia

Area 1 - Vitéria Régia

Area 2 - Santarenzinho /

Aeroporto Velho

Area 3 - Uruara

“A oito anos que somos

“Foi um momento de

“Ap0bs obra de asfaltamento

Interrupcao da rotina,
restricao de acesso,
exposicao a aguas
servidas

sobreviventes de um
naufragio, todos os anos,
estou com medo da minha
casa ser levada pela
enxurrada, entdo, a gente
fica triste né, meus netos
nao podem nem ir pra
aula quando amanhece
chovendo, nao passa
carro, ndo passa moto,
nem gente a pé aruavira
um rio”.

Perdas materiais em bens
desespero. A gente ouviu moveis e imoveis
um estrondo e quando foi

olhar no quintal, o muro

ja estava no chao. A agua

invadiu a casa, minha

netinha me ajudou a

suspender algumas coisas,

mas foi muito prejuizo”.

restricao de acesso,
exposicao a aguas
servidas

—quando vem a

chuva alaga, com uma
altura de dois palmos
(aproximadamente 30cm)
de agua, é dificil passar
de moto e muito menos
andando —a gente nao
enxerga o chao”.

“Quando comecou achuvae Perdas materiais em bens

vi que ia encher comecei moveis
a erguer tudo que podia,

mas nao deu tempo.

Perdemos a maquina de

lavar, sofa, mas a vida de

meus filhos e a minha esta

salva”.

Medo, tristeza, inseguranga

Desespero, susto, pesar

isolamento

Stress, desespero, pesar, alivio

As falas expressas na Tabela 2, demonstram uma percepcdo bem elaborada a
respeito da importancia de medidas que disciplinem as dguas pluviais dentro da

cidade, a0 mesmo tempo que revelam uma fraca percep¢io em relago a importan-

cia das drenagens naturais da cidade, incluindo igarapés e nascentes. Essa relacdo
ja fora apontada de forma mais ampla (Carvalho & Leite, 2013) e discutida por
Mendes e Cortes (2022) em relacio a cidade de Santarém. A definicdo das trés dreas
criticas neste estudo, no entanto, aponta para uma relacdo direta dos eventos com
a ocupacdo de elementos do sistema hidrogréfico, incluindo vertentes, nascentes
e planicies. Estes dados reforcam a importancia de se fortalecer o planejamento
baseado em bacias hidrograficas e a percepcao social em relagio a essas drenagens

naturais, de modo a se evitar ou disciplinar a ocupacdo de areas sensiveis.
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Tabela 2 Percepcao de diferentes atores sobre os problemas relacionados a riscos em Santarém.

Entrevistas Falas Link/fonte

Residente “Santarém é uma cidade no coracdo da  https://oimpacto.com.br/2018/02/27/
Amazobnia. As chuvas sao rigorosas. chuva-intensa-provoca-alagamentos-
A prefeitura tem que iniciar uma em-ruas-comercios-e-residencias/

obra e terminar. Além do mais,
asfaltar sé por asfaltar chega a

ser uma negligéncia. E necessario
infraestrutura para escoamento das
aguas da chuva”.

Reporter “Velhos problemas aparecem, como https://g1.globo.com/pa/santarem-regiao
a precariedade da drenagem em noticia/2020/02/22/enxurrada-causa-
ruas asfaltadas e a falta de bueiros estragos-em-diversos-bairros-de-

e galerias na maioria das ruas da santarem.ghtml
cidade”
Especialista — planejamento urbano “Santarém nao esta preparada para https://globoplay.globo.com/v/6537571

absorver tanta dgua da chuva — a
nossa cidade nao tem um sistema
de drenagem que dé conta

dessa situacao, precisamos de
planejamento”

Prefeito “A cidade tem mais de 300 mil https://g1.globo.com/pa/santarem-regiao
habitantes. 356 anos e ndo tem um noticia/prefeito-em-exercicio-fala-
plano municipal de drenagem” sobre-estragos-da-chuva-em-santarem-

solucao-e-criar-um-plano-de-drenagem.
ghtml

A Figura 6 ilustra os danos ocorridos ao longo da Area 3 “Uruara” em fun-
cdo da ocupacdo de terrenos de varzea e vertentes no trecho final do igarapé do
Urumari. E possivel notar que os eventos possuem alto potencial de impactos
tanto a nivel das familias, com prejuizos materiais a moradores (Figura 6 A e
B) e nivel do municipio com a danificacdo de ruas e equipamentos publicos
(Figura6 Ce D).

3.3. Riscos noticiados e racismo ambiental

A andlise da cobertura jornalistica dos eventos de risco em Santarém identi-
ficou um total de 148 matérias que atenderam aos critérios de selecdo entre
2018 e 2021. Desse total, 45% referiam-se & Area 2 - Santarenzinho/Aeroporto
Velho, 30% a Area 1 - Vitoria Régia e apenas 16% a Area 3 - Uruar4, apesar
desta ultima apresentar elevada frequéncia de ocorréncias segundo os dados
da COOMDEC. Outras regides da cidade, especialmente as mais periféricas
e distantes do centro, foram mencionadas em apenas 9% das matérias, mesmo
quando registraram eventos com impactos significativos. Na Figura 7 apre-
senta-se a distribuicdo das noticias associadas aos eventos analisados, seg-
mentadas entre as dreas de maior frequéncia de ocorréncias e outras regides
da cidade.
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Figura 6 Impactos e consequéncias das fortes chuvas sobre as residéncias (A e B) e equipamentos publicos da cidade de Santarém (C e D)

FONTE: G1 Santarém (2019).

VITORIA REGIA

SANTARENZINHO

URUARA

CENTRO

OUTROS

16

75

37

27

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Figura 7 Numero de noticias relacionadas a eventos em relacdo as areas de maior frequéncia, centro e outros bairros de Santarém-PA.
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Os dados indicam que mais de 75% das noticias estdo concentradas nas
areas de maior incidéncia de eventos, o que, a primeira vista, pode sugerir
uma cobertura proporcional a distribuicido dos desastres. No entanto, ao anali-
sar a distribuicdo especifica dentro desse grupo, percebe-se um viés de atencao
seletiva.

Aproximadamente 45% das noticias referem-se a eventos na Area 2 -
Santarenzinho/Aeroporto Velho, uma regido extensa e densamente ocupada,
onde os impactos hidrolégicos sdo recorrentes devido a topografia e as con-
dicoes inadequadas de drenagem. A predominéncia dessa drea na cobertura
noticiosa pode ser explicada ndo apenas pela quantidade de eventos regis-
trados, mas também pela visibilidade social das ocorréncias, muitas vezes
marcadas por impactos sobre infraestrutura publica e circulacdo urbana. Ja
na Area 1 - Vitoria Régia, a concentracdo dos eventos e das matérias jor-
nalisticas reflete uma dindmica distinta, onde enchentes e deslizamentos
sdo mais intensos e localizados, diretamente influenciados pela ocupacgao
de nascentes e declividades acentuadas. Por outro lado, a Area 3 — Uruara,
situada na planicie de inundacgdo, apresenta um padrdo mais disperso dos
eventos noticiados, com aumento na frequéncia de eventos associados a
inundagodes mais lentas e prolongadas, o que pode contribuir para uma me-
nor atencao mididtica.

Quando se excluem as areas de maior concentracdo de desastres e o centro
da cidade, observa-se que apenas 16% das noticias abordam outras regides de
Santarém, evidenciando um déficit de cobertura jornalistica nessas localida-
des. Além disso, ao analisar a distribuicdo entre o centro e os demais bairros
da cidade, nota-se uma despropor¢do: embora o centro registre um nimero
relativamente baixo de ocorréncias, ele concentra 30% das noticias. Essa dis-
paridade pode ser interpretada como reflexo da centralidade econdémica e
politica da regido, onde os impactos dos eventos t€ém maior repercussdo na
dindmica urbana e, consequentemente, maior visibilidade na midia e nas
acOes governamentais.

A assimetria identificada na cobertura jornalistica, em que areas centrais
e socialmente mais visiveis recebem atencao desproporcional, pode ser expli-
cada pela interacdo entre valores-noticia e gatekeeping, que favorecem eventos
com maior potencial de repercussio e acesso logistico para reporteres. Essa
dindmica reforca padrdes de visibilidade desigual que dialogam com a litera-
tura sobre injustica ambiental (Acselrad, 2004) e racismo ambiental (Pellow,
2016), nos quais populacdes de baixa renda e moradores de areas periféricas
sdo sistematicamente sub-representados. O resultado é a naturalizacio de
riscos nessas regides, com menor mobilizacdo social e reduzida prioridade nas
agendas publicas — um efeito que esta diretamente ligado a construgdo social
da percepcao de risco pela imprensa.

Cortes e Less (2024) argumentam que a marginalizacdo das periferias em
Santarém legitima um modelo de crescimento urbano desassociado dos instru-
mentos de planejamento, resultando na especulacdo imobilidria e na precariza-
cdo das condi¢des habitacionais das populagdes vulneraveis. Assim, a auséncia
de infraestrutura adequada e a exposi¢do recorrente a eventos extremos nao
sdo apenas consequéncias do crescimento desordenado, mas também de um
processo ativo de exclusio socioespacial, onde determinados grupos sociais sao
relegados a dreas de maior risco.

Ferreira et al. (2022) destacam que essa exposicio continua das populagoes
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periféricas a ambientes inseguros ndo apenas aprofunda as desigualdades ur-
banas, mas também reforca a reproducado de vulnerabilidades intergeracionais,
dificultando a construcdo de estratégias eficazes de resiliéncia e adaptacao.
Silva e Braga (2016) apontam que a dicotomia entre questdes ambientais e so-
ciais contribui para a invisibilizacdo dos impactos diferenciados dos desastres,
dificultando a implementacdo de politicas publicas equitativas. No contexto
amazonico, essa segregacao socioespacial ¢ historicamente reforcada pelo pa-
drio de ocupacdo, onde as 4reas centrais e mais elevadas sdo ocupadas por
grupos com maior poder econdmico, enquanto as populagdes de baixa renda
sdo progressivamente deslocadas para regioes de varzea, sujeitas a inundacoes
e a precarizacao dos servicos urbanos.

A desigualdade na cobertura midiatica e a distribuicdo desproporcional
da atencdo publica refletem, portanto, um padrdo de injustica ambiental que
afeta diretamente a formulacio de politicas de prevencao e resposta a desas-
tres. A priorizacao de determinadas dreas na cobertura jornalistica ndo apenas
influencia a mobilizagdo social e a alocacdo de recursos, mas também con-
tribui para a naturaliza¢cdo da vulnerabilidade em bairros periféricos, onde a
recorréncia dos eventos e a falta de infraestrutura adequada sio tratadas como
problemas estruturais insoltveis. Assim, a anélise da cobertura jornalistica
torna-se essencial para compreender como os discursos sobre riscos ambien-
tais sdo construidos, reproduzidos e, muitas vezes, instrumentalizados para
perpetuar desigualdades espaciais e sociais na cidade de Santarém.

4. Consideracoes finais
Os dados apresentados nos permitem identificar 3 dreas onde estdo concen-
trados os eventos e as matérias sobre o tema na cidade de Santarém. A es-
pacializacdo desses dados revela uma conexdo com a ocupacdo de sistema
hidrograficos desde a drea de nascentes até a foz. Na percepcdo da sociedade
expressa por meio das noticias analisadas, no entanto, prevalece a percepcao
dos riscos associados a eventos pluviométricos, sendo as solucdes frequente-
mente ligadas a melhoria na drenagem urbana. N6s reforcamos a importancia
da incorporacdo da bacia hidrografica dentro dos instrumentos de planeja-
mento e mitigacao de riscos de modo a melhorar a percep¢do da sociedade em
relacdo as dinamicas proprias dos igarapés urbanos em seus diferentes trechos.

Dados constantes nas noticias foram importantes para compreender de
forma mais ampla os impactos dos eventos nas pessoas e nas cidades, reve-
lando dimensoes tangiveis e intangiveis desses impactos e ilustrando aspectos
ausentes de documentos oficiais, como a setorizacio de riscos e os relatorios
de ocorréncia da defesa civil que embasaram esse trabalho. Por outro lado,
essas noticias permitem que seja recuperado o historico de eventos na cidade,
assim como informagdes de caracterizacio, incluindo quantidade e tempo de
precipitacdo que podem ser uteis na compreensao dos fatores desencadeado-
res de eventos.

Ao integrar o mapeamento espacial de ocorréncias com a andlise da co-
bertura jornalistica, este estudo oferece uma abordagem inédita para o campo
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da comunicag¢do de riscos, evidenciando como a distribuicdo desigual das
noticias esta diretamente associada a rotinas e critérios jornalisticos (valo-
res-noticia, gatekeeping, agenda-setting) que influenciam a percepcdo publica
sobre vulnerabilidade e prioridade de intervencdo. A pesquisa mostra que,
em Santarém, a visibilidade midiatica ndo corresponde apenas a frequéncia
dos eventos, mas também a sua localiza¢do, potencial de impacto visual e fa-
cilidade de acesso para cobertura - fatores que, ao privilegiarem certas areas,
reforcam desigualdades socioespaciais e processos de racismo ambiental.

Essa contribuicdo amplia o debate comunicacional ao propor que estu-
dos de risco incorporem simultaneamente a dimensdo espacial e o enqua-
dramento jornalistico, permitindo identificar ndo apenas onde e quando os
eventos ocorrem, mas também como sdo narrados e percebidos socialmente.
Tal perspectiva ¢ particularmente relevante para contextos amazonicos, onde
a cobertura jornalistica enfrenta desafios logisticos, desigualdade de acesso a
informacao e necessidade urgente de comunicacio que fortaleca a resiliéncia
das localidades mais vulneraveis.
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