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RESUMO:

A conservagdo da biodiversidade representa uma demanda contemporanea de grande complexidade. Em
cenarios de crise ambiental, diversos grupos sociais tém buscado influenciar o processo de tomada de
decis@o, por meio de pactos como a Convengdo sobre Diversidade Biolégica (CDB), principal acordo
internacional orientador de politicas publicas dirigidas a essa agenda. No ambito da CDB, a comunicagao
¢ reconhecida como um componente fundamental para a sensibiliza¢do da sociedade sobre a importancia
dessa tematica. Partindo desse pressuposto e considerando o papel estratégico das areas protegidas para a
conservagdo da biodiversidade global, o objetivo deste artigo ¢ interpretar como as agdes de comunicagdo
se expressam na gestdo de duas areas protegidas localizadas em contextos geograficos, socioeconémicos
e ambientais distintos. Neste recorte, foram selecionados o Parque Estadual da Ilha Grande, no Rio de
Janeiro, Brasil, pais lider mundial em diversidade biologica; e o Parque Natural da Maremma, regido da
Toscana, Italia, pais que responde pela maior biodiversidade da Unido Europeia. Com base em pesquisa
bibliografica e documental, entrevistas com interlocutores da gestdo publica e analise de ferramentas de
comunicagao virtuais disponiveis, foi possivel avaliar que ha agdes em curso, em ambos os parques. Porém,
considerando que, dentre as 20 Metas de Aichi (pactuadas pela CDB para 2011-2020), a Meta 1 remete a
sensibilizag@o da sociedade sobre a relevancia da biodiversidade, diferencas evidentes sdo observadas em
relagdo a maneira como a gestdo de cada parque gera e divulga suas informagdes, o que tende a influenciar
o alcance dessa meta, em cada caso.
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ABSTRACT:

1. Introducdo

A biodiversidade, ou diversidade biologica!,

Palavras-chave: areas protegidas; Convengao sobre Diversidade Bioldgica; comunicag@o; Parque Estadual
da Ilha Grande; Parque Natural da Maremma.

Biodiversity conservation represents a complex contemporary demand. In scenarios of environmental crisis,
social groups have been trying to influence the decision-making process through pacts such as the Convention
on Biological Diversity (CBD). CBD is the main international agreement that guides public policies related
to this agenda. Within the framework of the CBD, communication is recognized as a fundamental component
for raising awareness concerning this important issue. Based on this premise and considering the strategic
role of protected areas for the conservation of global biodiversity, the purpose of this article is to understand
how communication itself is expressed in the management of two protected areas located in different contexts.
In this sense, we selected Ilha Grande State Park, in the state of Rio de Janeiro, Brazil (country with the
biggest biological diversity in the world), and Maremma Natural Park, located in the Tuscany region, Italy
(responsible for the greatest biodiversity of the European Union). Based on bibliographical and documentary
research, interviews with interlocutors from the public management, and analysis of the available online tools
for communications, we could evaluate that there are ongoing actions in both parks. However, considering
that Target 1 from the 20 Aichi Targets (agreed by the CBD for 2011-2020) refers to the social awareness
regarding the biodiversity relevance, visible differences are observed when it comes to the form that each
park creates/releases this information. This situation may influence the appropriate achievement of this goal
in each case.

Keywords: protected areas; Convention on Biological Diversity (CBD); communication; Ilha Grande State
Park; Maremma Natural Park.

Considerando a importancia central desta
tematica, a crescente perda de biodiversidade vem
sendo caracterizada como um dos maiores dilemas

¢ formada por plantas, animais, microrganismos
e as relagdes ecologicas que sustentam todas as
formas de vida essenciais ao equilibrio planetario
e ao bem-estar humano. Esse patrimonio natural é
fundamental para assegurar a sociedade o forneci-
mento de alimentos, fibras e medicamentos, assim
como favorecer a protegdo das fontes de agua doce,
a estabilidade climatica, além de outros beneficios
ambientais, socioeconomicos e simbdlicos (MEA,
2005).

contemporaneos e a necessidade de conservagio
desse patrimonio surge como um grande desafio.
Desde a década de 1990, essa problematica vem
sendo reconhecida como uma questao de respon-
sabilidade e alcance globais, motivada pela atuagdo
do movimento ambientalista, pelo avango cientifico
que permitiu o aprofundamento de estudos sobre os
riscos associados a esse processo e, também, pelo
aumento da cobertura jornalistica sobre essa agenda
(Hannigan, 2009).

' No ambito da Convengdo sobre Diversidade Bioldgica, a biodiversidade significa: “a variabilidade de organismos vivos de todas as origens,
compreendendo, dentre outros, os ecossistemas terrestres, marinhos e outros ecossistemas aquaticos e outros ecossistemas aquaticos e 0s
complexos ecologicos de que fazem parte; compreendendo ainda a diversidade dentro de espécies, entre espécies e de diferentes ecossistemas”

(MMA, 2000, p. 9).
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Os riscos a sobrevivéncia de muitas espécies
tém sido ilustrados pela divulgagdo periddica da
chamada Lista Vermelha de animais e plantas
ameacados de extingdo. Tal cenario tem ampla
relacdo com as atividades humanas — degradacao
de habitats, agravamento das mudangas climaticas,
poluicdo, sobre exploragao dos recursos naturais €
presenca de espécies exdticas invasoras, segundo
o relatorio Global Biodiversity Outlook 3 — GBO3
(SCBD, 2010).

A busca de solugdes para os dilemas mencio-
nados tem perpassado as preocupacdes e agoes de
varios segmentos sociais. Essas articulagdes tém
refletido, nas duas ultimas décadas, no ambito do
processo de implementagdo da Convengdo sobre
Diversidade Biologica — CDB (MMA, 2000). A
CDB ¢ considerada o principal pacto internacional
construido com o objetivo de orientar essa agenda
complexa e marcada por controvérsias (Bensusan,
2014; Prates & Irving, 2015).

No ambito da CDB, a disseminac¢do de acoes
de comunicagdo tem importancia central para
ampliar a compreensao da sociedade sobre a com-
plexidade dessa teméatica, embora a materializagao
dessa orientagdo também seja considerada como
uma questdo desafiadora em nivel global (Hesse-
link ez al., 2007). Para fazer frente a esse e a outros
desafios foram estabelecidas as 20 Metas de Aichi’
(importantes deliberagdes globais, pactuadas no
ambito da CDB para implementagao no periodo
2011-2020, cujo recorte, mencionado a seguir,
inspira a discussao deste artigo).

Considerando que no ambito da CDB os par-
ques e outras areas protegidas sao reconhecidos pela
importancia central para a conservacao da biodiver-
sidade, assim como a complexidade que envolve a
implementagdo dessa Convengdo, sobretudo, em
relacdo a disseminacdo de informacdo qualificada
sobre a agenda em questdo, o objetivo deste artigo
¢ interpretar como as a¢des de comunicacdo se
expressam na gestdo de dois parques inseridos
em paises distintos: um na América Latina e outro
na Unido Europeia. Tendo em vista os diferentes
contextos geograficos, ecoldgicos, politicos € so-
cioecon0micos aos quais os parques pesquisados
estdo associados, cabe ressaltar que a ideia nao foi
produzir um estudo comparativo, mas refletir sobre
potenciais avangos, dilemas e ligoes aprendidas a
partir dessas duas experiéncias de comunicagao
estudadas. Essa interpretacdo, por sua vez, teve
como inspiragdo a Meta I de Aichi®, que remete a
necessidade de sensibilizagdo da sociedade sobre
a importancia da biodiversidade, questdo que pres-
supoe acesso a informacao qualificada. Para tal, se
buscou, ainda, incorporar a esse debate uma pers-
pectiva interdisciplinar. Nesse sentido, a tematica
da comunicagao é abordada em interface com outras
areas do conhecimento. E o caso de areas como a
antropologia, biologia, ecologia social, sociologia e
economia, representadas neste artigo por referéncias
escolhidas para promover o didlogo proposto.

Como cenarios para a realizagao desta pes-
quisa qualitativa e com base nos enfoques que
fundamentaram este artigo, foram selecionados o

2 Conteudo completo disponivel em: <https://www.cbd.int/sp/targets/>. Acesso em: fev.2016

> Meta 1 de Aichi: “Até 2020, no mais tardar, as pessoas terdo conhecimento dos valores da biodiversidade e das medidas que poderdo tomar
para conserva-la e utiliza-la de forma sustentavel.” Fonte: <http://www.mma.gov.br/perguntasfrequentes?catid=33>. Acesso em: jan.2016.
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Parque Estadual da Ilha Grande (PEIG), localizado
no Rio de Janeiro, Brasil, pais lider em diversidade
biologica em nivel mundial (Lewinsohn & Prado,
2005); e o Parque Natural da Maremma, situado
na regido da Toscana, Italia, pais que responde pela
maior biodiversidade da Unido Europeia (MATTM,
2014). A selecao se justifica por ambos os parques
se inserirem em regides costeiras sujeitas ao cres-
cimento do turismo de massa, entre outros tipos de
pressdes. Tais estruturas também foram criadas na
mesma época — década de 1970 —, com o intuito de
resguardar patrimOnios naturais e culturais inesti-
maveis de diversas ameagas. O PEIG, além de ser
terceiro mais antigo do Estado do Rio de Janeiro
(Vallejo, 2005a), € o segundo maior parque insular
do Brasil (INEA, 2013). Ja o Parque da Maremma
foi a primeira area protegida instituida na regido da
Toscana (Regione Toscana, 2009).

Com base nesses pressupostos, 0 percurso
metodologico teve a realizagdo de uma pesquisa na
Italia entre marco e junho de 2015 como ponto de
partida®. Nesse periodo, foram realizadas as ativi-
dades de levantamento bibliografico ¢ documental
em portais de instituigdes governamentais € nao go-
vernamentais italianas; visita ao Parque Natural da
Maremma; entrevistas com dois interlocutores® que
contextualizaram como as agdes de comunicagao se
inseriam no processo de gestdo dessa area protegi-
da; além de uma analise das principais ferramentas
virtuais de disseminacdo de informagdes para a
sociedade. Para fins de elaboracao deste artigo, ao
longo de 2016 ¢ até julho de 2017, essas midias
foram revisitadas para eventuais atualizagdes.

Partindo da mesma metodologia, as atividades
relacionadas a pesquisa bibliografica e documental,
bem como as analises das ferramentas virtuais de
comunicacdo do Parque Estadual da Ilha Grande
(PEIG), foram iniciadas no primeiro semestre de
2016. Os dados obtidos foram sistematizados até
dezembro do mesmo ano. A entrevista com o ges-
tor® da area ocorreu somente em margo de 2017 e
também teve como intuito contextualizar como as
acdes de comunicagdo se inseriam no processo de
gestdo dessa area protegida. Para fins de delimita-
¢do de recorte temporal, todas as atualizagdes de
informagdes referentes ao PEIG foram realizadas
até o més de julho daquele ano.

Tanto nas etapas de pesquisa, como no proces-
so de construgdo deste artigo, foi considerado que
a disseminagdo de informacao sobre a importancia
da biodiversidade para a sociedade continua sendo
reconhecida como uma questao global primordial.
Nesse sentido, concordamos com Frome (1998),
Carvalho (2009) e Dovers et al. (2015). Para essas
referéncias as agdes de comunicagdo sobre os temas
ambientais tém relevancia central para o éxito de
politicas ptiblicas. Para isso, devem ser consideradas
particularidades socioculturais, entre outras especi-
ficidades das localidades onde se inserem.

Mas antes de iniciar a discussdo sobre as
principais questdes observadas em relagao as acdes
de comunicagdo dos dois parques estudados, con-
sidera-se importante resgatar, ainda que sintetica-
mente, algumas questdes centrais que perpassam a
trajetoria da propria CDB.

4 Pesquisa possibilitada pelo Programa Doutorado-Sanduiche no Exterior (PDSE), financiado pela Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal

de Nivel Superior (CAPES).

3 Foram entrevistados o gestor do Parque, Enrico Giunta, ¢ Elena Moutier que atuava, a época, com agdes de comunicagao e educagdo ambiental.

¢ Tercius Barradas.
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1.1. Da Rio-92 as Metas de Aichi: avancos e
desafios na implementagdo da CDB

O Brasil e a Itdlia integram o grupo de 196
paises que se tornaram signatarios da CDB, desde
que a Convengdo foi oficializada, em 1992, no am-
bito da Conferéncia das Nagoes Unidas sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento (CNUMAD). Esse
evento emblematico realizado no Rio de Janeiro
foi também denominado de Rio-92.

Alicer¢ada em trés objetivos’, a CDB au-
mentou consideravelmente a agdo publica global
dirigida ao tema da conservagao da biodiversidade,
segundo Viola (1998). Nesse sentido, também tem
inspirado diversas politicas publicas nos paises
signatarios, desde 1993, quando entrou em vigor
(Prates & Irving, 2015).

Entretanto, mesmo que avangos em prol da
agenda da conservagdo da biodiversidade tenham
sido alcancados nas ultimas duas décadas, motiva-
dos pela CDB, nao se trata de um processo linear e
homogéneo. Pelo contrario, ¢ um processo que vem
sendo perpassado por controvérsias, progressos e
até mesmo retrocessos, de forma global (Irving &
Oliveira, 2012). Diante desse cenario, quais tém
sido os principais caminhos trilhados rumo a im-
plementacao dessa Convengdo?

Nesta retrospectiva, cabe destacar que, em
2002, dez anos apds a realizagdo da Rio-92, lide-
rangas globais se reuniram durante a Cupula de
Desenvolvimento Sustentavel da ONU, realizada na
Africa do Sul, para avaliar os desdobramentos dos
acordos assinados durante essa conferéncia emble-
matica. Neste novo encontro internacional, deno-

minado de Rio+10, os representantes dos diversos
paises membros da Organizagdo das Nagoes Unidas
(ONU) reconheceram a necessidade de ampliagdo
de medidas de protecdo da biodiversidade, questao
refletida no documento final The Johannesburg
Declaration on Sustainable Development (United
Nations, 2002).

Reflexdes semelhantes também tinham moti-
vado novas ag¢des no ambito da propria CDB, em
2002, meses antes da realizagdo da Rio+10. Naquele
ano, os paises signatarios dessa Conveng¢do se com-
prometeram a reduzir significativamente a taxa de
perda de biodiversidade até 2010. Esse proposito foi
inserido no Plano Estratégico 2002-2010, aprovado
na 6“ Conferéncia das Partes da CDB (COP-6),
realizada na Holanda, em 2002.

Porém, cumprido o prazo estabelecido no
ambito do planejamento mencionado, os resultados
ficaram aquém das expectativas, segundo o relato-
rio GBO3 (SCBD, 2010). Diante disso, os paises
signatarios da CDB voltaram a se mobilizar. Assim,
em 2010, durante a realizag¢ao da 10“ Conferéncia
das Partes da CDB (COP-10), em Nagoya, Japao,
novos compromissos foram firmados para a década
seguinte.

No contexto das deliberagdes centrais da COP-
10, foi definido o Plano Estratégico 2011-2020, ao
qual se relacionam as denominadas Metas de Aichi.
Esse pacto surpreendeu até mesmo o movimento
ambientalista, uma vez que naquele periodo, o
sentimento era de falta de perspectivas de avangos
nas negociacdes (Oliveira & Irving, 2011).

Muito embora os paises signatarios da CDB
tenham assumido novos compromissos publicos

" Conservagao e uso sustentavel dos componentes da diversidade biologica (esses dois diretamente associados a tematica deste artigo), além de
reparticdo justa e equitativa dos beneficios gerados pelo uso dos recursos genéticos sio os objetivos da CDB.
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dirigidos a essa agenda, ainda sdo inumeros e com-
plexos os desafios rumo ao alcance das 20 metas
estabelecidas. Como partes centrais dos dilemas,
destacam-se embates envolvendo medidas de
conservacao da biodiversidade versus demandas
crescentes de exploracdo dos recursos naturais
para sustentar o modelo de produgdo e consumo
contemporaneo (UICN, WWF-Brasil, IPE, 2011).

Em continuidade a esta discussdo, serao in-
troduzidas, sinteticamente, a seguir, algumas das
questdes desafiadoras que emergem dessas reflexdes
sobre o alcance das Metas de Aichi. Para tal, o en-
foque ¢ direcionado a gestao de areas protegidas e a
insercdo das a¢des de comunicacgdo nesse contexto.

1.2. Conservar a biodiversidade, para qué e
para quem? Uma breve leitura sobre as dreas
protegidas no Brasil e na Italia

Conservar a biodiversidade significa proteger
a multiplicidade de formas de vida existentes no
planeta, por meio de agdes de grande complexidade
planejadas para uma escala de longo prazo (Wilson,
1997). Para tal, os 6rgdos ambientais, entre outras
instancias governamentais, tendem a adotar medidas
que interferem diretamente na forma como diversos
grupos sociais utilizam os recursos naturais. Como
essa agenda envolve uma gama de atores sociais,
com multiplos interesses, a implementacao de leis
e outras formas de regulagdo sdo permeadas por
tensoes e controvérsias (Neves, 2012).

Nesse contexto regulatorio, se insere o pro-
cesso de criagdo, implementacdo e gestdo de areas

protegidas, terminologia amplamente utilizada
globalmente e que, particularmente no Brasil, ¢
substituida em casos especificos pela denominagao
de unidade de conservagao (UC)®, conforme ressal-
ta Bensusan (2014). Apesar de reconhecida como
uma das principais estratégias internacionais para
a conservacao da biodiversidade no longo prazo,
sobretudo, no ambito da CDB, a institui¢do de areas
protegidas tem motivado um amplo e controverso
debate global uma vez que envolve a restricdo de
uso de recursos naturais (Giuliani, 2005; Irving,
2010).

Historicamente, diante da interpretagao de que
a acdo da sociedade sobre a natureza ¢ potencial-
mente destrutiva, se fortaleceu a ideia de reservar
espacos naturais com a intengdo de conservagio
de aspectos originais do planeta para alguns fins
especificos. Entre estas finalidades estio a realiza-
cdo de pesquisas cientificas e atividades de lazer
e visitacdo. Os orgdos ambientais t€ém exercido
o papel de controladores desses ambientes, o que
tende a gerar resisténcias, ja que as limitagdes de uso
dos recursos naturais interferem nos modos de vida
de populagdes que habitam o interior ou o entorno
dessas areas (Catao & Carneiro, 2005).

Essa perspectiva de “blindagem” de algumas
areas de alta relevancia ecologica dos efeitos da
acdo humana foi denominada por Diegues (1996)
de o mito moderno da natureza intocada, titulo de
uma de suas obras de referéncia. Na publicacido, o
autor apresenta um historico do modelo de gestao
de areas protegidas disseminado mundialmente,
sobretudo, a partir da criagdo do primeiro parque

8¢(...) espago territorial e seus recursos ambientais, incluindo as aguas jurisdicionais, com caracteristicas naturais relevantes, legalmente insti-
tuido pelo Poder Publico, com objetivos de conservagao e limites definidos, sob regime especial de administragao, ao qual se aplicam garantias

adequadas de protecdo.” (Brasil, 2000, Artigo 2°, Inciso I).
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nacional do mundo, o Yellowstone National Park,
em 1872, nos Estados Unidos.

Seguindo uma tendéncia internacional, no
Brasil as unidades de conservacdo criadas a partir da
década de 1970 foram tradicionalmente orientadas
pelo modelo de protecdo integral. Isso impede o
uso direto dos recursos naturais e a presenca de ocu-
pacgdo humana, caracteristicas fortemente expressas
na categoria de parques. Ja na década de 1990, em
fung¢do das acdes de mobilizacao social, houve uma
abertura de espago para a criagdo de UCs de uso
sustentavel. Nestas unidades, permite-se o uso di-
reto dos recursos naturais de forma planejada e com
visdo de longo prazo (Giuliani, 2005; Irving, 2010).

No Brasil, os processos de criagdo, implemen-
tacdo e gestdo de unidades de conservagao (UCs)
seguem os critérios e normas estabelecidos pelo
Sistema Nacional de Unidades de Conservagao da
Natureza (SNUC), instituido pela Lei Federal N°
9.985/ 2000 (Brasil, 2000). No ambito desse arca-
bougo legal, as UCs federais, estaduais e municipais
estdo distribuidas em categorias de manejo de prote-
¢ao integral’ e de uso sustentavel'’. Somando ambas
as tipologias, o pais contava com 2.082 UCs na area
continental, ocupando uma superficie de 1.535.127
quilometros quadrados; além de 169 UCs na area
marinha, ocupando 55.200 quilometros quadrados,

até julho de 2017". Este total estava distribuido da
seguinte forma nos biomas brasileiros: Amazonia,
27,3%; Caatinga, 7,7%; Cerrado, 8,3%; Mata
Atlantica, 9,4%; Pampa, 2,8%; Pantanal, 4,6% e
area marinha, 1,6%.

Em contrapartida, ainda que inserida em um
contexto geografico, politico e socioecondmico
diferente da América Latina, a politica dirigida as
areas protegidas da Italia parece ter evoluido na
mesma direcdo das estratégias brasileiras, pela 6tica
de Giuliani (2005). Segundo o autor mencionado,
até a década de 1980, esse tipo de iniciativa estava
fortemente voltado ao enfrentamento do risco de
extingdo de determinadas espécies de animais e
vegetais naquele pais da Unido Europeia. Contudo,
uma reestruturag@o no sistema italiano, no inicio da
década de 1990, passou a reconhecer ndo somente
o papel das areas protegidas para a conservacao da
biodiversidade, mas, também, a relevancia desses
espagos como indutores de desenvolvimento local.

Com base em informacoes do Ministério
do Ambiente e da Tutela do Territério e do Mar
(MATTM)™, o Sistema Nacional de Areas Prote-
gidas da Italia" (ancorado na Lei N° 394/1991)
responde pela gestdo de 871 areas protegidas
que abrangem 3,1 milhoes de hectares terrestres
(10,5% do territorio nacional). As 27 areas prote-

? Categorias de manejo de UCs de protegéo integral: Estagdo Ecologica, Reserva Bioldgica, Parque Nacional, Monumento Natural e Refugio

de Vida Silvestre.

10 Categorias de manejo de UCs de uso sustentivel: Area de Protecio Ambiental, Area de Relevante Interesse Ecologico, Floresta Nacional,
Reserva Extrativista, Reserva de Fauna, Reserva de Desenvolvimento Sustentiavel e Reserva Particular do Patrimonio Natural.

Fonte: <http://www.mma.gov.br/areas-protegidas/unidades-de-conservacao/categorias>. Acesso em: jan.2017.
' Fonte: <http://www.mma.gov.br/images/arquivo/80112/CNUC_JUL17%20-%20C_Bio.pdf>. Acesso em: jul.2017.

12 Fonte: <http://www.naturaitalia.it/areeNaturaliProtette.do>. Acesso em: jan.2017.

13O Sistema italiano ¢ constituido das seguintes categorias de manejo: Parque Nacional, Parque Natural Regional, Reserva Natural, Areas
Protegidas Marinhas, Zonas Umidas de Importancia Internacional (Ramsar) e Outras Areas Naturais Protegidas.
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gidas marinhas nacionais, somadas a um Santuario
Internacional de Mamiferos Marinhos (2,5 milhdes
de hectares), totalizam 2,8 milhdes de hectares.
A area costeira protegida, por sua vez, ¢ de 658
quilometros.

Segundo Pellizzaro et al. (2015), globalmente
ndo parece haver ampla correspondéncia entre os
padrdes estabelecidos pelos paises e o sistema
internacional de classificacdo de areas protegidas,
proposto pela IUCN (1994). De acordo com um
levantamento realizado pelos autores mencionados,
em paises de cinco continentes, incluindo o Brasil
e a [talia, a tnica excecdo se refere a categoria
Parque Nacional (encontrada em todos os paises
pesquisados).

Por outro lado, ainda que uma organizagado
ambientalista com grande poder de influéncia co-
mo a IUCN nao tenha sido capaz de orientar um
sistema global equivalente de classificacao de areas
protegidas — com enfoque no fortalecimento de uma
linguagem comum nas formas de categorizagdo
desses espagos —, alguns autores como Pellizzaro
et al. (2015) consideram que diversos avangos
conceituais tém sido mais amplamente aceitos
mundialmente. Para as referéncias mencionadas,
o reconhecimento da importancia de integragao de
valores culturais das localidades aos mecanismos
de conservagdo dos recursos naturais € parte desse
processo de avangos.

Conforme também assinalam Fernandes-Pinto
& Irving (2017), uma mudanga paradigmatica nesse
sentido ocorreu durante a realizagdo do V' Congresso
Mundial de Parques'. O evento foi considerado

um marco para esse debate, por ter trazido reco-
mendagdes sobre a importancia da integragdo dos
valores culturais aos processos de gestdo de areas
protegidas globalmente.

Assim, embora a criacdo de areas protegidas
seja reconhecida pela importancia estratégica para
a conservacao da biodiversidade global, essa tema-
tica envolve grande complexidade. Nesse sentido,
buscou-se discutir, ainda que sinteticamente, algu-
mas das questoes desafiadoras que perpassam essa
agenda. Lancar tais reflexdes tende a ser fundamen-
tal para introduzir, a seguir, a discussdo sobre as
interfaces da comunicago no processo de gestao de
areas protegidas, principal motivagao deste artigo.

1.3. A comunicagdo como elemento central
ao éxito das diretrizes da CDB

Sensibilizar a sociedade sobre a importancia
da conservagdo e do uso sustentavel da biodiver-
sidade ¢ considerada uma questdo central ao éxito
das agoes planejadas pelos signatarios da CDB.
Com esse proposito, o artigo 13 sobre Educagdo
e Conscientizacdo Publica da Convengdo orienta
que os paises devem estimular a compreensio dessa
tematica. Isso deve ser feito por intermédio da divul-
gacdo de informagdes na midia e da implementacao
de programas educacionais.

O Programa de Trabalho sobre Comunicagdo,
Educagao e Consciéncia Publica (CEPAY, na sigla
em inglés) constitui um dos principais eixos deste
direcionamento da CDB. Para promover o forta-
lecimento dessa tematica, foi elaborada durante

14 Evento realizado em Durban, Africa do Sul, em 2003. Os congressos mundiais de parques sio promovidos pela TUCN desde 1962 (uma vez
a cada década) e apresentam importantes deliberagdes que orientam os processos de gestdo de areas protegidas globalmente.

15 Informagdes sobre a CEPA disponiveis em: <http://www.cepatoolkit.org/>. Acesso em: jan.2016.
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a COP-8 (sediada no Brasil, em 2006) uma lista
de prioridades no contexto dessa iniciativa. Foi
elencada a necessidade de realizagao de oficinas de
capacitacdo regionais e sugerida a organizacgao de
um guia para facilitar a aplicabilidade das praticas
de comunicacao sobre o tema globalmente.

Com base nas prioridades definidas, o Secre-
tariado da CDB solicitou a Unido Internacional
para a Conserva¢do da Natureza (IUCN) que
desenvolvesse a denominada caixa de ferramentas
para a CEPA'S. Dirigido aos tomadores de decisdo
nos paises signatarios da Convengdo, esse guia
com versdes em Inglés e Espanhol busca orientar
as iniciativas governamentais e ndo governamentais
de comunicagdo e educagdo sobre a agenda da con-
servagao da biodiversidade, por meio de uma ampla
sistematizacao de informagdes especializadas.

Para Hesselink et al. (2007), organizadores da
publicacdo mencionada, um dos grandes desafios
dos paises signatarios da CDB ¢ justamente o desen-
volvimento de acdes de Comunicacdo, Educacdo
e Consciéncia Publica. Nos processos de gestdo
de areas protegidas, as recomendagdes desse guia
tendem a ser fundamentais ja que parte de seus
objetivos € justamente apresentar a ampla gama de
recursos comunicativos. Esses recursos podem ser
utilizados em prol da disseminacdo de informacao
para a sociedade sobre a importancia desses espacos
para a conservagao da biodiversidade.

Nesse contexto, ha de se ressaltar, também,
as recomendagoes de Hamu et al. (2004) que des-
tacam a importancia das a¢des de comunicagao
para o alcance dos objetivos de conservacgdo e uso
sustentavel da biodiversidade em areas protegidas.

Para tal, essas iniciativas devem ser consideradas
transversalmente nos processos de gestdo desses
espagos, tendo em vista questdes socioculturais e
outras dimensdes que envolvem a gama de atores
sociais que se deseja informar e engajar. No entanto,
concretizar essas orientagdes ainda representa um
desafio, como se discute a seguir.

2. Parque Estadual da Ilha Grande e
sua relevdncia para a conservagdo da
biodiversidade no Rio de Janeiro

Criado na década de 1970'7, com o objetivo
de resguardar um patriménio ambiental inestimavel
em territorio fluminense, o Parque Estadual da
1lha Grande (PEIG) esta localizado no municipio
de Angra dos Reis, litoral sul do Estado do Rio de
Janeiro. Essa regido ¢ conhecida mundialmente,
tanto pela beleza das suas paisagens como pela
grande diversidade dos seus ecossistemas naturais
formados por florestas, praias, restingas e mangue-
zais, além de corregos, costdes rochosos e outros.

Devido a sua importancia ecoldgica e locali-
zagdo estratégica para a conservacao da biodiver-
sidade, o PEIG foi reconhecido como Reserva da
Biosfera da Mata Atlantica, em 1992, pela Organi-
zacao das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia
¢ a Cultura (UNESCO). Desde entdo, ganhou status
internacional no contexto das politicas publicas de
protecdo da natureza (INEA, 2011; 2013).

O PEIG ocupa 12.052 hectares e abrange
62,5% da area terrestre da Baia da Ilha Grande
(BIG) que ¢ formada pelos municipios de Angra

16 Disponivel em: <https://www.cbd.int/cepa/toolkit/2008/doc/CBD-Toolkit-Complete.pdf>. Acesso em: jun.2016.

17 Criado pelo Decreto Estadual N° 15.273, de 26 de junho de 1971.
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dos Reis, Paraty e Mangaratiba e considerada a
baia mais preservada do Estado do Rio de Janeiro.
Pela localizacao geografica privilegiada, a interface
fisica dessa area protegida mantém ampla conecti-
vidade com o entorno marinho. Isso lhe confere um
importante diferencial paisagistico e ecossistémico
em uma regido em que a pesca e o turismo represen-
tam algumas das principais atividades econdmicas
(INEA, 2011).

A regido da BIG, na qual o PEIG se insere, ¢
reconhecida com hotspot, ou seja, ¢ uma area de
biodiversidade significativa e, a0 mesmo tempo,
fortemente pressionada por ameagas de degradagao.
Por abrigar os principais remanescentes florestais de
Mata Atlantica do Estado Rio de Janeiro, a criacdo
de areas protegidas se tornou uma iniciativa estra-
tégica para a conservagao da biodiversidade ainda
existente na regido dessa baia. Nesse sentido, o
PEIG também ¢ parte do Mosaico Bocaina, formado
por 18 unidades de conservagao, cinco terras indi-
genas e quatro territorios quilombolas localizados
entre o Rio de Janeiro e Sdo Paulo, com objetivo
de fortalecer a gestdo integrada desses espagos de
rica diversidade ambiental e cultural.

Dentre os principais objetivos do Parque Es-
tadual da Ilha Grande se destacam a preservacao
dos ecossistemas naturais; a realizag@o de pesqui-
sas cientificas; além das atividades de educacgdo e
interpretagdo ambiental, recreag@o e turismo eco-
logico. Para tal, nesta area protegida ha um Centro
de Visitantes que dispoe de materiais educativos e
servigos de visitas guiadas para estudantes. Como
opgcdes de uso publico se destacam atividades como
trilhas, banhos em cachoeiras, mergulhos, visitas
contemplativas e montanhismo. Entretanto, o par-
que também enfrenta problemas como a visitagao
por acessos ndo autorizados e o comportamento

predatdrio de visitantes em areas remotas; além de
outros impactos negativos, como a extracao ilegal
de plantas e a caca de animais silvestres (INEA,
2011).

As ameacas a conservacdo da biodiversidade,
mencionadas anteriormente, se ampliaram a partir
da década de 1960, quando a regido passou a ser for-
temente pressionada pela especulacdo imobiliaria.
Esse processo foi impulsionado por sua atratividade
natural e pela facilidade de acesso de visitantes de
grandes centros urbanos, como Rio de Janeiro e Sdo
Paulo, principais capitais do pais (Vallejo, 2005b).

A valorizagdo da regido na qual o Parque Es-
tadual da llha Grande se insere passou a provocar
também inumeros impactos socioculturais, como a
desagregacao de modos de vida ancestrais. Nesse
contexto, populacdes como as de pescadores que
tradicionalmente estavam estabelecidas naquelas
praias foram levadas a habitar morros e encostas da
Serra da Bocaina, estimulando, assim, o processo
de favelizacdo (Diegues & Nogara, 2005).

Em meio as pressoes advindas do crescimento
urbano e industrial, bem como da falta de infraestru-
tura de servigos publicos como saneamento € outros,
a expansdo desordenada das atividades turisticas
foi provocando, ao longo de décadas, o aumento
da degradagdo da BIG e causando preocupagdes
devido a grande relevancia ecoldgica da regido
(Alho, 2002; INEA, 2011).

Devido a ampliacao do debate ptiblico sobre
os impactos negativos decorrentes do turismo de
massa na BIG, algumas solugdes de enfrentamento
desse processo vém sendo cogitadas nos ultimos
anos. Uma alternativa j& divulgada por veiculos de
circulacdo nacional, porém considerada controver-
sa, se refere a perspectiva de cobranga de taxa para
a entrada de visitantes na Baia da Ilha Grande. Os
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recursos arrecadados seriam investidos em acdes
de protecao ambiental (Aratijo, 2015).

Como forma de enfrentamento de pressoes
provocadas pelo turismo de massa, vem sendo co-
gitada ainda a proposta de Parceria Publico-Privada
(PPP) como um possivel modelo de gestao para o
PEIG. Esse ¢ outro tema controverso. Diversas orga-
nizacdes da sociedade civil se opdem a alianga entre
governo e iniciativa privada, por considerarem que
a gestdo de recursos naturais estratégicos deve ser
mantida na esfera do poder ptblico (Garcia, 2016).

De maneira geral, pode-se afirmar que os
riscos associados ao avanco do interesse turistico
na Baia da [lha Grande sao percebidos pelas popu-
lagdes locais, como analisa Oliveira (2008). Ainda
assim, segundo observado pela autora, contradito-
riamente, moradores da regifio ndo interpretam uma
tendéncia de sustentabilidade no modelo de turismo
local, nem mesmo o praticado no ambito da gestao
do PEIG. De acordo com a mesma referéncia, a falta
de disseminac¢do de informacdes sobre as normas
e leis ambientais, nas quais se apoiam a existéncia
de areas protegidas como o PEIG, constitui um
problema que afeta a percep¢ao dos moradores so-
bre esse modelo de regulagdo do uso dos recursos
naturais. A autora identificou também junto a esses
interlocutores um sentimento de distanciamento
do processo de prote¢do da natureza instituido no
contexto da gestdao do parque.

Diante dessas percepcoes, torna-se ainda
mais ilustrativo o grande desafio que representa a
ampliacdo de agdes educativas e de disseminagao
de informacgao sobre o PEIG, nao somente para os
turistas, mas principalmente para os moradores da
Baia da [1ha Grande. Além disso, considerando que

a Meta 1 de Aichi tende a motivar a reflexao sobre os
desafios que se impdem ao processo de ampliacao
da disseminacao de informagao sobre a conservagao
da biodiversidade, em que medida essas agdes tém
sido fortalecidas no ambito da gestdo do PEIG,
atualmente? Essa ¢ uma questdo que perpassa a
discussao apresentada a seguir.

2.1. Comunicag¢do no Parque Estadual da
1lha Grande, dilemas e potenciais

No contexto desta investigacdo, uma das pri-
meiras constatacdes foi de que o PEIG ndo contava
com um website exclusivo no periodo dedicado a
pesquisa das ferramentas online disponiveis. O con-
teudo informativo oficial sobre o parque vinha sen-
do apresentado em uma pagina inserida no website
do Instituto Estadual do Ambiente (INEA)'8, 6rgdo
ambiental responsavel pela gestdo das unidades de
conservacao do Estado do Rio de Janeiro.

O website do INEA era, até entdo, o principal
canal de comunicacdo oficial sobre o PEIG para a
sociedade. Durante a analise neste espago virtual,
foi possivel perceber duas caracteristicas centrais.
A apresentagdo de contetdo informativo da pagina
analisada, além de resumida, dava énfase ao proces-
so de criag¢do do parque, dentre outras abordagens
de carater mais documental. Em uma das poucas
mensagens mais diretas para o publico, foi possivel
observar que a comunicagdo, em geral, se referia
as orientagdes sobre o comportamento esperado de
visitantes em uma area protegida. A énfase, neste
caso, era voltada ao respeito a biodiversidade e aos
cuidados durante atividades esportivas. Um peque-

'8 Contetido disponivel em: <http://200.20.53.3:8081/Portal/index.htm>. Acesso em: jul.2016.

Desenvolv. Meio Ambiente, v. 46, p. 61-83, agosto 2018.

71



no folheto com essa abordagem estava disponivel
no espago de apresentacao da localizagdo do parque.

Como partes do contetido informativo sobre
o PEIG, apresentado no ambito do website pesqui-
sado, se destacavam, ainda, um mapa e uma versao
na integra do Plano de Manejo (INEA, 2011)".
Esse documento estabelece normas ¢ restri¢des de
uso, além de orientar sobre as agdes de gestao dos
recursos naturais nas unidades de conserva¢do. Da
mesma forma, estavam disponiveis informagdes
sobre o Conselho Consultivo do parque, incluindo
a sua composicdo. Ja a parte final do contetido
disponibilizado no website apresentava, até entdo,
informagdes sobre como devem ser desenvolvidas
as atividades de pesquisa cientifica no parque e
sobre os estudos em andamento.

Além do espago virtual inserido no website
oficial do INEA, o PEIG contava, também, com
uma pagina no Facebook®, com 8,8 mil seguido-
res. Os principais conteudos disseminados na rede
social incluiam noticias e fotografias sobre eventos
realizados desde 2010. Diferentemente do contetido
pouco ilustrado do website analisado, apresenta-
do anteriormente, nesta rede social centenas de
imagens compartilhadas pelos internautas e pelos
profissionais do parque mostravam momentos de
interagdo entre visitantes e o ambiente dessa area
protegida.

A maior parte das noticias postadas na pagina
do PEIG no Facebook informava sobre atividades
que vinham sendo realizadas com enfoque na con-
servacao da biodiversidade da regido de inser¢ao do
parque. Essa énfase vinha sendo apresentada, por

exemplo, a partir de edi¢gdes do Vem Passarinhar
Rio - Parque Estadual da Ilha Grande. Esse evento
¢ realizado anualmente e destinado a observagao de
passaros por moradores, turistas e ambientalistas.
Conforme analisado, os internautas costumavam
compartilhar os seus registros fotograficos nessa
rede social.

Outros assuntos divulgados pelo Facebook
e identificados nesta analise envolviam, ainda, as
atividades do Conselho Consultivo do PEIG, além
de noticias sobre palestras, distribuicdes de mudas
de arvores daquela regido e outras agdes educativas
voltadas para os moradores.

No entanto, foi possivel perceber que, apesar
de parecer mais dindmica em relagdo a pagina oficial
do PEIG, inserida no website pesquisado, a pagina
do parque no Facebook também carecia de atua-
lizagdo. Nesse sentido, foi verificada a ocorréncia
de meses de intervalo entre algumas postagens. Ou
seja, o conteudo, por vezes, tendia a estar defasado.

Diante dessas e de outras limitagdes existen-
tes, como avangar para que o acesso a informacao
qualificada sobre o PEIG seja garantido? Como
assegurar que as agoes de comunicagdo sejam po-
tencializadas no processo de gestao desse parque,
de forma que a sua importancia para a conservagao
da biodiversidade tenha mais possibilidades de ser
amplamente disseminada para a sociedade, como
orientado pela Meta 1 de Aichi? O que pensam
os interlocutores atuantes no parque sobre o tema
discutido neste artigo?

Segundo ressaltado pelo gestor do PEIG,
durante entrevista, o desenvolvimento de agoes de

1 Plano de Manejo disponivel em: <http://www.inea.rj.gov.br/cs/groups/public/documents/document/zwew/mdiw/~edisp/inea0020167.pdf>.

Acesso em: jul.2016.

2 Disponivel em: <https://www.facebook.com/Parque-Estadual-da-Ilha-Grande-278015802756/>. Acesso em: jul.2016.
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comunicacgdo ¢ considerado como pratica funda-
mental no cotidiano da area protegida?!. Nesse sen-
tido, ainda que os obstaculos para o alcance desse
objetivo especifico fossem reconhecidos, havia um
processo de avangos em andamento. Conforme
adiantado por esse interlocutor, um novo website
para disseminacao de informagdes mais detalhadas
sobre os parques do Estado do Rio de Janeiro, entre
eles o PEIG, estava em fase final de elaboracao.

Além de buscar inovar na forma de apresen-
tagdo dos conteudos a partir do website que vinha
sendo elaborado, também estava nos planos do
orgdo gestor a atualizagdo frequente da pagina do
PEIG no Facebook. Essarede social é considerada
pela equipe de gestdo como fundamental a disse-
minacdo de noticias sobre o parque. A ferramenta
também ¢ reconhecida como um espago essencial
a facilitagdo do processo de interatividade entre os
gestores e a sociedade.

Sobre o fortalecimento das acdes de comuni-
cacao do PEIG ndo somente para os turistas, mas
para os moradores da regido, a equipe de gestao do
parque considera que questdes estruturais, como a
falta de energia elétrica em algumas comunidades
da Baia da Ilha Grande, sdo alguns dos principais
obstaculos a superar. Cabe ressaltar que, nesse caso,
como o problema dificulta a conex@o local com os
sistemas de telefonia e internet, outras estratégias de
interagdo e de divulgagdo de informagdo precisam
ser pensadas especificamente para atender a esse
tipo de publico. A realizagdo de oficinas tematicas,
palestras e rodas de dialogo, entre outros eventos
presenciais, além da distribuigdo de materiais im-

pressos sao algumas alternativas que poderiam ser
uteis nesse sentido. Outras acdes também devem
ser pensadas com o intuito de identificar demandas,
principalmente, junto a esses ¢ outros grupos de
moradores da regido. Nessa perspectiva, poderdo
ser planejadas solu¢des que busquem apreender,
pelo ponto de vista local, aspiracdes em relacio
as praticas de disseminacdo de informacdo, com
enfoque na agenda de conservagdo da biodiversi-
dade. Tal estratégia tende, inclusive, a aproximar os
residentes e as equipes de gestdo do parque.

Ainda como parte dos desafios enfrentados
pela equipe de gestdo do PEIG, ressaltados durante
entrevista, o turismo predatdrio na Baia da Ilha
Grande ¢ considerado como o maior problema a
ser superado. Esse fator de pressdao tem causando
preocupacdes, sobretudo, em relagdo a capacidade
de suporte das areas que compdem essa regido de
grande interesse turistico, na qual o parque se insere.

Diante desse cenario, ao longo dos tltimos
anos o INEA vem promovendo agdes de comu-
nica¢do como caminhos para a sensibilizagdo de
moradores e turistas sobre as principais questoes
ambientais relacionadas ao parque. O objetivo ¢
minimizar os impactos negativos decorrentes da
visitagdo desordenada na regido. Tais praticas, no
entanto, tendem a alcangar maior €xito com o apoio
de ferramentas de comunicagao que estejam funcio-
nando plenamente e de outras estratégias com esse
objetivo, adaptadas as especificidades de publico
que se deseja envolver.

Nesse sentido, podem ser uteis as orienta-
¢des? de disseminagdo de informagdo qualificada

21 O contexto da comunicagio foi apresentado em entrevista com o gestor do PEIG, Tercius Barradas, em margo de 2017, ja que ndo havia
referéncia no website oficial sobe a inser¢ao desse componente no processo de gestdo dessa area protegida, apesar de reconhecida a sua impor-

tancia como destacado pelo entrevistado.

22 Um guia sobre o tema esta disponivel em: <www.cbd.int/sp>. Acesso em: abr.2017.
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sobre a agenda da conservagao da biodiversidade,
elaboradas por especialistas em comunicagdo am-
biental. Estas diretrizes estdo disponiveis em um
guia online e devem ser apropriadas pelos 6rgaos
de gestao publica e movimentos sociais, pela acade-
mia e por outros segmentos da sociedade, para que
se possa avancar nesse tipo de estratégia. Assim,
esse conteudo tende a ser mais um facilitador para
o alinhamento dos tomadores de decisdo com as
Metas de Aichi, com énfase na Meta 1, que inspira
esse artigo.

No Brasil, também ja foi elaborada a Estrate-
gia Nacional de Comunicagdo e Educagdao Ambien-
tal em Unidades de Conserva¢do (ENCEA)®. Seu
objetivo ¢ orientar a implementagdo de melhores
praticas sobre essa tematica em politicas ptiblicas e
outras agodes dirigidas as unidades de conservacao,
tais como as que se expressam como demandas no
contexto do PEIG.

2.2. Conclusoes

Em linhas gerais, a partir da analise da pagi-
na oficial do PEIG, inserida no website do orgio
gestor, foi possivel perceber que havia, até entdo,
falta de dindmica no conteudo informativo apre-
sentado. Além de observada a auséncia de espago
destinado a inser¢dao de noticias atualizadas, nao
foram visualizadas fotografias diversificadas que
pudessem ilustrar tanto a beleza cénica do parque,
como exemplos de interagdo de seus visitantes com
os ambientes naturais abertos ao publico. Tampouco
havia destaque sobre a relevancia de sua biodiver-
sidade. Para se acessar esse tipo de contetdo, era

preciso abrir documentos técnicos como o Plano de
Manejo, cujos links estavam disponiveis.

Ainda em relagdo a pagina pesquisada no
website mencionado, ndo foram identificadas
mensagens mais diretas, de convite aos internau-
tas, para conhecerem o parque e desfrutarem de
seus ambientes diversificados. Embora atividades
educativas estivessem sendo desenvolvidas com
intuito de apresentar ao publico informacdes sobre
a importancia de conservar esse patrimonio no
longo prazo, conforme ressaltado anteriormente,
essas praticas ndo vinham sendo destacadas nesse
espaco virtual disponivel.

Da mesma forma, na pagina analisada nao
foram visualizadas, até entdo, informagdes sobre
a realizacdo de eventos destinados aos visitantes
desse parque, considerado de importancia central
para a conservacao da biodiversidade no litoral do
Estado do Rio de Janeiro.

Além disso, no contexto da analise realizada,
nao se observou a integragdo das duas plataformas
oficiais de informagao sobre o PEIG disponiveis via
internet. Nesse sentido, no website ndo foi visuali-
zada qualquer referéncia a existéncia da pagina do
parque no Facebook. Nesta rede social, por sua vez,
ndo havia um /ink que pudesse direcionar os inter-
nautas para o canal oficial de comunicagao online.

Considerando que o PEIG recebe cerca de 800
mil visitantes por ano**, com canais de comunicagao
atualizados e integrados, esse tende a ser um publico
com grande potencial para compartilhamento de
informagdes disseminadas junto as suas redes. Este
tipo de movimento ¢ cada vez mais facilitado pelos
avangos das midias digitais.

2 Ver as diretrizes da ENCEA em: <http://www.icmbio.gov.br/educacaoambiental/politicas/encea.html>. Acesso em: jul.2017.

2 Segundo informado durante entrevista realizada com o gestor, Tercius Barradas, em margo de 2017.
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Da mesma forma, seria recomendavel que as
acoes sobre o PEIG pudessem adquirir maior visibi-
lidade a medida que fossem divulgadas na midia, em
geral, e também reproduzidas nos espagos oficiais
de disseminagao de informagdes da gestao publica.

Em continuidade a esse debate, nas paginas
a seguir sdo apresentadas as principais a¢des de
comunicag¢do desenvolvidas no ambito da gestao do
Parque Natural da Maremma e as analises sobre o
tema produzidas no contexto desta pesquisa.

3. Parque Natural da Maremma, a drea
protegida mais antiga da Toscana

Com quatro décadas de criagdo, celebradas em
2015, o Parque Natural da Maremma configura-se
como a area protegida mais antiga da Toscana®. E
reconhecido pela riqueza em biodiversidade, pela
beleza cénica (descortinada ao longo de 25 quiléme-
tros de costa) e, também, por seu papel como vetor
de desenvolvimento socioecondmico na regiao onde
estd inserido.

O territorio do parque totaliza 9.800 hectares
que abrangem desde a foz do rio Ombrone até
Talamone, na provincia de Grosseto. Essa regido ¢
cortada por uma cadeia de montanhas que se estende
em direcao ao mar Tirreno. Nesse contexto geogra-
fico de ecossistemas diversificados, envolvendo
praias e falésias, pantanos e florestas, além de um
rico patrimonio historico-cultural, o parque atrai,
anualmente, cerca de 50 mil visitantes pagantes®.

% Instituido em 5 de junho de 1975, pela Lei n® 65 da Regido Toscana.

Vale ressaltar que toda a regido costeira italia-
na, na qual o parque se insere, se destaca pela forte
vocacao turistica. Para além das discussdes sobre os
potenciais impactos desse segmento nas dimensdes
ambientais e culturais, também tem existido um
esforgo investigativo de interpretacao dos conflitos
que costumam emergir da relacdo entre residentes
e turistas. Bimonte & Punzo (2011) e Bimonte &
Faralla (2012) ja desenvolveram estudos com esse
enfoque.

Por outro lado, a regido de inser¢do dessa area
protegida também ¢é marcada pela forte tradigdo na
producdo agropastoril, com énfase no cultivo de
oliveiras para a extragdo de azeite ¢ de pastagens
para a criagdo de pequenos rebanhos. Esse perfil é
ressaltado em uma publicacdo oficial que discute
os avangos ¢ os desafios para a gestdo de areas
protegidas da Toscana. Nesse contexto, ¢ discutida
ainda a relevancia de conciliagdo dos objetivos
de pesquisa cientifica e de protecdo dos recursos
naturais e culturais do Parque da Maremma, de
forma a aproveitar o seu potencial como indutor
de desenvolvimento social e econdomico regional a
longo prazo (Regione Toscana, 2009, p. 40).

Nesta perspectiva de conciliagdo dos objeti-
vos de conservagdo da natureza e de estimulo as
vocagdes socioecondmicas regionais (nas quais se
inserem a visitagao turistica), foram destacados por
Venturi (2015), no contexto das celebragdes dos 40
anos do parque, alguns projetos considerados, até
entdo, importantes para a sua gestdo. Entre eles,
a conclusdo da reintrodug¢ao do falcao-pescador

2¢ Informagao fornecida pelo diretor Enrico Giunta, em entrevista realizada pessoalmente, durante visita ao parque em 2015. Nessa oportunidade,
foram reiterados aspectos relacionados a importancia da comunicac@o no sistema de gestdo dessa area protegida, questdo também mencionada

em conteudo do website oficial pesquisado.
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(Pandion haliaetus). Essa espécie esteve ausente da
regido por cerca de 40 anos. Mais recentemente, no
entanto, o falcdo-pescador vinha se reproduzindo
em zonas Umidas protegidas e atraindo a atengdo
tanto de visitantes como de pesquisadores.

Para que se possa compreender o contexto
de gestdo do parque pesquisado, na atualidade,
¢ importante conhecer os motivos que levaram a
criacdo dessa area protegida. Segundo retrospectiva
de Bimonte & Pagni (2003), o poder publico pre-
cisou frear o processo de especulacdo imobiliaria
que ganhava for¢a nessa regido, na década de 1970.

Como resultado da criag@o dessa area prote-
gida, segundo os autores mencionados, de 1975 a
1998, o territério do parque foi fortemente admi-
nistrado por meio de regras e restricdes de uso.
Nesse periodo, houve a necessidade de controle
mais rigoroso no processo de gestao, em fungdo de
pressdes relacionadas ao desenvolvimento urbano
e as ameagas associadas ao turismo de massa. Tais
medidas alimentaram tensdes entre a populacao,
representantes das instui¢oes locais ¢ a adminis-
tragdo do parque.

Em busca de um novo modelo de gestao capaz
de conciliar objetivos de conservacao dos recursos
naturais com melhores praticas de desenvolvimento
regional, ocorreu uma transigdo a partir de 1994.
Saiu-se de uma situagdo de forte regulacdo pela
administragdo da area protegida para uma fase de
mais aproximacao entre os gestores publicos e 0s
atores locais (Bimonte & Pagni, 2003).

Assim, com mais abertura para o dialogo, um
dos avancos percebidos foi o de incentivo as ativi-
dades complementares de producgdo agricola para
as fazendas da regido. Diante desse processo, se
inicialmente, a percepcao dos habitantes da regido
era de que a criagao do parque representava um

risco de possivel desvalorizacao dos seus imoveis,
em uma etapa posterior, a presenga da area prote-
gida passou a ser reconhecida como um elemento
agregador de valor. Para Bimonte & Pagni (2003),
essa percepgdo positiva transcendeu a leitura dos
moradores da area, uma vez que essa marca do
territorio alcangou reconhecimento regional.

Frente a conjuntura mais favoravel ao dialogo
e a busca de solugdes conjuntas, a década seguinte
contribuiu para a construgao de diretrizes com en-
foque na qualidade da gestao dessa area protegida.
Essas orientagdes, por sua vez, se refletiram nas
dindmicas econdmicas regionais.

Desta forma, além de ter sido o primeiro
parque criado na Toscana, o Parque da Maremma
também foi pioneiro na regido a orientar a admi-
nistragcdo pelo sistema de gestdo ambiental inter-
nacional ISO 14000, em 2003 (Regione Toscana,
2009). Desde entdo, as praticas de gestdo dessa area
protegida tém passado por revisdes periddicas para
efeito de renovagao do selo verde.

A qualificacdo em gestdo ambiental buscou
incentivar o entorno. Esse processo foi baseado,
principalmente, em um guia de orientagdo para
estabelecimentos hoteleiros rumo a melhoria da
qualidade dos servigos oferecidos aos turistas e a
reducdo dos impactos ambientais decorrentes de
suas atividades. Nesse contexto, a disseminagao de
informagdes sobre a importancia do parque e sobre
os beneficios oriundos da sua area de influéncia tam-
bém foi considerada como elemento fundamental.

Ademais, para a administracdo do parque,
o projeto de gestdo ambiental também oferece a
oportunidade de intercambio continuo de informa-
cdo entre a equipe de gestdo e os empreendedores
turisticos da regido. Essa experiéncia tem permitido
o aperfeicoamento de estratégias de incentivo a

76 OLIVEIRA, E. et al. Comunicagio e a Convengao sobre Diversidade Biologica: uma leitura sobre o Parque Estadual da Ilha Grande...



visitagdo nessa area protegida. As agdes de comu-
nica¢ao, discutidas mais amplamente a seguir, sao
consideradas como elementos centrais ao éxito
dessa iniciativa, conforme reiterado pelos interlo-
cutores entrevistados.

3.1. Estratégia de comunicagdo como
elemento fundamental para a integra¢do com
a sociedade

O website oficial do Parque da Maremma®
tem sido considerado o principal veiculo de disse-
minagdo de informagao sobre a importancia dessa
area protegida para o publico em geral. Nesse es-
paco virtual, criado ha uma década, sao divulgadas
as caracteristicas ambientais mais relevantes e as
melhores praticas de gestdo desse patrimonio tos-
cano, além de atualizadas noticias sobre as diversas
atividades socioculturais realizadas na drea ao longo
do ano. O contetido informativo ¢ apresentado em
dois idiomas (Italiano e Inglés).

Observa-se, ao analisar o conjunto de informa-
¢oes do website, subdividido em quatro partes de-
nominadas Conhega, Viva, Participe ¢ Estude, que
esta iniciativa parece traduzir com clareza a intengao
de motivar o interesse do publico para o usufruto
dos espagos do parque. Essa motivacao se reflete
nos destaques para o que ha de mais importante em
termos de patrimonios natural, historico e cultural.

Na secdo Conhega, foi possivel observar a
contextualiza¢do de informagdes gerais sobre fa-
tos historicos e lendas que envolvem a regido do
parque, além de curiosidades sobre monumentos

arquitetonicos, caracteristicas da flora e da fauna
e descobertas arqueoldgicas existentes na sua area
de influéncia.

Por meio da secdo Viva, os visitantes vinham
sendo convidados a conhecerem o parque a partir
de informagdes sobre os principais itinerarios e
atividades culturais e de educac¢do ambiental. Nesse
contexto, havia indicac¢ao dos estabelecimentos de
hospedagem e alimentacdo alinhados aos critérios
de gestdo ambiental orientados pela administracao.
Um mapa da regido concentrava os principais dados
(endereco, telefone e website) dos empreendimentos
com o selo verde. O contetido dessa secao oferecia
ainda varios /inks para acesso aos portais de insti-
tuigdes ambientais regionais, nacionais e interna-
cionais, dentre os quais, o da Federagdo Italiana de
Parques e Reservas Naturais (Federparchi). Sendo
assim, também parecia clara a intencdo de facilita-
¢do de interconexdo dos internautas a um universo
mais amplo de acesso a informagao sobre a agenda
de conservacdo da biodiversidade em diversos ni-
veis de gestao, por meio desse espaco virtual.

Ja na secdo Participe, foi possivel perceber
que os internautas vinham sendo incentivados a
se inscreverem no Concurso Fotogrdfico As Esta-
¢oes no Parque®™. Havia destaque para paisagens,
espécies de animais e de plantas, assim como fotos
que expressavam a satisfacdo dos turistas que ja
mantiveram contato com aquele ambiente natural.
Dessa forma, o conteudo referente a esta premiagao
sinalizava uma motivagdo permanente de usufruto
dos beneficios socioambientais e culturais dessa
area protegida.

" Disponivel em: <http://www.parco-maremma.it/>. Acesso em: jul.2016.

8 Saiba mais em: <http://www.parco-maremma.it/partecipa/concorso-fotografico/>. Acesso em: jan.2017.
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Por outro lado, na se¢do Estude, observou-se
uma orientacdo para que estudiosos interessados
em pesquisar no parque ou conhecer o resultado de
trabalhos cientificos realizados pudessem encontrar
informacdes especificas.

Um calenddrio anual continha imagens que
destacavam a biodiversidade e as paisagens natu-
rais do parque, para cada més do ano. Isso parecia
ilustrar como alternativas simples podem ter uma
funcdo pedagogica no contexto de um conjunto de
ferramentas de comunicacao integradas.

Nesta analise, percebeu-se, ainda, que o web-
site também se destinava a apresentar a instituicao
responsavel pela gestdo do parque e sua forma de
atuacdo, conforme orientagdo da normativa italiana
de administragdo transparente®.

Ainda que representasse o principal espaco
oficial de disseminagao de informacao do Parque
da Maremma para a sociedade, conforme observa-
do no contexto desta pesquisa, o website ndo era o
unico canal disponivel. Nesse sentido, os gestores
da area protegida ja vinham buscando ampliar a
sua visibilidade via internet por reconhecerem o
potencial das redes sociais como ferramentas de
comunicacdo. Para tal, foi criada inicialmente uma
pagina no Facebook™.

Em julho de 2017, a pagina no Facebook con-
tava com mais de 11 mil seguidores. As informagdes
sobre as atividades abertas ao publico vinham sendo
atualizadas frequentemente, além de compartilhadas

as noticias sobre o parque divulgadas nos meios de
comunicacdo italianos e internacionais. Entretan-
to, observou-se que o enfoque na maior parte das
postagens era de incentivo ao turismo nessa area
protegida.

Informagdes sobre o parque também vinham
sendo divulgadas em outras trés redes sociais:
Intagram, Youtube e Pinterest. Todas integradas
entre si. O Instagram®', ambiente virtual dedicado
principalmente a postagem de fotografias, contava
com 1,2 mil seguidores e mais de 200 imagens
divulgadas. Nessa pagina, os internautas vinham
sendo incentivados a compartilharem experiéncias
de contato com a natureza dessa area protegida.

Mas, tanto o Youtube®* (canal online de videos),
como o Pinterest™ (rede social de compartilhamento
de fotografias e videos) pareciam ser midias sociais
ainda pouco difundidas no conjunto de ferramentas
de comunicag¢ao usado para disseminar informagoes
sobre a area protegida pesquisada. Nessas redes
mencionadas, foram identificados, respectivamente,
40 inscritos e doze seguidores, até julho de 2017. Os
dois espacos virtuais apresentavam como principais
enfoques a beleza das paisagens e a diversidade de
fauna e flora desfrutada pelos visitantes.

3.2. Conclusoes

A partir do recorte metodoldgico utilizado
nesta pesquisa, foi possivel perceber que a gestdo do

» Decreto Legislativo N° 33 de 14 de margo de 2013, disponivel em: <http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislati-

v0:2013-03-14;33>. Acesso em: jan.2016.

3% Informagdes disponiveis em: <https://www.facebook.com/parco.dellamaremma/>. Acesso em: mai.2016.

31 Conteudo sobre o parque disponivel em: <https://www.instagram.com/parcomaremma/>. Acesso em: jul.2017.
32 Disponivel em: <https://www.youtube.com/channel/UCu6tjPgWMmI0a87Pn4Z1QYg>. Acesso em: jul.2017.

3 Disponivel em: <https:/br.pinterest.com/parcodellamarem/>. Acesso em: jul.2017.
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Parque da Maremma vinha buscando ocupar espa-
cos estratégicos para disseminagao de informagdes,
via internet, ainda que algumas redes sociais pare-
cessem mais amplamente difundidas do que outras.

Neste contexto, dois aspectos centrais foram
percebidos no processo de andlise das ferramentas
virtuais de comunicagdo dessa area protegida.
Primeiro, a frequente atualizacdo de informacao
sobre o parque e, também, a integra¢ao dos canais
de informacao disponiveis via internet. Assim, tanto
no website oficial, como nas demais ferramentas
online pesquisadas, a interconexao era facilmente
percebida por meio de icones que identificavam as
midias digitais utilizadas. Essa caracteristica tende
a facilitar o acesso dos internautas aos contetidos
divulgados em espagos variados e a aproximagao
do publico, em geral, com o cotidiano da gestao
dessa area protegida.

Desta forma, observou-se também que a opgao
pelautilizagao de ferramentas digitais para ampliar
o didlogo com diversos tipos de publico e, sobretu-
do, divulgar a tematica da biodiversidade local tem
sido reconhecida no ambito da gestao dessa agenda.
Um exemplo disso foi a inclusdo de uma agdo de
comunicacdo ¢ educagdo ambiental do Parque da
Maremma em uma publicagdo da Federagdo Eu-
ropeia de Parques Nacionais e Naturais (Europarc
Federation, 2014). O trabalho reuniu algumas das
melhores praticas comunicativas sobre gestdo da
natureza da Unido Europeia.

Por fim, cabe destacar, ainda, que além de res-
saltar a relevancia da estrutura para a regido na qual
se insere e de buscar facilitar a interatividade entre
a sua equipe de gestdo e a sociedade, os principais
canais virtuais de disseminagdo de informagao do
Parque da Maremma também contribuiam, até
entdo, para evitar o consumo de papel, uma das

estratégias adotadas no ambito do sistema de gestao
ambiental dessa area protegida toscana.

4. Consideragoes finais

A comunicagdo desempenha um papel central,
tanto na busca pela sensibilizacdo da sociedade
sobre a importancia da biodiversidade para o bem-
-estar humano, como nos esforcos de articulacdo
de diferentes atores sociais para serem promovidas
as mudangas necessarias ao alcance desse objetivo.
Nao por acaso, a Meta I de Aichi incide sobre a
relevancia de se ampliar o entendimento desta
problematica pelos paises signatarios da Convengdo
sobre Diversidade Biologica (CDB). Esse pacto in-
ternacional também atua com base nessa orientacao.

Considerando a relevancia do tema em ques-
tdo, a proposta deste artigo foi justamente de, a
partir de dois casos distintos, um na América La-
tina (Parque Estadual da Ilha Grande) e outro na
Unido Europeia (Parque Natural da Maremma),
interpretar como vinham sendo desenvolvidas
acoes de gestao da informacao, no sentido de buscar
aproximar a sociedade dessa pauta complexa. Para
tanto, teve-se como inspiragdo o que recomenda a
Meta [ de Aichi.

Diante do recorte escolhido e do percurso me-
todologico utilizado, percebeu-se que existiam nas
duas areas protegidas pesquisadas agdes de comuni-
cacgdo em curso. Além disso, em ambos os casos, a
relevancia para o acesso da sociedade a informacao
era considerada como fundamental pelos interlo-
cutores da gestdo publica. Nesse sentido, vinham
sendo utilizadas, sobretudo, ferramentas virtuais, a
partir do reconhecimento do avango alcangado pelos
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canais de comunicag¢do via internet, bem como de
suas funcionalidades e potencialidades.

Entretanto, em linhas gerais, no caso do Par-
que Natural da Maremma, na Itélia, foi identificada
maior agilidade e dinamicidade na utilizacdo de
espagos virtuais para a disseminacao de informacao
sobre a gestao dessa area protegida e sobre a sua
importancia para a conservagao da biodiversidade
no contexto no qual se insere. Além disso, os prin-
cipais canais de comunica¢do vinham promovendo
a circulagdo de noticias e sinalizando alternativas
para a interatividade entre os gestores e a socie-
dade. As ferramentas analisadas também vinham
apontando mais integracdo entre si, 0 que, em tese,
tende a potencializar os objetivos de disseminacdo
de mensagens educativas e informativas.

Nessa perspectiva, no caso do parque italiano,
parece haver uma clara tendéncia de alinhamento
das agoes desenvolvidas com as orientagdes da Meta
1 de Aichi. Porém, considerando a complexidade
que envolve a agenda pesquisada, ¢ importante en-
fatizar que, somente estudos especificos poderiam
contribuir para mensurar o nivel de compreensao
dos internautas sobre os contetidos disseminados, ja
que esse nao foi o objetivo desta investigagdo. En-
tretanto, as interpretacdes trazidas por esta pesquisa
podem inspirar a gestao dessa area protegida a pro-
mover levantamentos que avancem nessa direcao.

Por outro lado, no caso do Parque Estadual
da Ilha Grande, no Brasil, ainda que tenham sido
identificados canais via internet para se promover o
acesso a informacao sobre a gestdo dessa area pro-
tegida, foram observadas inimeras deficiéncias no
processo. As ferramentas de comunicagao utilizadas
vinham carecendo, por exemplo, de ampliacao e de
atualizacao de contetidos veiculados.

Da mesma forma, a importancia central desse
parque para a conservagdo da biodiversidade na
regido ainda ndo vinha sendo abordada com o deta-
lhamento necessario nas redes virtuais pesquisadas.
E importante enfatizar que a linguagem disseminada
nesses espagos precisa ser compreendida pelos
diversos tipos de publico e ndo somente por espe-
cialistas que buscam documentos oficiais e outros
arquivos com dados cientificos ou de legislagdo
pertinente.

Por essas e outras razdes que envolvem as
acdes de comunicagdo investigadas, ¢ possivel
afirmar que o PEIG est4 ainda em fase inicial de
mobilizacdo para ampliar o entendimento da socie-
dade sobre as suas formas de gestdo, assim como
sobre a relevancia da biodiversidade dessa area
protegida para o bem-estar humano no contexto no
qual se insere, conforme orienta a Meta 1 de Aichi.

Porém, cabe ressaltar, ainda, que precisam ser
reconhecidas as distintas condi¢des de gestdo em
cada area protegida pesquisada, além das diversas
especificidades quando se trata de investigagdes
académicas em paises com diferentes realidades
socioecondmicas. Assim sendo, este recorte buscou
ressaltar a importancia de ambos os parques para
o desenvolvimento das regides em que se inserem.
Mas a realidade atual de seus processos de gestio
ndo ¢ a mesma, o que tem efeitos evidentes nas
acoes de comunicagao.

Frente as questdes abordadas no contexto
deste artigo, em especial no caso brasileiro, evi-
dencia-se a necessidade de ser enfrentada a falta
de integragdo e de atualizagdo das informacdes
disseminadas sobre o PEIG nas ferramentas oficiais
pesquisadas. Da mesma forma, estudos para melho-
rar a compreensdo sobre os perfis e as demandas
dos internautas poderdo contribuir nesse sentido.

80 OLIVEIRA, E. et al. Comunicagio e a Convengao sobre Diversidade Biologica: uma leitura sobre o Parque Estadual da Ilha Grande...



Certamente a solug@o desses problemas vai exigir
acOes em cooperagdo envolvendo ndo somente o
orgdo publico responsavel pela gestdo do parque,
mas, também, um maior esfor¢o de instituigdes de
pesquisa e outros segmentos sociais na construgao
de estratégias de comunicagdo mais eficientes e
adaptadas a realidade da regido.

Neste sentido, considerando que estao pre-
vistas reformulacdes nas ferramentas virtuais de
disseminacdo de informacao sobre o PEIG, con-
forme discutido anteriormente, avangos podem ser
alcangados futuramente e os desdobramentos dessas
iniciativas devem ser acompanhados por meio de
novas investigagdes académicas.

Finalmente, tendo em vista o processo de ace-
leragdo de perda de biodiversidade global e a neces-
sidade de ampliagao da compreensao da sociedade
sobre a complexidade que envolve essa tematica,
a troca de experiéncias nacionais e internacionais
de comunicagao sobre o papel das areas protegidas
tende a ter uma importancia cada vez mais central.
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