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Resumo: O presente artigo apresenta resultados da pesquisa “O mapeamento colaborativo
como forma de produgdo de dados sobre assentamentos precarios”, que investiga estratégias
de aplicacdo dessa metodologia nesses territdrios. Os assentamentos precdrios sdo areas
predominantemente residenciais, habitadas por familias de baixa renda, caracterizadas pela
precariedade das condicdes de moradia e por uma origem histérica marcada pelas estraté-
gias utilizadas pela populagdo de baixa renda para suprir suas necessidades habitacionais
de forma auténoma, em um contexto de urbanizacio desigual. Uma maneira de lidar com
tal realidade é produzir informacgdes completas e de qualidade, importante insumo para
o planejamento de politicas e de programas sociais. Entretanto, as informacoes existentes
que permitem a quantificacido ou a caracterizacdo dos assentamentos sdo frequentemente
frageis e limitadas. Nesse sentido, 0 mapeamento colaborativo, no qual cidaddos comuns
apropriam-se dos meios de representacio cartografica, incluindo populac¢des locais na pro-
ducdo de mapas, apresenta-se como uma alternativa promissora. Assim, o artigo busca,
por meio de uma revisdo da literatura, examinar as caracteristicas, a exequibilidade, os
impactos, as limitacoes e as potencialidades da aplicacdo do mapeamento colaborativo em
assentamentos precarios.
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Abstract: This article presents the results of the research “Collaborative mapping as a way
of producing data on precarious settlements”, which investigates strategies for applying this
methodology in these territories. Precarious settlements are predominantly residential areas
inhabited by low-income families. They are characterized by poor housing conditions and a
historical origin shaped by the strategies these populations use to autonomously meet their
housing needs within a context of unequal urbanization. Addressing this reality requires
producing comprehensive, high-quality information, which is an essential input for planning
social policies and programs. However, existing data for quantifying or characterizing these
settlements are often weak and limited. In this context, collaborative mapping emerges as a
promising alternative, enabling ordinary citizens to appropriate cartographic tools and directly
involve local populations in map production. Therefore, through a literature review, this
article examines the characteristics, feasibility, impacts, limitations, and potential of applying
collaborative mapping in precarious settlements.

Keywords: collaborative mapping; precarious settlements; data production.

1. Introducao

A histéria dos assentamentos precarios caminha em conjunto com a histéria
do capitalismo. Embora bairros pobres existam desde que existe a cidade, o
conceito moderno de “favela” (“slums™) como um lugar “esqualido e superlo-
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tado” surgiu com o capitalismo mercantil no século XVI (UN-Habitat, 2003).
A Revolucao Industrial gerou um rapido fluxo de migrantes para as cidades,
criando uma necessidade macica de moradia que o mercado formal nio aten-
deu adequadamente (UN-Habitat, 2003). Assim, a mudanca para esse novo
sistema de producdo gerou desigualdade e inseguranca ao proletariado ur-
bano: o solo tornou-se sindbnimo de lucro a ser explorado, configurando um
arranjo no qual proprietarios e especuladores, buscando lucros rapidos, sub-
dividiram casardes antigos em unidades minusculas para alugar a varias fa-
milias, sem expandir servicos basicos como agua e esgoto (UN-Habitat, 2003).
Adicionalmente, onde a moradia existente nio era suficiente, habitacées de
baixa qualidade foram erguidas rapidamente em terrenos periféricos (UN-
Habitat, 2003).

No denominado “Sul Global”, o surgimento e constituicdo dos assenta-
mentos precarios possui particularidades que diferenciam a dinadmica desse
territorio, altamente influenciada pelo colonialismo e suas herancas, que esta-
beleceu desigualdades estruturais que atuaram sobre o processo de formagao
das cidades e persistem até a atualidade (Ohenhen &Abakporo, 2024 ). Nesses
paises, esse processo desenvolveu-se principalmente a partir do século XX,
impulsionado pela migracao rural-urbana e pelo proprio crescimento natu-
ral da populacdo, demandando das cidades moradia e infraestrutura que as
autoridades de governo foram incapazes de fornecer (UN-Habitat, 2003). A
isso somou-se o crescimento da pobreza e da vulnerabilidade, a falta de mo-
radias acessiveis a populacdo de baixa renda, as politicas e o planejamento
insuficientes e ineficientes e os deslocamentos por conflito, que culminaram
na reproducio de um padrio de autoconstrucdo de moradias fora do mer-
cado formal, dotadas de precariedades, riscos e irregularidades, carentes de
infraestruturas basicas e afastadas dos polos centrais (UN-Habitat, 2003; UN-
Habitat, 2020; Suhartini & Jones, 2023). Desse modo, a urbanizacio informal
se tornou a forma predominante de construcdo das cidades no Sul Global,
produzindo assentamentos precarios com diferentes particularidades, mas
que compartilham uma origem historica e um modelo de precariedade seme-
lhantes (Suhartini & Jones, 2023).

Assim como nos outros paises do Sul Global, a questao habitacional bra-
sileira tem sua origem na propria formacao econdmica e social do pais, apre-
sentando-se como o resultado de um processo de urbanizagdo que segrega
e exclui (Maricato, 1999). Esse processo, ocorrido especialmente durante o
século XX, conserva muitas das raizes da sociedade patrimonialista e clien-
telista brasileira pré-republicana, e tem a ocupacdo de terras urbanas como
elemento intrinseco (Maricato, 1999).

Para Maricato (1999), tal urbanizacio desigual do pais possui trés princi-
pais caracteristicas. A primeira delas ¢ a industrializacdo com baixos salarios
que, somada a politicas publicas e financiamentos privados que ampliaram
a desigualdade, impediu o acesso dos trabalhadores ao mercado formal de
moradia, levando a busca por habitacdo em favelas e loteamentos ilegais com
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autoconstrucdo (Maricato, 1999). A segunda ¢ a tradicdo de investimento
regressivo das gestdes locais, que, seguindo a légica do mercado imobilidrio,
prioriza areas valorizadas, eleva precos de terrenos e imdveis e intensifica a
escassez de moradia e a segregacdo territorial (Maricato, 1999). Por fim, a ter-
ceira € a legislacdo ambigua ou a aplicacdo arbitraria da lei, que segue a lei de
mercado e as relacdes de privilégio, admitindo a ocupacdo nas areas desvalori-
zadas, mas ndo nas valorizadas, e a apropriacdo da maior parcela do subsidio
publico habitacional pelo mercado privado (Maricato, 1999). Essas caracteris-
ticas fomentadoras da desigualdade foram intensificadas no século XX, prin-
cipalmente nas décadas de 1950 e 1960, com a abundancia de mao de obra
expulsa do campo que chegou aos polos industriais, provocando uma explosao
urbana que nio foi acompanhada pela provisdo de habitacées, infraestrutura
e equipamentos urbanos de garantia de qualidade de vida (Ferreira, 2000).

O termo “slums” ¢é utilizado a nivel global pela UN-Habitat para carac-
terizar os diversos tipos de assentamentos precarios formados a partir desse
processo, considerados a “mais visivel manifestacdo da pobreza urbana dos
paises em desenvolvimento” (Queiroz Filho, 2015, p. 344). Para esse 6rgao, 0s
assentamentos precarios devem combinar algumas das seguintes privacoes:
acesso inadequado a dgua potével, acesso inapropriado ao saneamento e ou-
tras infraestruturas, baixa qualidade estrutural dos domicilios, superpopula-
cdo e/ou status de inseguranca residencial (Queiroz Filho, 2015).

No Brasil, o Ministério das Cidades considera os assentamentos preca-
rios como assentamentos humanos de tipologias variadas que possuem ca-
réncias e inadequacoes, incluindo favelas, corticos, loteamentos irregulares,
conjuntos habitacionais que se achem degradados, dentre outros (Ministério
das Cidades, 2010). Ainda, eles sdo caracterizados por: serem areas predomi-
nantemente residenciais, habitadas por familias de baixa renda; disporem de
precariedade das condi¢des de moradia (irregularidade fundiaria; auséncia de
infraestrutura de saneamento ambiental; localizacdo em areas mal servidas
por sistema de transporte e equipamentos sociais; terrenos alagadicos e sujei-
tos a riscos geotécnicos; adensamento excessivo, insalubridade e deficiéncias
construtivas da unidade habitacional); e compartilharem da origem historica
descrita anteriormente, marcada pelas estratégias utilizadas pela populacao
de baixa renda para suprir suas necessidades habitacionais de forma auténo-
ma em meio ao cendrio desigual estabelecido pelo processo de urbanizacao
(Ministério das Cidades, 2010).

Mais recentemente, entende-se que o modo de producdo e reproducao dos
espacos urbanos e seus mecanismos de segregacdo evoluiram em consonancia
com a transicdo do modelo de cidades, tanto no Brasil como em grande parte
dos outros paises do Sul Global, que nao mais se configuram como “metropo-
les industriais”, produzidas sob a hegemonia do capital industrial e fundada
na relagdo capital-trabalho, mas sim como “metrépoles financeiras”, condi-
cionadas pela hegemonia do capital financeiro, nas quais a cidade deixa de
ser apenas o local da producao fabril para se tornar um espago produtivo em
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si, orientada para o lucro e a acumulacao de capital e respaldada em politicas
publicas que fomentam esse modelo (Carlos, 2020). Nessas novas metrépoles,
o solo urbano e a construcao da cidade tornam-se um “negécio lucrativo”, o
acesso aos lugares da cidade passa a ser submetido a l6gica da propriedade
privada, o desenho urbano ¢ fragmentado pelo mercado imobilidrio e pela
estratificacdo de renda e o cidaddo torna-se um consumidor de signos e es-
petaculos enquanto as relagdes sociais sdo mediadas pelo consumo (Carlos,
2020). Essas caracteristicas reforcam a segregacao herdada das metrépoles
industriais e criam novos mecanismos de segregacao e reproducao dos assen-
tamentos precarios baseados em um espaco fragmentado e hierarquizado pelo
capital, como a proliferacdo de condominios fechados, protegidos por muros e
cercas; o0 esvaziamento e o cerceamento do espacgo publico, que sdo substitui-
dos por espacos de consumo privado e dirigido onde o acesso ¢ mediado pelo
mercado; a seletividade da mobilidade urbana, que isola e imobiliza as classes
populares periféricas; e as politicas publicas promovidas por um Estado que
caminha de acordo com as vontades do mercado financeiro, promovidas atra-
vés de remocdes e normas de zoneamento (Carlos, 2020).

Na atualidade, a moradia em favela é considerada uma das mais cruéis
representacoes da pobreza e desigualdade urbana, com alta concentracdo de
privacdes sociais e economicas (UN-Habitat, 2003). Segundo o relatério da
UN-Habitat de 2024, mais de 2,8 bilhdes de pessoas enfrentam algum tipo de
inadequacdo habitacional, sendo que 1,1 bilhdo delas vivem em assentamen-
tos precarios, dos quais 90% delas estdo na Africa e na Asia. No que tange a
situacdo brasileira, o Censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) de 2022 estimou que mais de 16 milhdes de pessoas residem nas
denominadas Favelas e Comunidades Urbanas!, representando 8,1% da popu-
lacdo. Paralelamente, a Fundacgdo Jodo Pinheiro, que trata de quantidade de
domicilios, estimou em 2023 um déficit habitacional de 5.977.317 domicilios,
representando 7,6% do total de domicilios particulares ocupados no Brasil.
Desses mais de 5 milhdes de domicilios, 3.665.440 (61,3%) possuem seu déficit
caracterizado por 6nus excessivo de aluguel, 1.241.437 (20,7%) por habitacdes
precarias e 1.070.440 (18%) por coabitacdo (Fundacio Jodo Pinheiro, 2023).

Uma maneira de lidar com a realidade desses assentamentos €, nas pala-
vras de Denaldi e Feitosa (2020), “torna-los visiveis”. Essa visibilidade, dada
por meio da producio de informacdes completas e de qualidade, ¢ um impor-
tante insumo para o planejamento de politicas e de programas sociais, como
programas de urbanizacdo de favelas e de regularizacio fundiaria (Denaldi
& Feitosa, 2020). Dessa forma, é possivel progredir na integracdo dos assen-

1 “Favelas e Comunidades Urbanas” é a nova denominagao utilizada pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) desde 2024, definidas como “territorios populares
originados das diversas estratégias utilizadas pela populacado para atender, geralmente de
forma auténoma e coletiva, as suas necessidades de moradia e usos associados (comércio,
servigos, lazer, cultura, entre outros), diante da insuficiéncia e inadequacao das politicas
publicas e investimentos privados dirigidos a garantia do direito a cidade”. (IBGE, 2024, p. 1).
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tamentos precarios ao tecido urbano “formal”, com infraestruturas de base e
melhor qualidade do ambiente construido (Colombo, 2019; Denaldi, 2022).
Além disso, os distintos padrdes e formas de ocupacdo precéria e irregular do
territorio exigem uma intervenc¢do de urbanizacio ou regularizacdo que deve
dialogar com suas particularidades, analisando a possibilidade de consolida-
cdo da ocupagdo e os parametros e estratégias a serem adotados nos projetos
(Denaldi, 2022).

Entretanto, a promocao de tal visibilidade encontra um impasse: as infor-
macodes que permitem a quantificacdo ou a caracterizagiao dos assentamentos
sdo precdrias e limitadas (Cardoso, 2016; Denaldi, 2022). Maricato destacou
em seu texto, em 1999, que:

Nao ha ntimeros gerais, confidveis, sobre a ocorréncia de favelas em todo o Brasil.
Por falhas metodolégicas ou ainda por uma dificuldade 6bvia de conhecer a titula-
ridade da terra sobre a qual as favelas se instalam, o IBGE apresenta dados bastante
subdimensionados. (p. 10).

Ainda, para a autora, “a falta de dados, que mostra o desconhecimento
sobre o tema, ja é, por si, reveladora”. (p. 10). Tal problema, apontado por
Maricato (1999) h4 mais de 20 anos, estende-se até a atualidade. Segundo
a UN-Habitat (2015), dados quantitativos e qualitativos precisos de assenta-
mentos precarios e favelas permanecem limitados, de forma que as dimensdées
das vidas dos habitantes continuam desconhecidas na formulacao de politicas
e no planejamento. Para Denaldi e Feitosa (2020), um dos fatores que explica
essa limitacdo é “a reduzida capacidade institucional da maioria dos muni-
cipios brasileiros que nio dispoe de informacdes atualizadas e muitas vezes
desconhecem alternativas e estratégias para sua produc¢io” (p. 356). Ainda, os
poucos dados disponiveis sdo levantados pelo Censo Demografico do IBGE,
que tende a subenumeracao e a nao-captacdo de diversas dimensdes do pro-
blema (Cardoso, 2016; Denaldi, 2022). Dessa forma, “a representacao lacuno-
sa ou a propria inexisténcia de dados sobre determinado territorio destitui do
seu morador a luta pelo direito aquela localizacdo” (Ferreira & Gonsales, 2019,
p. 116). E relevante reconhecer que a problematica da lacuna de dados nao é
homogeénea entre as distintas localidades. Em muitos contextos, especialmen-
te em cidades com mais recursos, tais territorios ja sdo, ao menos parcialmente,
conhecidos pelo poder publico, de modo que desafios relacionados ao uso, a
integracdo e a priorizacdo dessas informacoes também se colocam.

Em uma tentativa de solucionar esse problema, muitos estudos estdo fo-
cando no desenvolvimento de procedimentos para detectar e caracterizar as-
sentamentos precarios, mas empregando diferentes abordagens (Feitosa et al.,
2021). Neste contexto, destaca-se 0 mapeamento colaborativo, que, por meio
dos avancos e da acessibilidade da tecnologia e dos dados abertos, permitiu
que a populacio tivesse acesso a dados espaciais que até entdo so estavam
disponiveis a um grupo de especialistas (Verplanke et al., 2016). Esse tipo
de mapeamento propde a inclusdo de populacdes locais ndo especializadas
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no campo nos processos de producdo de mapas de forma voluntaria, reco-
nhecendo seu conhecimento cognitivo, espacial e ambiental e envolvendo
diretamente os membros da comunidade no levantamento do uso da terra
e das fronteiras de seus dominios (Herlihy & Knapp, 2003; Acselrad, 2008;
Machado & Camboim, 2019). A vista disso, diversos trabalhos vém apontando
potencialidades do mapeamento colaborativo para a producdo de informacoes
mais completas e precisas.

Sob essa otica, a presente pesquisa busca investigar a aplicacdo do mape-
amento colaborativo em assentamentos precarios, compreendendo como essa
espécie de mapeamento pode contribuir para a melhoria do cendrio descrito.
Primeiramente, percebeu-se a necessidade de um ensaio abrangente sobre a
literatura do mapeamento participativo, visando assimilar seus fundamentos
gerais antes de analisar sua aplicacdo em favelas, tornando o estudo mais
completo e embasado.

2. Mapeamento colaborativo: um ensaio sobre a literatura

mais abrangente

Os mapas sdo uma abstracao da realidade, elaborados a partir de um ponto de
vista que recorta o real para descrevé-lo, defini-lo e, simbolicamente, possui-lo
(Acselrad, 2008). Ao longo da histdria, as representacdes cartograficas subor-
dinaram-se as vontades territoriais dos sistemas politicos que as reclamavam
e justificavam, sendo mobilizadas para fins de coloniza¢do e dominacdo dos
territorios, inicialmente utilizados para subsidiar taticas militares (Acselrad,
2008; Marino, 2021). Em contrapartida a essa dimensdo dominante, os mapas
também serviram para fins de resisténcia e libertacao, colocando a cartografia
em um espaco de disputa que se articula aos conflitos territoriais existentes,
dado a partir da insurgéncia e das vontades daqueles que historicamente nao
possuiam acesso ao poder de representar o territério (Acselrad, 2008; Marino,
2021). A ascensdo e a popularizacdo dessa cartografia social e politizada re-
sultou em mapas produzidos por diferentes grupos sociais e utilizados como
instrumento para lutas distintas (Marino, 2021).

Nesse contexto, 0 mapeamento colaborativo é definido como um instru-
mento de geracdo de informagdes geograficas por cidaddos comuns que se
apropriam dos meios de representacdo cartografica, incluindo populagoes lo-
cais na producdo de mapas e tensionando a relacio entre o poder de cartogra-
far e a legitimidade dos sujeitos dessa representacao (Acselrad, 2008; Bortolini
& Camboim, 2019). Esse mapeamento desenvolve consciéncia critica e acao
coletiva, ja que ¢é guiado pelos préprios individuos envolvidos com as questoes
sendo mapeadas, de forma que esses participantes podem: criar seu proprio
idioma, produzindo termos e definicoes que refletem seus valores; analisar
padroes e identificar conhecimentos coletivos por meio do compartilhamento
de experiéncias; e identificar o papel das instituicdes e extensdo dos seus poder
na formacao de experiéncias coletivas (Moore & Garzén, 2010). Tais mapas

Desenvolvimento e Meio Ambiente, v. 68, p. 541-564, jul./dez. 2026
Secdo especial: Iberoamérica em Rede: Desafios Territoriais e Socioambientais

546



Galvao, G. S., & Feitosa, F. da F.
0 mapeamento colaborativo como forma de producdo de dados sobre assentamentos precdrios

podem ser elaborados com o objetivo de descrever diversas dinamicas depen-
dendo das demandas, como usos do solo e atividades sociais e econOmicas
desenvolvidas (Angeluci & Rezende, 2019). Assim, inimeros novos atores
passam a poder compartilhar sua prépria percepc¢ao do espaco em que vivem
através de mapas “alternativos”, elaborados segundo a experiéncia de cada um,
transportando usudrios comuns de uma posicio passiva, de “consumidores”,
para uma ativa, de potenciais agentes de transformacao (Colombo et al., 2019).

Com o objetivo de interpretar a conjuntura da popularizacdo desse mo-
delo de mapeamento, Bassani (2019) apresenta o conceito do “novo status do
mapa”, que reflete sua insercio no cotidiano contemporaneo. O autor ressalta
as novas condic¢des de usabilidade do mapa, impulsionadas a partir dos anos
1980 por definicdes inovadoras de “territério” como espaco politico e de resis-
téncia, marcando o surgimento de uma contra-cartografia que confronta pode-
res concentrados. Assim dizendo, deu-se a expansio e democratizacio de uma
cartografia mais social, progressiva, critica e participativa, determinada por
um ato social-politico a partir do momento em que € construida por agentes
que ndo pertencem ao poder publico (Ferreira e Gonsales, 2019; Holanda et
al., 2016). Desse modo, 0 mapeamento participativo é apresentado como uma
nova perspectiva para as fungdes e modos de fazer mapeamento, utilizado em
contextos estratégicos de mobilizacio de grupos especificos (Bassani, 2019).

Ainda com a finalidade de interpretar tal conjuntura, diversos autores
(Goodchild, 2007; Elwood, 2014; Holanda et al., 2016; Bortolini & Camboim,
2019; Camboim & Paiva, 2021; Rocha et al., 2021) destacam o surgimento da
Web 2.0 e consequente emergéncia de diversas plataformas de mapeamento
colaborativo. Com as evolugdes tecnologicas, esse formato de Web fez-se pre-
sente no inicio dos anos 2000, tendo como um de seus principais principios
o aproveitamento da inteligéncia coletiva (O’ Reilly, 2009). Segundo O’Reilly,
os novos servi¢os de rede dependem do método “peer-production” (sistema
cooperativo de producdo de dados e servigos) de cédigo aberto, que permite
que os usudrios adicionem seus proprios dados em sistemas ja desenvolvi-
dos, somando valor e conhecimento aos materiais disponiveis online. Desse
modo, o papel do usudrio expandiu-se: tornou-se possivel construir sites que
eram quase inteiramente preenchidos por conteudos gerados por usudrios
(Goodchild, 2007). A partir dessa tecnologia, surgiram plataformas com re-
cursos de mapeamento colaborativo, como o OpenStreetMap, o Wikimapia, o
Wikicrimes e o Colabre (Bortolini & Camboim, 2019).

Além disso, a disseminacao das tecnologias geoespaciais € apontada por
muitos como um fator crucial para a popularizacio mencionada. A apari-
cao dessas tecnologias acessiveis ao grande publico nas duas ultimas décadas
abriu possibilidades inéditas no campo da cartografia e fez com que os cida-
daos, ao se apropriarem delas, assumissem um papel cada vez mais ativo na
producdo de informacdo em suportes cartograficos (Colombo et al., 2019).
Ainda, essa disseminacao deu-se devido a alta capilaridade e a capacidade de
penetracdo das novas tecnologias de comunicacdo e informacdo em varios
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setores da sociedade, causada, entre outros fatores, pelo nimero expressivo
de pessoas que possuem acesso aos telefones celulares (Colombo et al., 2019).
A prética do mapeamento colaborativo ¢ compreendida dentro de dois
principais conceitos: Sistemas de Informacao Geografica Participativa (PGIS)
e Informac@o Voluntéria Geografica (VGI). Para Verplanke et al. (2016), essas
abordagens compartilham principios como a captura de conhecimento espa-
cial ndo-documentado, o privilégio de fontes ndo-autoritarias, a promocao
da Ciéncia Cidada e do contra-mapeamento, e a busca por eficiéncia. Essas
praticas formam uma estrutura légica baseada no engajamento comunitario
e na elicitacdo do conhecimento local, visando sua documentacdo e aplica-
cdo adequada (Verplanke et al., 2016). Além disso, o mapeamento colabora-
tivo relaciona-se a conceitos como “Geographic citizen science”, “Geoweb”,
“Crowdsourcing” e “Critical GIS” (Elwood, 2014; See et al., 2016; Rocha et al.,
2021), consolidando-se como uma ferramenta de impacto social.

3. Metodologia
A presente pesquisa fundamenta-se no método de revisdo da literatura, ou seja,
na andlise de documentos publicados que tangem o tema do mapeamento
colaborativo em assentamentos precarios. Para sua realizacdo, foram levan-
tados estudos disponiveis nos acervos Google Académico, Scopus e portal de
Periodicos da CAPES. Para a elaboragdo da introdugdo e contextualizacdo
desta pesquisa e para seu embasamento, em adicdo aos textos encontrados nos
acervos, foram utilizados dados do IBGE, UN-Habitat e outras instituicoes
de pesquisas habitacionais e documentos oficiais do governo e seus 6rgdos. O
levantamento em acervos deu-se através do estabelecimento de palavras-cha-
ves que nortearam a pesquisa, sendo as “strings” expressas da seguinte forma:
(“mapeamento colaborativo” OR “mapeamento participativo”) AND (“fave-
las” OR “assentamentos precarios”); (“informal settlements” OR “slums” OR
“deprived areas” OR “irregular settlements” OR “precarious settlements” OR
“favelas” OR “Shantytowns” OR “Squatter settlements”) AND (“collaborative
mapping” OR “participatory mapping” OR “citizen mapping”).

Para além disso, durante o estudo dos textos selecionados, mostrou-se
necessario o uso do método “bola de neve” no processo de levantamento de
documentos. Tal método propde a utilizacao de cadeias de referéncia para fins
exploratérios, melhorando a compreensdo de um tema e testando a viabili-
dade de realizacdo de um estudo mais amplo (Vinuto, 2014). Mais especifica-
mente, foi empregado o “Backward Snowballing”, que consiste na identifica-
cao de novos artigos a partir da lista de referéncia de um artigo ja analisado
(Wohlin, 2014). De maneira geral, uma das principais vantagens do método
bola de neve é a ampliacdo de um estudo sistematico da literatura a partir de
artigos relevantes, capaz de abranger conteudos produzidos em pesquisas
complementares, como a “literatura cinza” (Wohlin, 2014). A “literatura cinza”
¢ composta por materiais ndo identificaveis através de bases de dados tradi-
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cionais e caracterizada pela falta de acesso bibliografico padrao (McKimmie &
Szurmiak, 2002). Tendo em vista que o mapeamento colaborativo em favelas
¢ uma tematica relativamente nova, pouco estudada e ndo convencionada no
meio académico, exigiu-se uma selecdo de textos realizada, também, através
de métodos alternativos.

Ap0s o levantamento de estudos realizado por meio dos processos acima
descritos, foi realizada a selecdo dos trabalhos levantados, que se baseou em
uma andlise criteriosa da qualidade e da relevancia dos textos para o tema
investigado. O critério de exclusdo baseou-se na dispensa de trabalhos que
ndo se relacionavam diretamente com o tema pesquisado apos andlise de
seus titulos e resumos e, se necessario, breve leitura diagonal. A maior parte
dos textos ndo considerados foram excluidos por tratarem do mapeamento
colaborativo de maneira mais generalista, sem o enfoque na sua aplicacio nos
assentamentos precarios.

Foram incluidos tanto trabalhos com abordagens tedrico-conceituais so-
bre mapeamento colaborativo em favelas como estudos de caso e relatos de
experiéncias. Estes ultimos permitiram analisar a aplicacio pratica do método,
enriquecendo a pesquisa ao explorar aspectos do processo de mapeamento
colaborativo em favelas, com foco nas divergéncias e convergéncias das dife-
rentes experiéncias.

No que tange ao idioma, a primeira fase da pesquisa incluiu apenas tra-
balhos em portugués que tratavam de casos brasileiros. Em seguida, com o
intuito de comparar as experiéncias brasileiras com experiéncias de outros
paises, foram incluidos estudos em inglés de abrangéncia mundial, de modo
que idioma e pais ndo configuraram um critério de exclusao.

O acervo Google Académico retornou 447 resultados para a pesquisa re-
alizada em portugués e aproximadamente 2.800 resultados para a pesquisa
realizada em inglés. J4 o Portal de Periddicos CAPES retornou um resultado
para a pesquisa realizada em portugués e nenhum resultado para a pesquisa
realizada em inglés. Por fim, o acervo Scopus retornou nenhum resultado para
a pesquisa realizada em portugués e 34 resultados para a pesquisa realizada
em inglés. Apds a selecdo dos textos, que se deu de acordo com os critérios
estabelecidos acima, e adicdo de novos textos pelo método bola de neve, foram
analisados um total de 38 trabalhos. Cabe mencionar que nem todos os textos
lidos foram mobilizados na redacdo deste artigo. Para melhor entendimento
de quando e onde o mapeamento colaborativo em assentamentos precarios
mais foi estudado, a Tabela 1 e a Figura 1 demonstram a distribuicdo dos tra-
balhos analisados por localizacdo (tendo em vista que houve trabalhos que
analisaram mais de um territorio) e ao longo dos anos:
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Tabela 1 Distribuicao dos textos analisados por localizacao.

Textos tedricos-
conceituais (sem Brasil (quantidade de trabalhos analisados que Outros paises (quantidade de trabalhos
territorio especifico de estudaram cada territorio) analisados que estudaram cada pais)

estudo)
Sao Paulo - SP Quénia 4
Regiao Metropolitana Bangladesh
de Sao Paulo - SP
Rio de Janeiro — RJ 3 india
Curitiba - PR Indonésia
Regiao Metropolitana Nigéria 2
de Curitiba - PR
Santo André — SP 1 Paquistao 2
Salvador — BA 1 Africa do Sul 2
Teresopolis — RJ 1 Benin 1
Tefé - AM 1 Colémbia 1
Brasil como um todo 1 Egito 1
Italia 1
México 1
Namibia 1
Peru 1
Ruanda 1
Venezuela 1
Total 16 Total 26
14
12
10
8
6 5
4
4 3 3 3
2 2
e NN RN

B Quantidade de publicacoes

Figura 1 Publicagdes analisadas por ano.
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Em seguida, iniciou-se a leitura e andlise da producao bibliografica, com
extracdo e sistematizacdo das informacdes. Esse processo ocorreu simulta-
neamente ao levantamento de textos pelo método “bola de neve”, que requer
andlise prévia para selecdo de novos documentos. Por fim, os 38 trabalhos
foram analisados e comparados, identificando convergéncias, divergéncias,
lacunas e implicagdes para a drea. Com a realizacdo dessa etapa da pesquisa,
foram identificadas diferentes categorias sob as quais foram analisados os
estudos e seus conteudos. Tais categorias apresentaram-se como um formato
pertinente de organizacdo dos contetudos e serdo utilizadas como base para a
apresentacao dos resultados e sua discussao. Sao elas:

(1) O mapeamento colaborativo e suas ferramentas;
(2) Metodologias utilizadas;

(3) Os atores necessarios;

(4) Localiza¢do dos mapeamentos;

(5) Vantagens e potencialidades e

(6) Problemas e limitacoes.

4. Resultados e discussao

4.1. 0 mapeamento colaborativo e suas ferramentas
O mapeamento colaborativo em favelas baseia-se na coleta de dados geoes-
paciais nessas areas urbanas socialmente vulnerabilizadas e em condicoes
precarias de habitabilidade com a participacio de atores locais (Rocha, et al.,
2021). Sdo mapas temdticos ou situacionais que dao voz aos “rebeldes” das po-
pulagdes de periferia, privilegiando os saberes locais e de culturas tradicionais
para descrever seus embates e conflitos sobre o0 uso do solo urbano (Angeluci
& Rezende, 2019). Nesse territdrio, 0 mapeamento colaborativo atua como um
conjunto de métodos que enfatiza 0 mapa como um instrumento para com-
preender como as comunidades utilizam o espago, empoderando-as e buscan-
do resolver seus conflitos de gerenciamento territorial (Peixoto et al., 2014).
A pratica do mapeamento colaborativo em favelas pode empregar fer-
ramentas que se dividem em dois grupos fundamentais: as analégicas e as
digitais (Bortolini & Camboim, 2019). As ferramentas analdgicas sdo repre-
sentadas por mapas impressos em papel, maquetes, entre outros (Bortolini
& Camboim, 2019; Rocha et al., 2021). Tais ferramentas mostram-se relati-
vamente eficazes quando aplicadas nesse mapeamento, principalmente por
servirem de suporte para anotagdes e correcdes no mapa feitas em campo
(Bortolini & Camboim, 2019). Entretanto, cabe destacar suas limitacoes, tais
como: a facilidade em perder os papéis nos quais a informacao foi registrada,
a imprecisdo das localizacoes, a dificuldade em atualizar as informacdes em
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caso de alteracdes no territorio e o trabalho intensivo exigido em sua utiliza-
cao (Aditya et al., 2019).

Por outro lado, as ferramentas digitais tornam-se relevantes na atual
sociedade da informacdo, na qual ha processos de digitalizacdo massiva da
vida social por meio das Tecnologias de Informagdo e Comunicacgio (TICs)
(Angeluci & Rezende, 2019). Essa atual sociedade estabelece-se nos territdrios
informacionais, entendidos como os territérios formados pela relacdo entre
suas dimensoes fisicas e os fluxos eletronicos, nas cibercidades (Lemos, 2009).
Nesse contexto, 0 mapeamento com ferramentas digitais oferece novas manei-
ras de reforcar as comunidades, envolvendo a apropriacio de lugares e terri-
torialidades e criando novos discursos sobre o espago urbano (Lemos, 2009).

No que tange as ferramentas digitais, destacam-se os computadores e
os smartphones, dotados de receptores GNSS (Global Navigation Satellite
System), que viabilizam o uso de programas utilizados no processo do mape-
amento digital, especialmente aqueles de cddigo aberto, colocando os mapas

“na palma da mao” (Peixoto, 2014; Angeluci & Rezende, 2019; Bortolini &
Camboim, 2019; Rocha et al, 2021). Ainda, cabe ressaltar a vantagem ofere-
cida pelo uso dos smartphones, das cameras, e de outros aparelhos digitais,
que permite o enriquecimento dos mapas com fotos, videos e outras midias
georeferenciadas (Silva et al., 2024). Dentre tais programas utilizados no pro-
cesso do mapeamento digital, evidenciam-se alguns apontados nos estudos
examinados, como: o Knight Lab, o Google Street, o Mapillary, o Google Maps,
o QGIS, o Arcgis, e, de maneira mais expressiva, o OpenStreetMap (Peixoto
et al., 2014; Angeluci & Rezende, 2019; Colombo 2019; Rocha et al. ,2021;
Raviscioni et al., 2022).

O OpenStreetMap (OSM) apresenta-se como um importante e popular
programa incluso no grupo das ferramentas digitais. O OSM ¢é uma platafor-
ma de mapeamento que usa do ambiente de colaboracio para contemplar o
conhecimento local de varias pessoas que, em muitos casos, ndo tém forma-
cdo académica, ao passo em que disponibiliza informacdes geograficas que
servem de base para a composi¢cdo de outros produtos cartograficos (Bortolini
& Camboim, 2019). Essa plataforma foca na criacio de representacoes mais
elaboradas da superficie terrestre e, por possuir uma grande base de usuéarios
que representa um esforco internacional, conta com uma base de dados mais
desenvolvida, possibilitando o preenchimento de uma lacuna profunda na
disponibilidade de informacao geografica digital por meio de forcas volunta-
rias (Bortolini & Camboim, 2019). Quando utilizado no processo do mapea-
mento colaborativo em favelas, dispde de vantagens: adequa-se ao dinamismo
das favelas por ser uma forma mais dindmica de producdo de dados e serve
de suporte cartografico e interativo, ajudando os mapeadores a se situarem
geograficamente (Bortolini & Camboim, 2019). Ainda, sua base cartografica
¢ util para essa pratica pois, a partir de referéncias de infraestrutura urbana
como ruas, € possivel inserir o mapa produzido na sua devida localizacao, tor-
nando-o um desenho georreferenciado (Bortolini & Camboim, 2019). Dessa
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forma, usudrios de aplicativos de mapa podem tornar-se produtores de dados
geoespaciais (Rocha, et al., 2021).

4.2. Metodologias utilizadas

As metodologias utilizadas durante o processo do mapeamento colaborativo
podem variar a cada caso, dependendo das necessidades dos moradores, do
proposito do mapeamento, das limitagées impostas pela situacao, dos recursos
disponiveis, dentre outros fatores. Entende-se que “a multiplicacdo de projetos
que envolvem a participacdo das comunidades e seu conhecimento sobre o
espaco na elaboracdo de documentos cartograficos criam novas necessida-
des para as metodologias do processo cartografico” (Peixoto et al., 2014, p. 5).
Apesar dessas variacoes, a centralidade das perspectivas dos moradores no
processo de producdo de mapas mantém-se.

De modo geral, as pesquisas analisadas neste trabalho se organizam em
etapas bem definidas, que incluem: planejamento inicial (definicdo de mé-
todos, ferramentas e objetivos), mobilizacdo e engajamento dos participan-
tes (oficinas, reunides, mediacdo), coleta de dados (mapeamento, entrevistas,
questiondrios, registros visuais), sistematizacido das informacoes (relatérios,
planilhas, apresentacdes, mapas formatados) e, em alguns casos, validacio
em campo e sistematizacido das informacdes. Essa estrutura aparece, com
variacoes, em praticamente todos os estudos.

Outro ponto central é a ado¢do de diferentes métodos de coleta de dados
que se combinam ao mapeamento colaborativo para que o resultado alcanca-
do se faca completo, captando as dimensdes sociais, espaciais e simbolicas dos
territdrios e seus moradores. Dentre esses métodos, cabe destacar a aplicacdo
de questionarios, a realizacdo de oficinas, a captura de imagens, a obtencao
de relatos, a execuc¢do de visitas técnicas e a organizacdo de rodas de conversa
e debate. Essa combinacdo responde as limitacdes e as potencialidades dos
territorios e amplia a acessibilidade e a precisdo do mapeamento.

A mediaclo técnica e pedagogica também ¢ um elemento recorrente.
Oficinas e capacitacdes sdo utilizadas para ensinar o uso das ferramentas e
orientar a producao dos dados, sendo especialmente relevantes em contextos
com diferentes niveis de familiaridade tecnolédgica e cartografica. A partir
desse método, a apropriacdo do mapeamento colaborativo por parte dos mo-
radores ¢ facilitada.

4.3. Os atores necessarios
Em primeiro plano, é necessario salientar que os principais atores do mapea-
mento colaborativo em favelas sao os préprios moradores dessas comunidades.
Como j4 destacado, esse mapeamento baseia-se na elucidacdo do conheci-
mento de determinada comunidade sobre a localidade em que vivem, salien-
tando o papel dos “cidaddos como sensores” (Goodchild, 2007; Angeluci &
Rezende, 2019).

Além disso, diversos autores concluiram em suas pesquisas que, além
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dos habitantes, a presenca de mediadores mostra-se necessaria (Aditya et
al., 2019; Bortolini & Camboim, 2019; Yeboah et al., 2021; Handayani &
Dianingrum, 2023; Raviscioni et al., 2022;). Mediadores sdo pessoas ou en-
tidades que facilitam o acesso aos sistemas de informacao geograficos (SIG),
transferem conhecimento e desenvolvem capacidades, aprimorando a acessi-
bilidade dos processos de mapeamento (Robinson, et al., 2017). Mediadores
podem ser identificados ndo s6 em movimentos sociais, universidades ou
agéncias governamentais, mas também em meio aos moradores, encontrando
sua representacdo mais propicia nos lideres com capacidade de mobilizacdo
e interlocucio (Robinson et al., 2017; Bortolini & Camboim, 2019). Esses me-
diadores seriam capazes de solucionar a dificuldade apontada por Colombo
(2019, p. 69): a apropriacdo do método e dos dados produzidos por parte dos
moradores das comunidades ndo é um processo natural, € necessario um “in-
tenso trabalho de comunicagao para transmitir a importancia dos dados gera-
dos e explicar como usé-los em favor da comunidade”, oferecendo orientagoes
e incentivo a comunidade durante o processo (Colombo, 2019; Handayani &
Dianingrum, 2023).

Com um propésito similar ao dos mediadores, Peixoto et al. (2014) de-
fenderam que, durante o processo do mapeamento colaborativo em favelas,
¢ necessario o envolvimento de profissionais que atuam para atender as ne-
cessidades das comunidades envolvidas. Para esses autores, por mais que as
ferramentas cartograficas sejam acessiveis a comunidade, ¢ necessario que
exista o conhecimento técnico e cientifico que tange a cartografia para que
o processo de construcido de mapas seja viavel (Peixoto et al., 2014). Nesse
sentido, € imprescindivel que ocorra, para além de um processo de educacao
cartografica, a troca de saberes e o auxilio mutuo entre moradores do territdrio
e profissionais da area da cartografia (Peixoto et al., 2014).

Ainda, cabe destacar a importancia dos membros das universidades, tanto
docentes quanto discentes, e dos membros de ONGs, tendo em vista que essas
duas institui¢oes foram responsdaveis por grande parte das iniciativas relatadas
nos estudos analisados. Segundo Barella (2024), tais institui¢des preenchem
a “area cinza” deixada pelo governo, isto €, colocam-se como principais atores
no esforco para o desenvolvimento de politicas de auxilio aos assentamentos
precarios.

4.4. Localizacao dos mapeamentos

Os trabalhos analisados estudaram a aplicacdo do mapeamento colaborativo
nos seguintes paises: Brasil (majoritariamente), Africa do Sul, Bangladesh,
Benin, Coldombia, Egito, India, Indonésia, Italia, México, Namibia, Nigéria,
Paquistdo, Peru, Quénia, Ruanda e Venezuela. Tais paises, com excecdo da
Italia, que foi incluida apenas uma vez nos trabalhos analisados, sdo compre-
endidos como paises do “Sul-Global”, que, ainda que em contextos diferentes,
compartilham as mesmas raizes da precariedade habitacional, baseadas na
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exploracdo, na desigualdade e na dependéncia, fatores que configuraram a
urbanizacdo desigual desses paises.

Além disso, notou-se que grande parte dos estudos analisados foram re-
alizados por docentes e discentes universitarios, fator que influenciou na lo-
calizacdo desses mapeamentos, que se deram, essencialmente, nas cidades
universitarias ou em cidades vizinhas. Além disso, no que tange a localizacao,
percebe-se a concentracdo territorial das experiéncias de mapeamento cola-
borativo, tendo em vista que a maioria das a¢des foram realizadas em favelas
localizadas em capitais ou regides metropolitanas. Ainda, em relagdo aos arti-
gos brasileiros, que configuraram a maioria dos artigos analisados, observa-se
que a maioria das experiéncias foram realizadas nos estados de Sao Paulo e
Rio de Janeiro.

Tal concentracio de experiéncias de mapeamento colaborativo pode ser
explicada pela propria concentracdo de favelas nesses locais, tendo em vista
sua maior populacio e o fato de que o processo de formacado desses territorios,
descrito na introducdo deste artigo, deu-se em maior dimensdo nas RMs e
nos estados citados (Observatdrio das Metrépoles, 2011; IBGE, 2020). Ainda,
¢ relevante destacar que o nivel mais elevado de desenvolvimento de ciéncia,
tecnologia e inovacdo nesses locais pode ser apontado como um dos fatores
responsaveis pela concentragdo de estudos e experiéncias (Rocha & Ferreira,
2004). Apesar dessa relacdo ser coerente, € necessario destacar que as favelas
localizadas fora das regides mencionadas apresentam uma necessidade igual,
ou até maior, de producdo de dados e planejamento. Portanto, € importan-
te que acOes nesse sentido passem a ser realizadas nesses territorios, uma
vez que eles podem se beneficiar significativamente dessas praticas e de seus
desdobramentos.

4.5. Vantagens e potencialidades

De maneira geral, o mapeamento colaborativo destaca-se por mobilizar o co-
nhecimento local de individuos que, em muitos casos, ndo possuem formacao
académica, diferentemente da cartografia oficial (Bortolini & Camboim, 2019).
Segundo Ferreira e Gonsales (2019, p. 118), com esse mapeamento, “constrdi-
-se paralelamente um maior conhecimento da realidade socioespacial dos
assentamentos ameacados, instrumentalizando a populacao no sentido do
fortalecimento na disputa pelo direito & moradia digna e a cidade”. A partir
dessa experiéncia, os participantes passam a compreender melhor a si mes-
mos, seus territorios e suas trajetorias, além de desenvolverem habilidades de
lideranca e competéncias tecnologicas (Silva et al., 2024).

Além disso, a popularizacdo das tecnologias viabiliza o processo do mape-
amento colaborativo (Bortolini & Camboim, 2019). De acordo com Colombo
(2019, p. 64): “Por se basear em instrumentos de baixo custo e de baixa com-
plexidade, este método é potencialmente replicavel por qualquer cidaddo com
acesso a internet, possibilitando assim a producdo de dados de modo descen-
tralizado e em larga escala”. Desse modo, com o acesso cada vez mais facil
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a internet e a tecnologias de geolocalizacdo, esse modelo de mapeamento
que levanta dados estratégicos para apoiar transformacdes urbanas em areas
mais carentes com poucos recursos torna-se difundido e vantajoso (Colombo,
2019). Ainda, o desenvolvimento de habilidades tecnolégicas oferecido pelas
experiéncias de mapeamento participativo mostra-se como uma grande van-
tagem pessoal para os participantes, levando em conta a relevancia que tais
habilidades tém na busca por oportunidades de carreira (Silva, et al., 2024).

Ademais, destaca-se a criagdo de um ambiente de troca enriquecedor a
partir da experiéncia do mapeamento participativo (Peixoto et al., 2014). Esse
ambiente de troca é proporcionado através da interacdo entre profissionais
multidisciplinares, que, segundo Peixoto et al. (2014), sdo necessdrios para a
producdo de mapas por seus entendimentos técnicos, e os habitantes dos ter-
ritorios, que contribuiram com sua compreensao tnica sobre esse espaco. Tal
troca de saberes ¢ importante para a geracdo de informacdes e para o estabele-
cimento da metodologia durante o processo, além de enriquecer a experiéncia
e o conhecimento de ambas as partes (Peixoto et al., 2014).

No que tange as potencialidades, observa-se que o mapeamento colabo-
rativo em favelas é apontado como um importante instrumento de geracao
de dados para instituicdes estatais, académicas e ndo-governamentais, sub-
sidiando a¢des da sociedade civil e projetos de desenvolvimento urbano e
social e auxiliando na gestao publica (Angeluci & Rezende, 2019; Bortolini &
Camboim, 2019). Dessa forma, as comunidades de periferia podem alcancar
uma participacdo mais equanime na esfera publica na formulacgao e execucio
de politicas (Angeluci & Rezende, 2019). Nas palavras de Colombo (2019,
p. 69), esse mapeamento “permite que as lacunas de informacio existentes
entre as zonas ‘formais’ e ‘informais’ das cidades sejam preenchidas, e cons-
titui assim um primeiro passo para a integracdo de territorios estigmatizados
pela marginalizagdo sécioespacial”.

De modo geral, essa producdo de informacgdes georreferenciadas pode
basear dois tipos de acdo de apoio ao desenvolvimento de assentamentos in-
formais: as acoes de infraestrutura e as agdes juridicas (Colombo, 2019). Para
apoiar as acoes de infraestrutura, o mapeamento colaborativo gera dados que
dimensionam e localizam a demanda para que o projeto seja planejado de
acordo com a realidade social (Colombo, 2019). J4 no que diz respeito as
acoes juridicas, o mapeamento tem a capacidade de produzir uma descricao
ambiental precisa das comunidades para que os processos relativos a conflitos
fundiarios sejam avaliados de modo objetivo (Colombo, 2019).

Além disso, as informacdes geograficas podem ser alinhadas aos interesses
dos moradores, especialmente em conflitos fundiarios (Bortolini & Camboim,
2019). Essa técnica é essencial para debater e materializar problemas, po-
tenciais e propostas, servindo como base para diagnosticos e planejamentos
participativos. Assim, 0 mapeamento torna-se uma ferramenta multidiscipli-
nar para compreender a habitabilidade e vulnerabilidade local e um meio de
conscientizacdo sobre direitos basicos, promovendo desenvolvimento social
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e prevenindo abusos e omissoes das autoridades (Colombo, 2019; Rocha et
al, 2021).

Ainda, é possivel destacar que experiéncias bem-sucedidas de mapea-
mento colaborativo tém o potencial de criar um sentimento de orgulho nos
participantes que pode contribuir com um potencial interesse duradouro no
envolvimento em atividades semelhantes, especialmente quando os seus di-
reitos de serem ouvidos pelos formuladores de politica sdo ressaltados (Silva,
et al., 2024).

Por fim, cabe mencionar as potencialidades da integracdo do mapeamento
colaborativo de favelas com outros mapeamentos dessas areas realizados por
diferentes fontes (Aditya et al., 2019; Machado & Camboim, 2019; Yeboah et
al., 2021; Silva et al., 2024). Silva et al. (2024 ) evidenciam que a combinacio
de imagens de satélites, que funcionariam como um mapa base, com o mape-
amento colaborativo realizado pelos moradores permite que estes expressem
suas opinides de uma maneira estruturada.

Ainda nesse sentido, Machado e Camboim (2019) investigam a integra-
cdo do mapeamento colaborativo com o mapeamento de referéncia urbano
oficial, isto ¢, aquele produzido por 6rgaos publicos designados para esse
fim, obedecendo a legislacdo especifica e as normas técnicas definidas pela
Comissao Nacional de Cartografia. As autoras apontam que, devido ao baixo
investimento em cartografia no pais, tal mapeamento de referéncia oficial
cobre o territério de forma desigual, enquanto o mapeamento colaborativo
oferece um grande volume de dados atualizados frequentemente. Assim, é
demonstrado que:

a integra¢do do mapeamento voluntario tem capacidade para enriquecer, atualizar
e complementar o mapeamento oficial, mas ela comporta diversos desafios, sendo
necessarios métodos de andlise, compatibilizacdo e automatizacdo dos processos
inerentes ao mapeamento e a integracdo, além de procedimentos para documen-
tacdo da qualidade dos dados colaborativos por meio de metadados. (Machado &
Camboim, 2019, p. 17).

4.6. Problemas e limitacoes

Uma primeira limitacdo da utilizacdo desse método de mapeamento a ser
retratada € a qualidade dos dados produzidos, que ndo atendem normativas
e padroes rigidos de qualidade em seu processo de geracao e sdo gerados por
voluntarios nio especializados na area da cartografia, tornando dificil fixar
uma precisio posicional e semantica para essas informacoées (Colombo, 2019;
Camboim & Paiva, 2021; Santos et al., 2023). Essa qualidade deve tornar-se
objeto de atencdo especialmente quando pretende-se aplicar esses dados como
informacao espacial de referéncia (Camboim & Paiva, 2021). A precisio dos
dados ainda pode ser limitada através de fatores como a qualidade inconstan-
te do sinal de GPS ou a resolucéo restrita de imagens de satélite (Colombo,
2019). Ainda, a aplicacdo do mapeamento no dominio informal pode levar a
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coletas de dados, organizacoes, andlises e resultados enviesados (Silva, et al.,
2024). Cabe pontuar que, no caso do mapeamento colaborativo remoto, a qua-
lidade dos dados torna-se um problema ainda mais relevante, tendo em vista
que, em alguns casos, como areas com arquiteturas complexas e densidade
extrema de edificios, os dados tornam-se altamente imprecisos (Yeboah et al.,
2021). De acordo com Colombo (2019):

A legitimacao de fontes alternativas de dados, como os mapas produzidos por PGIS,
¢ um processo errdtico — o contato com o poder publico ou mesmo com advogados
das comunidades pode ser conflituoso, pois estes atores nem sempre consideram os
dados produzidos como fontes confidveis de informacao. Este segundo ponto é bas-
tante critico, pois o alinhamento com o poder publico ¢ essencial para que os dados
gerados possam ter um real impacto, levando a acdes transformadoras positivas do
espaco urbano (Colombo, 2019, p. 69).

Ademais, entende-se como desafio estrutural para a aplicacdo do mape-
amento participativo digital o acesso as tecnologias envolvidas nos processos
(Angeluci & Rezende, 2019). Esse desafio é configurado pela exclusio digital,
que € uma lacuna participativa na qual sdo determinados consumidores pre-
carios e consumidores de elite dessa cultura, demonstrando que a sociedade
de informac¢do nio possui a capacidade de lidar com sua complexidade e for-
mando uma “periferia digital” (Angeluci & Rezende, 2019). Dessa maneira, a
aplicacdo do mapeamento digital nessas areas € limitada pela potencial falta
de conhecimento tecnoldgico e de acesso a tais ferramentas e infraestruturas,
como ocorre recorrentemente em favelas, onde a disponibilidade de internet
e de eletricidade é inconstante (Silva et al., 2024).

Ainda, como esse mapeamento € realizado, em muitos casos, em plata-
formas de dados abertos sem restricdo de uso, como o OpenStreetMap, € ne-
cessario atentar-se a seguranca e a privacidade das informacdes geograficas
divulgadas nessas plataformas, ja que tal mapeamento revela as localizacoes
de espagos sensiveis e 0s expde & comunidade externa (Bortolini & Camboim,
2019; Silva et al., 2024). Essa atencdo deve ser redobrada quando os dados
divulgados se referem as favelas, que sdo potenciais espacos de conflitos sujei-
tos a repressdo (Bortolini & Camboim, 2019). A presenca de tais informacdes
pessoais e sensiveis diminui o potencial de reproducao dos dados coletados,
j& que eles exigem sigilo e/ou edicio antes da divulgacdo (Santos et al., 2023).

Outra limitacdo ¢ o fato de o dominio da cartografia ser incomum nesses
locais, especialmente devido ao escasso acesso a escolaridade e a formacao
(Bortolini & Camboim, 2019). Esses fatores sdo acentuados pela raridade das
atividades colaborativas de mapeamento, que ndo adquiriram grande relevan-
cia na esfera institucional brasileira (Bortolini & Camboim, 2019; Colombo,
2019). Mesmo em situagdes nas quais os participantes estdo familiarizados
com mapas de navegacdo, € notavel a falta de entendimento no que diz res-
peito a criacdo de objetos espaciais, como pontos, linhas e poligonos (Silva,
et al.,, 2024). A partir disso, se estabelece um dilema: a complexidade das
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ferramentas e do entendimento cartografico dificulta a acessibilidade, mas
sua simplificacdo pode restringir o uso posterior da informacdo geografica
(Santos et al., 2023).

Ademais, o envolvimento da comunidade no mapeamento enfrenta de-
safios, como a baixa mobilizacdo dos moradores, muitas vezes devido a falta
de liderancas ou associacdes locais que atuem como referéncia (Bortolini &
Camboim, 2019). Nota-se, também, as dificuldades que os moradores tém em
se apropriar do método e dos dados produzidos, exigindo um esforco intenso
de comunicagdo para demonstrar sua relevancia e uso em beneficio da comu-
nidade (Colombo, 2019). Cientistas, por sua vez, nem sempre estdo prepara-
dos para se comunicar fora do ambiente académico, o que dificulta a interacio
entre atores com linguagens e referéncias distintas (Rocha et al., 2021). Essa
dindmica torna a relacdo entre moradores e responsaveis pelo mapeamento
delicada, j& que os residentes podem relutar em compartilhar informacdes
com pessoas externas (Silva et al., 2024).

Como outra limitacdo, Silva et al. (2024) apontam os desequilibrios de
poder que permeiam as relacdes estabelecidas durante o processo do mape-
amento participativo em favelas. Tais desequilibrios apresentam-se em situ-
acoes como: individuos socialmente privilegiados exercendo sua autoridade
na comunidade, assimetria na distribuicio de habilidades tecnologicas dentre
os moradores e disputas acerca de fronteiras e conflitos de terra gerados pelo
mapeamento (Silva, et al, 2024).

A dificuldade de compreender se o mapeamento colaborativo realmente
promove o empoderamento da populacdo, bem como qual tipo de empodera-
mento € promovido, também € percebida como uma limitacao desse método
(Corbett & Keller, 2005; Corbett et al., 2016). Embora o termo seja amplamen-
te utilizado para justificar o sucesso de intervencgdes cartograficas, ele carece
de definicdes claras e de métricas precisas na maioria dos estudos, de modo
que poucos pesquisadores estabelecem vinculos causais diretos entre as ativi-
dades de mapeamento e transformacdes nas estruturas de poder social ou po-
litico (Corbett & Keller, 2005; Corbett et al., 2016). Essa vacuidade conceitual
dificulta a mensuracio do sucesso de um trabalho, enfraquece a capacidade
de comunicar mudancas sociais reais resultantes de intervencdes, prejudica a
transparéncia da pesquisa e a sustentacao de seus achados, acentua a lacuna
entre o foco tecnocratico e o foco social e obscurece quais foram os beneficios
e quem foram os efetivamente beneficiados pela iniciativa, em funcio de ge-
neralizacoes (Corbett & Keller, 2005; Corbett et al., 2016).

Apesar de todas as limitacdes destacadas, o mapeamento colaborativo de
favelas apresenta-se como uma potente ferramenta, de modo que “fragilidades
sdo infimas quando se considera o que foi proposto ao enfrentar o desnivel
abissal de acesso a direitos fundamentais que se reproduz cotidianamente no
Brasil” (Rocha et al., 2021, p. 788). Nas palavras de Colombo (2019, p. 66):

“Obter dados imprecisos ¢ muito melhor do que ndo ter dado nenhum sobre
porcoes consideraveis das cidades brasileiras”.
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5. Conclusao

A partir da andlise dos textos levantados e das experiéncias empreendidas, con-
cluiu-se que o mapeamento colaborativo é uma ferramenta ttil para a producao
de dados sobre favelas, evidenciando a perspectiva dos moradores nos mapas
produzidos e colaborando com a promocao da visibilidade da realidade desses
territorios de maneira vantajosa. Entretanto, € necessario apontar que essa
pratica possui limitacdes e problemas que devem ser levados em consideracao,
sendo eles: a incerteza sobre a qualidade dos dados produzidos, a dificuldade
de acesso a ferramentas digitais no caso do mapeamento colaborativo digital,
a divulgacdo de informacdes sobre espacos sensiveis em plataformas abertas,
a falta de entendimento cartografico por parte dos moradores, a relutancia da
comunidade em envolver-se com os projetos, os desequilibrios de poder que
permeiam as relacdes estabelecidas durante o processo e as ambiguidades e la-
cunas no entendimento do empoderamento. Tais aspectos configuram-se como
possiveis entraves para o mapeamento colaborativo em favelas pois dificul-
tam sua aplicacdo, destacam a incerteza das informacoes produzidas e podem
gerar consequéncias prejudiciais para os proprios moradores. Isso pode fazer
com que os promotores das acoes de mapeamento sintam-se desencorajados
a realizd-las, os 6rgdos oficiais recusem-se a acatar os dados produzidos para o
planejamento de politicas e os moradores sintam-se receosos em participar e
oferecer informacdes. Assim, para que seja possivel lidar com tais limitacGes e
possivelmente contorné-las, € necessario que elas sejam reconhecidas por todos
os atores, levando em conta a particularidade de cada caso, tendo em vista que
boas solucdes so sdo propostas quando ha entendimento do problema.

Ainda assim, retomando as palavras de Colombo (2019) e de Rocha et al.
(2021), tais limitacoes e fragilidades tornam-se pequenas quando levamos em
consideracdo a vasta auséncia de dados sobre esses territérios, fator que reproduz
as desigualdades existentes, dificulta o acesso de seus moradores aos direitos fun-
damentais e aprofunda suas privacées. Nesse sentido, foi observado que o mape-
amento colaborativo em favelas tem a capacidade de: legitimar o conhecimento
dos moradores dessas areas; ser potencialmente replicavel por qualquer cidadao
com acesso a internet, viabilizando a producio de dados de modo descentraliza-
do e em larga escala; possibilitar a participacdo das comunidades de periferia na
esfera ptblica e nas préticas de planejamento; tornar-se um importante instru-
mento para a assisténcia multidisciplinar a comunidades; apoiar acdes de desen-
volvimento de infraestrutura e acdes juridicas; criar um sentimento de orgulho
nos participantes; e integrar-se com mapeamentos realizados por outras fontes.
Em todos os textos analisados ao longo desta pesquisa, os autores destacaram
que as vantagens oferecidas por esse estilo de mapeamento sdo mais expressivas
que suas limitacdes, concluindo que esse mostra-se como um relevante artificio
na luta pelo direito dos moradores das favelas ao seu territorio.

Desse modo, 0 mapeamento colaborativo configura-se como um mecanis-
mo capaz de auxiliar na producdo de informagdes completas e de qualidade
sobre as favelas, o que € um importante fator para a promocao da visibilidade

Desenvolvimento e Meio Ambiente, v. 68, p. 541-564, jul./dez. 2026
Secdo especial: Iberoamérica em Rede: Desafios Territoriais e Socioambientais 560



Galvao, G. S., & Feitosa, F. da F.
0 mapeamento colaborativo como forma de producdo de dados sobre assentamentos precdrios

desses territorios e consequente planejamento de politicas e de programas so-
ciais. Assim, tal representacio lacunosa, que colabora para a manutencao das
irregularidades, das precariedades e das vulnerabilidades das favelas, como
descrito na introducao deste artigo, pode tornar-se expressivamente mais com-
pleta a partir da realizacdo desse mapeamento. Essa pratica esta se tornando
cada vez mais utilizada para esse fim, porém necessita de mais visibilidade,
pesquisa, estimulo e popularizacao.
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