REALIDADE E FICCAO NO
DISCURSO TELEVISIVO

Elizabeth Rondelli"

Oh, Richardson! ousarei dizer que a histéria mais verdadeira € cheia de mentiras
e que teu romance é cheio de verdades. A histéria pinta alguns individuos: tu
pintas a espécie humana; a histéria atribui a alguns individuos o que nio
disseram nem fizeram; tudo o que atribui ao homem, ele assim fez; a histéria
abarca apenas uma porgiio de tempo, apenas um ponto da superficie do globo:
tu abrangeste todos os lugares e todos os tempos. O coragiio humano, que foi, é €
sempre serd 0 mesmo, eis 0 modelo segundo o qual copias.

Os sotaques

ingresso das tevés a cabo e por assinatura no Brasil aumentou a

transmissdo de programas televisivos produzidos em outros paises,

além dos filmes e de outros géneros que cotidianamente circulavam
pelas emissoras broadcast.

Esta presenca tem evidenciado ndo s6 o crescimento de um mercado
televisivo mundialmente em constante expansdo, o que torna o Brasil um dos
lugares importantes para se pensar a produgdo cultural contemporinea, como
tem evidenciado que a televisdo brasileira, assim como qualquer outra televisio
nacional, possui um determinado sotaque, ou seja, um modo peculiar de falar
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que a distingue da programagdo televisiva de outros paises. Como se, a um meio
técnico e de produgdo semelhante, a programagio televisiva respondesse com
padrdes de cultura e de linguagem diferenciais que constroem toda uma ambién-
cia definidora de uma certa personalidade local ou regional. Por isso, telespec-
tadores mais atentos podem perceber diferengas entre um filme brasileiro e um
europeu, assim como podem distinguir uma noticia editada pela televisdo
americana de uma brasileira, por exemplo, apesar de estar ocorrendo uma certa
homogeneizagdo, em niveis quase mundiais, da produg@o e do consumo tele-
Visivos. .

Se a linguagem e os recursos técnicos da televisdo sdo razoavelmente
semelhantes em todo o lugar em que esta se apresenta, podemos inferir que estes
sinais de distin¢io emergem porque a televisdio, em suas formas peculiares de
realizagiio, transita e negocia de modos especificos com a realidade na qual seus
produtores se inspiram. Como também se dirige de modo muito préprio ao seu
publico telespectador, sempre culturalmente diferenciado, apesar de estar in-
serido num processo de crescente globalizagdo cultural. Toda a televisiio na-
cional tem, portanto, sua prontincia original, como toda emissora tem seus
cacoctes e acentos caracteristicos por mais rede global que se pretenda.

Dois exemplos destas marcas: embora a televisiio brasileira tenha
copiado alguns modelos de programacfo da televisiio européia, da latino-
americana e, principalmente, da norte-americana, ela produziu o seu préprio
estilo. De um hibrido entre o seriado ou telefilme americano e as telenovelas
latino-americanas, ela construiu o seu préprio modo de produzir ficgiio, mais
proximo das nossas maneiras de nos pensarmos culturalmente. Com isso, as
pessimistas previsdes, feitas no periodo da implantagao da televisio no pafs, de
que teriamos uma programagio quase totalmente importada, ndo foram neces-
sariamente cumpridas. Qutro exemplo, este de cariter mais regional, estd nas
diferengas de programagiio e de estilo da Globo e do SBT, aquela notoriamente
carioca, apesar de suas tentativas de se aproximar do mercado e dos telespec-
tadores paulistas, e esta com um jeito notadamente mais paulista de ser. E claro
que ambas refletem o fato de estarem localizadas no Rio e em Sdo Paulo,
respectivamente, o que faz com que o préprio local de recrutamento dos seus
produtores, ou intermedidrios culturais, como propde Bourdieu, permita trazer
as marcas regionais nos géneros e estilos da programacao e produzir alguma
identificacfio com os telespectadores aos ‘quais se dirigem. Com base nestes
argumentos, podemos imaginar que uma emissora cuja produgio fosse sediada
no nordeste do pais teria algo caracteristico e diferenciado para oferecer.

Na programacio televisiva, o que temos, na maior parte das horas, siio
programas de produgio nacional, sendo estes, normalmente, os de maior audién-
cia. Sio, portanto, programas confeccionados por produtores culturais aqui
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nascidos e criados, cuja base de reflexdo e de inspiragfio é o préprio pais, seu
povo, suas imagens e temas. H4, é certo, uma hegemonia regional paulista
e carioca comandando a lista de emissoras e produtores, mas mesmo estes
sentem-se obrigados a fazer uma televisdo dirigida aos receptores de todo o pais,
de modo que brasileiros possam se reconhecer na tela. A estratégia do programa
Vocé Decide de gravar a consulta a telespectadores reunidos alternadamente, a
cada programa, nas pragas de varias cidades do pais, ¢ um exemplo dessa busca
de identificacdo e reconhecimento.

Por isso, a realidade, mal ou bem referida nesses programas, é esta
nacional, local, regional, que néio deixa de aludir a outras realidades i medida
que os produtores e os produtos culturais, como é o caso dos programas
televisivos, sdo informados pelo consumo de outras estéticas e expressoes
culturais estrangeiras. Nosso principal contato com as culturas norte-americana
e européia, por exemplo, tem se dado através da literatura, do cinema ¢ da
televisdio, com tudo o que esta consegue transmitir. E através desses meios e
linguagens que o imagindrio de um pafs € povoado pelas imagens do que sejam
outros povos, paises, costumes e culturas — uma espécie de “nunca te vi, sempre
te amei”, pelo qual o telespectador € atraido, por exemplo, nos filmes documen-
tarios exibidos na televisiio, verdadeiras etnografias medidticas.

Nesse sentido, estamos um pouco distantes da compreensiio de que o
reino das imagens seja povoado sé de simulacros, realidades sem referentes, e
mais préximos de aceitar que as realidades séio apropriadas pelos produtores
culturais, numa busca de didlogo constante com seus potenciais receptores.
Estes, para produzirem os efeitos de fic¢do, de realidade ou mesmo de simulagio
do real, precisam ter alguns parimetros comuns sobre o que € ¢ esta realidade a
partir da qual se arquiteta qualquer discurso.

Quero extrair destes exemplos a afirmagio de que na programagio
televisiva, assim como na literatura ou no cinema, a realidade, ou mais
exatamente os modelos socioculturais sobre o que seja ou ndo a realidade, estdo
presentes, referenciados, referidos, para serem mostrados, analisados, criti-
cados, ou para que se instituam, a partir deles, imagindrios outros, fantasias ou
mesmo delirios criativos.

Entretanto, se a literatura e o cinema sio entendidos como pertencentes
a ordem do discurso ficcional, apesar de vez ou outra produzirem alguns desvios
como romances histdricos, biograficos, ou filmes documentirios, a televisgo,
por ser sobretudo um meio de transmissdo que comporta vérios niveis e estilos
de linguagem, aparece como o lugar, por exceléncia, do cruzamento e da
interagfio cotidiana, entre vdrias coisas, da realidade e da ficgfo.

Enquanto no livro literdrio e no filme criado para exibigdo no cinema
obras ficcionais ou ndo-ficcionais sfio potencialmente recebidas e fruidas de
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modo autdnomo e isolado, nos programas expostos na grade da programagio
televisiva, estes dois momentos — o da ficgdo e o da realidade — convivem lado
a lado e diacronicamente num mesmo canal, ou simultinea e sincronicamente
em alguns canais que o telespectador percorre rapidamente através do zapping.2

Os géneros ficcionais em busca do real

Os diversos géneros dos discursos televisivos, ao se construirem, tomam
o real como referéncia para, sobre ele, produzirem aproximagdes ficcionais ou
jornalisticas. No caso da televisdo, os telejornais e documentdrios deveriam ser
o reino dos discursos sobre o real, enquanto as telenovelas e seriados, o lugarda
ficgdo.

Entretanto, esses géneros, além de nio serem puros no modo como
narrativamente constroem suas representagdes, convivem com uma série de
outros géneros que transitam entre os dois pélos sem nenhum compromisso de
serem fiéis ou coerentes com a realidade ou com a ficcéo, e que ficam mergu-
lThados numa regido cinzenta.”

Sem pretender tracar uma complexa tipologia dos géneros televisivos,
cabe ressaltar aqui este trinsito, que talvez s6 & televisdo seja permitido, de tratar
temas a partir de programas inspirados em vdrios géneros de linguagem ou de
construcdo narrativa, de modo que nela muitas das fronteiras entre o real e o
ficcional se dissipem.

Em trabalho anterior, cujo titulo, “A produgao ficcional televisiva como
artefato de construgdo do real”! sugere esta intengdo de analisar como estes
discursos entre o real e o ficcional se contagiam, constatei que, ao se tracar uma
histéria das temdticas abordadas pelas telenovelas e seriados nacionais,
evidencia-se a representagio daquilo que para efeitos da produgdio ficcional
televisiva se considera ser a realidade brasileira, nos seus aspectos rurais,
urbanos, regionais, metropolitanos, histéricos. Neste sentido, demonstrei como

2 Para avaliar os impactos que a invengilo € o uso do controle remoto produziram na
relagiio do telespectador com a programagio televisiva, ver ALSINA, Miquel Redrigo y. Los
modelos de la comunicacidn. Madrid: Tecnos, 1989.

3 Conforme Buonanno, ao tratarmos das relagdes entre ficgilo e noticias estamos diante
de um jogo, de win system of bidirectional cross-references. BUONANNO, Milly. News-values and
fiction values: news as serial device and criteria of “fictionworthiness” in Italian television fiction.
European Journal of Communication, v. 8, n. 2, 1993, p. 177-202.

4 RONDELLI, Elizabeth. A produgio ficcional televisiva como artefato da construgiio
do real. Comunicagdo&Politica, Rio de Janeiro, v. 21, 1992,
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telenovelas e seriados nacionais perseguiram alguns dos objetivos estético-
culturais das escolas literdrias romantica e realista, e ndo por acaso muitas obras
de autores dessas escolas foram retomadas para adaptagio televisiva. Tendéncia
que se apresenta como um continuum desde as telenovelas dos anos 60 e 70,
adaptadas das obras roménticas e realistas do século XIX principalmente, as
séries e minisséries trazidas dos autores literdrios contemporineos dos anos 50
a 90, adaptagdes até hoje recorrentes de maneira esparsa na programacio. Tais
adaptagdes sdo, entre outras coisas, um recurso para se construir identidades e,
no caso, a identidade brasileira, o que nos soa antigo, porém novo por causa da
forma e do veiculo em que se manifesta. Isto nos levou a indagar sobre o
paradoxo de um produto da cultura industrial que, ao se internacionalizar no
circuito da distribuicgo, recorre & exploragéo das caracteristicas culturais regio-
nais especificas e, por vezes, exéticas do pafs.

A representagfio naturalista, a tendéncia de mostrar 0 mundo como um
puro dado a ver, foi a op¢éo estética televisiva geral dominante, o que, segundo
Pumarejo, implica uma documentalidade e facilita processos de identificacéo e
proje¢@io ao mostrar situagdes extrapoldveis a cotidianidade do telespectador.5

No caso do Brasil, esta busca da produgo ficcional, de produzir imagens
de um pais real — e nele também de suas diferengas regionais —, é evidenciada
tanto por esta retomada de autores literdrios como pela presenca na televisdo de
autores nacionais. Os precursores da telenovela brasileira, Felix Caignet e Gléria
Magadan, sio dos poucos, talvez os Unicos, autores nfio brasileiros da nossa
producio ficcional.

Uma certa insisténcia da televisdo brasileira falar de um Brasil, ao menos
de uma certa imagem dele, para os brasileiros, em termos da construgfo de
um imagindrio nacional, talvez tenha sido similar ao que fez o cinema norte-
americano ao construir uma imagem da nagdio coletivamente compartilhada.
Como o cinema brasileiro nfio teve o mesmo vigor em termos de edificar um
produto cultural massivo -com fortes doses de apelo popular e nacional, a
televisiio se ocupou desta tarefa.

A matéria-prima dos autores da producfo ficcional televisiva tem sido
as obras literdrias que lhes sio anteriores ou contemporineas — no caso de¢
adaptacdes; ou, entdio, as suas préprias experiéncias de vida nas metrépoles,
principalmente Rio e Sfio Paulo - Gilberto Braga, Aguinaldo Silvae Dias Gomes
sfo exemplos notérios dessa apropriagfio artistico-televisiva do real; ou a

5  Segundo Lopez-Pumarejo, o modelo de representagiio dramdtica dominante na comu-
nicagiio de massas tem sua base no naturalismo, o tipe de representagdo dramitica mais popular,
mais decodificivel. LOPEZ-PUMAREJO, Tomas. Aproximacion a lu telenovela. Madrid: Catedra,
1983. p. 57.
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informagdo obtida nos jornais € na prépria televisio — um modo de estarem
sintonizados com o mundo a ser ficcionalizado em suas histérias e uma forma
de o discurso jornalistico e televisivo sobre o real informar as construgdes do
género ficcional.

A diretriz da TV Globo de alternar, no horario das oito, novela urbanae
novela rural faz parte dessa estratégia de reconhecimento e de sintonia com os
telespectadores, construida a partir do modo como o meio televisivo interpreta
a existéncia de dois Brasis a serem conquistados em sua audiéncia. Neste
sentido, o programa Brasil Legal, explorando uma nova linguagem, um misto
de documentdrio ¢ ficgdo narrado em tom de humor, aponta para esta re-
descoberta dos lugares ignorados de um pais de tamanha dimensio geogrifica
e cultural.

Os produtos ficcionais telenovelas e seriados nfo s6 se nutrem dos
episodios e temas da realidade exibida nos telejornais como também, ao abor-
darem questdes contidas nas vérias esferas dos debates contemporineos,
tornam-se, eles préprios, noticias. Num movimento inverso, passam a alimentar
a pauta dos jornais e telejornais, como ocorreu com a exibigiio do seriado
Decadéncia, escrito por Dias Gomes, transmitido em setembro de 1996 e que
provocou matérias sobre a Igreja Universal, sobre os evangélicos, sobre
mudangas politicas recentes etc., assim como anteriormente ocorrera na Globo
com Anos Rebeldes, transmitida em 1991.

Estas duas vias de intervengiio da realidade sobre o (e a partir do) texto
ficcional demonstram uma relagéo intertextual tdo promiscua de modo a tornar
impossivel a fixagdo de fronteiras nitidas entre os dois universos. Estamos diante
de um processo de elaboragdo artistica mimeticamente conectado com um real
que passa a ser construido nas pautas da produgdo ficcional de um meio
televisivo que informa e fertiliza, de forma simultdnea e massiva — ao contrério
do que sempre fez a literatura, por exemplo — a experiéncia social no mundo
contemporaneo. Adiciona-se a isso a velocidade do meio televisivo de dar conta
e de esgotar rapidamente muitos dos ternas com que trabatha e o seu dom de
ubiqiiidade sem similares em outros meios comunicativos.

Certos contetidos declaradamente informativos, quando expostos a partir
de uma grade de programacio televisiva que os aglutina numa certa ordem para
expo-los, ¢ das imposi¢des das estratégias narrativas deste dispositivo, con-
tagiam-se por formas ficcionais do narrar, particularmente as do drama, do
sensacionalismo, da-espetacularizagio e da personalizagdo. Tais contaminagdes,
a0 mesmo tempo que adicionam apelos aos contetidos, provocam deficiéncias
no seu cardter pretensamente informativo. E, de modo semelhante as estratégias
dos textos ficcionais, preenchem vazios de informag@io e agregam dados e
referéncias a realidade apoiando-se nos recursos da verossimilhanga.
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.Estes procedimentos criam aproximagdes, produzem interlocugdes €
sintaxes entre os programas, num intertexto s possivel no interior da prépria
televisdio. Esta, por sua vez, ndo € imune a contdgios, néio s6 de outros meios e
linguagens, como da prépria realidade, apropriada como referéncia por ser a
base comum da possibilidade de se produzir o ato comunicativo. Realidade
apropriada, informada e exercitada pelo discurso televisivo, que sobre ela se
despeja para reconstrui-la, reclaboréa-la, redefini-la, produzindo-se novas interpre-
tacdes, num movimento ciclico que estd, a toda o tempo, por este comportamento
discursivo, reconformando a experiéncia social e a percepcao do receptor.

O telejornal e o contar historias

Esse hibridismo da ficgéio e do real aparece ainda nos telejornais e nos
documentirios, quando o fato ou tema, ao ser transformado em noticia, é
dramatizado, personalizado e sensacionalizado pelo tratamento editorial.

Os programas jornalisticos — basicamente os telejornais e os documen-
tarios — agendam seus temas e assim estabelecem suas maneiras de interagir com
os assuntos ptiblicos, muitas vezes ficcionalizando-os ao reportd-los. Com isso,
a televisio agrega audiéncia e se estabelece como forma comunicativa de
angariar legitimagfio e de se langar como protagonista privilegiada com grande
poder de desempenho na construgdo de valores piblicos e de umadeterminada ética.

Nessc sentido, a hip6tese do agenda-setting auxilia no esclarecimento do
modo como os meios de comunicagfio ndo s6 moldam o que pensamos sobre a
realidade cxterior, mas definem, sobretudo uma pauta daquilo sobre o que ¢é
necessdrio ter uma opinido e discutir.® Assim, os telejornais, diante de um
enorme ¢ fragmentado conjunto de fatos e eventos cotidianos, langam mio de
suas rotinas estabeleudas e dos filtros ji antecipadamente dados peles seus
valores-noticia’ para selecionar aqueles passiveis de serem formatados como

6 Para se compreender a hipétese do agenda-setting ¢ o poder dos mass media de
construir a imagem da realidade, ver WOLF, Mauro. Teorias da comunicagdo. Lisboa: Presenga,
1987.

7 Robert Darnton afirma que “as matérias jornalisticas precisam caber em concepgies
culturais prévias relacionadas com a noticia”, ¢, mais adiante, que “o contexto do trabalho modela
o contetido da noticia, e as matérias também adquirem forma sob a influéncia de técnicas herdadas
de contar historias”. DARNTON, Robert. O beijo de Lamourerte: midia, cultura e revolugio. Sio
Paulo: Companhia das Letras, 1990. p. 96-97.
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objetos de tratamento noticioso e dai passarem a freqiientar a agenda publica
dos debates e das opiniiies.8

Ao langar noticias no espago piblico mediado, a cobertura telejor-
nalistica, que num primeiro momento se apropriou do real para dele extrair a
matéria-prima de seus contetidos, passa a ser o sujeito de um movimento de
intercessdo nos préprios fatos noticiados — ou nos fatos piiblicos por sua prépria
natureza, ou nos fatos privados tornados publicos pela acdo noticiosa. Deste
modo, o tratamento editorial dramatizado e a focalizagio excessiva (artimanhas
da sedugiio) em um fato influenciam de maneira decisiva seus desdobramentos,
forma notdria e poderosa da cobertura jornalistica intervir sobre o real’

Em artigo anterior'® analisei ndo s6 como as representagdes televisivas
da violéncia e do crime propiciam uma imagem e valores gerais sobre a
criminalidade, mas também como a superexposicdo do crime, dos criminosos e
de suas vitimas tornam o telejornal, particularmente o Aqui Agora, uma insti-
tui¢iio que representa ou ocupa o espago de outras institui¢des: da policia e da
justica, ao investigar, denunciar, julgar e estabelecer a sentenca do crime
(podendo-se considerar, neste caso, a exposigio piblica como um equivalente
da pena judicial); e de uma instituicdo pedagégica e moral que informa a todo
0 momento sobre o certo e o errado. Atitude editorial em relagfo a violéncia que
transforma alguns programas da televisdo em tribunais mediaticos.

Esta imagem sobre a violéncia, construida nas pautas dos telejornais que
a tratam tradicionalmente como um de seus temas preferidos, termina por

8  Para se compreender como as noticias sdio o produto final de um complexo processo
que se inicia na escolha e selegio sistemdtica de acontecimentos, de acordo com um conjunto de
categorias sociais previamente construidas, e o sentido que tem o valor-noticia para o jornalista, ver
HALL, Stuart; CHRITCHER, Chas; JEFFERSON, Tony; CLARKE, John; ROBERTS, Brian. The
social production of news: mugging in the media. Jn: COHEN, Stanley; YOUNG, Jock (Eds.). The
manufucture of news. Beverly Hills: Sage/London: Constable, 1985.

9  Tenho acompanhado com alguma curiosidade (mas sem nenhuma pesquisa mais
sistemdtica) o episddio, dentre outros semelhantes, do julgamento do ex-jogador negro norte-
americano O. J. Simpson, fartamente coberto por sete emissoras de televisdo, dentre elas pela CNN.
De um crime de homicidio duplo, semelhante a muitos outros crimes da mesma natureza, com
excegiio talvez da notoriedade do acusado, a cobertura transbordante dos meios de comunicagio
possibilitou que este fosse transformado numa questdo publica, judicial e politica, em que o
assassinato em si perdeu relevincia, embora fosse o fato propiciador do julgamento e das noticias.
A intensa cobertura permitiu que emergissem no debate questdes raciais, da discriminagfio e do
funcionamento da policia ¢ da Justi¢a norte-americanas, como também do uso mercadolégico do
caso feito, sobretudo, pelos préprios meios de comunicagfio. Interessa notar aqui que a exagerada
cobertura dada ao julgamento tenha definido muitos de seus rumos € se desdobrado em outros fatos
notadamente piblicos.

10 RONDELLI, Elizabeth. Media, representagdes da viol€ncia, da criminalidade e agdes
politicas. Comunica¢do&Politica, Rio de Janeiro, v. 1, n. 2, nova série, 1994.
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demandar agdes politicas inspiradas por um certo imagindrio da violéncia e do
medo. No caso do tratamento dado & violéncia, percebe-se esta ligagio entre a
cobertura jornalistica que se apropria do real e, ao se despejar narrativamente
sobre ele, termina por condicionar reagdes politicas orientadas pela bissola da
cobertura. Obviamente que a tematizagio da violéncia angulada desta maneira
ocorre num pais onde, apesar dos altos indices de violéncia e criminalidade, a pritica
da policia e da justiga tem se mostrado, na maioria das vezes, falha ou ausente, por
isso a grande importincia desta outra pritica de uma justica medidtica e vicaria.

Embora possamos indagar sobre os principios ideolégicos e impositivos
daconstru¢iio dos telejornais, investigago tradicionalmente realizada por vdrios
especialistas da drea, o que talvez clame por uma certa aten¢@o neste momento
¢ esta conexdo, enormemente facilitada pela cobertura telejornalistica, esta-
belecida entre um episddio de cardter cotidiano e razoavelmente banal € a
atengiio publica que ele pode provocar. Deste modo, podemos pensar em um
outro sentido para o termo ‘mediagio’ — a ligagdo da experiéncia efémera e
cotidiana com as questdes mais gerais que acabam sendo envolvidas nestes
aspectos parciais da experiéncia. Ou, em outras palavras, esta capacidade que
0s media possuem de muitas vezes desprezarem assuntos notoriamente reco-
nhecidos como de relevancia piblica, a0 mesmo tempo que utilizam episddios
triviais como pretexto para fazerem aflorar questdes piiblicas submersas, a partir
da exploragiio de episodios que contenham a potencialidade de criar o interesse
geral de leitores ou telespectadores. Tais episddios triviais, por sua vez, podem
se transformar num fato politico importante a partir da repercussio social que
sua divulgacfio angarie, mesmo que tenha se originado do ato de ter sido
apresentado apenas como uma boa hist6ria."

Como nunca estamos livres dos efeitos perversos, o tratamento noticioso
pode produzir duas tendéncias paradoxais: trazer para a cena ptiblica eventos
sem importdncia que consigam arrebatar a opinido publica, ou trazer uma
exagerada cobertura de eventos piblicos importantes que, no entanto, pela
assiduidade e repeticiio de sua ocorréncia no noticidrio podem se tornar fatos

11 Em Jornalismo fin-de-siécle (Sio Paulo: Scritta Editorial, 1993. p. 105), Ciro Mar-
condes considerp que a “[...] prdtica jornalfstica torna-se, neste novo momento, a da imprensa
minimalista. Os grandes assuntos siio tratados como se reduzissem a questdes subjetivas de carditer
pessoal. A economia niio € trabalhada do ponto de vista de sua relagdo com o Estado, coma sociedade
maior, da perspectiva das tendéncias e rumos, enquanto organicidade do sistema. {...] Hd um
reducionismo dos grandes temas a assuntos de natureza subjetiva, individual ou particular.”
Pretendemos considerar se essa pritica, a que ele chama minimalista, ndo foi sempre a t6énica do
jornalismo na sua arte de contar histérias, e se tal prética, em muitos casos, niio é a que permite
conectar assuntos de natureza privada com aqueles de natureza piblica, expondo a indissociabili-
dade entre estes dois pélos.
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banalizados, diante dos quais a atengio, entdio ja saturada e anestesiada, ndo mais
se detém. Paradoxo que nfio nos oferece necessariamente nenhuma certeza sobre
os efeitos de uma cobertura jornalistica e dos modos como pode interceder sobre
o real, pois talvez nfio haja uma medida exata para se afirmar se sdo as historias
contadas ou 0 modo de conté-las o que necessariamente torna um fato importante
aos olhos do piblico.

A televisdo, este dispositivo discursivo que muito pode conter e contar,
eslabelece olitras estratégias, estas ndo propriamente entre os textos ficcionais
e jornalisticos, localizadas numa regifio propositadamente obscura: sdo as in-
ser¢des publicitarias ou politico-promocionais que se escamoteiam como tais
nos discursos apresentados, a principio, como jornalisticos — cujo compromisso
seria o de apresentar informacfo, a mais objetiva, sobre a realidade. Tais
inser¢Oes que, por vezes, também aparecem em textos ficcionais se utilizam de
uma certa atitude despretensiosa e despreocupada do telespectador para, literal-
mente, venderem opinides e informagdes. Uma estratégia de usar, ou abusar, da
confiabilidade depositada pelo receptor ao que lhe € apresentado para lhe dirigir
informacgdes de natureza e objetivos duvidosos quanto a sua veracidade, embora
revestidos com tal verniz. :

Por outro lado, os meios de comunicagfo, ao se colocarem como dispo-
sitivos dos fatos — as histérias —, tém a virtualidade de exporem também um
ntimero infinito de versGes — outras histdrias — buscando estabelecer sentidos
sobre a natureza dos fatos. O que niio deixa de ser uma forma polifonica de os
meios se relacionarem com o fato ou a histéria original ao exporem pontos de
vista contraditérios, dispares, dissonantes, aberrantes, embora todos referidos 4
historia originalmente exposta pelos jornais e telejornais. Aqui a suposta exis-
téncia de um exercicio livre e polifénico das interpretagdes pode ser contestado
pclo argumento de que a simultaneidade das vdrias vozes, embora inde-
pendentes, desenvolvem-se a partir de um mesmo referencial — todas partem de
um mesmo conjunto de fatos, previamente eleitos, postos a discusséio publica.

No caso da televisdo, essa seducgiio exercida pelo contar histérias ¢é
incrementada pelas possibilidades da linguagem do préprio meio. Dentre mui-
tas, sua énfasc na oralidade (lembremos que sempre hd uma matriz oral numa
boa histéria); a simultaneidade entre o acontecer e sua divulgagiio, o que torna
os relatos mais excitantes porque desconhecidos; a presenga da imagem que
opera niio s6 como testemunha, mas acrescenta possibilidades ao olhar que ndo
cabem no relato oral; a possibilidade de aproximagao a uma linguagem teatral,
em que a performance sempre emerge como ato possivel; o sentido da veraci-
dade trazido pelas cenas ao vivo; os recursos de edigiio que trabalham som
(misica), imagem e presenca de narradores distintos em diferentes locais,
relatando o fato de diversos pontos de vista.
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Esses elementos tornam as histérias mais palatdveis a um piiblico, no
caso brasileiro, basicamente iletrado, porém habilitado na priética de ver tele-
visiio, pouco familiarizado com o narrar literdrio que cultiva muitos dos elemen-
tos narrativos que a televisiio (e o cinema) consegue massivamente exercitar.

Além disso, na televisdo o ato de narrar histérias ou noticias tem a
possibilidade de produzir, se ndo a idéia da verdade, ao menos da verossimi-
lhanga. A expressdo “aqui agora” traduz esta pretensdo de afirmar a fidedigni-
dade do que é mostrado ao vivo num determinado tempo e lugar. Um Aqui Agora
que produziu certas comogdes por mostrar cenas de um Brasil insélito que nio
estava contido nas imagens assépticas de outras emissoras ou programas, € por
utilizar uma estética do grotesco, similar a estética dos “pobres, sujos e mal-
vados” que freqiientam a vida real de nossas ruas. E uma estética televisiva do
SBT, um contraponto ao estilo clean da Globo, onde os pobres s6 podem ser.
representados nas telenovelas como caricaturas.

Narrativas televisivas e mitos

Noticias e mitos sdo narrativas social e culturalmente construidas. Em-
bora cada uma delas tenha sua especificidade de produgdo e de recepgio, as
similaridades permitem um olhar antropolégico sobre ambas. Se assim as
entendermos, nfio precisamos tomar as noticias exatamente como relatos ob-
jetivos da realidade, mas como representagGes ou expressoes culturais elabo-
radas no processo de vida cultural. Embora, neste caso, possamos falar de uma
graduago do cardter objetivo do relato — ha noticias que se aproximam mais da
expressdo mitica de uma sociedade. Barthes jd nos revelou esta vocagéo dos
mass media de formularem mitologias. 12

As noticias, como os mitos, ajudam a ordenar o caos do mundo da
experiéncia social.”® Sao pecas de um sistema simbdlico que atuam como
modelo desta e para esta experiéncia. Como os mitos, podem ser um dos lugares
por onde se adentra esta cultura, cujas formas de um narrar para o coletivo
encontram-se expostas cotidianamente nos jornais e, sobretudo, na televisio,
este grande recipiente de histérias contemporineas — a Scherazade de nossos

12 BARTHES, Roland. Mitologias. Sio Paulo: Difel, 1987.

13 BIRD, S. Elizabeth; DARDENNE, Robert W. Myth, chronicle and story: exploring
the narrative qualities of news. In: CAREY, J. W. (Ed.) Media, myths and narratives: television and
the press. Newbury Park: Sage, 1988. Neste artigo os autores remetem a uma extensa bibliografia
sobre esta relagiio entre mito, noticias e histéria.
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tempos. Histérias que atravessam fronteiras locais e nacionais na sua forma de
acontecer € ser recebida.

Silverstone'* considera que os textos apresentados pela televisdo, suas
imagens, narrativas, {cones e rituais sdo o lugar da cultura mitica contemporinea.
Embora inadequadamente, a televisdo ocupa o espago e cumpre a fungéo do mito
na sociedade contemporinea. Em termos durkheiminianos, Silverstone afirma
que a televisiio proporciona um férum e um focus para a mobilizagdo da energia
e do entusiasmo coletivos na apresentacdo de eventos nacionais, por exemplo.

Alertando que a comunicag¢@o ndio € sé mito ou toda mito, mas tocada
pelo mito, o autor sugere que assistir televisio € um rito de passagem: o telejornal
da noite, por exemplo, leva-nos do familiar ao estranho e deste para o familiar.
Relacionamo-nos com a televisiio de modo mégico. As fronteiras entre realidade
¢ fantasia sfo constantemente transgredidas. Alguém ja observou que na tele-
visdo, como na fabula, admitimos com naturalidade que os animais falem.

Mitos e noticias t€m na retdrica a sua “tecnologia do apelo”, nas palavras
de Silverstone.'”

Retérica € linguagem em ag¢do, o uso da linguagem como meio
simbdlico para induzir cooperag@o de seres cuja natureza res-
ponde a simbolos. A retérica tem uma dimenséo estética e
politica: para agradar e para comandar. Nem todos os programas
televisivos requerem acdo, num sentido direto (embora a publi-
cidade e as transmissdes dos partidos politicos o fagam), mas
requerem atengdo [...]. Em sua formalidade, sua familiaridade,
sua efemeridade, seu statis como um texto piblico, a televisdo
é um meio retdrico por exceléncia.

A televisao dos documentarios e dos relatos intimos

Segundo Barthes, o fascinio da nossa civilizagao pelo “efeito” de reali-
dade explicaria ndo s6 a autoridade do historiador como também a obsesséo da
‘histéria positivista de repetir “isso ocorreu”. Para ele, esta tendéncia também
esclareceria a moda do romance realista, do didrio intimo, da literatura docu-

14 SILVERSTONE, Roger. Television myth and culture. In: CAREY, James W. Mediq,
myths..., p. 21-47.

15 1bid., p.34.

16 1bid., p. 34-35.
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mental. do muscu hlslonco da exposiciio de antigiiidade, do desenvolvimento
massivo da fotogr afia.!”

Podemos acrescentar a essas modas, pela pista deixada pela fotografia,
a programagiio televisiva, particularmente os telejornais; ¢ pela pista deixada
pelo dmuo intimo, os programas de entrevistas que inundam o hordrio de
emissio.” Esses programas sdo compostos por narrativas do cu, historias ou
microistérias de vida de individuos famosos ou niio, narradas com sinceridade
¢ com o apoio de um entrevistador, por quem efetivamente as viveu ¢ estd ali
para lhes atribuir veracidade ¢, através da exibigiio na tela, conferir-lhes uma
dimensio publica. Espaco de veracidade, ou de sua simulagiio, que muitas vezes
¢ apropriado pelo mundo politico e artistico interessados na autopromogio de
seus membros.

Os programas televisivos alimentam este duplo fascinio pela vida ld fora.
Ao cexibir cenas de outros paises, do mundo da politica, da guerra, dos fendmenos
climidticos ¢ meteoroldgicos, a televisiio satisfaz o interesse e a curiosidade por
conhecer através dos documentdrios e dos telejornais. Como alimenta também
essa curiosidade sobre as microbiografias de individuos e suas historias trigicas
ou divertidas, narradas nos programas de entrevistas que revelam uma televisiio
do monologo, do didlogo e da expressiio oral, onde os efeitos de edigiio intervém
de modo limitado.

Através dos programas de entrevistas, mais uma vez a televisio faz cssa
conexio entre os microrrelatos individuais do cotidiano e os eventos sociais de
alguma importincia. Um modo de falar da cultura, subjetivando-a, através da
estratégia de focalizar os individuos que efetivamente vivenciam experiéncias
sociais. Experiéncias que podem ser ditas por eles préprios, ou conduzidas
através de um narrador, um eximio contador de historias, que extrai dos casos
particulares o desenho de uma experiéncia cotidiana ¢ coletiva mais ampla,
semelhante a muitas outras.

17 BARTHES, Roland. El discurso de la historia. In: Estructuralismo y literatura. Buenos
Aires: Ediciones Nueva Vision, 1970, p. 49.

18 Levantamento realizado na programagio do més de junho de 1995 revelou aexisténcia,
nos canais que transmitem em rede no Rio de Janeiro, de 29 titulos de programas de entrevistas, que
totalizam 94 programas seianais ocupando aproximadamente 115 horas da programagiio semanal
das emissoras TVE, Manchete, Bandeirantes, CNT, SBT e Record.
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RESUMO

Anilise da maneira como alguns programas televisivos transitam em méao dupla
entre os universos da realidade e da ficgdo, produzindo, para a construgiio de suas
narrativas, tficgGes sobre os fatos do real, ou dando tons de realidade ao universo da ficgio,
em que o uso da imagem e outras operagdes intertextuais garantem a produgio da
verossimilhanga. Neste sentido, real e ficcional sio mutuamente fertilizados, conferindo
especificidades préprias a agdio pedagdgica da televis@o, que através da construgiio de
seus temas passa a se inserir no debate piblico e na construcdo da experiéncia social
contemporinea.

Palavras-chave: televiséo, discurso, fic¢do.

ABSTRACT

1t analyzes the way how some television’s programs convey in both ways
between the universe of reality and the universe of fiction making, for the construction
of its narratives, fictions about the real facts or giving real touch to the universe of fiction
with the use of image and others intertextual operations which provide the productions
with verisimilitude. In this sense, “reality” and “fiction” are mutually fertilized, confering
proper specifications upon the pedagogical action of television which through the
construction of its themes starts to put itself in the public debate and in the construction
of a contemporary social experience.

Kev words: television, discourse, fiction.
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