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Resumo

Oartigodiscute o papel ativo do Estado em um regime de garantia da qualidade dos
alimentos. Mais do que dispor das regras e normas para a realizacao das operagoes
comerciais internas nos mercados, ao Estado caberia agdes efetivas para garantir
a confiabilidade dos dispositivos de qualidade, facilitando a coordenacao entre
os atores. O artigo aborda os elementos constitutivos dos mercados de qualidade
dos alimentos, a construcao destes mercados especificos e com a utilizacdo de
signos distintivos; a repercussdo em curso desse processo e sua relacgdo com os
sistemas e mecanismos de avaliacao de conformidade com a presenca do Estado.
Neste sentido, as politicas publicas constituem uma lacuna central na constituicdo
efetiva do que se entende como mercado de qualidade, produzindo dificuldades
de coordenacdo e ordenamento manifestada pela caréncia de dados oficiais sobre
esses mercados agroalimentares.

Palavras-chave: papel do Estado; Signos Distintivos; Propriedade Intelectual;
Produtos Agroalimentares.
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THE CONSTRUCTION OF QUALITY MARKETS AND
THE ROLE OF THE STATE: A CRITICAL REFLECTION
BASED ON THE BRAZILIAN CASE

Abstract

The article discusses the active role of the State in a food quality assurance scheme.
More than having rules and regulations to carry out internal commercial operations in
the markets, the State should take effective actions to ensure the reliability of quality
devices, facilitating coordination among actors. The article addresses the constitutive
elements of food quality markets, the construction of these specific markets and the
use of distinctive signs, the ongoing repercussions of this process, and its relationship
with the systems and mechanisms for conformity assessment with the presence of the
State. In this sense, public policies are a significant gap in the practical constitution
of what is understood as a quality market, producing difficulties in coordination and
ordering manifested by the need for more official data on these agrifood markets.
Keywords: State Role; Distinctive Signs; Intellectual Property; Agrifood Products.
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INTRODUCAO

A economia alimentar contemporanea possui cadeias longas e curtas com
diferente grau de complexidade quanto as mercadorias e as informacdes em torno delas.
Acompanhando essa pluralidade, ha inimeros mecanismos para auxiliar na ardua tarefa de
garantir e fornecer autenticidade as qualidades dos produtos. Sobretudo, para estabelecer
quem conserva direitos sobre a propriedade de dado objeto genuino e, por conseguinte,
detém poder sob a sua possessao (CHANG, 2004; COE, 2009; HENDERSON et al., 2011;
SMYTHE, 2009).

Nesse contexto, articulam-se os direitos de propriedade intelectual e os sistemas
e mecanismos de avaliacao de conformidade de produtos e servicos. Especificamente,
observa-se nos ultimos trinta anos a ascensao nos mercados agroalimentares de novas
perspectivas em volta da nocao de qualidade, que ampliaram suas acepcoes pela sociedade,
marcadamente, sob influéncia das mudancas culturais promovidas pelo ocidente (ALLAIRE,
2004; CHAMPREDONDE, 2016; FONTENELLE, 2017).

Os alimentos relacionados as Indicagdes Geogrdéficas (IG), marcas coletivas, marcas
de certificacdo e selos governamentais de qualidade (Organicos, Selo Arte, Agricultura
Familiar, Indigena, etc.) passaram a representar para a economia dos paises, a incorporagao
de novos mercados que contemplam alimentos nao mais apenas como meio de subsisténcia
de suas populagoes, a favor da seguranca alimentar. Com isso, tem-se aprofundado o carater
cultural, simbélico e econdmico dos alimentos mediante sistemas especificos de valoracao
e comunicacgdo social. Nos quais, seus aspectos de autenticidade, confianca e garantias
adquirem novos enquadramentos na economia contemporanea, ultrapassando o mero

sentido da divulgacao de informacao sobre esses produtos.

O estabelecimento de um regime de garantia da qualidade dos alimentos, seja
através de certificacdo, privada ou publica, requer um papel mais ativo do Estado na
constituicao de mercados. Mais do que dispor das regras e normas para a realizacdao das
operacdes comerciais internas aos mercados, sob a forma do Direito, ao Estado caberia
acoes efetivas de ordenamento para facilitar coordenacao entre os atores tal qual algumas

experiéncias relevantes tém indicado.
A partir das iniciativas de indicacbes geograficas, marcas coletivas e selos

governamentais, o artigo problematiza o papel do Estado na constru¢dao de mercados

de qualidade no Brasil. A primeira parte do artigo discute o processo de constituicao de
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mercados, sequido de uma discussao sobre a construcao social da qualidade. Na sequéncia,
o artigo considera os mercados de qualidade no contexto brasileiro, seguido de uma analise
mais especifica do papel do Estado nos mecanismos de avaliacdo da conformidade e garantia

da autenticidade.

Por fim, aborda-se, brevemente, a lacuna central que se observa no pais para a
constituicdo efetiva do que se entende como mercado de qualidade: a fraca coordenacdo e

ordenamento desses mercados agroalimentares.

PROCESSO DE CONSTITUICAO DE MERCADOS

Historicamente, os mercados se constituiram de diferentes maneiras até alcancarem
as suas formas atuais. Apesar da énfase contemporanea aos mercados como um mero
mecanismo totalizante promotor de precos e trocas comerciais, a realidade os mostram
bem mais complexos do que muitos modelos econométricos tém apregoado (ABRAMOVAY,
2004; FLIGSTEIN, 1996; 2001).

O suporte do Estado é fundamental para a existéncia dos mercados. Pois, assegura
as condicbes para a comercializacdo a partir da interacao voluntaria e pacifica dos atores
envolvidos (compradores e vendedores), nos quais os direitos de propriedade de e para
as trocas econdmicas sao reconhecidos e respeitados. Isso torna possivel a atuacao desses
agentes, com seu poder de decisao sobre o que se negocia, se vende ou se compra pelo
preco ofertado, e sem nenhuma obrigacao de fazé-lo (ASPERS, 2009; ASPERS; BECKERT,
2011; BOURDIEU, 2005; MASCARO, 2013; MAZZUCATO, 2014).

Mercados pressupdem também competicao ou concorréncia em pelo menos
um dos lados (compradores ou vendedores). Desse modo, as transacées nos mercados sao
também objetos de legitimidade moral a partir dos valores, dos regramentos e das pactuagdes
envolvidas (ASPERS, 2009; ASPERS; BECKERT, 2011; PARKER; FOURNIER; REEDY, 2012).

A expressao concreta dos mercados se daria enquanto arenas de interacao social,
compostas de lutas, cooperagdes, estabelecimento de estruturas ordinais (via codigos de
direitos), convencodes e institucionalidades estaveis (BECKERT, 2007; FLIGSTEIN, 2001). O
Estado, porsuavez, é quemfornece as condicdes sociais estruturantes para o estabelecimento
dos mercados por meio de institucionalidades, que constituem direitos de propriedade,
estruturas de governanca, regramentos sobre as trocas e concepcdes de controle (FLIGSTEIN,
1996; MASCAROQ, 2013; MAZZUCATO, 2014).
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Diferentes mercados demandam distintas politicas para se manterem estaveis
(CHANG, 2004; FLIGSTEIN, 1996, 2001). Consoante Aspers (2009), identificam-se, como
pré-requisitos de ordenamento dos mercados, suas especificidades por (i) tipo, como, por

exemplo, nos mercados de carros, de alimentos, de roupas etc.; (ii) sua cultura associada,

que estabelece as regras para as trocas e que pautardo as crencas, as ferramentas e os

comportamentos definidos em seu circulo; e (iii) os valores acerca do que se é ofertado. O

autor ressalta ainda que

[...] essa forma de estrutura social implica concorréncia e gera estabilidade
para fazer previsdes ao longo do tempo, razéo pela qual apenas podemos
falar em mercados quando eles sdao ordenados. Foi demonstrado que
as instituicdes de mercado estdo enraizadas no mundo da vida. Trés pré-
requisitos devem ser atendidos antes que um mercado seja ordenado: o
que é vendido, como é sua operacdo no mercado € COMO 0S precos sao
definidos (ASPER, 2009, p. 28, traducdo nossa).

Portanto, os mercados sao construgdes sociais convertidas em arenas de interagdes
sociais imbricadas com o Estado e possuem trés elementos fundamentais: o primeiro,
trata-se de que compradores e vendedores possuem relagdes sociais entre si e constituem,
juntamente com o Estado, uma estrutura social; o segundo, é que o mercado comporta
diferentes tipos de racionalidade e ndao apenas aquela dada entre meios e fins, pois ha
também a racionalidade orientada a valores e ainda outra baseada na tradicao; e o ultimo
elemento tem a ver com a dinamica de conflito e cooperacao que caracteriza todas as
instituicdes sociais.

Com isso, a reproducao do capital através das mercadorias, além de depender
das legitimagdes morais e simbdlicas intrinsecas a cada relacao de troca materialmente
estabelecida, esta condicionada também ao seu dominio de legitimagcao (ABRAMOVAY, 2004;
ASPERS, 2009; ASPERS; BECKERT, 2011; BOURDIEU, 2005; BECKERT, 2007; 2011; FAVEREAU,
2019; FLIGSTEIN, 1996, 2001; MASCARO, 2013; NIEDERLE, 2016).

A CONSTRUCAO SOCIAL DA QUALIDADE E SUA REPERCUSSAO CONTEMPORANEA
Allaire (2004, p. 62, traducdao nossa) defende que a “qualidade se refere ao

desempenho social de um produto ou servico”, cujo valor sera correspondido através de sua

reputacao, distincao e credibilidade. Por sua vez, Dubuisson-Quellier (2013, p. 248, traducao
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nossa) destaca que o “processo de construcao de valor é essencialmente exégeno ao préprio
mercado’, em sinalizagao a convergéncia com a proposta de Tipologia do Valor proposta por
Becker (2011) - Figura 01.

Figura 01 - Tipologia do Valor

Valor Material Valor Simbélico
Valor baseado no que o objeto Valor do significado simbdlico
materialmente “faz” do objeto
Valor Imaginativo Valor posicional
- Valor simbdélico que o ator atribui Valor simbdlico que terceiros atri-
ao objeto buem ao objeto, posicionando o
- Representagtes materiais de seu possuidor no contexto social
ideias transcendentais e valores

v

Dimensodes do transcendental

/1 N\

Posicéo
Tempo Espaco Social

Fonte: Beckert (2011, p. 111, traducao nossa).

Assim, visualiza-se que adenominada virada da qualidade propicioua multiplicidade
eaampliacao da complexidade dos dominios de incerteza nos mercados de alimentos. Logo,
o reconhecimento dos valores impregnados nos produtos agroalimentares, mediantes suas
qualidades, traz consigo a necessidade de se garantir as suas respectivas autenticidades, e
a manutencdo de suas credibilidades (ALLAIRE, 2004; NIEDERLE, 2016; ROSSEL, BECKERT,
2013; WEHINGER, 2013).

Nesse sentido, Wehinger (2013, p. 270, tradugao nossa) argumenta que, em geral,
“os consumidores tém trés indicadores que os ajudam a reconhecer se um produto é original
ou uma cépia: propriedades fisicas, fornecedor e preco”. Contudo, Réssel e Beckert (2013)
ressalvam que em mercados de qualidades, observa-se a caréncia de critérios préprios e de

campos estaveis e indubitaveis para o julgamento da qualidade do produto.
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Ademais, verificam-se mudancas sobre a noc¢dao de qualidade desde as ultimas
décadas do século XX, aprofundando os seus sentidos mediante a virada da qualidade.
Alguns autores (ALLAIRE, 2004 BECKERT, 2011;2013; DUBUISSON-QUELLIER, 2013; KARPIK,
2007; NIEDERLE, 2016) ainda destacam que a qualidade nao se estabelece por si mesma,
sendo dependentes de sistemas de classificacdo que variam conforme a sua importancia
para os integrantes de diferentes estamentos sociais. O contexto social no qual o consumidor
estd inserido é essencial na formacgado da sua subjetividade e desempenha papel chave na
classificacdo e atratividade dos produtos (COESTIER E MARETTE, 2004).

A disseminacao corrente dos programas de culindria em televisao e internet sob
viés gourmet, dos clubes de compra de vinhos, das dietas saudaveis e conscientes, etc.;
seriam as representacdes contemporaneas das mudancas que a dimensao do consumo
sofreu ao longo do século passado, sob forte influéncia da publicidade e do marketing. As
semioticas manifestadas pelas midias, propagandas e logotipos, destacam a centralidade
das imagens que articulam os alimentos a valores psicossociais variados (ALLAIRE, 2004;
CHAMPREDONDE, 2016; DUBUISSON-QUELLIER, 2013; FONTENELLE, 2014, 2017; GORZ,
2005).

Os parametros envolvidos nessas classificacdes serdo interpretados em consonancia
com os habitos compartilhados pelo emissor do julgamento, geralmente uma entidade
coletivaouum grupo, cujareputacao social notema é positiva, valorizada, comforteinfluéncia
no sistema de valoracdao no qual se insere, mesmo que possa estar fora desse mercado.
Assim, esses sistemas se configuram em instituicdes construidas mediante processos
politicos e que servem de base para a avaliacao da qualidade por meio de dispositivos de
julgamento em seus relativos mercados (KARPIK, 2007; BOURDIEU, 2011; ROSSEL; BECKERT,
2013; WEHINGER, 2013).

Costumeiramente, tais mercadorias de reputa¢des destacadas estdao orientadas
a fantasias possiveis e a satisfacdo dos prazeres e desejos, com estéticas de sofisticacao e
glamour voltadas a distincao do (bom) gosto e, inevitavelmente, balizados por precos
superiores a média para a categoria corrente. Lembrando que, quanto maior é o prestigio
de um bem, maior costuma ser seu preco, e consequentemente, mais frequente sao os
casos de apropriacao indevida sobre ele, com falsificacées ou outras formas de usurpacao
(COLLANTES, 2011; MENTINIS, 2017; ROSSI, 2014; WEHINGER, 2013).

Essas mudancas fortaleceram também as bases para o restabelecimento das

identidades e a consequente requalificacdao dos alimentos. A mudanca do paradigma da
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qualidade nos produtos agroalimentares reposicionou os significados atribuidos a comida
e a nutricao humana, principalmente, questionando o modelo hegeménico de agricultura
vigente. Desse modo, a percepcao positiva da qualidade mudou a favor dos produtos
tradicionais ou tipicos, organicos, sustentaveis, étnicos, etc.; feitos local ou regionalmente,
de maneira artesanal ou caseira por agricultores familiares ou comunidades identitérias e
tradicionais (CASABIANCA et al., 2013; CHAMPREDONDE, 2016; GALINDO; PORTILHO, 2016;
NIEDERLE, 2013, 2016; TIBERIO; CRISTOVAOQ, 2013).

Toda essa conjuntura indica a importancia do processo de comunicacao das
qualidades, a partir da explicitacao do lastro inerente que baseia a distincao dos produtos
envolvidos, bem como para dispor e manter os atributos de autenticidade e credibilidade
de suas representacdes em seus mercados (ALLAIRE, 2004; BECKERT, 2011; BORGHINI, 2012;
BOURDIEU, 2011; NIEDERLE, 2015). No Brasil, presencia-se a repercussao dessa dinamica
através de difusao de formas variadas de agregacao de valor por meio de signos distintivos,
seja por selos governamentais (Organico, Selo Arte, Agricultura Familiar, etc.) ou privados

que dispdem de reconhecimento oficial (IGs, marcas coletivas ou de certificacao).

Nosselosgovernamentais, criados efornecidos porérgaos setoriaisda Administracao
Publica Federal, considera-se que essas estampas tém como objetivo identificar os produtos
gue atendem a um conjunto de especificacdes regulatérias de producdo, como o Selo
Arte, o Sistema de Producao Organica do Brasil, entre outros'. Ou entdo indicar que essas
mercadorias sao oriundas de algum grupo identitario e/ou focal de determinadas politicas

publicas, como agricultores familiares, indigenas ou quilombolas? (NIEDERLE, 2016).

A atribuicao desses selos governamentais envolve o controle e a coordenacao
direta por parte do Estado. Ja para as IGs e as marcas coletivas ou de certificacao, ha um
reconhecimento oficial que resguardaria a institucionalidade do direito de uso desses signos,
contra apropriagdes indevidas por terceiros e com planos de controle e governanca interna

a organizacao social envolvida (SANTOS, 2021).

1 O Selo Arte foi criado em 2019, a partir da regulamentagdo pelo MAPA da Lei n° 13.680/2018 (BRASIL,
2018;2019). O Selo do Produto Organico Brasil foi criado na década de 2000 (BRASIL, 2021).
2 O Selo de Identificagdo da Participagdo da Agricultura Familiar foi criado em 2009 pelo antigo

Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA), que, desde 2019, foi incorporado a0 MAPA (NIEDERLE, 2016).
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OS MERCADOS DE QUALIDADE

Conforme o referencial teérico da Economia das Convencdes (EC)3, entende-se
que ha diversidade de logicas coexistentes na coordenacao e na construcao dos mercados,
tendo como premissa que a racionalidade se converte em julgamento quanto as decisdes
sobre as compras pelos consumidores (DIAZ-BONE; FAVEREAU, 2019).

Em sua fundamentacdo, a EC considera que as convencbes* pressupdem a
simultaneidade de pluralidades de légicas de coordenacao, que precedem critérios
econdmicos, como a eficiéncia e a informacdo como um dado® (GAUTIE, 2008; DIAZ-BONE;
FAVEREAU, 2019).

Nessa perspectiva, os mercados ndo sao reduzidos a meros sistemas de competicao.
Haja vista que sao organizados de maneira particular e com a participacao de intermediarios
que ampliam o escopo de coordenacao conectada entre diferentes organizacdes, demais
mercados e sob influéncia de outras convencdes. As praticas coordenativas envolvidas
contemplam também componentes valorativos por intermédio de capitais simbdlicos que
servem de base para a formacao do preco das mercadorias envolvidas em tal dinamica
econdmica (ASPERS; BECKERT, 2011; BECKERT, 2007; BECKERT; ROSSEL; SCHENK, 2016).

Nesse cenario, articulam-se os produtos de Indicagbes Geograficas (IG), marcas
coletivas, marcas de certificacao, selos governamentais de qualidade (Organicos, Selo Arte,

Agricultura Familiar, Indigenas do Brasil, etc.), entre outros — Quadro 01.

3 Grosso modo, a Economia das Convengdes teve como motivagio inicial o interesse de sociélogos e
economistas franceses em entenderem adequadamente a dindmica de constitui¢io e regulagido dos componentes
dos mercados para além da teoria liberal, que totaliza e reduz essas dimensdes a uma entidade comum

e universal. Sua origem tem como inspira¢do o argumento convencionalista presente no pensamento do
economista inglés John Maynard Keynes acerca da composi¢ao do preco de uma dada mercadoria (FAVEREAU,
2019).

4 Segundo Diaz-Bone e Favereau (2019, p. 11, tradu¢io nossa), “[...] o conceito de convengdes é usado na
EC para demonstrar como os atores em situagdes atribuem “qualidades” a objetos, pessoas e processos. [...] Uma
preocupagio central da EC é esse tipo de reconstrucao da mobilizagdo de “qualidades’, isto é, a mobilizagdo de
ontologias socialmente experientes (agoes como servigos, objetos como bens, seres humanos como funcionarios
etc.). Mais uma vez, da perspectiva da EC, agdes (servicos), objetos (bens), pessoas (funciondrios, empregadores,
etc.) representam uma pluralidade de qualidades possiveis, porque, em qualquer mercado e organizagao,
ontologias diferentes (baseadas em convengdes) coexistem e as ontologias dessas entidades podem mudar”

5 “[...] Passamos de um problema de informagdo a um problema de ‘conhecimento. O problema do
consumidor nio é descobrir a qualidade do vinho que lhe seria ‘escondida’ pela falta de informagéo e que poderia
ser descoberta simplesmente provando-o. E formando opinido, agindo, pode-se dizer, ‘como um conhecedor’
Cabe, de certa forma, ao consumidor construir suas preferéncias” (GAUTIE, 2008, p. 397, tradugdo nossa).
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Quadro 01 - Alguns casos de marcas de certificacdo, selos governamentais brasileiros, marcas
coletivas e Indicacoes Geograficas

Marcas de certificagao Selos governamentais

4 )

2

DUTO,

AQUITEM RGANICO

AGRICULTURA BRASIL
FAMILIAR @

Marcas de Coletivas Indicagoes Geograficas

VENDA NOVA
0o IMIGRANTE

g \‘%
u "
V)

Vinhos
do Brasil

Amazénia

08 000001

Fonte: Niederle (2016), INPI (2021a; 2021b) e Brasil (2021).

Esses dispositivos de destaque atuam como recursos para comunicar confianga,
autenticidade e legitimidade, evitando o enfraquecimento de tendéncias de mercado ou
até a sua destruicao. Ademais, por se tratar de bens com caracteristicas valorativas distintas,
reputadas como qualidades, esses produtos dependem de modos particulares de validacoes
externa e interna. Os mercados para essas mercadorias pressupdem a existéncia de sistemas
de avaliacdo de conformidade, seja com maior ou menor participacao do Estado (ALLAIRE,
2004; ASPERS; BECKERT, 2011; BECKERT; MUSSELIN, 2013; FLIGSTEIN, 1996, 2001; LOCATELLI,
2007; WEHINGER, 2013).

Em geral, nesses mercados se manifestam a¢des coordenativas de processos
de valoracao centrados na 6tica virtuosa do par qualidade e reputacao, indo além do
mecanismo de preco (COMISSAO EUROPEIA, 2021a; KAGEYAMA et al., 1990; NIEDERLE, 2013).
Tais mercados de qualidade, baseiam-se em produtos agroalimentares com especificidades
valorativas reconhecidas social e financeiramente, em articulacdo com os aspectos simbdlicos

e materiais, explicitamente manifestados nas mercadorias por meio de algum dispositivo

Revista Brasileira de Desenvolvimento Territorial Sustentavel 215
GUAJU, Matinhos, v. 9, 2023 Edicdo Especial




(visual) de coordenacao (signo distintivo) e amparado no julgamento (validacao) de alguma
autoridade®. Ademais, simultaneamente, é por meio desses dispositivos (sinais, nomes, selos)
que se expressa o imperativo de se comunicar e se garantir aos consumidores a autenticidade
desses produtos em relacdo a sua qualidade categérica distinta e intencionalmente
operacionalizada em sua comercializacao (ASPERS; BECKERT, 2011; BECKERT; MUSSELIN,
2013; BERARD; MARCHENAY, 2008; NIEDERLE, 2013, 2015; VANDECANDELAERE et al., 2009).

Com isso, verifica-se a articulacao de formas de validagbes externa e interna. A
primeira é realizada por alguma autoridade politica e/ou simbdlica, sob aval do Estado.
Principalmente, quando registros ou outras formas oficiais de reconhecimento sobre um
dado atributo qualitativo de um bem é tido como meritério de resguardo estatutdrio ou de
direito. Ja a validagao interna ocorre mediante a constituicao de estruturas de governanca
com, no minimo, a pactuagao de regramentos, adoc¢ao de sistemas de controle e medidas de
enforcement. Se bem operacionalizado, esse conjunto afiancara a legitimidade do produto
reconhecido, garantindo a conformidade de sua autenticidade, cuja rastreabilidade validara
o signo (ou selo) em comunicagao aos consumidores (ASPERS; BECKERT, 2011; BECKERT;
MUSSELIN, 2013).

SISTEMAS E MECANISMOS DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE E GARANTIA DA
AUTENTICIDADE

E nesse cendrio que se articulam os ativos da propriedade intelectual (marcas,
patentes, Indicacdes Geograficas, registros sobre cultivares, etc.), em maior ou menor
grau, com os sistemas de avaliacao de conformidade (processos de auditoria, medidas de
controle, normas e os regulamentos técnicos) setoriais, nacionais ou internacionais’. Esses
recursos de governanca se tornaram usuais por estabelecerem ordem, controle, disciplina
e seguranca nos processos logisticos, agricolas e industriais entre os atores envolvidos, em
perspectiva de uma economia globalizada (ORTEGA; BORGES, 2012; PESCHARD; RANDERIA,
2019; SANTILLI, 2006, 2009; ZIBETTI; PILAU SOBRINHO, GARCIA, 2018).

6 Comumente relacionado & alguma entidade do Estado, constituida juridicamente e da qual a sua
legitimidade é reconhecida e respeitada socialmente, dai sua estabilidade (ARENDT, 2016; SCHMITTER, 1965).
Sobre isso, Arendt (2016, p. 136, acréscimo nosso) ressalta ainda que a autoridade pressupde “[...] hierarquia, cujo
direito e legitimidade ambos [quem manda e quem obedece] reconhecem e na qual ambos tém seu lugar estavel
predeterminado”

7 Lembrando que tanto as normas técnicas quanto os regulamentos técnicos sdo instrumentos de
padronizagio (standard), cuja diferenga é que aquelas seriam de carater voluntario e essas de seguimento
obrigatdrio. Porém, observa-se a imposi¢ao mandatoria das normas por meio de acordos multilaterais no 4mbito
da OMC (ZIBETTI; SOBRINHO; GARCIA, 2018).
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Nesse sentido, os signos distintivos, convertidos em ativos imateriais com resguardo
juridico de propriedade, comunicariam a sociedade a autenticidade de seus produtos. Assim,
as marcas coletivas, as de certificacao e as Indicacdes Geograficas, mediante o seguimento de
codigos de praticas e adocao de sistemas de controle (internos e/ou externos), articulariam
e comprovariam o resguardo das qualidades dos bens assim identificados através delas
(BORGHINI, 2012; CATELLANI, 2011; CHAMPREDONDE, 2016; NIEDERLE, 2013, 2015).

A autenticidade conferida a esses registros pelo Estado configura a presenca
de autoridade competente, apresentando, desse modo, aderéncia a no¢ao de crédito
reconhecimento de Latour e Woolgar (1997). Pois, uma vez estabelecidos como objetos do
direito, esses ativos sao tratados como fatos por quem tem sua posse perante a sociedade,
vinculada ao poder de atestar sua autenticidade (o Estado), em concordancia com os
regramentos que os respaldam (BARBOSA; PERALTA; FERNANDES, 2013; BRASIL, 2014;
FERNANDES et al.; 2016; GURGEL, 2006; LOCATELLI, 2007; LOCATELLI; SOUZA, 2016).

Usualmente, a garantia da credibilidade desses signos se realiza mediante o uso de
métodos técnico-cientificos, com provas documentais que viabilizariam a rastreabilidade
do produto avaliado. Esses recursos sao necessarios para a manutencao ininterrupta de
suas posicoes diferenciadas, que sustentam as narrativas incidentes de sua afirmacao
reputacional, para posiciona-los em oposicao aos demais produtos, considerados comuns
ou banais, a partir de artificios de prova e de confirmacao de legitimidade (BORGHINI, 2012;
BOURDIEU, 2011; CATELLANI, 2011; ECO, 2008; LATOUR, 2015; CHAMPREDONDE, 2016).

Porém, em que pese a aparente equivaléncia de suas funcgdes, esses signos
distintivos possuem origens e finalidades diferentes. As Indicacdes Geograficas sequem
uma concepcao de protecao cujas bases datam do século XVIII, sobretudo, relacionadas aos
vinhos e a preservacao do terroir local (BRASIL, 2014; MELONI, SWINNEN; 2018). Ja as marcas
sao resultado do advento da publicidade e do marketing no inicio do século XX. Enquanto as
certificacdes, convertidas posteriormente em tipos de marcas, sao do periodo pés Segunda
Grande Guerra, resultantes das estratégias das industrias para o gerenciamento de suas
longas e complexas cadeias de custédia que necessitavam de sistemas de avaliacdo de
conformidade para a manutencao de um padrao minimo sobre a qualidade dos produtos
envolvidos (BARBOSA, 2010; FONTENELLE, 2017; RADOMSKY, 2010).

Nas ultimas décadas, observa-se a incidéncia de marcas de certificacdo para
o destaque de determinada qualidade. Seu registro é feito pelo Instituto Nacional da

Propriedade Industrial (INPI), e sua natureza, enquanto ativo, pode ser publica ou privada.

Revista Brasileira de Desenvolvimento Territorial Sustentavel 217
GUAJU, Matinhos, v. 9, 2023 Edicdo Especial




Por definicao, esses selos sao amparados em normas especificas e de adesao voluntaria sobre
um produto cuja qualidade atestada é valorizada por um grupo particular de consumidores,
sejam pessoas ou empresas. Esse ateste deve ser realizado por organismo certificador, que
nao pode deter relacao, beneficio e/ou interesse direto na produ¢ao do bem ou na prestacao
do servico, objeto da certificacdo (MEDAETS, 2006; BARBOSA; DUPIM; PERALTA, 2016; INPI,
2021h).

Segundo Medaets (2006), as certificacbes pertencem ao conjunto conceitual das
avaliagbes de conformidade. Tratam-se de anadlises de verificacdo da autenticidade de
uma dada mercadoria, ante sua adequacdo aos requisitos especificados, em documento
normativo, sobre suas caracteristicas, modo de producdo e/ou qualidades. Sao instrumentos
dessas avaliagcdes os testes, as declaracdes de conformidade do vendedor, as autoavaliacdes
(ou de autocontrole), as avaliagdes por segunda parte, as avaliagdes por terceira parte, as
inspecdes, etc. - Quadro 02 (MEDAETS, 2006).
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Quadro 02 - Instrumentos de avaliacdo de conformidade, conforme Medaets (2006)

Testes — Envolvem atividades de medi¢ao, calibragem, amostragem, etc.

Declaracao de conformidade do vendedor - Refere-se a emissao de documento pelo
produtor, assegurando sua conformidade a requerimentos especificos.

Autoavalia¢des (first-party assessment) - E a avaliagdo de conformidade para um pa-
drao, especificagao ou regulagao realizada pelo préprio produtor.

Avaliag¢des por segunda-parte (second party assessment) - E a avaliacio de conformi-
dade realizada por um cliente do produtor.

Avaliacées por terceira parte (third-party assessment) — E a avaliacdo de conformida-
de realizada por uma entidade independente do produtor e dos clientes.

Inspegio - E o exame de produtos, materiais, instalagdes, plantas de produgio, proces-
sos, procedimentos de trabalho e outros, no ambiente publico ou privado, resultando
em relatdrios referentes a parametros como qualidade, adequagao para o uso, etc., com
o objetivo de reduzir o risco do comprador, do proprietario, do usuario ou do cliente do
item sob inspegao.

Certificagao — Ocorre quando uma terceira parte assegura por escrito que um produto,
servico, sistema, processo ou material esta em conformidade com uma exigéncia espe-
cifica.

Credenciamento - Procedimento pelo qual uma autoridade reconhece, formalmente,
que uma entidade ou pessoa é competente para realizar tarefas especificas.

Acordos de Reconhecimento Miutuo - Instrumentos pelos quais as partes envolvidas
reconhecem, mutuamente, os resultados dos testes, das inspegoes, da certificacao e do
credenciamento, visando facilitar a aceitacdo dos produtos e dos servigos comercializa-
dos entre elas.

Fonte: Medaets (2006, p. 119), adaptado de Medaets (2003).

Desse modo, os instrumentos de avaliacago da conformidade, organizados
conjuntamente com mecanismos de rastreabilidade, propiciam os referenciais para a
realizacdo comprovada das qualidades, em tese, para além dos requisitos minimos exigidos
pela legislagao sanitaria. Logo, essas ferramentas sdao fundamentais na construcao de
sistemas de garantia da qualidade (MEDAETS, 2006).

A composicao desses sistemas ird depender dos valores positivos apregoados como
qualidades que serao comunicados, a partir de cada dispositivo de valoracao, mediante
signos distintivos especificos. Assim, observa-se que as taticas em sua operacionalizacdo
poderao envolver diferentes configuracdes, sejam por auditorias externas ou sistemas
participativos de garantia (solidaria) de conformidade. Independentemente do modelo
assumido, observa-se novamente que a participacao do Estado sempre se faz presente, seja
por acao direta ou indireta, forte ou fraca (BECKERT, 2005; BOURDIEU, 2005; FLIGSTEIN, 1996;
MEDAETS, 2006).
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No Brasil, os dispositivos de comunicacao de qualidade em produtos apresentam
ainda limitacdes a agregacao e captura de valor, apesar da existéncia de sistemas de avaliacao
de conformidade, incorporados ou nao aos sistemas de garantia da qualidade. Ha indicios de
que a constituicao de mercados de qualidade é falha no pais, ainda que muitas mercadorias

possuam reconhecimento como Indicacdes Geogriéficas, por exemplo (SANTOS, 2021).

Tem-se ainda os registros de patrimonios culturais imateriais registrados pelo Instituto
do Patrimoénio Histoérico e Artistico Nacional (IPHAN) que, mesmo que guardem especial
proximidade com as Indicacdes Geogrdéficas, prestam-se a outra finalidade. Pois, nao obstante
se relacionem aos conhecimentos compartilhados, a apreciacao dainventividade humana e as
tradi¢oes envolvidas, esses registros seguem légica de legitimacao diferente da observada no
direito de propriedade intelectual, essencialmente, voltada para fins comerciais (IPHAN, 2014,
2021; MERKLE; AREAS, 2016).

No contexto agroalimentar, presencia-se no pais variados selos de identificacao
de produtos tipicos, identitario-étnicos, territoriais, artesanais, etc.; com vistas a valorizacao
desses. Porém, somente essas estampas por si apenas nessas mercadorias nao sao suficientes
para estruturar os mercados de qualidade. Ainda vigora, erroneamente, o sentido de mercados
de nicho para um conjunto amplo e variado de produtos agroalimentares que representam
diferentes concepcdes de qualidades. Diante disso, a comunicagao sobre esse conjunto de
sistemas e valores expressos por tais selos nao estao acessiveis aos consumidores, abrindo
brechas para oportunistas, como quando se vé no rétulo de um pao produzido industrialmente,

a sua referéncia como a um produto artesanal.

Percebe-se que houve mudancas em torno da categoria qualidade também aqui no
Brasil, em perspectiva plural manifestada pela existéncia desses variados selos governamentais
e signos distintivos, estes objetos de Propriedade Intelectual. Isso se reflete na profusao de
narrativas, seja por experts ou publicacdes tematizadas, além de toda sorte de acbes defomento
e comunicacao relacionadas a essas novas perspectivas sobre os alimentos. No entanto, ndo se
verifica no pais, robustez nesses mercados de qualidades. Ja que, o paradigma que orienta as
acoes do Estado brasileiro é ainda limitado a uma légica tradicional de padronizagao voltada

as exportacdes de commodities e com forte influéncia neoliberal.

Ao contrdrio da énfase na certificacdo somente para exportacdes, as principais
experiéncias internacionais, em consonancia até mesmo com a atual realidade das IGs no Brasil,
indicam que a escala e densidade dos mercados de produtos tipicos ou de origem ocorre a
partir dos mercados domésticos (EUIPO, 2016; COMISSAO EUROPEIA, 2021b; SANTOS, 2021).
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Nao se vislumbra ser condizente uma repercussao externa positiva sobre esses
produtos de qualidades tipicas e territoriais brasileiras, se aqui eles permanecem ainda
desconhecidos para boa parte da populacdo. Como afirmar que o valor desses produtos
é devido ao seu lugar de origem, se ndao houver uma identidade consistente e claramente
bem referenciada para comunica-la adequadamente? Em tal situacdo, ndo se vislumbra

estratégia de publicidade e marketing que se sustente em favor disso.

Um claro indicativo dessas limitacdes versam sobre os variados levantamentos
oficiais realizados pelos diferentes érgaos governamentais® que nao contemplam as
especificidades dos aspectos essenciais e exclusivos promovidos por esses selos em seus
respectivos mercados. Ou seja, por mais que se verifique no pais incentivos a constituicao de
mercados para produtos de IG, organicos, artesanais, etc.; em consonancia com a tendéncia
internacional, o Estado ainda carece de instrumentos para uma maior coordenagao nesses

mercados que possuem um desempenho muito aquém de seu potencial.

A auséncia de dados oficiais sobre esses mercados é um sinal claro disso. Uma vez
que, no pais nao se dispdem de informacgoes claras e objetivas sobre os impactos econdmicos
e sociais dos produtos organicos, das Indicacbes Geograficas, da producao artesanal,
etc. (LIMA et al, 2020; SANTOS, 2021). Diferentemente, por exemplo, de outras realidades
internacionais, onde esses mercados sao fortes (EUIPO, 2016; COMISSAO EUROPEIA, 2021b).

CONCLUSAO

Apesar de o pais dispor da previsao legal e institucional para o estabelecimento
desses arranjos econdmicos, esses mercados permanecem incompletos quanto ao seu
potencial. Um evidente sinal disso, é a auséncia de politicas publicas consistentes a
adequada mensuracao, e consequente ordenamento e coordenacao desses mercados de
qualidade. A excecao, com algumas limitacdes, seria talvez, a agricultura familiar que dispoe
de informacgdes oficiais advindas principalmente do Censo Agropecuario realizado pelo IBGE

para a sua producao agricola.

Mesmo que o Brasil se alinhe a acordos multilaterais, assumindo normas ou
tendéncias internacionais para a constituicao de mercados de qualidade, a efetividade desse
processo depende de mais instrumentos de regulacao e coordenacao. Faltam informacdes

sobre os produtos de IG, artesanais, marcas coletivas e outros.

8 Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA), Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), Receita Federal, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), etc.
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Considerando a diversidade cultural riquissima do pais, e seu potencial de conversao
em agregacao e captura local de valor, os 6rgaos responsaveis pela conduc¢ao da agenda de
politica agricola brasileira ndo podem continuar focados, predominantemente, apenas nos

mercados de commodities.
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