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SUMMARY

Goal of this article is to demonsirate the methodology of work studies in forestry,
comsidering especially the aspects of working time and yield and underline their impor-
tance. It involves the collection and processing of date.

1. INTRODUCAO

A ciéncia do trabalho € o conceito
global que abrange todos 0s ramos da
pesquisa que tem por objeto o trabalho
humano. Entre elas temos a: fisiologia e
medicina do trabalho (ergonomia?, higie-
ne e seguranca do trabalho, sociologia e
dircito do trabalho, psicologia e pedago-
gia do trabalho, e a organizacio e tdécnica
o trabalho.

A ciéneia do trabalho teve inicial-
mente como unico objetivo o rendimen-
to humano sem se preocupar sob quais
condicoes este era alcancado. Hoje a es-
sénecia desta ciéncia € o estudo cientifico
do rendimento fisico e psiquico possivel
de atingir sob todos os aspectos biologi-
cos, sociais, técnicos, econdmicos e or-
ganizatorios com o alvo de empregar o
trabalho humano nos diferentes sistemas
de trabalho guanto mais eficaz possivel,
todavia

— sem afetar a satde e capacidade
de rendimento do trabalhador,

— respeitando a dignidade humana
e as necessidades materiais e imateriais
do trabalhador e

— respeitande as leis e os valores
eticos € morais.

O cumprimento fiel destas condi¢bes
de trabalho vai permitir que a forca labo-
ral fique satisfeita e a empresa possa
progredir e desenvolver-se organicamen-
te de acordo com a evolucio do mercado.

O Estudo do trabalho € um campo
da ciéncia do traballho, de carater inter-

disciplinar, que aproveita conhecimentos
da ergonomia, pedagogia de trabalho,
econornia, estatistica, matemadtica, tecno-
logia, psicologia, jurisprudéncia e cién-
cias sociais para pesquisar as atividades
desenvolvidas num trabalho ou num sis-
tema de trabalho.

2. OBJETIVOS DO ESTUDO DO
TRABALHO

O estudo do trabalho tem como ob-
jetivo trés aspectos basicos:

1. aperfeicoamento da relagao gasto-
receita na obtencio de um rendimento;

2. humanizacido do trabalho, manu-
tencio da capacidade de rendimento e
satisfacho laboral e

3. remuneracio justa: participacio
do trabalhador no acréscimo da receita
proveniente do incremento da produti-
vidade.

3. METODOLOGIA E PONTOS
PRINCIPAIS DO ESTUDO DO
TRABALHO

O método do estudo de trabalho di-
vide-se principalmente em duas partes:

a) andlise e

b) sintese.

A andlise € a pesquisa do decurso do
trabalho na sua situacdo (estado atual),
quer dizer, estuda o trabalho como acon-
tece na pratica. A andlise ndo contém
intervencdes na estruturacio do sistema
de trabalho.
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A sintese compreende a pesquisa do
decurso do trabalho previamente estru-
turado com a finalidade de p.ex. aumen-
tar os rendimentos, melhorar as condi-
¢oes de trabalho, aperfei¢oar o aprovei-
tamento das capacidades de trabalho da
méo-de-obra e/ou maquinas e aparelhos,
ete, Normalmente sio necessarios varias
repeticoes de andlise e sintese utilizando
cada vez as informacdes obtidas na pes-
quisa anterior, até encontrar sob condi-
c0es normais de trabalho o decurso
étimo.

Os pontos principais do estudo do
trabalho sao:

1. Coleta de dados: é necessdrio dis-
tinguir 3 grupos de dados:

— fempo

— quantidades de relacio (grande-
zas relativas)

— fatores que influenciam.

2. Estrutura ideal do trabalho: & in-
dispensdvel elaborar um sistema de tra-
balho onde existe uma composicio ideal
conforme o tipo da tarefa, da mao-de-
obra, dos meios de produc¢ao e dos ob-
jetivos do trabalho.

3. Determinac¢ao das exigéncias do
trabalho: ¢ fundamental elaborar um ca-
tdlogo de exigéncias a serem preenchidas
pelo trabalhador como também determi-
nar o desgaste e pericia que exige deter-
minadsa tarefa do trabalhador. Esta ava-
liacao inclui:

— diferenciacfio dos saldrios,

— organizacio do pessoal, e

— estruturacao do trabalho propria-
mente dito.

4, Instrucio ao trabalho: a instrucao
consiste em transmitir os conhecimentos
tedricos e praticos 4 mao-de-obra para
a execucio do trabalho.

4, COLETA DE DADPOS
4.1. Finalidade de uso dos dados

Segundo REFA (1974) diferenciam-
se 4 finalidades de uso dos dados:

1. Planejamento: para o planejamen-
to precisa-se p.ex. cdlculos de custos pré-
vios, tanto da méao-de-obra, como dos
meios de produgio, comparacfes de sis-
temas e métodos de trabalho, etc.
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2. Direcao: os dados sAo necessarios
para conduzir bem a empresa no que se
refere as datas para manter o processo
em andamento, para otimizar o aprovei-
tamento das capacidades de trabalho, etc.

3. Controle: © controle efetua-se
através a comparacio dos cdlculos pré-
vios, p.ex. mediante cdlculos de custos *“‘a
posteriori”, verificar se os sistemas e mé-
todes usados devem ser modificados de-
vido acs elevados custos ou desgaste ex-
cessivo do pessoal, cdlculos de rentabili-
dade, etc.

4. Remunerac¢ao: a remuneragao ba-
sear-se-4 ha deducio (derivacho) dos
tempos de trabalho standard, dos pré-
mios, da determinacio da empreitada
(valor unitdario da tarefa) ete.

Se considerar-se que uma grande
parte das maguinas adquiridas por em-
presas florestais ja ultrapassa a casa de
Cr$ 1.000.000,00 entdo é facil compreen-
der que investimentos desta ordem de-
vem atingir uma alta produtividade, o
qgue & possivel de atingir, através de um
apurado estudo de trabalho. Sé estudos
de trabalho exatos oferecem subsidios
seguros para a tomada de decisfes das
medidas a serem tomadas pela empresa.

4.2. Subdivisio do decurso do trabalho
em atividades parciais

Condicio prévia para a realizacio de
estudos de trabalho € a subdivisdo do
decurso do trabalho em atividades par-
ciais (seccfes do decurso do trabalho),
ja que soO através da determinagic do
gasto e do rendimento por secbes de tra-
balho jd que sd através da determina-
cio do gasto e do rendimento por se¢Oes
de trabalho vai ser possivel uma anglise
mais profunda dos motivos de um rendi-
mento insuficiente.

Assim por ex. pode-se, no arraste
mecanizado dividir o trabalho em: via-
gem vazia, estender o cabo coletor, amar-
rar os lacos nas toras, enganchar os la-
¢os no cabo coletor, puxar as toras até
o trator, perturbacao, viagem com carga,
soltar os lagos, preparacido, descanso,
consertos, manutencio e abastecimento,
etc.



4.3. Intensidade da subdivisio do
decurso do trabalho

Quanto mais detalhada é a subdivi-
580 do decurso do trabalho, tanto maior
ser2o as possbilidades de avaliacio e o
proveito a ser tirado dos dados coletados.
¥ 16gico que, quanto mais detalhada a co-
leta de dados, tanto mais dificil, demora-
da e cara vai ser esta. Por isso a intensi-
dade da divisao deve ser ajustada cuida-
dansamente & finalidade do estudo de tra-
balho.

A subdivisao do exemplo anteric:r
poderia ficar reduzida a 4 atividades par-
ciais ou secfes de decurso do trabatho:
viagem vazia, viagem com carga, pertur-
bagoes e atividades gerais. E evidente que
0 proveito a tirar neste ' caso € bem me-
nor gue no exemplo anterior, mas é su-
ficiente para ter uma nocfo geral da dis-
tribuicio do tempo gasto no trabalho.

Se p.ex. a maquina sofre de muitas
perturbacdes entdo serd necessario sub-
dividir mais e especificar os tipos de per-
turbacOes, pois assim descubrir-se-a as
possiveis falhas.

4.4. Tipos de atividades parciais

Os tipos de atividades parciais ser-
vem para descrever com maior detalhe
estas atividades parciais e permitem uma
juncao funcional destas que facilitard
enormemente a avaliacAo posterior dos
dados.

Os tipos de trabalho sfo separados
para:

1. 0 homem: 0 homem exerce uma
atividade,

2. 0 meto de producdo (aparelhos,
ferramentas, mdquinas ete.): o meio de
producido é submetido a um uso (explo-
racao),

3. o0 ohjeto de trabalho: o objeto de
trabalho pode ser o ailvo da observacao se
deseja-se estudar seu percurso numa li-
nha de producio e/ou montagem em gue
a peca passa de uma mdaquina para outra
até sua montagem ou encaixotamento.

Nas atividades {lorestais os tipos de
trabalho mails comuns sio agueles rela-
cionados com o trabalhador e a mdguina
{aparelho ou ferramenta). Uma andlise
do objeto de trabalho ¢ mais comum nas
ctividades industriais.

Tipo de atividades do homem (segundo REFA, 1974)

atividade principal MHE

cortar, podar, carregar, conduzir um
mAaquina, efc.

em atividade secunddria MN

por em marcha uma motosserra,
por ao lado os ramos cortados, etc.

atividade

atividade adicional MZ

abastecer com gasolina e dleo a mo-
tosserra ou magquina.

interrupcao devido a
caracteristica do

trabalho MA
inte F:fe) - .
! rgg'pg interrupcao devido &
atividade perturbacio MS
interrup¢ao devido as
necessidades
pessoais MEP
atividade que nio se pode avaliar MNA

espera regular para carregar ou
descarregar o caminhio.

espera causada por defeito técnico
no trator, caminhio, ete.

descanso, fumar um cigarro, fazer
as necessidades.

procura de uma ferramenta perdi-
da, o chefe de uma empresa con-
versa com O operario sobre assun-
tos alheios ao trabalho ete.
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Tipos de uso do meio de producio (segundo REFA, 1974)

derrubar, fracar c¢/motosserra, ar-

'—-I uso principal BH rastar ¢/trator, transportar c/cami-
nhio ete.
] I i carregar, descarregar, preparagic
em uso uso secundario BN para o trabhalho, etc.
o trator destinado ao arraste auxi-
1 uso adicional BZ lia na derrubada de uma drvore
rnganchada, ete.
interrupcio devido espera regular da maguina devido
0 tral?aclho pa| 2o tipo do trabalho, pex. espera
s p/carregar caminhio.
interrupcéo ] interrupcdo devido a danos técnicos na mdquina.
do uso |~ | uma perturbacéo BS
;*ne‘fg:.;ggzoe Sg‘”do a uma descanso, fumar um cigarro, tirar
—| Tecessl ou por o casaco (frio/calor).
operario BEP p / )

4.5. Penios de medicio

E importante limitar de uma forma
precisa e perfeitamente clara as diferen-
tes atividades parciais, fixando o inicio e
o fim de cada uma. A determinacio se
faz por meio de pontos de medicdo. Po-
de-se definir por exeimmplo como ponto de
medicio o ato de pegar os lagos para
amarrar as toras e o ato de puxar o cabo
coletor. Neste caso a atividade realizada
chamar-se-ia: amarrar lacos nas toras.

Em geral os pontos de medicao fi-
cam definidos pela troca de atividade
parcial. No ponto de medicao termina o
tempo da atividade parcial anierior e co-
meca o tempo da atividade parcial se-
guinte.

4.6. Ciclos

A maioria dos decursos de trabalho
no setor florestal sao vidvels de ser re-
sistrados segundo ciclos de trabalho. E
de sumsa importancia anotar os dados co-
letados segundo ciclos de trabalho, pois
nao se pude calcular com boa margem
de =ezuranca a variac¢do dos valores me-
didos se nao hd possibilidade de formar
ciclus.

Mo transporte o decurso do trabalho
i, & por sua natureza ciclico: viagem va-
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zig ~— carregamento — viagem com car-
ga —— descarga — viagem vazia — carre-
gamento. .. Na exploracio, em especial
na derrubada e acabamento o ciclo € a
drvore. No plantio pode-se eleger a linha
com ;» unidade ciclica.

Se a coleta de dados nfo for feita por
ciclos, entfio obter-se-4 no final do estudo
de trabalhn as somas do tempo empre-
gado e das unidades produzidas ou ma-
nipuladas. MNeste caso poder-se-d dividir
as quantidades produzidas pelas horas
de trabalho; o resultade ferd sd pouco
valor, pois no estrito sentido da palavra
nem € uma meédia porgue néo se conhece
a variacko (desvio padrao) portanto néo
servird para a determinacio da represen-
tatividade dos valores.

Da mesma forma € necessario definir
03 pontos de medicio para as diferentes
atividades parciais, quer dizer, definicio
dos limites dos ciclos (comeco e fim de
cada ciclo).

4.7. Tipos de dados e sua medicio

No estudo do trabalho s&o 3 os tipos
de dados de maior ou menor relevancia:

— tempo
-— quantidades de relacido
— fatores que influenciam



4.7.1. Tempo

Para a medicio do tempo existem
trés métodos:

— 0 metodo de tempo continuo

—- 0 método de tempo individual ou
contagem

— 0 meétodo de multimomentc.

4.7.1.1. Método de tempo continuo

Este método se caracteriza pela me-
dicdo do tempo sem detencio do crono-
metro, quer dizer em forma continua. O
pesquisador faz a leitura do cronémetro
cada vez que aconteca um ponto de me-
dicao e anotard a hora gue indica o crond-
metro (a posicio dos ponteirgs) nesse
momento, sem deté-lo, junto ao nome da
atividade parcial recém-terminada. O
tompo requerido por cada trabalho par-
cial é calculado durante a avaliacdo por
subtracio entre a hora em que terminou
a atividade parcial em questio e a hora
em que se inicicu. A posi¢io dos ponteiros
no final de uma atividade parcial ¢ idén-
tica com aquela do inicic da atividade
parcial seguinte. Por isso na pratica se
anota apenas a hora em que se ferimina
uma atividade parcial. Este método de
cronometragem tem a vantagem cue as
atividades pareciais sfo anotadas na se-
quiéncia que elas acontecem, quer dizer,
em forma eronolodgica, © que facilita a
descoberta de erros, faz prescindivel a
elaboracgido prévia de formuldrios espe-
ciais e facilita a identificacio e crono-
metragem de atividades nao previstas.

Este método € especialmente itil
para aquelas pesquisas em gque se deseja
identificar antes de mais nada as dife-
rentes atividades parciais e a seqiiéncia
em que acontecem num trahalho a ser
analisado.

4.7.1.2. Método de tempo individual

A diferenca do método anterior, o
cronémetro é detido em cada ponto de
medicao. Apds cada medicao os pontei-
ros veltam & posicido zero, quer dizer o
tempo é cronometrado individualmente
para cada atividade parcial partindo de
zero. Neste método ndo é necessario fa-
zer subtracdes como no método de tem-
po continuo para obter o tempo consu-
mido por cada atividade parcial, pois ele
ja € o tempo liquido.

Este método requer crondémetros
bem mais sofisticados, pois os ponteiros
devem voltar a zero e comegar imedia-
tamente a girar para medir o tempo da
atividade parcial seguinte. O método de
tempo individual pode ser praticado de 2
formas: anotacio das atividades com seus
respectivos tempos na seqiiéncia que vio
aparecendo, ou em colunas pré-estabele-
cidas num formuldrio expressamente de-
senhado para este fim.

O uso de um formuldric com colunas
para cada atividade parcial facilita enor-
memente a avaliacio dos dados, porém
neste caso € mais possivel reconsti-
tuir a seqiiéncia cronoldgica.

4.%.1.3, Método de multimomento

O método de multimomento traba-
iha com crondmetros que giram conti-
nuamente, Neste método niao se medem
os tempos das atividades parciais senao
estes sho determinados através da fre-
giiéncia com gue ocorrem. Para isto se
observa em determinados intervalos,
qual das afividades parciais estd sendo
desenvolvida e se faz uma marcaciao no
formuldario dos tempos de trabalho. Se
o intervalo de observacido for fixado em
1/2 minuto (duas ogservacdes por minu-
to) entdo determinaremos cada vez que
passe 0 ponteiro’ pelo 50 e pelo 100 (os
crondmetros tém divisao em centiminu-
tos: 1/100 min) a atividade que ocorre
nesse preciso momento e anotaremos
isto através de pontos e/ou riscos na co-
luna correspondente do formuldrio.

Este método se baseia no principio
do acaso. Por isso € importante obser-
var a operacio exatamente no momento
quando o ponteiro passa pela marca do
intervalo correspondente. Nos trabalhos
florestais com se¢Oes de decurso de tra-
balho de duracao variavel, utiliza-se nor-
malmente o intervalo de 25/100 minutos
(4 observacdes por minuto). A vantagem
deste método se expressa principalmen-
te quando:

- O ¢cronometrista tem que obser-
var varios operdrios e/ou mdquinas si-
multaneamente.

— existem muitas se¢des de decurso
de trabalhos curtos dentro da atividade
a ser observada.

O método de multimomento foi ori-
ginalmente desenvolvido para a induis-

REVISTA FLORESTA — 31



tria. Para que tenha fambém validade no
setor florestal deve-se usar s¢ com in-
tervalos fixos e com uma duragio mi-
nima de 1 dia.

4.7.2. Quantidades de relagio

Quantidades de relacBo ou grande-
zas relativas sio normalmente as magni-
tudes em gue se expressam o$ resulta-
dos do trabalho. As guantidades de rela-
¢io acompanham o tempo que foi neces-
gdrio para produzir uma unidade. Os da-
dos para a determinagio das quantidades
de relacio sido na exploracio: as arvores
derrubadas ou seu volume; no transpor-
te: a carga transportada; no plantio a
irea plantada; na construcio de estra-
das: o comprimento e largura da estrada
ou o material movimentado, etc. Estes
dados devem ser registrados por ciclos a
fim de possibilitar a associacao entre
tempos gastos e as quantidades produ-
zidas e/ou manipuladas. Os dados me-
didos sio: DAP, diametro medio, compri-
mento, altura, m-estereo, m*-sélido, n® de
toras ou de drvores, m linear, km, m® ou
ha, etc.

Na maioria das vezes o cronometris-
ta ndo vai poder medir os dados para o
caleulo das quantidades de relagio. Por
isso torna-se imprescindivel a colabora-
cio de um ajudante. A coleta de dados
pode-se fazer previamente ou durante a
tomada de tempo; o importante na cole-
ta destes dados é que o ritmo de trabalho
nio seja alterado pelas medi¢des. Na der-
rubada por exemplo, as drvores podem
ser medidas previamente e marcadas com
um n¢, O cronometrista anotard somente
este n®, pois num caderno separado ja
foram anotadas todas as informacdes ne-
cessarias.

4.1.3. Fatores que influenciam

Além de tempos e dados das quan-
tidades de relacio devem-se também de-
terminar nos estudos de trabalho os fa-
tores que influenciam o rendimento.
Eles baseiam-se no:

— meio de producio empregado

— objeto de trabalho

— condicdes locais de trabalho

— operarios.

Meio de producio: deve-se especifi-
car: marca, modelo, poténcia, acessorios,
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idade, horas de uso, consumo, etc. rias
maiquinas, peso, tipo, material, forma ete.
das ferramentas.

Objeto de trabalho: p.ex.: caracteris-
ticas da arvore: tipo de casca, n® e tipo
de galhos, conicidade do fuste; caracte-
risticas da carga: peso, volume, n® de uni-
dades; caracteristicas do solo: tipo de
solo, pedregosidade, presenca de to-
cos, etc.

Condicoes locais de trabalho: decli-
vidade, estado do solo, gituacio morfo-
16gica e topografica, densidade de estra-
das florestais e ramais, direcfio de queda
das arvores derrubadas, condi¢des me-
teorologicas, ete.

Operario: sexo, idade, escolaridade,
aptidao, pratica, vontade de trabalho, etc.

A determinacfo dos fatores que in-
fluenciam ¢ mais problematica que 0s
tempos e os dados para as quantidades
de relacdo, devido a que muitos destes

" nao sao quantificdveis e s6 podem ser

descritos qualitativamente. Se os fatores
sdo fixos para toda a pesquisa entdo o
levantamento € feito antes do inicio do
teste. Se variam nos liferentes ciclos de-
verdo ser medidos para cada ciclo por
separado.

4.8. Recursos para a coleta de dados

Para uma perfeita execucido do es-
tudo de trabalho € necessario dispor de:
crondmetros, formuldrios, pranchetas e
eventualmente de aparelhos transcepto-
res manuais.

4,8,1. Cronometros

Para a medi¢ao do tempo num es-
tudo de trabalho os crondmetros deve-
TAO cumprir os seguintes pré-requisitos:

— a divisio da escala dos “segun-
dos” deve ser em 1/100 minutos,

— 0 ponteiro marcador dos centimi-
nutos deve ser grande,

— 0 ponteiro dos minutos deve “pu-
lar*” de uma marca de minuto & seguinte
(0 avanco nido pode ser continuo),

— a divisio da escala dos minutos
deve ser de 60 minutos,

— dentro do possivel, adquirir cro-
nometros gue tenham um contador de
horas (pode ser pegueno),

— o5 crondOmetros destinados a4 me-
dicao de tempos segunde o método de



tempo individual devem contar com um
ponteiro auxiliar de leitura dos centimi-
nutos,

— & recomendavel que 0s crondome-
tros venham com um dispositivo para fi-
xd-1os na prancheta.

Existemn varios tipos de crondmetros:

— cronimetro de adi¢io: apos a de-
tencio do crondmetro, os ponteiros nio
voltam & posicio zero senio eles podem
ser acionados para girar a partir da po-
sicio em que foram detidos.

— crondmetro com retorno a zero:
apds detencgio, os ponteiros voltam a zero
para o qual dever-se-a4 acionar os botdes
correspondentes,

- crondmetro com retorno a zero
automaitico: neste caso apds o acionamen-
to do botdo o ponteiro volta a zero e co-
mecga a girar imediatamente; este crond-
metro € extraordinariamente 1util para o
meétodo de tempo individual,

— gistema de crondémetros mualkti-
plos: as medicfes sdo feitas com 3 cro-
németros que trabalham em série. Este
tipo de medicao requer que estejam fir-
memente montados numa prancheta pro-
vida de alavanca para acionar os crond-
metros,

— cronémetro eletronico: fora dos
crondmetros mecénicos existem também
o0s crondmetros eletrénicos para as me-
dicGes mais exatas geralmente feitas em
Iahoratérios; estes crondmetros podem
estar ligados também g aparelhos regis-
tradores. '

4.8.2 Formularios

Os formuldrios sdo para facilitar a
tomada de dados pois com eles ndo se
perde tempo com anotacgdes supérfluas
jd que todas as atividades parciais possi-
veis no trabalho estudado estdo incor-
poradas no formulario. O prdprio espe-
cialista de estudos de trabalho desenvol-
ve o5 formuldrios de acordo com o tra-
balho a ser observado e a finalidade do
estudo. Por isso ndo € possivel sugerir
um esquema uniforme para o nlimero e
seqiiéneia de colunas.

Porém existem alguns aspectos que
s&0 validos para a maioria dos estudos
de tempo:

— Formulario para os dados gerais:
neste formuldrio sdo anotados todos os
dados que coracterizam o estudo do tra-

balho & que nio variam durante sua
duracao:

4 ordem de trabalho ou tarefa

4 método de trabalho

¢ dados sobre o meio de producio

4 informacdes sobre 0s Operarios

& informacdes sobre as condigOes
locais.

— Formulario para os tempos crono-
metrados: além das colunas para os tem-
pos cronometrados este formuldrio deve
incluir em seu cabecalho todos os dados
que servem para a identificacdo deste
formulario, como também aqueles que
variam durante a cronometragem. No ca-
becalho vao também as anotac¢Oes para o
controle do tempo (veja Apéndice I e I1).

— Formulario para as quantidades
de relacio: este formulario inclui todos
0s dados imprescindiveis para o cdlculo
das quantidades de relacio e que estdo
estreitamente ligados aos tempos crono-
metrados, p.ex. DAP, h, ¢ médio, compri-
mento, distancias, ete.

4.8.3 Prancheta

A prancheta € um recurso importan-
tissimo na tomada de tempos, pois ela
deixa através de suas correias de fixacao
as méos livres ao cronometrador para o
atendimento do crondmetroc e fazer as
anotacbes no formuldric. A prancheta
deve ser firme e grande e ter dimensdes
suficientes para fixar nela folhas tamanho
carta (DIN A 4) tanto em posicao vertical
como horizontal. A prancheta deve fer
dispositivos para fixar os papéis e 0s cro-
németros.

4.8.4 Aparelhos de radio transceptores

Se o estudo de trabalho tem por ob-
jetivo analisar diferentes procedimentos
de arraste (p.ex. trator, forwarder, tele-
férico, ect.), ou transporte (forwarder,
caminhio, ete.) torna-se imprescindivel o
uso de radios transceptores porque o ci-
clo inclui um deslocamento do meio de
producio e de seu operario e 0 cronome-
trador nao poders, na mailoria dos casos,
acompanhar o deslocamento. Isto € con-
torndvel se o cronometrador recebe as
informacoes por ridio desde os diferen-
tes postos de observacgio cobrindo todo o
trajeto.
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5. Avaliacio
5.1 Controle do tempo

Em todos os métodos de medicio de
tempo as anotagdes devem ser controla-
veis. Para isto se definem se¢des de con-
trole para as quais se anota inicio e final
haseado na posicio dos ponteiros do re-
l6gio de pulso em horas, minutos e even-
tualmente também em segundlos, O tempo
de controle calcula-se por subtracio das
duas anotacdes. A soma de todos os va-
lores cronometrados tem gque ser igual ao
tempo de controle.

Quando existe uma diferenca maior
que 3% toda a sec¢io de controle deve ser
excluida da avaliacio. As seccOes de con-
trole podem ser 4 por dia: primeira sec-
¢do: desde o inicio do trabalho até o 2°
café da manhi; a segunda secio: do 2°
café da manhi até o almocgo; a terceira
secio: do almogo até o lanche e, a quarta
secdo: do lanche até o final da jornada.

Porém no método de tempo indivi-
dual com discriminacdo de colunas e no
método de multimomento nio é possivel
distinguir pela natureza da tomada dos
dados os ciclos que possuem erros da-
queles que néo os possuem. Se a secio
de controle apresenta uma variagio
maior que 3%  deveria ser aceita, mas
pode suceder, que os ciclos apresentem
erros superiores a 3% e se neutralizam
mutuamente (1 ciclo com falta de obser-
vaghes e 1 ciclo com excesso de observa-
coes). Por isso recomenda-se anotar para
cada ciclo a hora exata do relégio de pul-
so ou crondmetro do inicio e do fim do
ciclo. Por diferenca obter-se-a o tempo
de controle por ciclo. Usando este proce-
dimento se aceita uma variacfo de ateé
+ 5%.

5.2 Avaliacio dos dados

A avaliacio se faz por ciclo e com-
preende:

— preparagio dos dados

— calculo dos resultados, e

— interpretagdo dos resultados.

Os dados de um ciclo representam 0s
valores unitdrios de uma amostra esta-
tistica. Os dados de todos os ciclos for-
mam a amostra estatistica.

A avaliacio se faz normalmente em
5 etapas:
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12 etapa: cdlculo dos tempos crono-
metrados

22 tapa: cdlculo das quantidades de
relacao

32 etapa: classificagdo dos tempos
cronometrados em tipos de atividades
parciais e grupos de atividades

42 etapa: reducdo dos dados sobre
tempos para as unidades das quantidades
de relacio

5% etapa: avaliacio estatistica e in-
terpretagio dos resultados.

— Calculo dos tempos cronometra-
dos: o primeiro passo na avaliacio dos
dados é efetuar as somas por coluna e
por ciclo. Logo se calculam os tempos de
controle e se compararn com as sOmas
dos tempos cronometrados. Ciclos com
variagdes superiores a = 5% s#o elimina-
dos da avaliacdo. No méfodo de multimo-
mento dever-se-a dividir o n? de observa-
cbes por coluna pelo n® de obhservagdes
feitas p/ min (interv: 1 min = 1 observa-
cio; intervalo: 1/2 min = 2 observacgdes;
intervalo 25/100 min == 4 observ.). Se
houver pequenas varia¢bes devido ao in-
tervalo de observagio longo e o ciclo
curto sem faltar observagdes, estas pode-
rao ser neutralizadas através da distribui-
cio percentual por coluna do “déficit”’
aparente.

— Calculo das quantidades de rela-
cio: Baseando-se nos dados coletados se
procede ao cdlculo dos volumes das ar-
vores ou toras, tamanho das cargas em
m? e n? de pecas, tamanho das dreas, etc.

— C(lassificacio dos tempos crono-
metrados em tipos de atividades parciais
e grupos de atividades: A tarefa mais im-
portante é determinar quais das ativida-
des parciais de um ciclo estéo diretamen-
te relacionadas com o ohjeto de trabalho
(atividades efetivas — AE) e quais s¢ in-
diretamente (atividades gerais — AG).

Grupos de atividades:
atividades efetivas AE
atividades gerais AG
total da atividade TA

As atividades efetivas se compdem
segundo o esquema do capitulo 4.4 de:

a) Operdrio:
< atividade principal MH

-+ atividade secunddria MN
4 interrupgio devido ao trabalho MA



b) Meio de Producio

-+ uso principal BH

-k uso secundario BN

-+ interrupc¢io devido ao trabalho BA
As alividades gerais se compdem se-

mundo 0 mesmo esquema de:

a} Operario

-+ atividade adicional MZ

-~ infer. devido a uma perturbacao MS

- inferrupcio devido a uma neces. do
operdrio MEP

Meio de Producao

uso adicional BZ

-+- inter. devido a uma perturbacio BS
inter. devido a uma neces. do ope-
rario BEP

Normalmente as atividades gerais
sA0 expressas em percentagens das ativi-
dades efetivas. A soma das atividades
efetivas e gerais forma o total da ativida-
de (TA).

n
T X
- i=1
® media: X =
n
® desvio padrio: s -
@ coeficiente de variagfo : cv

O valor do coeficiente de variacao in-
dica a representatividade da média. Em
estudos de trabalhos florestais conside-
ram-se valores até 309 como aceitdveis.

Quando sao feitas-andlises de rendi-
mento nio bastam os 3 parametros jd
citados, pois é necessdario testar a depen-
déncia entre as variaveis, O cdlculo de
correlacio fornece o esclarecimento so-
bre a existéncia de dependéncias e a ana-

— Reducao dos dados sobre tempos
para as unidades das quantidades de re-
lacdo: calcula-se o tempo gasto por uni-
dade de quantidade de relagio, pex. 0
tempo gasto por arvore é dividido por seu
volume, assim obteremos min/m®. Outros
cialculos reduzirfo os tempos gastos a
min/m*/100 m, h/ha, min/peca, etc.

— Avaliacao estatistica e interpreta-
cio dos resvltados: pré-requisito para
avaliacdo estatistica dos tempos crono-
metrados € que estes tenham sido coleta-
dos por ciclos. O mesmo pré-requisito é
valido para a coleta das quantidades de
relacdo. A duracio do ciclo, os tempos
por atividade parcial e as quantidades de
relacao sdo os valores unitdrios de uma
coletividade (amostra). A amostra estd
formada por todos o0s valores medidos
durante o estudo de trabalho. Em pes-
quisas comparativas € possivel correla-
cionar as amostras entre si. As amostras
podem ser tambdém cetratificadas e ana-
lisadas por grupos.

A avaliacdo, por mais simples que
seja, inclui o cdlculo dos seguintes pari-
metros: média, desvio padrao, coeficien-
te de variacao e coeficiente de correlacao.

_ TN
[E Xl]
n i—1
—(Zx*— )
i—1 n
s x 100
X

lise de regressio explica a func¢ao a que
obedece esta dependéncia. A forma mais
facil de determinacféo de dependéncias é
através de sua representacio num siste-
ma de coordenadas. A nuvem de pontos
darda uma idéia sobre a dependéncia das
varidveis representadas pelos eixos.

No setor florestal siaoc geralmente
varios os fatores que incidem no rendi-
mento. Por isso dever-se-4 na maioria dos
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estudos de trabalho recorrer a andlises
estatisticas bem mais complicadas atra-
vés da aplicagio da andlise de regressiao
muiltipla, andlise de covarianca, anilise
fatorial ete.

6. RESUMO

O artigo considera a metologia do
estudo do trabalho na silvicultura dando
particular énfase aos tempos gastos na
execucdo das tarefas e a produgdo. Isso
envolve a coleta e 0 processamento dos
dados.
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FORMULARIO PARA TOMADA DE TEMPO EM PLANTIO

Folha N?

Local: Metodo de Medicdo do Tempo: Multimomento Hora Inicio:
Data: Intervalo: 25/100 min. Hora Término: '
Bloco: Método técnico: Diferenca: M}n.
Parcela: Terreno: Tobosrafia: Tempo Cronom. Min,
Cronometrador: ’ Sol% 'g : Erro:;
Operéarios: 1. : Condicdes Meteor.:
2, Marcacido: Azul
3. Vermelha
LINHA ‘: ATIVIDADES EFETIVAS ATIVIDADES GERAIS
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Local:
Data:

Cronometrador:

Operério:
Bloco:
Parcela:

FORMULARIO PARA TOMADA DT TEMPO EM PODA

Método de medicac do tempo: Multimomento

Intervalo: 25/100 min.
Meio técnico:
Altura de poda:

Folha N9 _

Horg inizio:
Hora término:
Diferenca:

T

Tempo Cronem.:

Erro:. .. ... .. min. .. ..., . o
Ceond., Meteor.:
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Arv. | Ciclo st ‘ ' e | = b5 Nio |
‘ Inicio o8 . - del & |Egi £ 1 F TOTAL | OPSERVACOES
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