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RESUMO

Este relato de experiéncia descreve as contribuigdes do curso de extensdo “Desenvolvimento Web e
Realidade Virtual com foco na Educac¢do e na Industria”, realizado em Tefé/AM, como acdo do
projeto Tefé Tech, para o fortalecimento do letramento digital de jovens e adultos da comunidade local.
A formagdo, ofertada de forma gratuita na sede da SEDECTI em parceria com o IFAM/Campus Tefé,
teve como objetivo promover a inclusdo tecnologica e desenvolver competéncias digitais por meio de
uma abordagem teorico-pratica com foco em linguagens de programagdo (HTML, CSS, JavaScript),
ferramentas de desenvolvimento web (VS Code, Glitch) e ambientes imersivos (A-Frame). A
metodologia contemplou aulas presenciais com mediagdo docente e apoio de monitoria e, ao final da
formacao foi aplicado um questionario online com perguntas objetivas e discursivas, respondido
voluntariamente por 24 estudantes. A analise qualitativa dos dados revelou que os participantes tinham
baixo dominio prévio sobre os temas, mas conseguiram aplicar os conhecimentos em contextos
académicos, profissionais e pessoais. Entre os principais desafios relatados estiveram as dificuldades
com codigos, compreensdo de ferramentas e limitagdes técnicas basicas, o que evidencia a importancia
de agdes formativas que articulem alfabetizacdo tecnologica e letramento digital. Os resultados
indicam que o curso impactou efetivamente os participantes ao proporcionar acesso critico e reflexivo
as tecnologias, contribuindo para sua emancipagdo digital em um contexto amazénico marcado por
desigualdades no acesso as inovagdes tecnologicas.
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ABSTRACT

This experience report describes the contributions of the extension course "Web Development and
Virtual Reality with a Focus on Education and Industry," held in Tefé/AM, as an initiative of the Tefé
Tech project, aimed at strengthening the digital literacy of local youth and adults. The training, offered
free of charge at the SEDECTI headquarters in partnership with IFAM/Tefé Campus, aimed to promote
technological inclusion and develop digital skills through a theoretical-practical approach focused on
programming languages (HTML, CSS, JavaScript), web development tools (VS Code, Glitch), and
immersive environments (A-Frame). The methodology included in-person classes with teacher
guidance and support from student monitors. At the end of the training, an online questionnaire with
both objective and open-ended questions was voluntarily completed by 24 students. The qualitative
analysis of the data revealed that participants had little prior knowledge of the topics but were able to
apply what they learned in academic, professional, and personal contexts. The main challenges
reported included difficulties with coding, understanding the tools, and basic technical limitations,
highlighting the importance of educational initiatives that integrate technological literacy and digital
fluency. The results indicate that the course effectively impacted participants by providing critical and
reflective access to technology, contributing to their digital empowerment in an Amazonian context
marked by inequalities in access to technological innovations.

Keywords: Digital Literacy. Virtual Reality. Technological Extension. Digital Inclusion. Amazon
Region.

INTRODUCAO

Este Relato de Experiéncia (RE) descreve as contribuigdes de um curso de
extensdo de qualifica¢do profissional envolvendo a area tecnologica ofertado no turno
vespertino de forma gratuita para a comunidade tefeense. O curso faz parte do projeto
Tefé Tech — Letramento Digital na cidade de Tefé/AM que possui “como objetivo
habilitar os participantes para criar e manter aplicagdes simples de ambientes Web e
Realidade Virtual, fornecendo a base necessdria para estudos futuros e uso de
ferramentas tecnologicas” conforme explicitado no Edital 030/2025°.

Em Tefé, no Amazonas, o projeto Tefé¢ Tech ofertou trés cursos a comunidade, a
saber: (1) Computagdo Desplugada: ensino de logica de programacgdo por meio de jogos,
(i1) Introducdo ao Desenvolvimento Web; (ii) Desenvolvimento Web e Realidade
Virtual com foco na Educagdo e na Industria, sendo este ultimo objeto de estudo deste
RE. Todas estas agdes que permeiam a Educacao Digital e Tecnoldgica inserida no
interior do Amazonas sao essenciais para a formagao de cidadados criticos que possam
utilizar os conhecimentos tecnoldgicos para se emanciparem € ocuparem postos

profissionais que demandam por tais exigéncias. Assim sendo, estas formacdes fazem

¢ O edital completo pode ser acessado em:

https:/drive.google.com/file/d/1voHpWAIQYksGhfNzbnWfQNgzig7remjF/view. O projeto Tefé Tech

faz parte de convénio entre o Centro Internacional de Tecnologia de Software do Amazonas (CITS) e a
Fundagao de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Interiorizagdo do IFAM, a FAEPIL.
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parte do escopo de agdes que contribuem para o letramento digital dos individuos, uma
vez que, tais cursos desenvolvem competéncias digitais que possibilitam o
desenvolvimento profissional e académico dos participantes envolvidos nas acdes
desenvolvidas.

O letramento digital tem se tornado uma competéncia essencial no século XXI,
principalmente diante da ascensdo das tecnologias digitais nos mais diversos setores e
na vida cotidiana e que foi muito impulsionado pela pandemia da Covid-19 (Deodoro et
al., 2021; Martins; Dos Santos, 2021). De acordo com Soares (2018), o letramento pode
ser compreendido como um conjunto de praticas sociais que envolvem leitura e escrita a
partir de contextos especificos. Todavia, ao transpormos tal conceito para a esfera
digital, a defini¢ao amplia-se e inclui a capacidade de compreender, interpretar, produzir
e interagir criticamente com as informagdes oriundas de ambientes digitais.

Em complemento as ideias apresentadas, Buzato (2006, p. 16) discorre que:

Letramentos digitais (LDs) sdo conjuntos de letramentos (praticas
sociais) que se apoOiam, entrelagam e apropriam mutua e
continuamente por meio de dispositivos digitais para finalidades
especificas, tanto em contextos socioculturais geograficamente e
temporalmente limitados, quanto naqueles construidos pela interagdo
mediada eletronicamente.

Nessa logica, ¢ de suma importancia a implementagdo de agdes que favoregam o
letramento digital dos individuos, sobretudo com a crescente ascensdao de informacgdes
negacionistas e tendenciosas e do uso desenfreado de plataformas de inteligéncia
artificial sem a devida consciéncia critica e ética. Além disso, ressaltamos que o
letramento digital ndo se restringe apenas ao uso de dispositivos tecnologicos, mas
permeia habilidades cognitivas, sociais e éticas necessarias para pesquisar, selecionar e
avaliar informac¢des em um mundo informatizado.

Vale e Striquer (2014) argumentam que o letramento digital exige uma postura
ativa diante das tecnologias, uma vez que ndo basta saber utilizar as ferramentas
digitais, mas compreender seus impactos, funcionamentos, limitagdes e potencialidades
na constru¢ao e produgdo de novos conhecimentos, na comunicac¢ao € na participagao
social da vida em sociedade. Tais competéncias sdo primordiais quando refletimos sobre
os contextos educacionais e em projetos formativos como os desenvolvidos no Instituto
Federal do Amazonas/Campus Teté¢ (IFAM/Campus Tef€) que buscam preparar os

estudantes para a vida em uma sociedade mediada por tecnologias.
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E importante distinguir o letramento digital da alfabetizagdo tecnologica. Esta
ultima refere-se, de forma mais restrita, a aquisi¢do de habilidades técnicas basicas,
como ligar um computador, utilizar um teclado, manusear sofiwares e aplicativos. Ou
seja, € um primeiro passo, necessario, mas nao suficiente. O letramento digital, por sua
vez, ¢ um estagio mais avangado, pois envolve o uso critico, reflexivo e contextualizado
das tecnologias. Enquanto a alfabetizagdo tecnologica ensina a manipular as
ferramentas, o letramento digital ensina a pensar com as ferramentas, compreendendo
seus significados e usos em diferentes contextos sociais (Lankshear; Knobel, 2008;
Xavier, 2011; Rezende, 2016).

Dessa forma, para que comunidades como a da cidade de Tefé se beneficiem
plenamente das formagdes em tecnologia, ¢ fundamental que as agdes pedagogicas
priorizem o letramento digital, promovendo ndo apenas o acesso aos dispositivos, mas
principalmente a capacidade de usa-los de maneira autdnoma, critica e transformadora.
Contudo, ndo excluimos a importancia de se trabalhar com os aspectos da Alfabetizagao
Tecnoldgica, o que ja ocorre nos cursos técnicos integrado e subsequente em
Informatica do IFAM/Campus Tefé. Além disso, as discussdes sobre as diferenca e
similitudes entre os conceitos de letramento digital e alfabetizagdo tecnologica
demandam reflexdes epistemoldgicas e filosoficas que ndo serdo explicitadas neste RE
por limitacdo de espago. Diante do exposto, enfatizaremos o conceito de letramento
digital no curso analisado, considerando as multiplas potencialidades da formagao para
o desenvolvimento de habilidades e competéncias digitais dos participantes do projeto
Tefé Tech.

Logo, nesse RE apresentaremos as contribui¢des do curso de Realidade Virtual
para o desenvolvimento do letramento digital dos individuos que frequentaram o curso
realizado durante os meses de margo ¢ abril na Secretaria de Desenvolvimento, Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo (SEDECTI) vinculada a Prefeitura Municipal de Tefé/AM e que
possui uma parceria com o IFAM/Campus Tefé e tem contribuido de forma efetiva para
a promocao da educacdo digital e tecnologica no municipio, impactando positivamente
a formacao de jovens e adultos inseridos nesse contexto. Nesse sentido, o objetivo deste
trabalho ¢ analisar as contribuicdes do curso de extensdo Desenvolvimento Web e
Realidade Virtual com foco na Educag¢do e na Industria, ofertado no ambito do projeto
Tefé¢ Tech, para o desenvolvimento do letramento digital dos participantes da

comunidade tefeense.

Revista Extensiao em Foco 70
Curitiba, n. 38, p. 67-79, jan./jul.2026


http://dx.doi.org/10.5380/ef.v1i38.99589

DOI: http://dx.doi.org/10.5380/ef.v1i38.99589

DESENVOLVIMENTO DA PROPOSTA

O projeto Tefé Tech ofereceu trés cursos para a comunidade, conforme ja
mencionado, e a selecdo dos estudantes ocorreu por intermédio do edital 030/2025 da
FAEPI. O edital priorizou estudantes e membros da comunidade local com interesse na
area tecnologica, estabelecendo critérios como idade minima de 14 anos e a exigéncia
de estar, no minimo, cursando o Ensino Médio. Além disso, o publico-alvo do edital foi
diverso, abrangendo populagdes negras, mulheres, povos indigenas, pessoas com
deficiéncia e outros grupos vulneraveis, demonstrando a preocupagdo do projeto com a
inclusdo de diferentes grupos sociais na sociedade.

Os cursos foram ofertados gratuitamente a popula¢do e o curso analisado neste
RE possuia carga horaria de 60 horas cujos aspectos conceituais abordados foram: (i)
fundamentos da realidade virtual; (ii) ambientes 3D da realidade virtual e (iii)
desenvolvimento de plataformas de realidade virtual com foco na educagdo e na
industria. As aulas ocorreram presencialmente na sede da SEDECTI em Tefé/AM para
um publico de 30 estudantes e contou com o auxilio de duas monitoras, além de um
docente especializado na area do curso, para que pudessem explorar os aspectos
conceituais aludidos de forma interativa, critica e que também valorizassem os aspectos
atitudinais dos estudantes durante as aulas.

Ao final do curso, os estudantes foram convidados a participar voluntariamente
de uma avaliacdo por meio de um questiondrio online, elaborado pelos autores deste
texto, com o intuito de identificar as contribui¢des da formagdo para o desenvolvimento
do letramento digital. A escolha por um instrumento com perguntas objetivas e
discursivas buscou captar ndo apenas dados quantitativos, mas também as percepcdes
subjetivas dos participantes acerca do contetido aprendido, da metodologia adotada e do
impacto pessoal e profissional do curso. O questionario foi elaborado com 11 questoes e
aplicado via Google Formulérios, permitindo o acesso remoto € a autonomia na
participagdo. A confidencialidade das respostas foi garantida, de modo a preservar a
identidade dos respondentes e assegurar o cumprimento das diretrizes éticas no meio

académico (Grisotti, 2015).
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A andlise dos dados coletados seguiu uma abordagem qualitativa, pautada na
valorizagdo das multiplas vozes e experiéncias individuais dos participantes, elemento
central em investigacdes de cunho interpretativo (Chizotti, 2003; André, 2013). Para a
interpretagdo das respostas discursivas, optou-se pela técnica de Andlise de Conteudo
(AC) proposta por Bardin (2011), que permite a unitarizagdo, categorizagdo e
tratamento sistemdtico dos dados. Essa abordagem possibilita compreender as
dimensdes subjetivas que emergem das falas dos estudantes, organizando-as em
categorias temadticas que revelam o sentido atribuido por eles a experiéncia formativa
vivida. Dessa forma, o uso dessa metodologia fortalece o carater reflexivo do relato e
contribui para a producdo de conhecimento critico sobre os efeitos de acdes de

letramento digital em contextos educacionais no interior da Amazonia.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Dos 30 estudantes matriculados no curso analisado, apenas 24 responderam as
questdes propostas cujas respostas serdo consideradas nesta analise. A primeira questao
buscou compreender a compreensao dos estudantes sobre os temas ministrados no

curso. O Gréafico 1 apresenta um panorama da situagao.
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Grafico 1 — Compreensdes dos estudantes sobre os aspectos conceituais do curso de

qualificagdo profissional

Muito Alto, 13 %

Medio, 25%

Muito Baixo,3 3%

Baixo, 29%

Fonte: Dados da Pesquisa (2025).

De acordo com o Grafico 1, 29% apresentava um conhecimento baixo e 33%

muito baixo das temdticas abordadas no curso. Isso demonstra que mais de 69% dos

participantes possuiam defasagem nas temadticas apresentadas sobre o curso, reiterando

a importancia da formagdo para a aprendizagem em tematicas ligadas a computagdo e

ao letramento digital.

Em relagdao aos desafios encontrados pelos discentes, o Quadro 1, dispde as

principais categorias bardinianas que emergiram das respostas do formulario.

Quadro 1 - Desafios enfrentados pelos discentes durante o curso

Categoria Frequéncia
Aplicacdo ou entendimento de Tags/codigos 10
Tecnologias e ferramentas 3
Dificuldade com digitacdo 2
Nao apresentei dificuldade 2
Fatores Pessoais 2

Fonte: Dados da Pesquisa (2025).
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A analise das respostas fornecidas pelos participantes mostra que a principal dificuldade
enfrentada durante o curso esteve relacionada a aplicagdo ou entendimento de tags e
codigos, mencionada por 10 pessoas. Esse dado revela a necessidade de reforcar a
abordagem pratica e conceitual sobre estruturas basicas de programagao, especialmente
no contexto do desenvolvimento web. O dominio dessas fags ¢ essencial para a
construcdo de paginas funcionais e o alto nimero de mengdes indica que muitos
estudantes ainda encontram barreiras nessa etapa inicial do aprendizado. Logo,
constatamos a necessidade de construgao de propostas ludicas, como jogos didaticos,
nesta area para que estudantes possam se apropriar destas informagdes de forma efetiva.
Além disso, outras categorias como tecnologias e ferramentas (3 manifestagdes) e
dificuldade com digitacdo (2 manifestagdes) também apareceram, sugerindo que parte
dos desafios esta ligada tanto a familiaridade com os recursos utilizados quanto a
aspectos técnicos basicos, o que demandaria uma revisdo de aspectos basicos de
informatica, tendo em vista que estes estudantes ainda possuem defasagens nestes
topicos, ou seja, ndo estdo alfabetizados tecnologicamente com as ferramentas da area.
Por outro lado, dois participantes afirmaram nao ter apresentado dificuldades, o que
mostra a diversidade no nivel de conhecimento prévio entre os estudantes. Por fim,
fatores pessoais, como falta de tempo e a vulnerabilidade econdmica e social, também
foram apontados, indicando que o contexto individual fora do ambiente de aula pode
impactar diretamente no desempenho e na experiéncia de aprendizagem.
Quando questionados sobre a aplicagdo pratica dos aspectos conceituais
abordados no referido curso, os estudantes também foram diversos em suas respostas

apresentadas no Quadro 2.

Quadro 2: Conteudos mais utilizados no curso

Categoria Quantidade Frequéncia
Code VS Code, Glitch, A-Frame 10 vezes
Tags ¢ HTML HTML, SZSS, Java}Scrlpt, Tags 10 vezes
(estruturagdo de contetido)
. . A-Frame (para experiéncias 3D e
Realidade Virtual (VR) 360°), Imagens 360°, Modelagem 3D 6 vezes
Aprendizado e Paginas web interativas, Ambientes
~ Lo ° 5 vezes
Compreensao virtuais em 360
Ferramentas Online Criagdo de paginas ~Web’ US(.) correto 4 vezes
das tags, Organizacdo de projetos
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VS Code (editor), Glitch
A-Frame . 3 vezes
(desenvolvimento e hospedagem)
Motivacao do professor,
Outras Linguagens Web Compreensao do conteudo, |2 vezes
Aplicagdes praticas da VR
Motivagdo do professor Participacdo e incentivo do professor | 1 vez
Modelagem 3D Modelagem 3D 1 vez

Fonte: Dados da Pesquisa (2025).

A analise das frequéncias revela que os dois elementos mais presentes no curso
foram o VS Code e o uso de tags e HTML, ambos com 10 manifesta¢des. Isso mostra
que a énfase principal esteve na estruturacdo e codificacdo de paginas web, utilizando
um ambiente de desenvolvimento robusto e apropriado para o ensino, como o VS Code.
Esses dois pilares forneceram a base necessaria para que os estudantes pudessem
compreender como construir interfaces digitais do zero, além de fortalecer a
familiaridade com as linguagens fundamentais da web. O fato de ferramentas modernas
como o Glitch e o A-Frame também aparecerem com frequéncia refor¢a o carater
pratico do curso e sua conexao com tecnologias atuais.

A presencga significativa da realidade virtual (VR), com 6 mengdes, mostra o
interesse dos estudantes na aplicacdo dessa tecnologia, especialmente com o uso de
ambientes imersivos em 360°. Isso aponta para uma integracdo eficaz entre o
desenvolvimento web tradicional e experiéncias mais efetivas. Vale ressaltar ainda que
os estudantes fizeram um mapeamento de locais publicos da cidade utilizando
aplicativos de VR e explorando o lugar em que vivem, extrapolando os conhecimentos
teoricos discutidos em sala para a pratica. Ainda, aspectos como o aprendizado e
compreensdo dos contetidos foram citados 5 vezes, indicando que os estudantes ndo
apenas utilizaram as ferramentas, mas também assimilaram os conceitos trabalhados.
Embora temas como JavaScript, CSS, modelagem 3D e a motivagdo do professor
tenham sido citados com menor frequéncia, eles ainda complementam a visdo de um
curso diversificado, que uniu teoria, pratica e inovacao e um docente preocupado com a
formacao dos estudantes.

Quando questionados sobre o uso das informagdes trabalhadas no curso para
além dos aspectos de ensino discutidos, o Quadro 3 apresenta uma sumula das

principais ideias abordadas.
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Quadro 3: Conteudos mais utilizados no curso

Categoria Manifestacoes Frequéncia

Area profissional, no trabalho, técnico
em informatica, atividades | 7 vezes
académicas, aplica¢cdo em educacdo

Uso profissional e
académico

Aprender mais, desenvolver codigos,
dominio sobre ferramentas, evolugao | 4 vezes
pessoal

Desenvolvimento de
habilidades

Uso no cotidiano, criacdo de videos,

X . 3 vezes
aplicar ferramentas para uso proprio

Uso pessoal e cotidiano

Redes sociais, noticias, propaganda,

N ; 3 vezes
apresentacdes, mostrar cidade

Divulgagdo e comunicagao

Aplicacoes em diferentes areas,
utilidade ampla da realidade virtual e | 2 vezes
web

Aplicacdes gerais /
diversas

Indefinido / ndo sabe ainda | "Nao sei", indecisos 2 vezes
Fonte: Dados da Pesquisa (2025).

Os dados apresentados no quadro indicam as areas mais utilizadas durante o
curso, com foco no uso profissional, académico e no desenvolvimento pessoal dos
participantes. A categoria mais mencionada foi "Uso profissional e académico", com 7
ocorréncias. Isso sugere que os participantes consideram a aplicacdo dos conhecimentos
adquiridos no curso como essencial para suas atividades profissionais e académicas,
especialmente em areas como o trabalho técnico em informatica e na 4rea educacional.
O destaque dessa categoria pode refletir a crescente importancia da tecnologia nas
praticas cotidianas de varias profissdes e no ensino, evidenciando a relevancia do curso
para a formagao técnica e académica. As respostas diversificadas devem-se ao fato de a
turma ter congregado estudantes com 15-16 anos até 40 anos, mostrando a
heterogeneidade tanto das respostas quanto dos anseios perante o curso ofertado.

A seguir, a categoria "Desenvolvimento de habilidades", com 4 ocorréncias,
também ¢ significativa. Os participantes destacam a evolugado pessoal, o aprendizado e o
dominio de ferramentas como fatores essenciais no curso. Isso demonstra que, além de
buscar uma aplicagdo profissional, muitos estudantes estdo interessados em aprimorar
suas habilidades e alcancar um maior controle sobre as tecnologias que utilizam, o que ¢

uma habilidade imprescindivel para o desenvolvimento do letramento digital. Por outro
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lado, as categorias relacionadas ao uso pessoal e cotidiano, como a criagdo de videos e a
aplicagdo de ferramentas para uso proprio, € a divulgacdo e comunica¢do, com 3
mencdes cada, indicam que o curso também oferece utilidade em contextos mais
informais, como nas redes sociais e nas interagdes pessoais. Isso amplia o escopo do

curso, tornando-o relevante tanto no dmbito profissional quanto no pessoal.

CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia extensionista relatada neste artigo reafirma o potencial transformador da
educacdo tecnoldgica quando ela é pensada de forma contextualizada, acessivel e
socialmente comprometida. O curso investigado, vinculado ao projeto Tefé Tech,
revelou-se uma agdo estratégica de letramento digital no interior da Amazonia, ao
atender jovens e adultos com diferentes niveis de familiaridade com as tecnologias,
contribuindo significativamente para reduzir as lacunas de acesso e de uso critico das
ferramentas digitais. A proposta pedagogica adotada, baseada em metodologias ativas e
no uso de tecnologias abertas, permitiu aos participantes desenvolverem nao apenas
habilidades técnicas, mas também a confianga para explorar, experimentar e construir
solugoes digitais alinhadas as suas realidades sociais e profissionais.

Os dados coletados por meio do questionario aplicado ao final da formacao
apontam para o sucesso da iniciativa no que se refere ao engajamento dos estudantes, a
apropriagdo dos conteudos e a aplicabilidade pratica do que foi aprendido. Mesmo
diante de desafios como a dificuldade com codigos, limitagcdes técnicas basicas e
barreiras pessoais, os participantes demonstraram disposi¢do e interesse em aprofundar
seus conhecimentos, o que refor¢a a necessidade de continuidade e ampliagao de agcdes
como esta. A presenga de um publico diverso — incluindo mulheres, pessoas negras,
povos origindrios e jovens em situacdo de vulnerabilidade — destaca ainda o
compromisso do projeto com uma perspectiva inclusiva, que compreende o letramento
digital como um direito € ndo como um privilégio.

Diante disso, compreendemos que o curso analisado representa mais do que uma
simples a¢do de capacitagdo: trata-se de um espaco de constru¢do coletiva de saberes, de
fortalecimento da cidadania digital e de insercdo ativa dos sujeitos nos debates e
praticas do mundo contemporaneo. O papel do IFAM/Campus Tefé, articulado a
SEDECTI e as demandas locais, demonstra como institui¢cdes publicas podem atuar de

forma concreta na transformacdo social por meio da extensdo. E necessario, portanto,
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garantir a permanéncia e o fomento de politicas publicas que incentivem formacdes
tecnologicas no interior do pais, promovendo o protagonismo de sujeitos historicamente
excluidos das revolucdes digitais e consolidando processos educativos emancipatorios

que dialoguem com as singularidades amazdnicas.
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