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RESUMO

Este artigo tem como objetivo relatar uma atividade de aprendizado integradora desenvolvida no curso
de Design de Produto da Universidade Federal do Parana (UFPR), no contexto da pandemia de COVID-
19. A atividade teve como tema o projeto de equipamentos de prote¢do individual infantis, e foi
concebida para integrar ensino (graduacéo), pesquisa (p6s-graduacdo) e extensdo (envolvimento da
comunidade externa). Seu desenvolvimento adotou uma metodologia projetual em quatro etapas
(informacional, conceitual, detalhamento e comunicacdo), e assumiu o formato de ensino remoto
emergencial, utilizando tecnologias como videoconferéncias e ferramentas de planejamento e
colaboracdo para trabalho remoto em equipe. Além de membros da comunidade interna da UFPR,
participaram da atividade docentes e discentes da Universidade Federal do Ceara e de membros de uma
empresa parceira, a OUS. A atividade resultou em quatro solucdes de design com potencial de
implementacdo, sendo que uma delas ja se encontra em producdo. Além disso, teve impacto bastante
positivo na integrac&o entre docentes e discentes, e entre as instituicdes envolvidas. A partir da avaliacdo
dessa experiéncia, acreditamos que esse formato tem potencial para viabilizar a implementacdo da
curricularizacdo da extensdo.

Palavras-chave: Design. Ensino Remoto Emergencial. Equipamento de Protecdo Individual.
ABSTRACT

This paper aims to report an integrative learning activity developed in the Product Design undergraduate
course at the Federal University of Parana (UFPR), in the context of the COVID-19 pandemic. The
project theme was the development of personal protective equipment for children, and the activity was
planned to integrate teaching (undergraduate students), research (master and PhD students) and extension
(external community). Its development adopted a four-stage design method (informational, conceptual,
detailing and communication), and was characterized as emergency remote teaching experience, thru the
use of technologies such as videoconferences and planning and collaboration tools for remote teamwork.
In addition to members of the UFPR internal community, professors and students from the Federal
University of Ceara and members of a partner company, OUS, also participated in the activity. The
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activity resulted in four design solutions with potential for implementation, one of which is already in
production. In addition, it had a very positive impact on the integration between professors and students,
and between the involved institutions. Based on the evaluation of this experience, we believe that this
format has the potential to enable the implementation of extension activities in the course curriculum.

Keywords: Design. Emergency Remote Teaching. Personal Protective Equipment.

INTRODUCAO

Este artigo tem como objetivo relatar uma Atividade de Aprendizado Integradora
(AAI) desenvolvida no curso de Design de Produto da Universidade Federal do Parana
(UFPR), no contexto da pandemia de COVID-19.

A pandemia, declarada pela Organizacdo Mundial da Saide (OMS) em 11 de marco
de 2020, acarretou na necessidade de reestruturagdo das praticas no ambito das
instituicdes publicas de ensino. Em meados de mar¢o de 2020, o Ministério da Educacéo
publicou portaria autorizando, de forma excepcional, a substituicdo das disciplinas
presenciais por aulas utilizando meios e tecnologias de informagdo e comunicacao
(BRASIL, 2020). No mesmo periodo, a Reitoria da Universidade Federal do Parana
suspendeu os calendarios académicos dos cursos de graduacdo, pés-graduacdo e de
educacao profissional e tecnoldgica (UFPR, 2020b). A partir de entdo, a comunidade da
UFPR engajou-se em um intenso debate sobre se e como poderiam ser retomadas as
atividades académicas. No més de maio, a Reitoria da UFPR divulgou uma nova portaria
regulamentando, em carater excepcional, as atividades didaticas de disciplinas ja
ofertadas nas modalidades EaD ou parcialmente EaD, de estagio e atividades didaticas
orientadas, considerando o periodo de suspensdo do calendario académico. Nesse
documento, autoriza-se e estimula-se o desenvolvimento de "atividades extracurriculares
que possam ser caracterizadas como atividades formativas, especialmente aquelas que
visam a auxiliar a comunidade académica e a sociedade na ado¢do das medidas de
enfrentamento da pandemia de COVID-19" (UFPR, 2020c).

Diante desse cenario, o Colegiado do Curso de Design de Produto propds a
realizacdo de Atividades de Aprendizado Integradoras (AAIls) como acdo de extenséo.
Essa proposta foi elaborada em um contexto de suspensdo total das atividades ligadas as
disciplinas do curso, tendo em vista as regulamentagdes internas da instituicdo e as
dificuldades apontadas pelo corpo docente e discente em pesquisas e reunides realizadas
entre os meses de margo e abril de 2020. Dentre essas dificuldades, que ndo se constituem
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como exclusivas do curso e da instituicdo, mas que foram identificadas de forma similar
pela maioria das universidades federais (PALHARES, 2020), é possivel citar:

a) A impossibilidade de participacdo de todos/as os/as estudantes nas atividades
disciplinares (devido as limitagbes no acesso a materiais e equipamentos,
disponibilidade de tempo, problemas de salde, condi¢des emocionais, etc.);

b) A necessidade de preparo de docentes, treino e testes para a implementacao das
atividades disciplinares a distancia;

c) As condi¢bes do corpo docente em planejar, implementar e acompanhar as
atividades (disponibilidade de tempo, problemas de satde, condi¢cdes emocionais,
etc.);

d) O carater essencialmente pratico da maioria das disciplinas do curso e a possivel
perda de qualidade dos processos de ensino-aprendizagem, decorrentes da falta de
interacdo e orientacdo de forma direta, no momento de execucdo dos exercicios;

e) O risco de sobrecarga e baixa adesdo por parte das/os estudantes.

Para manter a interacdo entre docentes e discentes que tivessem condigOes e
disponibilidade, abordando conteudos pertinentes ao curriculo do curso e ao contexto de
pandemia, foi elaborada a proposta das AAIs, que previu aspectos como:

a) O carater facultativo das atividades, tanto para estudantes quanto para docentes;

b) A definicdo preliminar de temas relevantes ao cenério excepcional de pandemia e
isolamento social,

c) A organizacdo em equipes de trabalho formadas por estudantes regularmente
matriculados/as em Instituicdo de Ensino Superior (com preferéncia para a
participacdo de alunos/as matriculados/as no curso de Design de Produto da
UFPR), mesclando alunos/as de diferentes anos/periodos;

d) A orientagdo das equipes de trabalho por diferentes docentes do curso;

e) A flexibilidade em termos de horérios, carga horéria, meios de comunicagdo e
equipamentos exigidos para a execucao das atividades;

f) A necessidade de realizacdo das atividades de forma integralmente online, no
formato de ensino remoto emergencial (ERE);

g) A organizacdo de atividades de relativa curta duracdo, visando permitir
adequacgdes diante de possiveis alteragdes no contexto da pandemia, do

isolamento social e do calendario académico;
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h) A realizacdo regular de reunides com docentes e discentes, para relatos, trocas de
experiéncias e eventuais ajustes no transcorrer das atividades.

A partir do delineamento geral da proposta das AAls, foram conduzidas pesquisas
junto & comunidade interna visando a identificacdo do interesse e das possibilidades
relativas a sua implementacdo. Os/as docentes do curso foram convidadas/os a propor
temas e formatos para as atividades. Esses dados foram compilados em uma tabela, a
partir da qual foram identificadas possiveis convergéncias, temas transversais e
oportunidades para trabalhos conjuntos.

A pesquisa junto aos/as estudantes foi realizada por meio de um formulério online.
Participaram da pesquisa 77 estudantes, ou 55% do total do Curso. Dentre as/os
respondentes, 47 estudantes (61%) manifestaram interesse em realizar a atividade; 25
discentes (32%) manifestaram ddvida sobre o interesse; e 5 alunos/as (6%) manifestaram
n&o ter interesse. Dos/as 72 (93%) que explicitaram algum interesse, 49 discentes (68%)
indicaram ter plena disponibilidade para participar e 23 estudantes (32%) mencionaram
ter disponibilidade parcial. Os motivos elencados para justificar a disponibilidade parcial
foram: ndo dispor de boa conexdo com a internet (12); estar em estagio ou trabalho
concomitante (9); estar cuidando de alguém (5); ter computador ruim (1).

As/os estudantes também fizeram sugestdes para 0 processo, tais como: adaptar as
atividades para serem acessiveis por meio de conexdes de internet instaveis ou de baixa
qualidade, e também via celular; facilitar a comunicacdo via e-mail e whatsapp;
flexibilizar horarios e privilegiar atividades assincronas (gravadas), para facilitar o acesso
e permitir uma mais ampla divulgacéo do contetudo.

A partir dos levantamentos e discussdes realizadas com docentes e discentes,
estipulou-se como o objetivo geral da AAI a promocéo de uma atividade formativa de
aprendizado que integrasse docentes e discentes, incialmente do curso de Design de
Produto da UFPR, com foco no desenvolvimento de solucgdes de design no contexto da
pandemia de COVID-19. A partir das pesquisas, a AAl mostrou-se como uma
oportunidade de integrar entdo 0 ensino, a pesquisa, com a participagdo da pds graduacao,
e a extensdo, com o convite & comunidade externa a UFPR para a agéo.

Com isso, delinearam-se 0s seguintes objetivos especificos para a atividade:

a) Promover espaco acolhedor de aprendizado matuo entre docentes e discentes;
b) Motivar discentes e docentes a manter a conexao com 0S processos de ensino e

aprendizado;
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c) Promover a integracao entre estudantes de diferentes anos do curso;

d) Diminuir a sensacdo de isolamento;

e) Contribuir com a sociedade por meio da oferta de solucgdes de design, envolvendo
a comunidade externa & UFPR,;

f) Integrar docentes e discentes a parceiros externos;

g) Integrar alunos da graduacgdo e da pds graduagéo;

h) Desenvolver processos colaborativos por meio de uma atividade no formato de
ensino emergencial remoto.

O Colegiado do curso decidiu pela realizacéo da primeira AAI ao longo do més de
maio de 2020, com duragéo de quatro semanas. No que concerne a atividade aqui relatada,
o artefato-tema estabelecido foi "EPI para publico infantil”. A sigla "EPI" designa
equipamentos de protecdo individual, que sdo dispositivos ou produtos destinados a
protecdo pessoal contra riscos capazes de ameagar a seguranga e/ou a saude (BRASIL,
2018). No caso da AAI, o enfoque foi dado a busca por solucBes voltadas a prevencéo
contra a COVID-19 para criangas em pré-adolescéncia (9-13 anos).

Esse publico foi definido considerando se tratar de um grupo que ja tem certa
maturidade para adotar medidas preventivas. Além disso, apresenta muitos casos
assintomaticos e, com isso, pode acabar sendo vetor da doenca para adultos/as e idosos/as.
Por outro lado, considera-se também que as criancas podem atuar como agentes de
conscientizagdo em suas familias e comunidades (LAWSON et. al., 2019).

Para o desenvolvimento dos projetos foi estabelecida parceria com a empresa OUS
- industria calcadista que possui vinculo com unidades produtivas no Rio Grande do Sul
e no Ceard; e com a Universidade Federal do Ceard (UFC). O corpo docente da UFC,
com apoio da coordenacédo do curso de Design daquela instituicdo, participou na produgéo
de contetdo de contextualizagcdo para o projeto, identificagdo de contatos locais para
prestacdo de informacbes, bem como orientagdes gerais as equipes. Estudantes da UFC
integraram, ainda, as equipes de projeto. A OUS contribuiu com a apreciacdo e
direcionamento dos projetos, bem como com informacgdes técnicas relevantes sobre
materiais e processos produtivos.

Cabe notar que, naquele momento, o Ceara era o estado do Nordeste mais atingido
pela doencga, sendo o terceiro estado do pais em numero de casos e mortes (CE..., 2020).
Tendo em vista as parcerias estabelecidas, bem como a situacéo critica da disseminacéo

da COVID-19, definiu-se que os projetos seriam destinados a atender demandas de
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criangas daquele estado. Mais especificamente, a proposta foi direcionada as criangas que
frequentam escolas puablicas, considerando a potencial situacdo de maior fragilidade
econdmica e dificuldade de acesso a equipamentos de protecdo. A proposta de projeto
previa como cenario um possivel retorno mais seguro as atividades escolares.

A atividade foi formalizada como evento de extensdo, ligada a Rede UFPR de
Combate ao COVID-19, um grupo multidisciplinar com docentes e discentes de diversos
setores da UFPR. Esse grupo busca desenvolver solucBes de apoio ao combate a
pandemia para profissionais que estdo na linha de frente, mas também para a comunidade
em geral (UFPR, 2020). Os parceiros (da OUS e UFC) foram incluidos como
colaboradores no processo de formalizagédo da atividade de extensao.

A AAl realizada se adequa aos principios extensionistas de:

a) Impacto e Transformacdo Social, ao focar na busca por solugdes para um publico
com potencial fragilidade econdmica e social;

b) Interacdo dialdgica, ao promover o contato com diversos atores, como a industria
e outras instituicoes;

c) Multidisciplinaridade, nas varias competéncias envolvidas no seu
desenvolvimento e contetdos disponibilizados;

d) Indissociabilidade do Ensino, Pesquisa e Extensdo, na integracdo com estudante
de pos graduacdo, na promocdo do aprendizado e no estimulo ao envolvimento
com a comunidade;

e) Impacto e Transformagdo na vida das e dos estudantes, tendo em vista seu
acolhimento, motivagdo, desenvolvimento de competéncias de colaboracdo e
integragcdo com colegas de turmas e universidade diferentes, bem como com
interlocutores/as externos/as.

Nas sessOes seguintes sdo detalhadas a fundamentacdo tedrica que embasou o
processo de design; os procedimentos metodoldgicos e a dindmica adotada; os resultados
obtidos e a avaliacdo sobre o processo e, por fim, os desdobramentos da atividade e suas
possiveis contribuicBes para praticas similares futuras que atendam a curricularizacédo da

extensao.

O design é um processo de solucdo de problemas voltado a inovacdo e a melhoria

da qualidade de vida por meio de produtos, sistemas, servi¢os. E uma profisséo
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transdisciplinar que permite articular tecnologia, pesquisa, negdcios e comunidade para
criar solugdes pertinentes as esferas econdmica, social e ambiental. Assim, designers
devem focar no ser humano e em suas necessidades para projetar produtos, sistemas e
servicos que sejam adequados aos contextos de producéo, circulagdo, consumo e uso
(WORLD DESIGN ORGANIZATION, 2021, traducéo nossa).

Com a emergéncia da pandemia de COVID-19, designers rapidamente se aliaram
com profissionais de outras areas (como medicina, engenharias, computacdo e
antropologia) em iniciativas voltadas a mitigar os efeitos causados pela difusdo do novo
coronavirus. Diversas dessas iniciativas se voltaram & criagdo de produtos ligados
diretamente a questdo da salde, tais como hospitais de campanha, equipamentos de
protecdo individual e unidades de isolamento. Outras, dedicaram-se a busca de solucgdes
para aliviar as pressdes psicologicas e afetivas decorrentes das perdas e do isolamento
social, ou ainda para estimular a resiliéncia por meio da inovacdo social com as
comunidades (ROSSI et al, 2020).

O processo de design de produto costuma envolver uma equipe de trabalho e
usualmente € organizado em quatro etapas: informacional, conceitual, detalhamento e
comunicagéo.

A etapa informacional refere-se ao inicio do projeto, no qual o tema é apresentado
e o problema é minuciosamente definido para a compreensdo das caracteristicas da
solucdo que se busca encontrar. S&o feitas diversas coletas de dados, com a realizacéo de
pesquisas de mercado e com 0s usuarios/as, levantamento de solugdes similares, analise
de aspectos ergondmicos e criacdo de painéis semanticos. Esta etapa termina,
normalmente, com a definicdo dos requisitos do produto a ser desenvolvido (BAXTER,
2011; LOBACH, 2001).

Na etapa conceitual ocorre 0 processo de geracdo de alternativas e conceitos,
atentando aos requisitos e aspectos formais definidos na etapa informacional. Nela sdo
produzidos desenhos e realizadas experimentacdes tridimensionais na forma de modelos,
confeccionados de forma rapida com materiais de facil acesso (como papel e papeléo).
Esses volumes permitem ainda a realizacdo de estudos ergondmicos, e a visualizagdo
geral das alternativas que serdo entdo selecionadas e refinadas. Nesta fase também podem
ser feitos testes com os/as usudrios/as e a conclusdo dela deve conter a solucdo para o

problema apresentado. A partir deste ponto, idealmente, o produto desenvolvido sofre
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poucas modificacbes do ponto de vista conceitual e formal, apenas ajustes de modo a
adequar aos processos produtivos pretendidos (BAXTER, 2011; LOBACH, 2001).

No detalhamento sdo feitas as representacOes necessarias para a fabricacdo do
prototipo e do produto propriamente dito. Conforme a complexidade do projeto, é
composto pelo conjunto de desenhos técnicos e mecanicos, configuracdo de detalhes
como raios e elementos de manejo, elaboracdo de modelos fisicos e/ou digitais, etc.
(BAXTER, 2011; LOBACH, 2001).

E a etapa de comunicagdo, apesar de configurar listada como ultima etapa, €
idealmente realizada entre designers, organizacdes e clientes ao longo de todo o processo,
de modo que os achados e realiza¢Oes de cada etapa sejam conhecidos e aprovados antes
de se se passar para a proxima, evitando retrabalhos. A comunicacdo se apropria dos
elementos de todas as etapas do projeto e tem a funcéo de apresentar de maneira clara a
solucdo, seja fase a fase, internamente a equipe de trabalho, como também para o pablico
externo (BAXTER, 2011; LOBACH, 2001).

No contexto da pandemia, se tornou necessario adequar os processos de design para
viabilizar o projeto, a producéo e a distribuicao de solucdes, dado o risco de contaminacgéo
interpessoal. Esse risco impossibilita que as equipes de design mantenham um contato
direto com usuarios/as, dificultando a identificacdo de problemas e requisitos, bem como
a avaliacdo de alternativas. Além disso, impde dificuldades ao acompanhamento da
producdo de produtos e protdtipos. Diante disso, tém sido usadas estratégias de
comunicacdo online, estabelecimento de redes de fabricacdo distribuidas e producéo de
solucdes do tipo open source, por exemplo (ROSSI et al, 2020).

No que tange a educacdo em design, os impactos também tém sido significativos,
assim como se nota em diversas outras areas de conhecimento. Com o advento da crise
sanitaria global, a interrupgdo do ensino presencial e a ampliagdo do ensino a distancia
criaram varios desafios para as instituices de educagéo de todos os niveis. No Brasil, 0s
problemas séo agravados pelas desigualdades sociais que dificultam o acesso de boa parte
da populacéo a equipamentos de comunicagao e informacgdo, bem como a constituicao de
espacos adequados para trabalho e estudo em casa. Para a formacgao em design, que exige
uma combinacdo de conhecimentos tedricos e habilidades praticas, soma-se a isso 0
desafio de lidar com as atividades que demandam o uso de equipamentos e materiais

especificos em ateliés e/ou laboratorios (SPITZ et al, 2020).
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Cabe reforcar que, tradicionalmente, a educacdo em design € bastante pautada por
disciplinas de pratica projetual, nas quais as atividades sdo realizadas face-a-face, na
interacdo entre a/o docente e estudantes que, usualmente, trabalham em grupo. Os
projetos sdo desenvolvidos em sala mediante interacdo direta, em um processo que
incorpora formas analiticas, sintéticas e avaliativas de pensamento, bem como diferentes
tipos de atividade (discutir, escrever, desenhar, produzir modelos tridimensionais). Dadas
essas caracteristicas, raramente as disciplinas de projeto sdo oferecidas a distancia
(AHMAD, SOSA, MUSFY, 2020).

Os relatos de experiéncias educativas em design durante a pandemia ainda sao
restritos. Nota-se o esforco das comunidades académicas para ajustar suas praticas a
realidade do ensino remoto emergencial (ERE). Esse diz respeito & adocéo de estratégia
de ensino-aprendizagem totalmente remota devido a uma situacéo critica que impede a
realizacdo de atividades presenciais (neste caso, a pandemia de COVID-19) (HODGES
et. al., 2020).

Dentre os dados ja disponiveis, encontram-se descritas estratégias como o uso de
diferentes aplicativos e instrumentos digitais (por exemplo, jogos, softwares livres,
plataformas educativas online, ferramentas de trabalho colaborativo, dispositivos de
realidade virtual) e o desenvolvimento de projetos com base nos recursos materiais
disponiveis as/aos estudantes em casa (AHMAD, SOSA, MUSFY, 2020; SPITZ et al,
2020).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Tendo em vista 0 processo de design e os desafios impostos pela pandemia as
praticas educativas, conforme brevemente descritos na se¢do anterior, apresentamos as
etapas de desenvolvimento adotadas na AAL.

A atividade foi divulgada & comunidade interna via e-mail. As inscrigdes foram
abertas para todos/as os/as estudantes do curso de Design de Produto da UFPR, e foram
realizadas via formulario online. Foram abertas 42 vagas, tendo 33 inscri¢fes (alguns/mas
estudantes desistiram de participar ao longo do processo), formando inicialmente 5
equipes. Participaram da AAI 7 docentes da UFPR, 25 estudantes da UFPR (sendo 23 de
graduacdo e 2 do Programa de P6s Graduacdo em Design), 4 representantes da empresa

OUS, 3 docentes da UFC, 7 estudantes da UFC e mais 6 colaboradores/as externos/as.
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Conforme previsto na proposta das AAIs, as equipes de trabalho abrangeram
estudantes de diferentes anos do curso de Design de Produto da UFPR (do primeiro ao
Gltimo), aos quais se integraram estudantes da UFC ao longo do processo. Completaram
a atividade 4 equipes, cada uma delas orientada por um/a docente do curso.

A atividade assumiu o formato de ERE e, com isso, ndo teve a intencéo de recriar
ou emular um sistema presencial no formato online, mas sim promover acesso temporério
a instrucdo e interacdo entre pares, conforme mencionado anteriormente (HODGES et.
al., 2020).

Assim, considerando-se as quatro semanas definidas para a realizacdo da AAl,
procurou-se estabelecer um cronograma flexivel, visando adequar os horarios e temas
abordados de acordo com o andamento do processo e da disponibilidade dos/as
participantes. O cronograma geral foi estabelecido considerando as quatro etapas de
desenvolvimento (informacional, conceitual, detalhamento e comunicacao) apresentadas
anteriormente.

Na AAI, a etapa informacional envolveu uma formulacdo mais especifica do
problema, uma vez que cada equipe teve autonomia para definir um foco de atuacédo (por
exemplo, bloguear particulas para que ndo atinjam o rosto, evitar o toque em superficies
potencialmente contaminadas, facilitar a higienizacdo das maos, lembrar dos cuidados
necessarios, etc.), tendo em vista o tema geral pré-definido.

Na etapa conceitual as equipes desenvolveram suas alternativas e conceitos
conforme os requisitos e aspectos formais definidos na etapa informacional. E no
detalhamento, foram explicitados os elementos necessarios para a fabricacdo das solugoes
desenvolvidas. A etapa de comunicacgéo foi realizada de maneira simultanea e transversal
a toda a atividade, ja que ao final de cada semana os resultados parciais foram sendo
apresentados para a equipe de docentes da UFPR e UFC e também aos profissionais da
empresa parceira.

Estabelecidas as etapas, cada equipe definiu seu plano de trabalho especifico com
dialogos diarios com os/as orientadores/as. Todas as sextas feiras as 11h foi realizada uma
reunido geral, na qual as equipes apresentaram os resultados de seu trabalho semanal
(apresentacdes sumarias de 5 minutos) e receberam os comentarios de docentes e demais
parceiros/as. Também semanalmente ocorreram reunifes da equipe de docentes da UFPR

para troca de ideias, avaliacéo e proposicao de ajustes no processo.
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Além disso, foram disponibilizadas video aulas e materiais bibliograficos
abrangendo temas diversos, inerentes a pratica projetual, tais como: metodologias de
projeto, técnicas qualitativas de pesquisa online, ergonomia e normas de seguranca,
ferramentas de criatividade e técnicas de representacdo rapida de ideias. Foram ainda
realizadas conversas ao vivo entre docentes e também com a participacdo de especialistas
em temas pertinentes aos projetos em desenvolvimento. Dentre os assuntos abordados,
destacam-se: materiais poliméricos e processos produtivos industriais (apresentados por
representante da OUS), técnicas para unido de tecidos (apresentadas por docente da
Universidade Estadual de Londrina) requisitos para EPI's infantis (apresentados pela
diretora do Hospital de Clinicas da UFPR), situacdo das criangas em escolas no Ceara
(apresentada por professora da rede publica do estado). Essas a¢des sincronas visaram
facilitar a interacdo direta dos/as estudantes com docentes e demais parceiros/as,
viabilizando a resolucéo de duvidas e a ampliacdo das discussoes.

As atividades foram realizadas de forma integralmente online, por meio da
plataforma Teams (Office 365) e aplicativos de colaboragéo a ela associados, como o0 Miro
e 0 Freehand. Foi organizado um grupo geral, bem como canais especificos para o
trabalho de cada equipe e um canal exclusivo para a comunicagéo entre os/as docentes
envolvidos/as. As reunides, videos e demais arquivos de apoio foram disponibilizados a
todos/as os/as participantes por meio da plataforma. As reunides, conversas e orientaces
(atividades sincronas) foram agendadas via Teams dentro do grupo geral, de modo a
ficarem visiveis no calendario de todos/as os/as participantes. Quanto dos horarios das
orientacdes, estes foram bastante flexiveis e docentes e discentes acordaram
internamente, em cada equipe, o horario mais adequado ao comparecimento de todas/os.
As demais atividades sincronas também foram gravadas para possibilitar que fossem
assistidas posteriormente, por aqueles/as que nao conseguissem estar online nos horéarios

determinados.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados obtidos desdobram-se em dois conjuntos: o primeiro relacionado as
solucGes de design criadas pelas equipes de estudantes, o segundo ligado a avaliacdo da
experiéncia e do processo de ensino-aprendizado.

Com relacdo aos produtos projetados pelas/os discentes, cada uma das quatro

equipes que concluiram o processo apresentou uma proposta focada em uma demanda
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diferente. A equipe A desenvolveu um produto para armazenamento e transporte correto
de méscaras (Figura 1), com espagos especificos para alocacdo de méscara limpa e de
mascara suja. O produto € relevante tendo em vista que ao longo do dia é necessario trocar
de méascara, uma vez que o artefato perde sua eficacia quando se torna umido.

Figura 1 — Produto para armazenamento e transporte adequado de méascaras

Fonte: Imagens produzidas pela equipe A (2020).

A equipe C apresentou um produto para protecdo ocular, denominado Face Child
(Figura 2). O produto leva em conta a tendéncia das criangas a se movimentar em
brincadeiras e em suas interacfes, e o0 risco de contaminacdo por via ocular, prevé a
utilizacdo de elementos ja produzidos pela OUS e inclui solugBes para o aumento do
conforto no uso continuado - como material flexivel transparente e abertura estratégica
para ventilacéo.
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Figura 2 — Produto para protecéo ocular, Face Child

Abertura para
ventilagao

<o

FACE CHILD

T
Fixagdo para ~ . ~
o elastico

Encaixe para
o nariz

Fonte: Imagens produzidas pela equipe C (2020).

A equipe D desenvolveu um acessorio que funciona como dispensador para alcool
gel ou outra substancia que permita a desinfecdo das maos (Figura 3). Consiste em: 1-
modulo que armazena o produto, que pode ser removido da pulseira e convertido em
pingente e chaveiro; 2- case rigido que evita com que as crian¢as acionem o liquido sem
intencdo; 3- pulseira. O produto traz uma abordagem leve a prevencdo, permitindo que
o/a usuario/a troque as pecas coloridas com os/as amigos/as.

Figura 3 — Acessorio customizavel, dispensador para substancia para higienizacdo de maos

Fonte: Imagens produzidas pela equipe D (2020).
A Equipe E criou uma proposta de sistema produto-servico para gestdo e producédo
de EPI's. O sistema prevé a articulacdo entre diferentes atores para garantir a producéo,
distribuicdo e higienizacdo dos equipamentos. Os EPI's desenvolvidos incluem uma

mascara com sensor de temperatura e possibilidades de personalizacéo (Figura 4), e um
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estojo que facilita o transporte e a colocacdo da mascara, evitando o contato direto das
maos com o protetor.

Figura 4 — Sistema produto-servigo para gestdo e produgio de EPI’s - mascara com sensor de temperatura
e possibilidade de personalizagdo.
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Fonte: Imagens produzidas pela equipe E (2020).

Todas as propostas das equipes responderam aos problemas que haviam sido
levantados, segundo apreciacdo dos/as participantes nas reunides de apresentacdo dos
resultados. Representantes da empresa parceira, a OUS, explicitaram o potencial de
aplicacdo no mundo real das solucdes apresentadas, indicando a possibilidade de dar
continuidade ao desenvolvimento de algumas delas para viabilizar sua producdo e
distribuicéo.

No que tange a avaliacdo da experiéncia e do processo de ensino-aprendizado, o
grupo de docentes da UFPR identificou uma série de questdes ao longo da atividade,
conforme descritas a seguir.

Sobre a dindmica de apresentacdo de conteddos:

a) Notou-se que o formato de conversas ao vivo (com gravacao) foi mais atrativo do
que o de video aulas gravadas. A interagdo direta traz mais dinamismo e facilita o
trato de temas mais complexos e/ou extensos;

b) Idealmente a apresentacdo de conteidos novos deve ser feita no inicio da semana,
para permitir sua aplicacdo pratica no projeto nos dias subsequentes.

Sobre carga horaria, duragdo e encontros ndo presenciais:

a) A carga horaria na proposta original (20h) foi subestimada. Tanto docentes quanto
discentes trabalharam aproximadamente o dobro durante as 4 semanas.;
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Para evitar a sobrecarga de trabalho, é necessario definir de antemé&o os periodos
para a realizacdo das atividades (manhd/tarde). Algumas equipes marcaram
reunides a noite, o que interferiu na dindmica de trabalho de docentes e causou
sobrecarga. O estabelecimento de alguns horarios fixos ajuda a manter uma rotina
(porém, a disponibilizacdo de contetdos assincronos é fundamental para viabilizar
participacdo mais ampla);

E interessante prever reunibes de trabalho de cada equipe, com interacéo
simultanea entre os/as discentes participantes e sem interferéncia de docentes;
Ao longo das semanas, alguns/mas estudantes desistiram da atividade ou tiveram
que reduzir seu tempo de dedicag&o. Os principais motivos foram sobrecarga de
trabalho (estagio, necessidade de ajudar em empresas familiares) e questdes de
ordem pessoal/psicolégica. Tendo isso em vista, uma ideia seria organizar a
préxima atividade em um formato modular com possibilidade de ingresso e saida
a cada entrega;

Muitas atividades precisaram ser desenvolvidas em paralelo, a fim de atender ao
prazo. Assim, fez-se necessario um planejamento minucioso para que as
informacbes pudessem ser integradas em uma linguagem uniforme para as
apresentacbes - tanto em relacdo as etapas de pesquisa, quanto ao
desenvolvimento de representagdes para apresentacao;

Mostraram-se Uteis ferramentas como: Miro, Mural e Freehand, para a elaboracéo
coletiva de mapas mentais que permitiram a documentacdo do processo. Foi
positivo o fato de varias delas estarem integradas a plataforma Teams. As
ferramentas integradas possibilitaram a criacdo de “salas virtuais”, onde os/as
alunos/as colaram referéncias e desenhos “nas paredes”, podendo intervir nos
materiais uns dos outros e visualizar todas informacdes, como cronogramas,
dados, etc. (Figura 5). E interessante destacar, porém, que essa estratégia causou
dificuldades para estudantes que dependiam do celular para participar. Em geral,

0 computador facilita a dindmica de uso nesse tipo de ambiente.
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Figura 5 — Sala de criagdo da equipe D no aplicativo Freehand integrado ao Teams.
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Fonte: Imagens produzidas pela equipe D (2020).

Sobre a organizacdo das equipes e docentes:

a) Foram identificadas dificuldades de gestdo, portanto é importante trabalhar essa
competéncia. Uma estratégia que funcionou bem foi distribuir tarefas para que
cada estudante se sinta responsavel e langar pequenos problemas a cada reunido
de orientag&o;

b) Sugere-se envolver participacdo de pds-graduandos/as de forma mais ampla,
numa proxima experiéncia;

c) E importante incluir no cronograma geral conversas regulares com estudantes
sobre 0 processo;

d) A atividade feita coletivamente, ainda que desafiadora, permite maior impacto,
com maior efetividade no aprendizado de docentes e discentes;

Sobre a proposta de projeto e comunicagdo com parceiros/as

a) O modelo de colaboragédo envolveu a definicdo do problema geral, o que implicou
na necessidade de cada equipe definir de forma mais especifica o tipo de
produtos/sistemas/solucBes que responderiam a este problema. Essa situacdo
implicou em um prazo apertado que acarretou um detalhamento menos minucioso
para a producdo. Se todas as equipes estiverem desenvolvendo um mesmo tipo de
produto, a troca/compartilhamento de informacGes tende a ser mais intensa e
produtiva, e o tempo de desenvolvimento pode ser otimizado;
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b) A colaboragdo com as organizagOes externas foi fundamental para acessar
informacdes relevantes e direcionar os projetos. Recomenda-se que o contato com
os/as parceiros/as seja frequente.

c) Ao fim da atividade, todos/as os/as participantes foram convidados/as a preencher
um formulario de avaliacdo da AAI. Foram recebidas 24 respostas, sendo 15 de
estudantes da UFPR, 6 de docentes da UFPR, 1 docente da UFC e 2 colaboradores
externos. As/os respondentes avaliaram a atividade como muito positiva, dando
nota media de 4,67 (sendo a maxima 5).

Aspectos positivos
Foram elogiados aspectos como: integracao entre instituicdes, docentes e discentes
de diferentes anos; atuacdo de docentes; relevancia do tema; organizacdo; oportunidades

de aprendizado. Destacamos alguns dos comentarios feitos pelos/as respondentes:

“Tive grande proveito do projeto, pois apesar de estar no primeiro periodo, j& me
sinto familiarizado em caracteristicas de revisdo do projeto, criticas, modelos de
apresentacao, e por fim, dos proprios professores. Além de fortalecer o vinculo com a
instituicdo.” (estudante UFPR)

“O envolvimento com esta atividade integradora me auxiliou psicologicamente,
estar envolvido em um projeto t&o dindmico me recordou muito como é ser um designer

fora da academia e foi bastante divertido.” (docente UFC)

“E sempre muito satisfatorio e enriquecedor quando temos novos olhares, outras
realidades e pessoas que tem diferentes experiéncias, vivéncia e bagagem profissional.
Importante para pensar no design fora da sala de aula, criar relagbes e contatos”.
(estudante UFPR)

Desafios

Como desafios, foram elencados aspectos como: compatibilizagdo de cargas
horérias e horéarios de trabalho; sobrecarga de trabalho para docentes orientadores/as;
dificuldades para lidar com a plataforma Teams e resisténcia de estudantes em utilizar
apenas essa plataforma; dificuldade de alguns/mas alunos/as em manter o ritmo e

dedicacdo; baixa participacdo nas aulas/conversas, acarretando em dificuldades em temas
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que ja haviam sido apresentados; dificuldade dos/as alunos/as em produzir modelos
tridimensionais; necessidade de maior autonomia das equipes.

Sugestoes

Dentre as sugestdes apresentadas pelos/as participantes, destacam-se: fornecer
feedback dos/as professores/as sobre o desempenho individual de cada aluno/a, e nao
apenas para o trabalho da equipe; permitir que docentes das instituigdes parceiras atuem
mais diretamente como docentes e orientadores/as na atividade; prever atencdo
diferenciada para alunos/as de 1% ano; incentivar mais a interagcdo entre as equipes
(estimular que assistam as reunides de outras equipes, troquem ideias e feedbacks).

A experiéncia foi avaliada como bem sucedida pelos/as participantes, dadas as
consideracdes e sugestdes, sendo ainda recomendado em Colegiado que se pondere este
formato para disciplinas optativas do curriculo do curso de Design de Produto e para

atender a curricularizagdo da extens&o.

CONSIDERACOES FINAIS

As Atividades de Aprendizado Integradoras (AAIs) foram propostas como Ensino
Emergencial Remoto (ERE) em face as dificuldades para retomar a grade curricular
tradicional, em especial, a impossibilidade de participacdo de todo corpo discente. O
objetivo principal da AAI foi manter o vinculo com os/as estudantes que pudessem e
desejassem se envolver em atividades que permitissem integrar diferentes competéncias,
engajando docentes e discentes no desenvolvimento de solucdes de design no contexto
da pandemia. A agdo permitiu integrar ensino, pesquisa (com a participacdo da pos-
graduacdo) e extensdo (com o envolvimento da comunidade externa). Para esta edicdo
foram estabelecidas relacdes de colaboragdo com a empresa OUS e a UFC.

Os procedimentos metodolégicos consistiram em um planejamento de quatro
semanas, com exposi¢do de contetidos produzidos por docentes e parceiros, reunifes de
trabalho, conversas com especialistas e apresentacbes semanais de resultados. As
atividades foram estruturadas em quatro etapas de desenvolvimento projetual
(informacional, conceitual, detalnhamento e comunicagdo). Foram seguidas as
recomendagdes de flexibilizagdo de horérios e formas de engajamento, a partir da
perspectiva do ERE e com base em pesquisas prévias feitas com docentes e discentes para

verificar a possibilidade de aplicacéo da atividade.
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O tema comum proposto foi o desenvolvimento de EPIs para criangas estudantes
de escolas publicas do estado do Ceard, visando um possivel retorno mais seguro as
atividades escolares. Quatro solucbes foram desenvolvidas pelas equipes, que atendem
aos diferentes problemas identificados, sendo eles: produto para acomodacao e transporte
adequado de mascaras; produto para protecdo ocular; acessorio dispensador modular e
customizével para liquido de higienizacdo; sistema produto-servico envolvendo mascara
personalizavel com sensores de umidade e estojo.

A experiéncia foi considerada positiva pelos/as participantes, com diversos
apontamentos e sugestdes de melhoria quanto a sua dindmica (como o formato da
exposicao de conteudos); quanto a sua carga horaria, duragao e encontros ndo presenciais;
quanto a organizacdo de equipes (como questdes de gestdo); e quanto a proposta de
projeto (como a definicdo de um mesmo foco mais especifico).

Ao final da atividade, foi realizada uma conversa com a Agéncia de Inovagéo da
UFPR para sanar duvidas sobre pesquisa de anterioridade e depoésito de patentes. A
empresa OUS manteve a interacdo com as equipes para verificar a viabilidade de
producdo das solugdes propostas. Uma delas, a pulseira dispensadora de alcool gel,
passou por um processo posterior de refinamento do projeto e entrou em produgédo. O
produto foi lancado e distribuido gratuitamente para estudantes e docentes de escolas
publicas da cidade de Brejo Santo, no Ceara, no més de setembro de 2020. A distribuicao
foi vinculada a um treinamento educacional sobre o uso do produto e sobre o descarte
correto da peca. A pulseira também foi colocada a venda em um sistema em que para
cada pulseira comercializada outra é entregue de forma gratuita a uma crianga cearense.
O projeto tem licenga Creative Commons, que permite sua reproducdo, compartilhamento
e alteragdes por qualquer pessoa, desde que ndo seja para fins comerciais. Esse projeto
também foi selecionado pela iniciativa Design for Emergency, langada pelo Center for
Design da Northeastern University, de Boston, e coordenada no Brasil pela Faculdade de
Arquitetura e Urbanismo da Universidade de Sdo Paulo (FAU-USP) e pelo Museu da
Casa Brasileira (MCB). Este resultado integrou ainda analise de pesquisa em andamento
no PPGDesign UFPR, denominada “Design para a green economy: aprendizagem
reflexiva em organizacdes”.

Com relacéo a agdes futuras, o colegiado do curso de Design de Produto se mostrou
favoravel a experiéncia das AAls e considera implementar o modelo em disciplinas

optativas, para além do contexto da pandemia. O formato tem potencial para contribuir

104
Revista Extensao em Foco
Palotina, n. 23 (Especial), p. 86-107, jun. 2021.


http://dx.doi.org/10.5380/ef.v0i23.79232

DOI: http://dx.doi.org/10.5380/ef.v0i23.79232

com o atendimento da curricularizagdo da extensdo, visto que, conforme previsto na
Resolugéo n. 7 de 28 de dezembro de 2018 (BRASIL, 2018), permite promover interagdes
transformadoras entre a universidade e os outros setores da sociedade, mediante a
producédo e a aplicacdo de conhecimentos de forma articulada com o ensino e a pesquisa.
Ressalta-se o potencial das AAIs para o desenvolvimento de competéncias de
discentes e docentes do curso de Design de Produto da UFPR, bem como estimular sua
integracdo com a comunidade externa, focando na solucdo de problemas reais por meio

do design.
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