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RESUMO

A formacéo docente, num viés da préaxis educativa, se configura como uma politica voltada a qualidade
pessoal e profissional. Como consequéncia séo evidentes as exigéncias de mudanca comportamental do
docente no atual cenério educacional. Buscou-se investigar de que maneira os dados do Sistema SERIE,
um programa computacional de estatisticas disponivel nas escolas estaduais de Santa Catarina, podem ser
utilizados para o planejamento de formacéo continuada, nas escolas da rede publica estadual de abrangéncia
da Sétima Geréncia Regional de Educacéo. Procurou-se entender, também, em que medida esse Sistema é
utilizado para diagnosticar as &reas de menor rendimento educacional, que, consequentemente, precisam
de intervencao, utilizando estes dados para reflexdo e aprimoramento pedagdgico. A pesquisa realizada
é de cunho qualitativo, tendo o questionério estruturado como técnica da pesquisa, envolvendo todas as
escolas de abrangéncia da Sétima Geréncia Regional de Educagéo. Constatou-se que as equipes ped-
agdbgicas das escolas utilizam, na sua maioria, os dados estatisticos de aprendizagem para o planejamento
de formacéo docente, mas contradizem-se na selecéo das teméaticas da formagao a ser proposta, uma vez
que nao analisam os dados e, em grande parte, consultam aleatoriamente o interesse dos docentes. Outra
variavel diagnosticada é o posicionamento da equipe pedagdgica que reconhece a eficacia da formacao
continuada quando é realizada por area de ensino. No entanto, essa equipe realiza uma formacéo conjunta
com todos os profissionais da educagao nas unidades escolares. Dessa forma, é possivel constatar que o
Sistema SERIE possibilita recursos de anélise para o aumento dos indices da qualidade do ensino publico
estadual, mas esté disperso e sem organizagao para seu uso adequado e promissor.

Palavras-chave: Formagao Docente; Planejamento; Sistema SERIE.

ABSTRACT

The teaching background, in an approach of educational practice, is characterized as a policy aimed to the
professional and personal quality, and as a result the requirements of teacher’s behavioral change have been
clear to the educational scenery. From such suppositions, we investigated how the data from the SERIE
System, a statistical computer software that is available in public schools in Santa Catarina, can be used
to plan the extended education in the state public schools reaching the Seventh Regional Office of Educa-
tion. We also attempted to understand how this System has been used to diagnose the environments with
lower educational efficiency, and consequently which environments need intervention, using these data
for a better reflection and pedagogical improvement. It is a qualitative research, which used a structured
questionnaire as research technique, reaching every school from the Seventh Regional Office of Educa-
tion. We observed that the pedagogical team from the schools has used, in most of the cases, the learning
statistical data to plan the teachers’ education, nevertheless the selection of the education theme to be pro-
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posed is conflicting, because the data are not
analyzed and most of the times the teachers’
interests are examined at random. Another
variable diagnosed is the pedagogical team’s
positioning, which recognizes the efficiency
of the extended education when it is carried
out in the area of teaching, therefore teachers
have had joint education together with all the
professionals of education in school units. This
way, it is possible to evidence that the SERIE
System enables analysis resources to improve
the quality indexes of state public teaching,
however it is dispersedly and disorganized for
an adequate and flattering use.

Keywords: Teaching Background; Planning;
SERIE System.

RESUMEN

La formacién docente, en el segmento de la
praxis educativa, es configurada como una
politica que se vuelve a la calidad personal y
profesional; como consecuencia son evidentes
las exigencias de mudanza de comportamiento
del docente en el actual escenario educa-
cional. Se buscé investigar de que manera
los datos del Sistema SERIE, un programa
computacional de estadisticas, disponible en
las escuelas estaduales de Santa Catarina,
pueden ser utilizados para el planeamiento
de formacién continuada en las escuelas de
red publica estadual que hacen parte de la
Séptima Gerencia Regional de Educacién.
Se intent6 entender, también, en que medida
ese sistema es utilizado para diagnosticar las
areas de menor rendimiento educacional, que,
por consecuencia, necesitan de intervencion,
utilizando estos datos para reflexién y mejoria
pedagdgica. La investigacién realizada es
de caracter cualitativo, con un cuestionario
estructurado como técnica de investigacion,
envolviendo todas las escuelas que componen
la Séptima Gerencia Regional de Educacion.
Fue constatado que los equipos pedagdgicos
de las escuelas utilizan, en su gran mayoria,
los datos estadisticos de aprendizaje para el
planeamiento de formacién docente, sin em-
bargo son contradictorios en la seleccién de
las teméticas de formacién a ser propuesta,
una vez que no analizan los datos y, en gran
parte, consultan de modo aleatorio el interés
de los docentes. Otra variable diagnosticada es
el posicionamiento del equipo pedagdgico que
reconoce la eficacia de la formacién continu-
ada cuando es realizada por area de enseno.
No obstante, ese equipo realiza una formacién
conjunta con todos los profesionales de la
educacién en las unidades escolares. De esa
manera, es posible constatar que el Sistema
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SERIE posibilita recursos de anélisis para el
crecimiento de los indices de la calidad de en-
sefno publico estadual, pero esté disperso y sin
organizacién para su uso adecuado y promisor.
Palabras-clave: Formacién Docente; Planea-
miento; Sistema SERIE.

Introducao

A educagao publica brasileira apresenta
o carater democréatico como uma das principais
variaveis para sua qualidade. Observa-se que a
democratizacdo da escola e do ensino é propul-
sora da nova caracterizagao da escola publica no
pais, dados os registros legais que norteiam toda
acao pedagogica. Com essa ideia, é necessario
refletir sobre o que significa na pratica a demo-
cratizagao, como qualidade da escola publica.
Para que o processo democrético seja
real e validado cotidianamente nas escolas publi-
cas, ha vieses que devem fazer parte da rotina da
instituicao, e, nessa perspectiva, a gestao escolar
abrange o exercicio de poder, incluindo os pro-
cessos de planejamento, a tomada de decisdes
e a avaliagao dos resultados alcangados.
Considerando-se que o ponto de parti-
da e de chegada da escola é a aprendizagem do
aluno, é imprescindivel o olhar atento de como
esta esse processo. Para isso, as unidades esco-
lares da rede publica estadual de Santa Catarina
dispéem de recursos humanos e tecnoldgicos
que possibilitam a leitura panoramica e proces-
sual de como esté a evolucao académica de cada
aluno e o desempenho de cada area de ensino.
Inimeras acbes podem ser desenvolvi-
das para a democratizagdo da escola publica e,
nesse sentido, a busca permanente do aprimo-
ramento de ferramentas que auxiliem no acom-
panhamento pedagdgico é uma premissa para o
alcance de um eixo importante no processo edu-
cacional, a avaliacdo. Para tanto, todas as escolas
publicas estaduais tém a disposicao um progra-
ma desenvolvido pela Secretaria de Estado que
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possibilita aos profissionais da educacao ligados
diretamente ao departamento pedagdgico da
instituicdo — os assistentes técnicos pedagdgicos,
especialistas, coordenadores pedagdgicos, entre
outros — uma leitura panoramica de como esté o
processo ensino-aprendizagem, estatisticamente.
Esse programa é denominado Sistema SERIE e,
por meio dele, é possivel diagnosticar, durante
o ano letivo, varidveis que possam dificultar o
processo de ensino-aprendizagem. Além disso,
os resultados possibilitam a promocgéo de for-
macao continuada, eficiente, com os docentes
das éareas que apresentem menor rendimento
escolar, ou seja, esse sistema é uma ferramenta
que possibilita verificar, acompanhar e subsidiar
a intervenc¢éo na formacdo dos docentes das
escolas da rede publica estadual, primando pela
qualidade de ensino.

Os indices nacionais comprovam que
a educacgao da rede publica estadual de Santa
Catarina estd acima da média nacional, con-
forme estd publicado no site do Ideb (http://
sistemasideb.inep.gov.br/resultado), o que instiga
a pesquisar como as equipes pedagdgicas das
escolas acompanham o processo educacional
e em que medida utilizam os dados para a pro-
posicao da formacao continuada nas Unidades
Escolares, bem como a busca por uma politica
de formacao eficiente que melhore ainda mais
os indices estatisticos das unidades escolares
da rede publica estadual da Sétima Geréncia
Regional de Educacao.

Diante da necessidade de reconhe-
cer como sao diagnosticadas as areas que
precisam de maior planejamento, investi-
mento e formacao continuada dos profis-
sionais, serao utilizados os dados coletados,
com o intuito de servir de base para o reco-
nhecimento de como acontece o planeja-
mento regional de formacao docente, tendo
a possibilidade de conhecer as estratégias de
planejamento utilizadas até o momento pela
equipe pedagdgica das escolas, voltadas a
formagao docente.
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Nesse sentido, o uso de ferramentas
que apresentam dados reais e atualizados para
a eficacia do acompanhamento pedagdgico e de
sua intervencao é de grande valia, o que eviden-
cia a importancia da utilizacao do Sistema SERIE
para planejar acoes pedagdgicas, pois esse sis-
tema dispbe de véarios médulos, sendo conside-
rado por seus usudarios um sistema académico
e de gestdao. Académico porque engloba todos
os dados referentes aos discentes. De gestao
porque contém todas as informacoes necessérias
dos servidores publicos estaduais, com subsidios
reais e concretos, que servem como ferramenta
para os gestores da setorial da educacao publica
estadual. Esse sistema esta instalado em todas
as Unidades Escolares Estaduais e é diariamente
atualizado pelas préprias escolas, sendo delas
a inteira responsabilidade pela veracidade das
informagoes, bem como os resultados advindos
dos dados inseridos no programa.

Nesse viés de anélise, a democratiza-
¢ao da escola e do ensino configurar-se-a4 nos
momentos de verificacao dos resultados com
andlise, estudo e proposi¢des coletivas para a
qualidade do ensino na escola publica estadu-
al. Aportando o levantamento de como se tem
planejado a formagao docente nas escolas, a
Geréncia Regional de Educacao podera pro-
por e dinamizar a utilizagao de critérios para a
execucao de formagao continuada, de modo
que sejam eficientes no uso de recursos para
a capacitacao docente das unidades escolares
estaduais de abrangéncia da Sétima Gered.

No entanto, procurou-se entender
como o Sistema SERIE esté sendo utilizado pelas
escolas para gerar conhecimento e informacoes
de planejamento para a capacitagdo docente e
qual é a utilizagdo da equipe pedagdgica das
escolas envolvidas nesse sistema. Para responder
ao objetivo do trabalho, foi desenvolvida uma
pesquisa qualitativa descritiva, utilizando-se um
questionario estruturado para coleta de dados.
Optou-se pela pesquisa qualitativa, uma vez
que essa abordagem oferece base para a com-

115



MAGRO, A. N. Sistema série escola: recurso de verificacdo para formagéao continuada

preensao e interpretagdo dos processos sociais
subjacentes a administracao (GEPHART, 1999).

Entende-se que esta pesquisa se enqua-
dra na abordagem qualitativa, pois as respostas
dos entrevistados, apesar de serem agrupadas e
tabuladas objetivamente, resguardam um eleva-
do grau de subjetividade. Além disso, entende-se
que, conforme sugere Minayo (1995), a pesquisa
qualitativa trabalha com um universo de signifi-
cados, motivos, aspiragoes, crengas e percepcoes
dos envolvidos, como é o caso deste estudo.

O universo da pesquisa foi constituido
pelas trinta e duas escolas estaduais de abrangén-
cia da Sétima Geréncia Regional de Educacao
de Joagaba. O questionério foi aplicado entre
maio e junho de 2010, e apenas vinte escolas
o devolveram.

O processo de anélise e interpretacao
dos dados foi referenciado nas teorias vigentes
relacionadas ao tema de pesquisa, bem como
nas inferéncias das pesquisadoras a partir dos
dados coletados, utilizando procedimentos in-
terpretativos.

O presente artigo esta estruturado nesta
introducdo, uma revisao bibliogréfica, que ver-
sara sobre o espaco educativo, a avaliacao e a
pratica docente reflexiva, uma anélise dos dados
e as consideragoes finais.

A escola como espaco organizado do
trabalho educativo

As mudancas vividas na atualidade,
processadas desde a década de 1980 em &mbito
mundial, como elei¢oes diretas, democracia, ges-
tao participativa, entre outras, desenvolveram-se
e indicaram novos paradigmas de administracao,
0 que repercutiu na gestdo educacional. Nao
alheias a sociedade, essas e outras tematicas
passaram a complementar a formacao continu-
ada dos docentes e a reconfigurar o contexto
educacional. E pertinente que teméticas discu-
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tidas mundialmente sejam incluidas nos debates
educacionais, trazendo para dentro da escola a
inquietacéo de toda a sociedade.

A gestao escolar, bem como a escola
como um todo, tem seus fins historicamente e
socialmente diversificados; contudo, na tentativa
de nos aproximar de uma definicao de escola
atual, os aspectos que devemos abordar em
relacdo a educacao sao referentes as relacoes
sociais, politicas e econdmicas que sao estabele-
cidas em um determinado contexto. Isso porque
a sociedade como um todo estd mudando seu
modo organizacional, que interfere diretamente
no percurso do desenvolvimento da educacao,
ja que envolve todas as esferas. Ter a intengao
de definir a finalidade pura da escola e tratar
dela ndo é possivel porque somos impedidos
pelas inimeras visdes e concepgdes acerca da
responsabilidade e abrangéncia dessa instituicao.
Segundo Tardif:

Os fins da escola atual néo sao “claros”
e “evidentes”, quer dizer, dados de
uma vez por todas, mas que se trata,
ao contréario, de verdadeiros problemas
hermenéuticos que abrem espago, por
exemplo, a reforma escolar, a grandes
debates ideolégicos e politicos. Nao
ha nada de surpreendente nisso, pois
a escola é uma organizacéo social tao
importante que é normal que esteja
no centro de um “conflito de interpre-
tagdes”: ela ndo é lugar de maior poder
para o controle e desenvolvimento da
sociedade? Desse ponto de vista, vé-se
que o carater “aberto” e “variavel” dos
fins da escola ndo tem nada de aciden-
tal, mas, ao contrério, trata-se de uma
caracteristica intrinseca a esse tipo de
organizacao prestadora de servicos a
seres humanos em funcédo de valores e
finalidades sociopoliticas (TARDIF, 2005,
p. 199, grifos do autor).

Estruturalmente, a escola, como insti-
tuicdo organizada do trabalho docente, prevé
resultados da acdo educativa por meio do
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processo de ensino-aprendizagem integrado,
articulando aspectos intelectuais, emocionais
e praticos. Para isso, desenvolve seu trabalho
com peculiaridades que séo restritas a essa ins-
tituicao, que busca organizar seu espago e sua
mediacao pedagdgica por meio de programas,
areas de ensino, metodologias, recursos tecno-
l6gicos, entre outros, utilizados por seus agentes
almejando fins. Bidwell se inspira na teoria das
organizacoes:

O objetivo geral das escolas ¢é a sociali-
zacao técnica e moral dos jovens. Elas
visam a preparar os jovens para a vida
adulta, formando-os para os saberes e
as habilidades necesséarias a vida profis-
sional, educando-os moralmente em
funcgao das orientagoes bésicas do status
de adultos. Em suma, sdo organizacoes
orientadas a uma dupla missdo: educar
e instruir, socializar e formar (BIDWELL,
1965 apud TARDIFE, 2005, p. 198, grifo
do autor).

No entanto, o novo modelo de orga-
nizacéo educativo aponta para a coparticipacao
e responsabilidade de todos os segmentos da
comunidade organizacional para o sucesso
educativo. Parafraseando Moran (2000), educar
¢é envolver-se num processo prevendo o alcance
daquilo que esperamos de cada crianga no fim
de cada etapa, o que, muitas vezes, é imprevi-
sivel, pois alguns resultados da educagéao tém
sua aplicabilidade a longo prazo. Diante disso,
ha uma grande preocupacao com a educagéao
de qualidade, para que os resultados, indepen-
dentemente do tempo, sejam positivos. O autor
aponta os desafios de ensinar e educar com qua-
lidade e, na sua concepcao, ensino e educacao
sao conceitos diferentes:

No ensino organiza-se uma série de
atividades didaticas para ajudar os
alunos a compreender areas especificas
do conhecimento. [...] Na educacao
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o foco, além de ensinar, é ajudar a
integrar ensino e vida, conhecimento e
ética, reflexéo e agédo, a ter uma viséo
de totalidade. Educar é ajudar a integrar
todas as dimensoes da vida, a encontrar
nosso caminho intelectual, emocional,
profissional, que nos realize e que con-
tribua para modificar a sociedade que
temos. Educar é [...] ajudar os alunos
na construgao da sua identidade, do seu
caminho pessoal e profissional — do seu
projeto de vida, no desenvolvimento das
habilidades de compreensao, emocéo
e comunicagao que lhes permitam en-
contrar seus espacos pessoais, sociais e
profissionais e tornar-se cidadaos realiza-
dos e produtivos. Educamos de verdade
quando aprendemos com cada coisa [...]
(MORAN, 2000, p. 12-13).

Acredita-se que todos sao responsa-
veis por uma educacao de qualidade, e que o
professor fard, com ajuda dos demais, com que
sua mediacao torne o caminho da construgao do
conhecimento mais significativo, selecionando
as informacoes mais relevantes, para torna-las
compreensiveis de maneira que possam reverter
informacdo em conhecimento aplicado e util.
O educador torna-se, assim, canal de acesso
do processo de interagao do aluno com fatores
externos e internos.

O conhecimento se d& fundamental-
mente no processo de interagdo, de
comunicacao. A informacéo é o primeiro
passo para conhecer. [...] Conseguimos
compreender melhor o mundo e os out-
ros equilibrando os processos de inter-
acao e de interiorizacao. Pela interagéo
entramos em contato com tudo o que
nos rodeia. [...] Mas a compreensao sé
se completa com a interiorizagao, com o
processo de sintese pessoal, de reelabo-
ragao de tudo o que captamos por meio
da interacdo (MORAN, 2000, p. 25).

Conclui-se, portanto, que os educado-
res, na busca constante dessa interacao/interio-
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rizacao, vislumbram na pratica docente também
a responsabilidade de educar para a cidadania,
para que os alunos sejam capazes de construir
a propria realizacao, tornando-os competentes
para conquistar, a partir de seus esforcos, me-
lhorias pessoais e coletivas.

Avaliagao: um principio da gestao de-
mocratica

A educagao escolar, numa perspectiva
de gestdao democréatica, tem caracteristicas e
exigéncias proprias. Para efetiva-la é necessério
compreender como conduzir os procedimentos
que promovam o envolvimento, o comprometi-
mento e a participacao das pessoas, expandindo
para a divisao de responsabilidades, exercendo
na escola a cidadania.

Para tanto, é necessario superar as for-
mas conservadoras de organizagao e de gestao.
Parafraseando Libaneo (2004), a perspectiva da
principal fungao social e pedagdgica da escola
¢é assegurar o desenvolvimento das capacida-
des cognitivas, operativas, sociais e morais do
aluno a partir da dinamizacao do curriculo, no
desenvolvimento dos processos do pensar, na
formacao da cidadania participativa e na for-
macao ética.

Nesse sentido, Libaneo (2004) apre-
senta alguns principios da organizagao e gestao
escolar democratico-participativa que devem ser
relembrados:

1. Autonomia das escolas e da comunidade
educativa.

2. Relacao organica entre a direcao e a partici-
pagao dos membros da equipe escolar.

3. Envolvimento da comunidade no processo
escolar.

4. Planejamento das tarefas.

5. Formacao continuada para o desenvolvi-
mento pessoal e profissional dos integrantes da
comunidade escolar.
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6. Utilizagao de informagdes concretas e anélise
de cada problema em seus muiltiplos aspectos,
com ampla democratizagao das informagoes.
7. Relagoes humanas produtivas e criativas as-
sentadas na busca de objetivos comuns.

8. Avaliacao compartilhada.

Com foco na reflexdao no principio da
gestdao democrética, que se volta a avaliagcdo
compartilhada, todas as decisoes e procedimen-
tos organizativos precisam ser acompanhados
e avaliados com base no principio da relacao
organica entre a direcao e a participagao dos
membros da equipe escolar. Ressalta-se que a
acao de organizacao do trabalho na escola deve-
ra voltar-se para as acoes pedagdgico-didaticas,
em funcéo dos objetivos da escola, num sentido
de entrosamento das acdes administrativas e
pedagégicas (LIBANEO, 2004, p. 146).

Percepcao do ato de avaliar

A avaliacado processual escolar nao
deve assumir uma funcao disciplinadora nem
ter como objetivo menosprezar seus envolvidos.
Entretanto, nao se pode fugir do fato de que é
sempre um juizo de valor sobre um fenémeno
ocorrido no processo de aprendizagem, juizo este
que pode se referir a um aluno, a uma turma
especifica, a uma série ou até ao conjunto dos
alunos de uma instituicao escolar. Assim, a ava-
liagdo conduz a um juizo de valor, mas também é
um meio para a obtencao de dados que orientem
a tomada de decisdes, tendo como pressuposto
final o diagnéstico da aprendizagem. Nesse
sentido, a avaliagao possibilita a apreciacao da
aprendizagem do aluno e remete a andlise das
estratégias utilizadas pelo docente para atingir
os objetivos propostos. O resultado da avaliagao
pode, portanto, levar a uma revisédo das estra-
tégias docentes e, no limite, pode levar a uma
revisao dos proprios objetivos da agao docente.
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A avaliacdo é um termo geral que diz re-
speito a um conjunto de agdes voltadas
para o estudo sistemético de um fend-
meno, uma situagdo, um processo, um
evento, uma pessoa, visando a emitir um
juizo valorativo. Considera-se, em geral,
que os processos de avaliagao implicam
a coleta de dados (de informagéo), a
andlise e uma apreciacao (juizo) val-
orativa com base em critérios prévios,
tendo em vista a tomada de decisdes
para novas acoes. [...] A avaliacdo supoe
uma coleta de dados e informacgbes,
por meio de diferentes instrumentos de
verificacdo, para saber se os objetivos
previstos estdo sendo atingidos (HADJI,
2001, p. 21).

Nesse sentido, a avaliacao deve ir muito
além da verificagdo de dados, mas se completar
com a reflexdo sobre os dados empiricos ob-
tidos com a verificacao; em suma, trata-se de
interpreta-los. S6 assim a avaliagédo pode diag-
nosticar e, dessa forma, identificar as razdes dos
erros, acertos e buscar diretrizes para o alcance
de resultados positivos.

Dessa forma, ela nao deve ser vista
como um controle, mas como uma possibilidade
de auxiliar os alunos a construir aprendizagens e
de propor aos docentes a reflexao da praxis edu-
cativa, ou seja, a avaliacdo, nesse sentido, é de
caréater formativo. Segundo Hadji (2001), ha um
critério que permite designar do exterior quando
uma avaliacao é formativa: é aquele do lugar
da avaliacao em relacdo a acdo de formagéao.
Quando a avaliacao precede a acao, fala-se da
avaliacao prognoéstica ou diagnéstica, e quando
a avaliacao ocorre depois da acao, fala-se da
avaliagao cumulativa, que faz um balanco final.
De acordo com esse mesmo autor:

Quando a avaliacao situa-se no centro
da agao, temos a avaliacao formativa,
porque “sua funcéo principal é contribuir
para uma boa regulagao da atividade de
ensino. Trata-se de levantar informacoes
uteis a regulacéo do processo de ensino-
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aprendizagem. [...] uma avaliagao
formativa informa os dois principais
atores do processo. O professor, que
seré informado dos efeitos reais de seu
trabalho pedagdgico, podera regular sua
acdo a partir disso. O aluno, que néo
somente sabera onde anda, mas podera
tomar consciéncia das dificuldades que
encontra e tornar-se-a capaz, na melhor
das hipdteses, de reconhecer e corrigir
ele préprio seus erros.” (HADJI, 2001,
p. 19-20).

Perrenoud (1999), referindo-se a ava-
liagdo formativa, retrata a interferéncia desta no
processo da aprendizagem. Segundo ele:

A avaliagao formativa apresenta-se, en-
tao, antes de mais nada, sob a forma de
uma regulagao interativa, isto é, de uma
observagéo e de uma intervengdo em
tempo real, praticamente indissociaveis
das interagdes didéaticas propriamente
ditas (PERRENOUD, 1999, p. 123).

Nessa perspectiva, a intervencao
pedagdgica que sera proposta e refletida con-
juntamente com a equipe pedagdgica/docente
propde a busca pelo alcance dos objetivos basi-
cos da escola. Diante disso, a visao do processo
de acompanhamento pedagdgico por meio do
Sistema SERIE deveréa voltar-se aos beneficios
de que o programa dispde na leitura de como
estd o processo de aprendizagem, justamente
para, em tempo real, valer-se de indicadores que
demonstrem onde é necessério intervir e refletir
nas possiveis falhas existentes no processo edu-
cacional. Com esse comportamento, estar-se-a
realizando na escola um dos principios da gestao
democrético-participativa: o envolvimento dos
profissionais da educagéo na verificacéo, anélise
e proposicoes de melhoria da educacéao.
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Pratica docente e reflexao, agoes inter-
ligadas

Propor a reflexdo para profissionais
da educacéo parece um tanto ambiguo, pois se
trata se um ato indissociavel da efetiva prética a
que se prop6s como profissional. Considera-se
que todos pensam e planejam acoes rotineiras e
habituais; no entanto, refletir sobre a costumeira
acao, que por vezes é planejada, torna-se uma
tarefa que exige desprendimento e aceitagédo em
avaliar a maneira como sao conduzidas suas
acoes diarias.

Perrenoud (2002) propde a nocao de
pratica reflexiva remetendo a dois processos
mentais que devem ser distinguidos, consideran-
do seus vinculos. Trata-se de refletir para agir e
refletir sobre a acao:

Nao hé acéo complexa sem reflexao du-
rante o processo; a pratica reflexiva pode
ser entendida, no sentido mais comum
da palavra, como reflexao acerca da situ-
acao, dos objetivos, dos meios, do lugar,
[...] Refletir durante a acéo consiste em
se perguntar o que estd acontecendo
ou o que vai acontecer, o que podemos
fazer, o que devemos fazer, qual melhor
tatica, [...] Refletir sobre a agao ja é algo
bem diferente. Nesse caso, tomamos
nossa propria acao como objeto de
reflexdo, seja para compara-la com um
modelo prescritivo, que poderiamos ou
deveriamos ter feito, o que outro profis-
sional teria feito, seja para explica-la ou
criticd-la (PERRENOUD, 2002, p. 30,
grifos do autor).

Nesse sentido, refletir sobre a acao re-
quer desejo para isso, pois acontece no momento
da transi¢do ou a posteriori, enquanto alterar
0 que ja havia sido proposto no planejamento
é uma decisdo que exigira remanejamento de
acOes e posturas, em sintese, é mais trabalhoso
e nem todos estao dispostos a isso. Contudo, é
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nato da profissionalizacao de educador rever,
replanejar e, principalmente, refletir sobre a acao
para o alcance de suas proposicoes.

Em contraponto, alerta que “a postura
e as competéncias reflexivas nao garantem nada;
contudo, ajudam a analisar os dilemas, a cons-
truir escolhas e a assumi-las.” (PERRENOUD,
2002, p. 56). Mais além, este autor afirma que
ela promove a possibilidade de perceber como
podem ser melhoradas as atitudes, principal-
mente no que se refere as relagdes interpessoais.

Analisando o perfil de educadores ide-
alizado como proposta de acao, obtém-se como
ideério o profissional critico reflexivo, que, na
conceituagao de Libaneo (2004), é aquele que
“domina uma préatica-reflexiva”. No entanto,
quando se estuda sobre educacao, suas possibi-
lidades e limitacoes, tem-se por habito visualizar
a escola como espaco Unico de organizacao do
conhecimento, mais especificamente a sala de
aula e, diretamente, os professores.

Assmann (2001) apresenta treze colo-
cagoes sobre a qualidade cognitiva e social da
educagao, destacando-se, neste artigo, a décima
colocacao deste autor:

E preciso substituir a pedagogia das
certezas e dos saberes pré-fixados por
uma pedagogia da pergunta, do melho-
ramento das perguntas e do acessamen-
to de informagdes. Em suma, por uma
pedagogia da complexidade, que saiba
trabalhar com conceitos transversateis,
abertos para a surpresa e o imprevisto

(ASSMANN, 2001, p. 30).

-

E necesséaria abertura dos processos
vivos para a incerteza, questionar e questionar-
-se sempre em todas as agoes. Ainda segundo
esse mesmo autor, “[...] parece recomendavel
uma pedagogia pléastica e sinuosa que incentive
certezas operacionais imprescindiveis, capacite
para modelizagoes da realidade.” (ASSMANN,
2001, p. 32).
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Nesse sentido, é imprescindivel a
vitalizacao do trabalho educativo que apoia e
acompanha as agdes educacionais nas institui-
¢oes de ensino, partindo da agao reflexiva da
maneira como aprimorar ainda mais o trabalho
técnico-burocratico, que é essencial na eficiéncia
educativa.

Coleta e anélise dos dados: a percepcao
pedagdgica das escolas estaduais per-
tencentes a Sétima Geréncia Regional
de Educacao

Buscando conhecer a percepcao dos
envolvidos no processo ensino-aprendizagem
das escolas publicas estaduais, referente a forma-
¢ao docente, foram convidados para participar
da pesquisa os assistentes técnicos pedagdgicos
das escolas publicas estaduais pertencentes a
Sétima Regional de Educagao, representando
a equipe pedagdgica de cada unidade escolar,
que conta com 32 instituigbes de ensino regular.

A coleta de dados, em diferentes
unidades escolares, teve por objetivo alcancar
uma amostra que contemplasse a realidade
educacional da Sétima Geréncia Regional de
Educacao de Joacaba, ndo havendo o propdsito
de estabelecer diferencas ou semelhancas na
caracterizacdo dessas institui¢oes.

As respostas foram analisadas com
foco nos objetivos, decorrentes do agrupamento
de questbes, com 20 escolas, que representam
62,5% do total das escolas convidadas a parti-
cipar do estudo.

Para a andlise da utilizacao de dados
estatisticos para “planejamento de formacao
continuada”, foram consideradas as respostas
do questionamento feito a assistentes técnicos
pedagdgicos acerca do que consideram como
cursos eficazes. Verificou-se nas respostas que,
para 90% do total participantes, a formacao
continuada é mais eficaz quando é realizada
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por area do conhecimento. Esse dado revela a
importancia demonstrada pelos profissionais da
educacao da area pedagodgica em conhecer quais
sdo as areas de conhecimento mais defasadas
na unidade escolar para o planejamento e a
intervencao pedagdgica por meio de formacao
docente.

Contudo, para a selecao das temaéticas
para os cursos de formagao continuada, os pro-
fissionais que integram a equipe pedagdgica, em
sua maioria (44,8%), consultam aleatoriamente
o interesse dos professores em realizar cursos de
formacao, enquanto 27,5% tém como base os
dados estatisticos para elaborar planos de forma-
¢ao; em 24,1% dos casos, a equipe pedagdgica
decide com base na percepcao geral que curso
ird propor; e 3,4% informaram que a tematica
dos cursos é selecionada de outro modo, sem
especificar qual é a maneira.

Em resposta a ‘“reflexdo pedagdgica”,
55% dos envolvidos afirmam que o que foi
apreendido na formagéo docente é algumas
vezes aplicado, enquanto para 45%, os novos
conhecimentos sao sempre aplicados no &mbito
escolar. A percepgao da aplicabilidade do que se
aprendeu em cursos é diagnosticada pela equipe
pedagdgica em 34,4% dos casos nos conselhos
de classe, em 31,2% a partir de acompanha-
mento pedagdgico durante a realizagao de ati-
vidades cotidianas, em 25% por meio de anélise
de dados e em 9,3% de modo informal. Assim,
entendendo-se que a melhoria da qualidade da
educacao bésica depende substancialmente da
formacao dos professores e do acompanhamen-
to pedagdgico das atividades curriculares, os
dados revelam que as equipes pedagdgicas das
escolas estdo no caminho certo no acompanha-
mento do processo ensino-aprendizagem, pois
a pratica pedagdgica deve estar alicercada em
bases tedrico-praticas, num viés de reflexao per-
manente da praxis educativa, conforme sugere
Libaneo (2004).

Os assistentes técnicos pedagodgicos
revelaram que 50% dos envolvidos identificam
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a melhoria e diversidade das préticas utilizadas
pelos professores apos a participacao dos cursos
por meio de diferentes técnicas utilizadas, en-
quanto 34,6% percebem no resultado positivo do
desempenho dos alunos e 15,3% nas avaliagoes
mais bem elaboradas por esses professores. Além
de a pratica pedagdgica ser critério de averigua-
¢ao posterior aos cursos, 75% dos assistentes
técnicos pedagdgicos afirmam que a unidade
escolar disponibiliza espaco para compartilhar as
novas aprendizagens com os demais professores
nas reunides pedagdgicas organizadas conforme
calendério escolar, enquanto 15% asseguram
que esse espaco é oferecido somente algumas
vezes.

Referindo-se aos “beneficios do Sistema
SERIE” para planejamento, aplicacao e melhoria
na qualidade do ensino-aprendizagem por meio
dos cursos de formacao docente, identificou-se
que, dos envolvidos, 60% afirmam que utilizam
os dados estatisticos do Sistema SERIE para
propor formagao docente, enquanto 40% nao
utilizam esse instrumento para a proposicao de
estudos. Contudo, 80% asseguram que utilizam
os dados para reunides pedagdgicas, enquanto
20% nao utilizam os dados estatisticos para a
reflexao e andlise pedagdgica nesses encontros.
Em contrapartida, 90% afirmam que os dados
extraidos com maior frequéncia do Sistema
SERIE s&o as notas dos alunos, enquanto 10%
utilizam o sistema para outros fins. Dessa forma,
pode-se averiguar que os dados disponiveis sdo
conhecidos e empregados, mas poderiam ser
mais bem utilizados e, consequentemente, teriam
melhores resultados, uma vez que as funcoes
pedagégicas respondem pela viabilizacao do tra-
balho pedagégico-didéatico e por sua integracao
e articulacdo com os professores em funcao da
qualidade de ensino.

Em sintese, é de competéncia da equi-
pe gestora e pedagdgica acompanhar, organizar
e coordenar as atividades do planejamento e do
Projeto Politico Pedagdgico, propondo e super-
visionando a elaboracao de diagnosticos para
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o projeto da escola; orientando a organizacao
curricular e o desenvolvimento do curriculo;
estimulando a realizagédo de projetos conjuntos
entre os professores; diagnosticando problemas
de ensino e aprendizagem; estimulando a ado-
¢ao de medidas pedagdgicas preventivas, a ade-
quagéo de contetidos, metodologias e préticas
avaliativas; oferecendo assisténcia pedagdgica
sistematizada aos professores; desenvolvendo
acoes de formacao continuada; e realizando as
acoes com base em dados com a seguranga de
que o foco e a necessidade real de intervencao
pedagdgica nao seré infrutuosa.

Destarte, o estudo revela que as escolas
publicas estaduais de abrangéncia da Sétima
Gered, em sua maioria, empregam os dados
disponiveis no Sistema SERIE e que esse sis-
tema apresenta variaveis importantes para que
a equipe pedagdgica dessa geréncia planeje a
formacao docente, envolvendo os professores
que a compoem. Contudo, a mudanga e a me-
lhoria da préxis educativa envolvem diretamente
o querer pessoal de cada profissional que deseja
resultados significativos na préatica docente.

Consideracoes finais

Percebeu-se que as equipes pedagdgi-
cas das escolas envolvidas no estudo reconhe-
cem a importancia do uso de dados para o pla-
nejamento docente e a facilidade proporcionada
pelo Sistema SERIE, contudo, para a selecao
das tematicas a serem estudadas, os critérios sao
vagos e incoerentes com o posicionamento do
que julgam eficiente para a formagao docente.

Outra variavel significativa diagnostica-
da é a percepcao da aplicabilidade e mudanca
de postura didéatica apds a formagao docente.
Ao tempo em que se nota a melhoria didatica,
nédo ha instrumento para o registro de tais mu-
dancas, ficando a mercé da “sensibilidade” da
equipe pedagdbgica em perceber o comporta-
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mento diferenciado. Contudo, a utilizacao dos
dados disponiveis no Sistema SERIE ocorre em
momentos importantes da avaliacao pedagdgica,
tais como reunides pedagdgicas, conselhos de
classe e extracao de notas dos alunos.

Esses dados remetem a Geréncia Re-
gional de Educacao a consideragao de como as
escolas que estao sob sua supervisdo organizam-
-se para a formagao continuada de seus docentes
e demais profissionais, revelando fragilidades e
aspectos positivos que devem ser considerados.
Atribuem ainda a Geréncia de Educacao a mis-
sao de ser elemento decisivo para o planejamen-
to de formacéo docente e tornar Gteis os dados
do Sistema SERIE, os quais, como se percebe,
revelam a configuracao processual de cada area
de ensino, tornando assim a formacao docente
eficaz naquilo a que se propde, ou seja, na qua-
lidade de ensino como investimento humano.
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