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RESUMO

Este trabalho apresenta o relato de experiéncia dos residentes da Residéncia Multiprofissional
em Saude do Hospital Universitario Getulio Vargas (HUGV), que através da atuagdo na
atencdo primaria, pode contribuir com a promocao da saude na comunidade do Armando
Mendes, através de um projeto de extensao intitulado “Gestacgéo vida: educando mamée e
bebé”, com agdes educativas voltadas para gestantes atendidas no pré-natal na Unidade de
Saude Basica (UBS) Geraldo Magela, na zona Leste de Manaus. O seu principal objetivo é
relatar a experiéncia de uma abordagem multiprofissional na educacdo em saude, através de
uma oficina educativa para gestantes, sensibilizando-as quanto a importancia de um pré-natal
e de esclarecimento dos aspectos clinicos, psicologicos e sociais da gesta¢éo, bem como os
cuidados necessarios com os recém-nascidos. Conclui-se que a experiéncia como residentes
na atencdo basica nos mostrou a possibilidade da experimentacdo entre os saberes,
contribuindo para a busca além do individual através de um modelo assistencial
fundamentado na multiprofissionalidade, interdisciplinaridade e na humanizacao,
considerando a integralidade do cuidado, demonstrando que € possivel a ampliacdo do
trabalho voltado para a complexidade do processo gravidico e puerperal.
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ABSTRACT

This work presents an experience report of residents of the Multidisciplinary Residency at the
Getulio Vargas University Hospital (HUGV), which through the activities in primary care, may
contribute to the promotion of health in the Armando Mendes community by means of an
extension project titled "Pregnancy life: educating mom and baby" with educational actions
focusing pregnant women attending prenatal care at Geraldo Magela Basic Health Unit (UBS)
in the East zone of Manaus. Its main goal was reporting the experience of a multidisciplinary
approach in health education through an educational workshop for pregnant women,
sensitizing them on the importance of prenatal care and clarification of clinical, psychological
and social aspects of pregnancy, as well as the necessary care to the newborns. It is concluded
that the experience as residents in primary care showed us the possibility of experimentation
among different kinds of knowledge, contributing to the search beyond the individual care
through a model based on multidisciplinarity, interdisciplinarity and humanized actions,
considering the comprehensiveness of the care and demonstrating that is possible to expand
the work facing the complexity of pregnancy and the puerperal process.

Key words: multidisciplinary; workshop; pregnant women; prenatal care.

Introducéo

O periodo da gravidez é marcado por intensas modificacdes fisiologicas,
sociais e também psicologicas. Internamente, todo o seu organismo se prepara para
abrigar um novo ser em desenvolvimento. Socialmente, a mulher se depara com toda
a situacdo nova que tera que conviver, com um novo papel, o de ser mae, alterando
toda estrutura familiar que muda com a chegada do novo integrante (CAMACHO et
al., 2010, p. 115-125).

O pré-natal torna-se de extrema importancia para que a mée e o bebé tenham
uma assisténcia a saude de forma integral. Porém, nem sempre se consegue suprir
as gestantes de informacd@es e cuidados suficientes para uma gestacédo mais tranquila,
principalmente, levando em conta os aspectos sociais dessas usuarias, tanto no
aspecto de informacgOes, acdes educativas e preventivas, como nos aspectos
emocionais e sociais, sendo necesséarias estratégias que ajudem a suprir essa
caréncia de informacao.

A gestacdo pode ser um momento propicio para acbes de promocado e
educacdo em saude, pois a mulher se mostra receptiva as mudancas e ao
processamento de informacgdes que possam ser revertidas em beneficio ao bebé. Esta
tem o papel-chave dentro da familia, zelando pela sua salde e a dos demais
familiares, tornando-se multiplicadora de informacgdes e a¢bes que possam levar ao

bem-estar do nucleo familiar e, consequentemente, a uma vida com qualidade. A
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aquisicdo de habitos e escolhas saudaveis implica diretamente na mudanca de
comportamento, levando a promocao e manutencao de saude do individuo (REIS et
al., 2010, p. 269-276).

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) propde recomendacdes essenciais
para a atencdo pré-natal e perinatal. Alguns dos dez principios fundamentais da
atencado a gestante, assinalados pela OMS, indicam que o cuidado na gestagéo deve
ser multidisciplinar e multiprofissional, com atencéo integral, levando em conta as
necessidades intelectuais, emocionais, sociais e culturais das mulheres, filhos e
familias, e ndo somente um cuidado biolégico. Deve também ser apropriado, tendo
vista as diferentes pautas culturais para permitir lograr seus objetivos, compartilhar a
tomada de decisdo com as mulheres, respeitando a privacidade, dignidade e
confidencialidade destas (BRASIL, 2005).

Vérias estratégias vém sendo criadas para que os principios do Sistema Unico
de Saude (SUS), como a Universalidade, Integralidade e a Equidade, possam ser
operacionalizados pelos servicos de saude. Neste sentido, surgem as Residéncias
Multiprofissionais em Saude com o desafio de remodelar a formacao dos profissionais
da area para o trabalho em equipe, na perspectiva da integralidade no cuidado,
priorizando a saude e ndo a doenca (BRASIL, 2010, p. 260).

A Residéncia Multiprofissional em Saude do Hospital Universitario Getulio
Vargas (HUGV), segundo a portaria interministerial n.506 de 24 de abril de 2008,
constitui-se em uma poés-graduacao latu sensu, oferecida as profissbes que se
relacionam com a saude, caracterizada essencialmente por ensino em servi¢o. Possui
dois programas articulados, voltados para a area de concentracdo Intensivismo e
Saude Funcional, que sdo: Atencdo ao paciente Adulto Neurocirargico em UTI e
Atencédo Integral na Saude Funcional em Doencas Neurolégicas com atuacdo em
hospitais e redes béasicas de salde dos Municipios e do Estado do Amazonas. A
multiprofissionalidade nesses programas € articulada pelos profissionais
Farmacéutico, Enfermeiro, Nutricionista, Psicologo, Fisioterapeuta, Assistente Social
e Educador Fisico (HADDA, et al., 2006, p. 414).

No intuito de promover a experiéncia da integralidade da atencéo a saude nos

varios niveis de sistema (primario, secundario e terciario), o projeto nao fragmentou
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a formacéo dos residentes, favorecendo o desenvolvimento com a articulagéo entre
0s servicos e acles de saude, repercutindo efetivamente na qualidade de vida dos
individuos.

A Equipe de Residéncia Multiprofissional do HUGV, através de sua atuacao na
Unidade Basica de Saude (UBS), veio contribuir, a partir dessa prética inovadora, com
a prevencdo e promogéo da salude na comunidade do Armando Mendes através de
um projeto de extenséo, junto a Universidade Federal do Amazonas, que propunha
acOes educativas para as gestantes atendidas no pré-natal na UBS Geraldo Magela,

na zona Leste de Manaus, através de uma oficina.

Objetivo

Este artigo tem como objetivo relatar a experiéncia de uma abordagem
multiprofissional na educacdo em saulde, através de uma oficina para gestantes,
sensibilizando-as quanto a importancia de um pré-natal e de esclarecimento dos
aspectos clinicos, psicolégicos e sociais da gestacdo, bem como os cuidados

necessarios com os recém-nascidos.

Captacéo para a realidade objetiva

A atividade educativa foi desenvolvida na UBS Geraldo Magela, situada na
zona Leste de Manaus(AM), durante as atividades praticas do primeiro ano da
Residéncia Multiprofissional em Saude, em junho de 2010.

Inicialmente foi realizada uma visita para reconhecimento e captacdo da
realidade objetiva do bairro, da unidade de saude, bem como da rotina estabelecida
no local.

O Bairro Armando Mendes, caracterizado pela forma de ocupacédo urbana
desordenada, que sdo as invasdes, € uma area de grande expansao populacional
onde predomina uma populacéo de baixa renda e que enfrenta sérios problemas como
prostituicdo, drogadicao e violéncia. A UBS Geraldo Magela é a Unica Unidade de
Saude existente no bairro.

Na Unidade, ap6s reconhecimento, verificou-se uma diversidade de

programas de salude e servicos implantados, como: Assisténcia Integral a Saude da
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Crianca e da Mulher, Programa de Saude Mental, Programa Nacional de Imunizacao,
Programa de Combate a Malaria, Saude Bucal, Hipertensdo Arterial e Diabetes,
Controle das Doencas Sexualmente Transmissiveis, Programa de Combate a
Hanseniase e Tuberculose, e alguns servicos como o de Enfermagem, Odontologia,
Psicologia, Dermatologia e outros.

O perfil dos usuarios que buscavam os servicos de saude da UBS era
caracterizado por um publico jovem na idade produtiva, que possuiam baixa renda e
baixa escolaridade. Os servicos que se destacaram por maior procura e demanda
espontanea foi a consulta médica (clinico geral), consulta pediatrica, consulta de
enfermagem para pré- natal e controle do Cancer de Colo de Utero e Mamas
(PCCUM), consulta odontologica, servico de enfermagem como curativo, inalacao e
vacina. Verificamos que a populacdo buscava apenas os servicos médicos, tendo em
vista que a unidade ndo oferecia outras atividades preventivas, com excec¢ao do
Programa de Saude do ldoso.

O que também se pdde notar foi a pouca pratica das atividades de Educacao
em Saude voltadas ao coletivo, dando-se apenas prioridade, por diversos motivos,
aos atendimentos individuais que, na maioria das vezes, eram realizados de maneira
verticalizada, limitados ao espaco fisico de uma sala de atendimento, com temas

prontos, permitindo pouca ou nenhuma interacdo com a clientela.

Interpretacao da realidade objetiva

Apo6s reconhecimento das rotinas de atendimento e sua forma de
funcionamento, surgiu o interesse da equipe multiprofissional em efetivar uma acao
interdisciplinar dentro da unidade, aproveitando os programas nela implantados.
Dentre as ac¢fes discorridas surge o esboco de alguns projetos, como o de atuacao
educativa para as gravidas atendidas na unidade, visto que, o atendimento periddico
destas visava apenas ao acompanhamento do desenvolvimento do bebé, ndo tendo
uma preocupacado em fazer uma intervencao educativa para a futura mamae. Somado
a isto, depardvamos-nos com um agravante, a falta de ginecologista na unidade,

aumentando com isso O interesse pela criacdo do projeto, visto que as praticas
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educativas constituem parte indispenséavel das a¢ées de saude, em especial nas UBS,
que em geral, desenvolvem diversos programas voltados para a saude da populacao.

Rolim et al. (2006) afirma que esse déficit de oferta de atividades de Educacéo
em Saude, muitas vezes, € justificado pelos profissionais como sendo oriundo da
insuficiente quantidade de equipes de saude, do predominio do modelo
hospitalocéntrico, auséncia ou inadequacgao de local para o desenvolvimento dessas
atividades, disponibilizacdo insuficiente de material de apoio e pela falta de
qualificacdo e motivacéo desses profissionais.

Nessa direcdo, a educacao em saude ndo pode ocorrer como a¢ado mecanica
e automatica, mas como uma acao planejada, dindmica, sensivel, multipla e criativa,
implicando vontade, acdo, habilidades, técnica, ética, estética, que superam o
conhecer, alegria, satisfacao e prazer (SOUSA et al., 2007).

Baseado nisso e na grande demanda de atendimento do programa pré-natal,
percebeu-se a necessidade de realizar uma estratégia de Educacdo em Saude com
foco multiprofissional e interdisciplinar em um grupo de gestantes, ressaltando a
importancia das mudancas fisicas, psiquicas e sociais ocorridas durante esse periodo,
através de uma oficina educativa, orientando-as a fim de supri-las de informacdes
baseadas em cunho cientifico e ndo somente no saber popular, contribuindo para a
saude da gestante e do bebé.

Apds o rastreamento através das fichas de cadastro do programa pré-natal,
foi possivel fazer um levantamento das gravidas que frequentavam a UBS e, diante
disso, elaborar o planejamento da oficina, levando em conta a quantidade de grupos
necessarios e dias disponiveis para a abordagem. Durante os encontros para o
planejamento, toda a equipe multiprofissional de residentes ficou encarregada de
fazer o levantamento bibliografico a respeito da temética, de elaborar sugestfes e,
posteriormente, de discutir todos os temas a serem abordados, tendo como base as
recomendagbes do manual técnico do Ministério da Saude (MS), “Pré-Natal e
Puerpério: atencao qualificada e humanizada”, bem como a realidade e necessidade
das gestantes atendidas na UBS.

De posse dessas informacdes, seguiu-se a elaboracdo do projeto e

divulgacdo da oficina, através de cartazes informativos com as datas do inicio e
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término da oficina, as tematicas a serem abordadas e a descri¢do do publico alvo. Os

impressos foram fixados na unidade local, no Centro de Convivéncia do Idoso (CCl)

anexado a UBS, na Unidade Basica de Saude da Familia (UBSF) e na Associacao

dos moradores do bairro, juntamente com a colaboracado dos préprios funcionarios.

Posteriormente, deu-se o inicio das oficinas como exemplificado no mapa conceitual

elaborado no planejamento (Figura 1).

FIGURA 1 - DIAGNOSTICO SITUACIONAL

FONTE: Arquivo Pessoal. Mapa Conceitual do Planejamento Estratégico.
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A procura para realizacdo das inscrices pelas gravidas se davam por livre e

espontanea vontade, sendo entregue no momento da inscricdo um calendario

informativo com os dias de cada encontro e principais temas a serem abordados na

oficina.
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Construcao do projeto de intervencéo narealidade objetiva

A priori, procurou-se estabelecer com as gestantes uma relacdo empatica, por
meio de conversas informais, visando a aproximacao para manter uma relacdo de
confianca onde houvesse a préatica da escuta ativa por parte dos profissionais de
saude envolvidos. Escolheu-se, portanto, uma abordagem em grupo, onde as
cadeiras eram dispostas em semicirculo, de forma que houvesse interacéo e troca de
informacéo entre elas (Figura 2). A estratégia usada pela equipe Multiprofissional foi
a realizacéo de dialogos expositivos e atividades praticas, como as atividades fisicas,
alongamentos, exercicios respiratdrios e posturais e também técnicas de relaxamento.
Para os dialogos expositivos, fez-se uso de recurso audiovisual como data show,
entrega de folhetos explicativos personalizados ou cedidos pela prépria unidade, bem

como demonstracdes praticas, videoaulas e sorteios de brindes.

FIGURA 2 - DISPOSICAO DO GRUPO

FONTE: Arquivo pessoal. Disposicdo das cadeiras permitindo interacdo entre as
participantes.
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As atividades educativas foram ministradas em um espaco cedido pelo Centro
de Convivéncia do Idoso (CCI) que é anexado a UBS. Foram acompanhadas duas
turmas, a duracao de cada oficina consistiu em aproximadamente dois meses, apenas
uma vez na semana (as segundas-feiras), com duracédo de duas horas cada médulo,
sendo reservada uma hora para a abordagem do tema, trinta minutos para atividades
praticas, e nos trinta minutos finais eram realizados sorteios de brindes e socializacao.

A oficina apresentou modulos com as seguintes tematicas:

e Pré-Natal: transformacdes corporais, hormalidade e intercorréncias;

e Preparo para o parto, tipos de parto e sinais de parto;

¢ Medicamentos e gestacdo: vitaminas, chas e automedicacao;

e Cuidado com o bebé: necessidade emocional, banho, troca de fraldas, sono e
banho de sol;

e Direitos da crianga e cidadania, direitos trabalhistas;

e Amamentacdo: preparo das mamas, forma correta de amamentar e mitos,
orientacdes nutricionais da gestante e nutriz;

e Relaxamento e respiracdo: treinamento respiratorio, orientacdo postural,
exercicios para o trabalho de parto e pds-parto;

e Pés-parto: cuidados com a mulher e relacdo sexual. Alteracdes emocionais da
gestacao e puerperio.

Estas estratégias foram elaboradas para que as atividades ocorressem de
forma dindmica e envolvente, onde se oportunizou a participagao de todos, estreitando
o0 elo entre profissional e clientela, com o intuito de alcangar o objetivo proposto.

Intervencao narealidade objetiva

Para Hoga e Reberte (2007), é essencial a existéncia de um servico com
atendimento interdisciplinar que aborde tanto os aspectos psicolégicos quanto fisicos,
visando a um atendimento holistico a gestante. Diante disso, a equipe multiprofissional
valorizou uma abordagem interdisciplinar, onde cada profissional pbéde trazer
contribui¢cdes de diversas areas de conhecimento, favorecendo assim, a educacao de
forma integral.
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A abordagem pelo profissional farmacéutico visou priorizar a importancia da
adesdo a suplementacédo vitaminica, bem como o uso do ferro, colocando em grande
destaque a problematica da automedicacéo e uso indiscriminado dos chas. Visto que
0 uso regular de medicamentos é frequente entre as gestantes, e estima-se que 90%
das mulheres consumam pelo menos um medicamento durante a gestacdo. Dentre
esses, existem substancias consideradas seguras ou sem evidéncia de risco e que,
se necessario, devem ser bem indicados e utilizados (BRASIL, 2011, p. 240).

As orientacdes relacionadas com a amamentacao e a sua importancia durante
a gestacdo foram abordadas de forma especial, utilizando videoaula para a
explanacdo, bem como aula prética utilizando como modelo mées presentes que
ainda amamentavam seus filhos (Figura 3), possibilitando uma maior associacao e
compreensao, contribuindo desta forma para a adesao e continuidade do aleitamento

materno ao longo do desenvolvimento do bebé.

FIGURA 3 - EXPOSICOES PRATICAS

FONTE: Arquivo pessoal. Exposicdo pratica do tema amamentacao e cuidados com o recém-
nascido.
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O profissional nutricionista visou a explanacdo da importancia de uma boa
alimentacdo e a desmistificacdo de alguns habitos alimentares, tendo em vista a
necessidade de uma alimentacao equilibrada em nutrientes tanto para si quanto para
seu bebé. Houve a necessidade de propor novas alternativas através da valorizacao
dos produtos regionais da Amazoénia e também da importancia do reaproveitamento
alimentar, adequando a realidade ao contexto de vida das gestantes carentes.

Brasil (2011) diz que o cuidado nutricional no pré-natal tem o seu valor pelo impacto
no resultado obstétrico tornando-se de grande relevancia para a saude publica.

Devido as dificuldades enfrentadas em se conseguir materiais expositivos para
utilizar nas abordagens praticas, como bonecos, banheiras, entre outros, o profissional
enfermeiro também optou pela utilizacdo de videos educativos e autoexplicativos para
0s temas gue exigiam uma demonstracdo mais pratica, tais como: troca de fraldas,
banho no recém-nascido e higienizagao do coto umbilical.

Os videos adquiridos pelo sistema de busca online oportunizou transmitir uma
mensagem baseada em um conteddo seguro, visto que a equipe realizou a prévia
selecéo e aprovacao desses. Pelo fato de serem atrativos, os videos despertaram e
fixaram a atencéo das participantes e, mesmo diante dessa abordagem, priorizou-se
estabelecer uma participagdo mais ativa, onde as experiéncias trazidas pelas
participantes fizessem parte da discussao.

Falcone et al (2005) citam que a gravidez pode ser considerada como um fator
gerador de ansiedade dentre outras causas, tornando a mulher mais vulneravel ao
desenvolvimento das perturbagbes emocionais.

A disponibilidade para ouvir a gestante com uma postura de acolhimento é o
requisito mais importante para a acdo preventiva. Por meio dessa interacdo, cada
profissional pode detectar as mudancas de comportamento, variacées de humor e de
pensamento. A abordagem pelo profissional psicélogo com as gestantes possibilitou
momentos onde elas pudessem expor sem receio seus sentimentos e medos ao
grupo.

A legislacdo brasileira prevé a protecdo dos direitos das mulheres e das
gestantes, inclusive na secao referente aos direitos dos trabalhadores, enfatizando a

protecdo da mulher no mercado de trabalho e na sociedade, mediante dispositivos
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especificos. Ao abordar os direitos sociais relacionados a gestacdo, a Assistente
Social pode colocar questdes de comum interesse entre elas, como os direitos
trabalhistas e sociais da mulher.

Através da atuacdo da Educadora Fisica, as gestantes foram incentivadas a
manutencdo de uma atividade fisica habitual, proporcionando a elas um momento de
ginastica orientada, evitando assim a pratica indiscriminada de exercicios errdneos e
prejudiciais a saude. Com a integracao do Fisioterapeuta, atividades voltadas para a
correcao postural, exercicios respiratorios, exercicios para fortalecimento do assoalho
pélvico e técnicas de relaxamento foram aplicadas (Figura 4).

O relaxamento e a massagem propiciam a gestante superar suas ansiedades
ou minimiza-las, para que consiga encontrar o melhor caminho para viver a gestacao

com mais equilibrio e ter um parto tranquilo (FALCONE, et al. 2005, p. 612-618).

ISIC

FIGURA 4 - ATIVIDADE F
, o e |

FONTE: Arquivo pessoal. Atividades fisicas e fisioterapicas.

Para ampliar o conhecimento e favorecer a continuidade do aprendizado da
gestante no seu lar com a sua familia, foram oportunizados folhetos explicativos
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personalizados (Figura 5), com valorizagdo visual, para atender a todas as
necessidades das presentes, como no caso, uma gestante deficiente auditiva.

FIGURA 5 - FOLHETO EXPLICATIVO
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FONTE: Arquivo pessoal. Folhetos explicativos personalizados para a abordagem de
exercicios fisicos na gravidez.

As dindmicas de aproximagdo utilizadas na realizacdo dos encontros
possibilitaram maior integracdo entre as gestantes, facilitando o conhecimento e
reconhecimento entre elas, suas caracteristicas comuns e suas peculiaridades. Além

disso, possibilitaram a participacdo delas nas discussfes dos assuntos propostos, de
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maneira que se sentissem a vontade para questionar, opinar, sugerir e discordar.
Enfim, criou-se um espaco de troca e compartiihamento de saberes e experiéncias.

Através das anotacdes no diario de campo e com a observacdo das
participantes, constatamos que durante os encontros dos grupos educativos, de forma
geral, as gestantes demonstraram-se timidas. No entanto, com a evolugdo dos
encontros, foram demonstrando mais confianga, mais seguranga no ambiente e nas
pessoas presentes que também vivenciavam as mesmas emocoes, transformacoes,
medos e insegurancas.

Outro fator relevante presenciado foi o vinculo de confianca estabelecido entre
elas e a equipe multiprofissional, mesmo que algumas das gestantes, por timidez, nao
tenham se manifestado durante a oficina, pois ao final dos encontros as nossas
atencbes foram solicitadas para questionar ou tirar duvidas a respeito da sua
gestacdo. Isto demonstra que elas estabeleceram vinculo de confianga com a equipe,

fruto dos varios encontros, conversas e trocas.

Considerac0es finais

A experiéncia como Residentes na aten¢do basica nos mostrou a possibilidade
de repensar sobre a nossa prética profissional atual, baseada apenas na clinica
tradicional, nos remetendo para além do individual através de um modelo assistencial
fundamentado na multidisciplinaridade, integralidade e na humanizacéo do cuidado,
demonstrando que € possivel a ampliacdo do trabalho voltado para a complexidade
do processo gravidico e puerperal.

A oficina repercutiu de forma positiva entre as participantes, pois suas duvidas
foram respondidas e estas afirmaram estar mais tranquilas e seguras apesar de
muitas ndo estarem na sua primeira gestacdo. Todos os resultados alcancados
demonstraram plenamente, sob diferentes olhares e pontos de vista, que a realizagao
desta oficina se revelou de grande valia, visto que percebemos uma caréncia de
assisténcia Multiprofissional e Interprofissional as gestantes, que nesta fase da vida,
encontram-se necessitadas de informacdes e apoios. Nao foi planejada a utilizagéao
de questionarios qualitativos para avaliacdo, mas obtivemos o retorno baseado na

oralidade a partir das trocas de experiéncias no grupo.
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FIGURA 6 - PRIMEIRA TURMA DA OFICINA

FONTE: Arquivo pessoal. Gravidas da primeira oficina e equipe Multiprofissional.

As trocas de conhecimento adquiridas foram muito relevantes, jA que
acreditamos que o0s objetivos propostos foram atingidos, pois verificou-se que foi
possivel conhecer melhor as gestantes, bem como seus anseios e perspectivas
relacionadas a gestacao.

Isto acaba por evidenciar a importancia de outras instituicdes de saude, tanto
publicas como privadas, em investirem em Educacdo em Saulde. Essas acdes
merecem continuidade para que causem impacto na qualidade de vida das gestantes
e possam contribuir para a qualificagdo do SUS. Sugere-se, portanto, que haja
comprometimento entre os profissionais, gestores e comunidade na implementacao
de acbes educativas com enfoque na promocao da salde para a melhoria da

qualidade de vida no pré-natal.
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