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Resumo: Baseado em pesquisa bibliografica e documental, o artigo aborda a experiéncia
“territorial-turistica” do Municipio de Gramado, destaque no turismo da Serra Gaucha,
procurando argumentar que, se a emergéncia desse setor é inseparavel dos atributos
regionais existentes, sua propria expansdo acrescentou uma nova caracteristica nas
particularidades locais, autorizando referir & area em termos de territério turistico.
Também se procura assinalar que a orientacdo rumo ao turismo de eventos, modalidade
que passou a outorgar grande visibilidade a Gramado, representou uma espécie de
construcdo conjunta, de indole comunitaria, calcada em entendimento aparentemente
coletivo sobre o papel do turismo na economia da localidade, embora conflitos de
interesse e contradi¢fes ndo estejam ausentes.
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1. Introducao

Os anos 1980 e 1990 testemunharam um renovado interesse pelos processos
territoriais de desenvolvimento econémico. Isso ndo passou despercebido de
Storper (1995), por exemplo, que assinalou presenciar um ressurgimento das
economias regionais, circunstancia na qual agendas de pesquisa sobre a dimensao
espacial do desenvolvimento foram promovidas em diversos meios.

O setor de turismo, de forte expansdo no mundo desde meados do século
XX, ndo deixou de figurar nesses estudos. Seu papel econdmico tornou-se
frequentemente perscrutado, assim como o tema das trajetdrias das destinagdes
turisticas, estudado em abordagens que sublinham a importancia da cooperacéo e
das acgdes coletivas entre os agentes envolvidos. Diversas experiéncias sugerem
que condutas colaborativas podem inclusive ajudar na valorizacdo de atributos
ligados a histéria, a cultura ou ao meio ambiente, aumentando a atratividade
turistica incrustada e as possibilidades em emprego e renda.

Os resultados dessas pesquisas podem orientar 0 olhar quando se tenta
produzir conhecimento sobre o turismo e suas relagdes com a economia e a
sociedade em locais especificos. E de um olhar desse tipo que se trata neste artigo,
estribado em pesquisa bibliografica e documental, tendo como foco a Serra
Gaucha. O objeto principal é a experiéncia “territorial-turistica” do Municipio de
Gramado, destaque no turismo de uma regido ha muito inscrita em roteiros de
viajantes que buscam lazer.

Pretende-se argumentar que o turismo emergiu na area devido aos atributos
existentes (ligados ao meio fisico, a historia e a cultura), e que o surgimento desse
setor significou a incorporacdo de uma nova caracteristica — a destacada incidéncia
do turismo, justamente — aquele leque de particularidades: um territério turistico
foi, assim, constituido. Também se quer mostrar que a op¢ao pelo turismo de
eventos, base da grande visibilidade atingida por Gramado nas ultimas décadas,
representou uma construcdo conjunta, de indole comunitaria, calcada em
entendimento coletivo sobre o papel do turismo na localidade, ainda que, tratando-
se de relacdes sociais, 0 empreendimento ndo se mostre esvaziado de disputas de
interesses e mesmo de conflitos.

O texto possui cinco secdes, incluindo a introducdo e as consideracfes
finais. A seguir fala-se sobre territorio e turismo em termos teoricos, tangenciando
as referéncias conceituais da abordagem. Depois caracteriza-se a regido serrana do
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Rio Grande do Sul como espaco turistico, ressaltando as bases e a evolugdo do
setor. Na quarta parte, a mais extensa, destaca-se a experiéncia de Gramado quanto
a construcdo de um territdrio turistico e a orientacdo estratégica em direcdo ao
turismo de eventos.

2. Territério e turismo: referéncias para a abordagem

Para demarcar o campo deste estudo, apresentam-se alguns aspectos dos
debates sobre o par de questdes situadas no centro da pesquisa. De um lado, o
sentido de territorio. De outro, a problematica do turismo.

2.1  Territorio, uma aproximacao

A literatura sobre a dimenséo espacial do desenvolvimento, crescente em
volume e diversificacdo analitica desde o Segundo Pos-Guerra, registra nas ultimas
décadas uma recorrente presenca do termo territorio. Essa incidéncia significa
atribuicdo de importancia — na reflexdo sobre o desenvolvimento e na formulacao
de politicas de promocdo — a aspectos historicos e geograficos, de uma parte, e
culturais e institucionais, de outra.

Tém destaque na percepcao do territério as interacdes sociais num certo
ambito geogréfico, pois a situacdo de proximidade é importante para a
configuracdo territorial. Considerado por Pecqueur (2009a) um espago
coletivamente percebido e vivido, o territorio “[...] designa um tipo de disposicao
de elementos contiguos que correspondem a [..] recursos materiais e/ou
simbolicos, incluindo a propria contiguidade, para 0s seres que 0 pensam ou
praticam como tal” (DEBARBIEUX, 2009, p. 22, tradug@o nossa).

Na literatura, embora haja formulacBes com particularidades ligadas as
caracteristicas dos processos estudados, uma sugestiva visdo sobre o que significa
territorio ¢ a que realga “[...] a ‘sedimentagdo’, em areas locais, de fatores
histdricos, sociais e culturais, especificos e inter-relacionados, que geram
processos de desenvolvimento significativamente diferenciados por conta [...] de
especificidades locais” (GAROFOLI, 1993, p. 24, traducdo nossa). Nessa
perspectiva, particularidade e inter-relagio — remetendo, pela ordem, a
diferenciacdo e a complementaridade — s@o tragos importantes a serem
considerados na reflexdo sobre o desenvolvimento nesse nivel.
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Além de espaco vivido e percebido, o territorio € igualmente espaco
produzido. Tal entendimento considera a expressdo da vontade, isto &, as
iniciativas que plasmam o ambiente fisico em sintonia com um projeto. Observe-
se que a base da construcao do territorio € o espaco, mas este ndo se confunde com
aquele, precedendo-lhe. Com efeito, o territorio “E uma produgdo, a partir do
espago” (RAFFESTIN, 1993, p. 144), e isso inscreve-se num campo de poder:
segundo Raffestin (1993, p. 158-159), “Os homens ‘vivem’ [...] O Processo
territorial e o produto territorial por intermédio de um sistema de relagdes
existenciais e/ou produtivistas. [...] todas sdo relacBes de poder, visto que ha
interacdo entre os atores que procuram modificar tanto as relagcbes com a natureza
como as relagdes sociais.” Assim, a construcao no espaco sempre expressa uma
imagem de territério, ambito de interacdes de poder.

Termo pleno de significado a esse respeito € territorializacdo, evocando a
intencionalidade quanto a “[...] estruturacdo do territorio, ou sua reprodugédo ou
ainda a subversdao de um territério existente” (DEBARBIEUX, 2009, p. 29,
traducdo nossa). Sobressai nisso a “[...] territorializagdo das coordenagdes,
fabricando o territorio e instaurando relacdes de territorialidade entre os homens
[...]” (PECQUEUR, 2009a, p. 209, tradu¢do nossa). Com efeito, como ja
assinalado, “[...] o territdrio ndo € somente um espago postulado e pré-delimitado
[...]. O territdrio é, também, e talvez, sobretudo, o resultado de um processo de
construcdo e de delimitagao efetivado pelos atores” (PECQUEUR, 2009b, p. 96).

Esse movimento abrange a ativacdo de recursos compartilhados e
intransferiveis, em dindmica representativa da sua transformacdo em ativos
territoriais (PECQUEUR, 2005). A analise da producéo do territorio nesses termos
tem na noc¢éo de cesta de bens e servigos um util instrumento. Tal expressao remete
a execucao de estratégias locais que contemplem uma “[...] oferta ao mesmo tempo
composita (combinando varios bens e servi¢cos) e localizada (vinculada a um
espaco particular, a sua cultura e sua histéria)” (PECQUEUR, 2001, p. 46,
traducdo nossa). Por exemplo, alimentos especificos, disponibilizados como
resultados de praticas que incluem, articuladamente, producdo primaria e
processamento agroindustrial, impregnadas de aspectos historicos, culturais e
socioambientais, podem integrar essa oferta, conforme as abordagens sobre
sistemas agroalimentares localizados (REQUIER-DESJARDINS, 2002).
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De algum modo, essa nocdo de cesta de bens e servigos parece compativel
com 0 que se debate presentemente em termos de nested markets (mercados
imersos ou, numa traducao mais literal, mercados aninhados). O foco sdo 0s novos
e diferenciados produtos e servicos surgidos por conta das pressdes da
globalizacdo sobre o mundo rural. Sua comercializacdo ocorre em novos
mercados, designados nested markets, os quais “[...] sdo parte dos mercados
maiores, porém diferenciam-se destes em sua dindmica, suas inter-relacées, formas
de governanga, diferenciais de preco, mecanismos de distribui¢ao e impacto geral”
(PLOEG, 2015, p. 17, traducdo nossa). Os beneficios para os produtores
envolvidos sdo comuns; esses mercados permitem o acesso dos consumidores a
produtos diferenciados e precos melhores aos produtores, dando-lhes maior
seguranca, além de representarem freio a comportamentos oportunistas.

Estudados em diferentes paises, conforme Ploeg, Jingzhong e Schneider
(2012), esses novos mercados escoram-se na presenca de recursos utilizados de
forma compartilhada pelos atores (common-pool resources), o que Ihes outorga
beneficios conjuntos. O leque desses recursos ¢ amplo: “[...] abrangem elementos
materiais e também sociais. [...] podem ser recursos naturais combinados com
regras especificas que regulam o seu uso; e igualmente recursos feitos pelo homem
e/ou ndo materiais. [...] sempre dependem de nog¢bes compartilhadas e normas
(parcialmente institucionalizadas em regras especificas); portanto, baseiam-se em,
e criticamente assumem, redes sociais.” (PLOEG, 2015, p. 34, traducao nossa).

Espacos que registram, nos termos do debate sobre nested markets,
iniciativas de diversificacdo e diferenciagdo produtiva, com surgimento desses
novos mercados, refletindo intencdo ou projeto, hdo de constituir territorios. Os
common-pool resources, centrais nesse debate, representariam atributos
Importantes nessa construcgéo.

2.2 Turismo e territorio

O turismo ndo deixa de figurar, segundo a literatura, nas cestas de bens e
servigos territoriais, a depender dos atributos existentes. Sua manifestacdo pode
ser interdependente e complementar em face de outras ofertas das regides,
influenciando o tecido produtivo e as interacdes sociais nessa escala. Com efeito,
onde ha atrativos, ligados ao espaco que estriba a construcédo territorial ou
produzidos nessa construcdo, o turismo — em variadas modalidades (turismo de
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praia, rural, histérico, cultural, ecoldgico, de eventos) — tende a se incorporar a
estrutura de atividades presente.

Em algumas experiéncias, formam-se clusters turisticos, centrados em
atrativos naturais ou construidos e exibindo servigos de hospedagem, alimentagédo
e entretenimento, entre outros. Marcam igualmente presenca instituicdes publicas
e privadas, atuando em planejamento e coordenagéo, as quais somam-se outras,
como em formacdo e capacitacdo de recursos humanos para turismo. Esses
ambientes tendem a ostentar processos de aprendizagem que repercutem no
aperfeicoamento das praticas e da oferta turistica (LINS, 2007).

E importante sublinhar que, passando a integrar a cesta de bens e servigos,
0 proprio turismo apoia-se nos efeitos do entrelacamento das atividades de varios
setores. Seu funcionamento implica intensas e “espessas” inter-relacfes, em
conjunto expressando clara interdependéncia. Essa questdo é destacada na
literatura: em ambientes nos quais o turismo sobressai,

[...] aqualidade da experiéncia do visitante depende ndo s6 do apelo da
atracdo priméaria, mas também da qualidade e eficiéncia de negocios
complementares [...]. Tendo em vista que os membros do cluster sdo
mutuamente dependentes, a boa performance de um pode ampliar o
sucesso dos outros (PORTER, 1998, p. 81, tradugéo nossa).

Todavia, a interdependéncia também pode gerar efeitos negativos. O risco
¢ maior quando praticas individuais solapam as proprias bases da atratividade
turistica. Agdes de free riders capazes de comprometer 0s recursos turisticos, a
imagem do que Gilly e Pecqueur (1995) assinalam sobre os clusters em geral,
podem ter esse resultado. Sobressaem nesses problemas os comportamentos locais
perante os desafios da sustentabilidade ambiental, entre outros. Dai a importancia
da cooperacéo, das acOes coletivas, envolvendo coordena¢do ou governanga que
canalize as condutas individuais para resultados representativos do “bem comum”.
Tais condutas emergem quando os atores percebem que seus beneficios individuais
tendem a crescer se atuarem segundo preceitos de estabilidade e reproducgéo do
sistema territorial.

De fato, a literatura contemporénea sobre o desenvolvimento outorga
grande importancia aos movimentos associativos enfeixados em sistemas de
governanca territorial. Em regra, os territorios rurais tém maior realce nesses
estudos, como se observa em Moyano Estrada (2015), o que também caracteriza a
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esfera da formulacéo de politicas, consistindo a melhor ilustracdo o que se encontra
em curso, sob cobertura institucional, na Unido Europeia (MOYANO ESTRADA;
ORTEGA, 2014). Mas a problemaética € mais ampla, como postulado no ambito
da Teoria da Regulacgéo (cf., por exemplo, Boyer, 1987), pois as relacdes sociais
“[...] s@o intrinseca e internamente contraditorias, resvalando para situacdes de
crise pelo simples fato de que as condutas dos atores sociais ndo se coadunam,
necessariamente, com as estruturas as quais pertencem.” (LINS, 2006, p. 155-156).
Assim, expressdes como regulacéo territorial (COURLET; PECQUEUR, 1992) e
mesorregulacdo (LEBORGNE; LIPIETZ, 1992) igualmente crivam abordagens
cujo foco é a governancga em territdrios urbanos e industriais.

Especificamente com respeito ao turismo, a literatura sublinha que
costumam ser positivamente diferenciadas as trajetorias turisticas cujos agentes
apresentam atitudes mais voltadas ao interesse coletivo. Como observaram Nacher
e Carpi (2000) em pesquisa sobre localidades turisticas da Comunidade
Valenciana, na costa espanhola do Mediterraneo,

A necessidade de coordenacédo coletiva na produgdo do turismo pode
ser demonstrada analitica e teoricamente [...], mas é também fortemente
corroborada pelos fatos. Dedicar bastante tempo e recursos para colocar
0s agentes e a populacdo local de acordo, em um processo mais
conjunto de producéo e pilotagem do destino [turistico] como um todo,
ndo é um investimento a fundo perdido, e sim todo o contrario. Quanto
maiores forem a coordenacdo e a cooperagdo existentes no inicio e no
amadurecimento, maiores as probabilidades de que seja gerada uma
cultura local capaz de reagir com flexibilidade a novos desafios
(NACHER; CARPI, 2000, p. 262-263, tradugio nossa).

Observe-se que, uma vez ativados, 0s recursos existentes determinam o
florescimento e a consolidacdo do setor turistico, ampliando a ofertada cesta de
bens e servicos. Ha turismo, em boa parte desses casos, porque ha, previamente,
espago com atributos aptos a magnetizar visitantes. Sobre essa base, “[...] os
agentes sociais do turismo produzem seus processos de turistificacdo que resultam
em territorios do turismo, os quais se revelam como destinos turisticos.”
(FRATUCKCI, 2014, p. 92). Nesse movimento, os diversos agentes “inscrevem”
seus interesses e logicas — que podem se complementar ou se contrapor — na forma
de “territérios” especificos, representando apropriacdo do espaco. “Temos entao
[...] diversos processos de territorializacdo que se superpbem e compdem 0 que

denominamos de territério do turismo” (Ibid.).
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O turismo, uma vez enraizado, incorpora-se ao leque de tracos locais e
torna-se um aspecto da caracterizacdo do respectivo espaco como territorio.
Fratucci (2000, p. 122) utiliza a expressao lugar turistico, relativa ao palco da
manifestacdo do turismo, na referéncia ao processo: “O lugar turistico retine o
espaco e o territério. Enquanto préatica socio-espacial, o turismo vai se apropriando
de determinados espacos, transformando-os e [..] produzindo territérios e

territorialidades [...]”.

Outro aspecto a ser considerado, na perspectiva do desenvolvimento local,
€ que o turismo pode expandir as possibilidades de ocupacéo e geracdo de renda
inclusive pelos efeitos multiplicadores e de indugdo, com reflexos nas atividades
de manutencdo e aprimoramento das condicGes receptivas (envolvendo
infraestruturas diversas). E, como a atratividade se escora, em varios tipos de
turismo, na qualidade ambiental e paisagistica e nas especificidades socioculturais,
0 crescimento do setor pode significar maior zelo para com a preservacao e a
sustentabilidade dos atributos territoriais.

3. Caracterizagdo da Serra Gaucha como espaco turistico

O municipio de Gramado localiza-se em area do Rio Grande do Sul
identificada como Serra Gaucha em referéncias institucionais ou informais. Para
situar Gramado turisticamente, primeiro apresentam-se alguns tracos daquela area.

3.1 Serra Galcha, esboco de caracterizacéo

No Mapa do Turismo Brasileiro, elaborado pelo Ministério do Turismo no
Programa de Regionalizacdo do Turismo, a Serra Gaulcha corresponde
aproximadamente ao que se identifica como regido turistica Horténsias e regido
turistica Uva e Vinho. Ambas contém cinco e trinta e nove municipios, pela ordem
(BRASIL, 2013), figurando Gramado na primeira. A area tambem equivale, mais
Ou menos, ao conjunto das microrregides Gramado-Canela e Caxias do Sul, na
configuracdo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o que
permite utilizar dados nessa escalal. A localizacdo da Serra Gaticha e de Gramado
é indicada na Figura 1.

1 Em 2017 o IBGE substituiu a regionalizacdo relativa as mesorregides e microrregides pela das regides
geogréficas intermediarias e das regides geogréaficas imediatas, respectivamente (cf. DIVISAO..., 2017). A
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Figura 1 — Estado do Rio Grande do Sul:
localizagdo da Serra Gaucha e do municipio de Gramado
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Fonte: Elaborado pelo autor sobre base cartografica do IBGE.

A tabela 1 apresenta informac6es do mais recente Censo Demografico
disponivel, referente a 2010, para caracterizar a Serra Gaucha. Observa-se que,
somadas, as microrregides Gramado-Canela e Caxias do Sul concentravam 10%
da populacéo total do Rio Grande do Sul. A maior proporcéo referia-se a segunda
microrregido, onde esta a segunda maior cidade do estado, um importante centro
industrial: Caxias do Sul, com 435,6 mil habitantes naquele ano.

Sobre aspectos socioeconémicos, era bastante superior a média estadual a
taxa de alfabetizacdo das duas microrregides para pessoas de dez anos ou mais.
Em rendimentos, a situacdo geralmente superava a média estadual. O Rio Grande
do Sul registrava quase % das pessoas com dez anos ou mais na classe de
rendimento nominal mensal de até 1 salario minimo (SM); na microrregido
Gramado-Canela, essa proporcdo ndo atingia 22%, e na de Caxias do Sul, era
pouco maior que 13%. A percentagem na faixa entre mais de 1 SM e 5 SM era
inferior a 41% no estado, e de 52% e 56% nas microrregides Gramado-Canela e
Caxias do Sul, nessa ordem.

composicao ndo € rigorosamente a mesma, mas ha bastante coincidéncia. Mantém-se aqui a referéncia as
microrregies devido ao modo como os dados usados no artigo encontram-se disponiveis.
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Tabela 1 — Aspectos socioecondmicos das microrregides Gramado-Canela e

Caxias do Sul (2010)

Estado e microrregides Rio Grande do Mclacrorreg|ao Microrregido
Indicadores Sul ramado- Caxias do Sul
Canela
Populacdo residente total 10.693.929 [100] 296.581[2,8] 769.617 [7,2]
Taxa de alfabet.— 95.8% 96.7% 97.6%
pessoas de 10 anos ou +

Total 9.326.208 [100] [257.751 [100] | 678.434 [100]
Pessoas de 10 Até ¥ SM 361592 [3,9] | 5291 [2,0] | 9751 [1,4]
anos ou mais, Maisde2a1SM |1.874.578 [20,1] | 50.841 [19,7] | 81.557 [12,0]
por classes de Maisde 1a2 SM |2.379.064 [25,5] | 94.697 [36,7] | 212.891 [31,4]
rendimento Maisde 2a5SM [1.430.137 [15,3] | 40.032 [15,5] | 165.290 [24,4]
nominal mensal - | Maisde5a10SM | 413301 [44] | 8325 [3,2] | 39.972 [5,9]
em salarios Mais de 10220 SM | 129.629 [1,4] | 2.075 [0,8] 9.429 [1/4]
minimos (SM) Mais de 20 SM 43.078 [0,5] | 636 [0,2] | 2873 [04]
Sem rendimento  |2.694.829 [28,9] | 55.854 [21,7] | 156.671 [23,1]
o Total 3.599.604 [100] [100.149 [100] | 257.547 [100]
Domicilios Até V4 SM 157381 [44] | 1.838 [1,8] | 2573 [L0]
particulares Maisde¥aa% SM | 427.148 [11,9] | 8.033 [8,0] | 13.160 [5,1]
permf‘”e”tez' Mais de %22 1 SM_|1.044.112 [29,0] | 30.680 [30,6] | 53.909 [20,9]
r“_’:r: dfrflsez‘*tz ¢ Maisde 1a2SM |1.066.307 [29,6] | 38.891 [38,8] | 99.754 [38,7]
ominal mensal Maisde2a3SM | 351.021  [9,7] | 9.918 [9,9] | 41534 [161]
domiciliar per Maisde3a5SM | 252.900 [7,0] | 5718 [57] | 26.351 [10,2]
capita — em SM Mais de 5 SM 217.892 [6,0] | 3.647 [3,6] | 16.675 [6,5]
Sem rendimento 82.739 [2,3] 1.423 [1,4] 3.584 [1,4]

Fonte: Elaborado pelo autor com base em dados de IBGE (2010).

Situacdo parecida dizia respeito aos domicilios. Para o estado, atingia
16,3% do total — propor¢do muito maior que naquelas microrregides — a presenga
de domicilios particulares permanentes com rendimento nominal mensal de até %2
SM. Ao contréario, era comparativamente mais elevada — na microrregido
Gramado-Canela era bastante mais alta — a incidéncia, nessas microrregifes, de
domicilios na classe de rendimento com mais de %2 SM a 2SM. Para domicilios
com mais de 2SM até 5SM, a microrregido de Caxias do Sul tinha especial
destague: representavam 26% do total de domicilios, ante 17% no nivel estadual.

3.2  Aspectos representativos para turismo

Os recursos da Serra Galcha que atraem turistas sdo aludidos na pagina da
internet da Secretaria de Turismo, Esporte e Lazer do Rio Grande do Sul. Nesse
ambiente virtual, voltado a divulgacao turistica desse estado, I&-se:
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Paisagem, cultura e determinacdo. Valores expressos nos diversos
encantos da Serra Galcha. Seus caminhos conduzem a ares
diversificados, heranca da colonizacdo italiana e alema expressa em sua
arquitetura e em seu povo. A Serra Galcha € um mosaico de cenérios.
Essa é a Serra Galcha, natureza exuberante, forca do povo que marcou
suas origens [...] (RIO GRANDE DO SUL, 2016, s.p.).

Esse texto de marketing é sugestivo do que subjaz ao envolvimento da Serra
Gaucha com o turismo. As expressdes “paisagem”, “ares diversificados”,
“mosaico de cenarios” e “natureza exuberante” remetem a patrimonio natural
montanhoso, com vegetacao rica em varios locais, rios e quedas d’agua, assim
como a ocorréncia de temperaturas muito baixas durante o inverno, com eventual
precipitacdo de neve. As indicagdes “cultura”, “herangca da coloniza¢do”,
“arquitetura” e “forca do povo” evocam os reflexos da colonizagdo da area,
sobretudo durante o século X1X, envolvendo principalmente imigrantes alemaes e
italianos, embora também outras origens tenham registro, como a polonesa
(WEBER; WENCZENOVICZ, 2012).

Cabe assinalar sobre o assunto que, na dinamica migratoria para o Brasil
naquele periodo, o envolvimento da porcdo mais meridional do pais refletiu,
segundo Pesavento (1992), uma combinacdo de interesses sobre o povoamento de
areas desabitadas e sobre a producao de alimentos para 0 mercado interno. O influxo
nutriu a formacdo de uma rede de nucleos de colonizacdo que promoveu mudanca
no perfil demografico do Rio Grande do Sul. Como esse processo subjaz a
constituicdo de alguns atrativos turisticos da Serra Gaucha, vale aproximar o olhar.

A corrente migratéria alema teve inicio nas primeiras décadas do século
XIX, e a italiana, a partir dos anos 1870. Marco importante da primeira foi a
criacdo, em 1824, de S&o Leopoldo, a uns 30 km de Porto Alegre. O processo
migratorio, pouco regular no inicio, sofreu longa interrupcéo, inclusive por conta
da Revolucdo Farroupilha (desdobrada entre 1835 e 1845). Na retomada, 0s
imigrantes alemdes formaram ndcleos de colonizagdo que compuseram uma
“mancha’ a oeste de Sao Leopoldo, na base da serra e nas encostas (ROCHE, 1969;
LANDO; BARROS, 1976). A producédo colonial, diversificada e oriunda de
pequenas propriedades, destinava-se a Porto Alegre e, depois, também a outros
mercados (SINGER, 1977).

No ultimo quartel do século XIX, o Rio Grande do Sul assistiu ao
engrossamento da imigracéo italiana. Marco significativo foi o0 ano de 1875, com
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0 inicio da Col6nia Caxias (germe da atual Caxias do Sul), abrindo uma sequéncia
de varias outras col6nias. Diferentemente da experiéncia alemd, tratava-se, agora,
de terras altas (GIRON, 1980).

De fato, chegados meio século depois dos aleméaes, os italianos foram
assentados em terras geralmente inferiores. Isso impunha-lhes desvantagens na
concorréncia com os produtos dos primeiros, que também contavam com sistema
de comercializacdo ja estruturado e mais favoravel aos negécios (PESAVENTO,
1992). Assim, os italianos apostaram na vitivinicultura, ao lado da lavoura de
milho e da suinocultura.

O vinho, sobretudo, sobressaiu no que Rothwell (1959) chamou de “velha
zona italiana colonial” do Rio Grande do Sul. Importantes interacdes sociais e
econOmicas foram originadas, envolvendo viticultores e “cantineiros”, varios dos
quais criaram empresas que atingiram situacdo de importancia no seculo XX.
Sobretudo a partir dos anos 1970, esse processo exibiu aprimoramentos
representativos de maior qualidade e melhor desempenho comercial
(CARACTERIZACAO..., 2000).

Portanto, conjugam-se na Serra Galcha elementos histéricos, sociais e
culturais cujas especificidades representam, de algum modo, “delimitacio
espacial”’. Além da particular base natural e paisagistica, marcam presenca
especificidades socioculturais traduzidas em costumes, festejos e gastronomia,
entre outros aspectos. O mesmo pode ser dito sobre a paisagem criada, em que
sobressaem edificacbes de estilo alemdo e italiano e areas de producdo
agropecuaria e industrial. Destacam-se, nas segundas, a uva e o vinho na porcao
mais italiana, e tém realce setores industriais que incluem mecanica, metalurgia,
moveis de madeira e a cadeia do vestuario (roupas, calcados), com algumas
grandes empresas (sobretudo em Caxias do Sul) e uma miriade de
estabelecimentos de menor tamanho.

Na estrutura urbana despontam, em populacao e centralidade, as cidades de
Caxias do Sul e Bento Gongalves (esta com 107,3 mil habitantes no Censo de
2010), pilares de processo de conurbacdo que envolve também, pelo menos,
Farroupilha, Flores da Cunha e Sdo Marcos (com popula¢des naquele Censo de,
pela ordem, 63,6 mil, 27,1 mil e 20,1 mil). Gramado situa-se na borda da parte da
Serra Gaucha mais intensamente ocupada por alemaes no século XIX.

Revista de Economia v.43|n.80|p. 161-192 | 2022



Lins 173

Os referidos recursos ensejaram uma nova atividade na Serra Gaucha: o
turismo. Emergindo, esse setor tornou-se, ele proprio, um aspecto — poder-se-ia
dizer, um recurso — daquele espaco, incorporando-se aos tragcos que permitem falar
em territorio a respeito da Serra Gaucha, nos termos tangenciados na subsecéo 2.2.

3.3 Serra Gaucha turistica

Essa regido sempre se destacou turisticamente no Rio Grande do Sul. Alias,
os efetivos primeiros passos desse setor no estado implicaram a Serra Gaucha,
segundo Flores (1993). Ja no inicio do século XX, nos periodos estivais, familias
de Porto Alegre hospedavam-se em hotéis locais em busca do clima ameno
proporcionado pela altitude. As repetidas iniciativas institucionais de
regionalizacdo turistica, atividade em que o Rio Grande do Sul foi pioneiro no
Brasil, refletem a duradoura importancia atribuida a Serra nesses termos
(MACHADO; TOMAZZONI, 2011).

Na parte da regido mais atingida pela colonizacdo italiana, o setor turistico
apresenta forte influéncia de aspectos representativos daquele processo. Em 1931,
a cidade de Caxias do Sul inaugurou o evento que celebraria essa colonizacao a
cada dois anos, visando preservar, cultivar e fortalecer os tracos do que Ceésar e
Amorim (2014) designam como “formacao econdmica e espacial da producgdo de
uvas e vinhos da Serra Gaucha”: a Festa Nacional da Uva. Passando por diversas
fases, em percurso de muitas décadas, essa festa acabou incorporada ao calendario
turistico estadual e tornou-se evento divulgado nacionalmente (ZANINI;
SANTOS, 2013).

A producdo vitivinicola é a base da visitacdo e se destaca no dinamismo
turistico dessa area. A Rota Turistica do Vale dos Vinhedos, entre 0s municipios
de Bento Gongalves, Garibaldi e Monte Belo do Sul, representa eloguente tradugéo
desse papel. Parreiras, cantinas e vinicolas, assim como a colheita de uvas e a
producdo de vinhos, passaram a motivar presencas turisticas. Estas foram
estimuladas pelas criadas possibilidades em alojamento e gastronomia, e também
pela realizagdo de festas como, além da Festa Nacional da Uva, as igualmente
bianuais Festa Nacional do Vinho, em Bento Goncalves (desde 1967), e Festa
Nacional do Champanha, em Garibaldi, a partir de 1981 (BORTNOWSKA,;
ALBERTON; MARINHO, 2012).
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Possibilidades de lazer e entretenimento de contornos mais gerais exibem
vinculos com a estrutura vitivinicultora. Representa ilustracdo o funcionamento da
Ferrovia do Vinho, que se origina em Bento Gongalves e passa por diferentes
municipios. Sua utilizacéo turistica abrange atividades gastrondmicas, folcloricas
e culturais, além de compras, pois a Serra Gaucha disponibiliza variados produtos
locais, como alimentos, roupas e cal¢ados.

O enoturismo tornou-se, assim, um destacado aspecto da economia
organizada em torno da vitivinicultura regional. Diversos tipos de agentes
participam dessa economia, formando cadeia de producdo e distribuicdo que
interage com “espessa” base institucional, como indicam Marques e Santos (2010)
sobre 0 Vale dos Vinhedos. Sobressaem nas instituices, além da Associacdo dos
Produtores de Vinhos Tintos do Vale dos Vinhedos, também a Universidade de
Caxias do Sul, a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa Uva e
Vinho) e o Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Bento Gongalves. A
cooperacdo esta presente nas respectivas atividades e nas suas relacBes com
vinicolas e agricultores (JEZIORNY; ORTEGA, 2013).

Como assinalado anteriormente, o setor turistico assim estimulado passou a
constituir, ele proprio, um traco ou atributo da area. Teve importancia uma intensa
divulgacdo, com propaganda das caracteristicas locais e dos eventos, um discurso
de marketing que ajudou a criar imagem turistica aderente & Serra Galcha
(TOMAZZONI, 2006). E sugestivo que a formag&o superior em turismo tenha sido
incorporada por instituicGes académicas instaladas em municipios da regido,
destacando-se a Universidade de Caxias do Sul, com cursos de graduagéo (em mais
de um campus) e pés-graduacéo.

A presenca de servigos relacionados ao turismo € um indicativo da
consolidagdo do setor. A tabela 2 informa, para o Rio Grande do Sul como um todo
e para as microrregioes Gramado-Canela e Caxias do Sul, sobre estabelecimentos
e empregos em: hotéis e similares e outros tipos de hospedagem; restaurantes e
servigos semelhantes; agéncias de viagens; operadores turisticos; servicos de
reservas e outros. O maior destaque regional refere-se ao setor de hospedagem: em
2018, as duas microrregides concentravam, somadas, 21,1% e 30,2% dos
estabelecimentos hoteleiros e similares e de seus empregos, respectivamente, em
todo o Rio Grande do Sul.
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Esses dados traduzem o emprego com carteira assinada, ja que a fonte é a
Relacdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS, 2020), do Ministério da Economia.
Como boa parte dos estabelecimentos da area, principalmente os pequenos hoteis
e pousadas, tem perfil de negdcio familiar, como sugere Faraco (2005), o
engajamento profissional nos meios de hospedagem da Serra Gaucha deve
ultrapassar de muito os pouco mais de 5.500 postos registrados nas estatisticas
oficiais para 2018. Também nos servicos de agéncias de viagens a regido exibe
proporc¢éo elevada, em torno de 1/5 dos totais gauchos em estabelecimentos e em
empregos.

Tabela 2 — Rio Grande do Sul e microrregides Gramado-Canela e Caxias do

Sul: presenca de servicos ligados ao setor turistico: 2018

- Outros | Restau. N Servigos
. Hotéis e| .. Agéncias|Operador
Indicadores | Estado e o tiposde | eserv. de
. - similare| _, . de es
microrregides alojament|semelhant| . e reservas e
S viagens | turisticos
0S es outros
Rio Grande | N° | 1.725 296 13.731 859 26 52
do Sul % | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Microrregido | No | 271 27 687 70 5 3
Estabele- Gramado-

cimentos Canela % | 15,7 91 50 8,1 19,2 71

Microrregido | N° 94 23 1.295 100 0 3

Caxias do Sul| % 54 7.8 9,4 11,6 0 7,1
Rio Grande do| N° | 17.129 1451 72.808 4.404 70 162

Sul % | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Microrregido | No | 3.709 186 4.185 461 0 5
Empregos Gramado-

Canela % 21,6 12,8 57 10,5 0 3,1

Microrregido | N° | 1.474 138 6.657 427 7 6
Caxias do Sul| % 8,6 9,5 9,1 9,7 10,0 3,7

Fonte: RAIS (2020).
Obs.: Os dados referem-se as seguintes Classes da CNAE 2.0: 55.10-8 — Hotéis e similares; 55.90-6 —
Outros tipos de alojamento ndo especificados anteriormente; 56.11-2 — Restaurantes e outros
estabelecimentos de servicos de alimentacdo e bebidas; 79.11-2 — Agéncias de viagens; 79.12-1 —
Operadores turisticos; 79.90-2 — Servicos de reservas e outros servicos de turismo.

A Serra Gaucha turistica transcende amplamente, contudo, o0 espaco de
maior incidéncia da colonizacdo italiana. Ambientes em que essa colonizagéo
mesclou-se com as estruturas criadas pela precedente fixagdo de imigrantes de
origem germanica também registram importante presenca desse setor.
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4. Gramado: construcdo de um destino turistico

Conforme assinalado em estudos como Casagrande (2006), Gramado
encontra-se na parte da Serra Gaucha onde a colonizacao alema se entremeou mais
fortemente com a italiana. Assim caracterizado, esse municipio avulta como
destino turistico no sul do Brasil.

4.1  Atratividade e trajetdria turistica

Mormente por recursos em agua e pastagem, o local onde surgiria Gramado
representava repouso em percurso de tropas que desde o século XVIII levavam,
pelo Caminho de Viamé&o, animais do extremo sul do Brasil para Sdo Paulo. Bem
mais tarde, a formidavel base natural levou ao inicio do turismo na area. A
combinagdo de altitude (830 metros) e atributos como vegetacdo exuberante,
cascatas e cOrregos, compondo atrativos paisagisticos e sinalizando diversas
formas de lazer, atraia visitantes desde o comec¢o do século XX, principalmente
vindos de Porto Alegre (distante cerca de 100 km por rodovia). Descansar nos
finais de semana era motivagdo recorrente, e no verdo as condigées permitiam
refagio do calor estival, em permanéncias que variavam de duas a quatro semanas
(DORNELES, 2001).

No inicio da década de 1920, um trecho de ferrovia interligando Porto
Alegre e Gramado foi inaugurado, impulsionando a procura pelo local. Em busca
de amenidade climatica, os fluxos se intensificaram. Especialmente dos anos 1930
em diante, isSO provocou 0 surgimento de numerosas casas de veraneio e a
ampliacdo das condicfes de hospedagem e alimentacdo. Ao mesmo tempo,
Gramado ganhou reputacdo como estacdo climatica recomendada para tratamento
de doencas respiratdrias. Diversos contingentes profissionais acorreram,
estimulados pelas melhorias e pelos acenos. A progressdo do ndcleo urbano foi
nutrida na esteira desse processo.

Mas Gramado logo passou a sofrer concorréncia, em escala de Rio Grande
do Sul, como destino turistico. Para Arruda (2008), o surgimento, na decada de
1940, de balneérios litoraneos como Tramandai — com frequéncia recomendada
até por razdes medicinais, conforme Correa (2010) — afetou a demanda por
Gramado, repercutindo negativamente na estrutura receptiva local, notadamente
com respeito a hospedagem. O “modelo” de turismo entdo praticado entrou, assim,
em crise.
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A emancipacdo de Gramado em 1954 (separando-se do Municipio de
Taquara) abriria um novo periodo nessa trajetdria, inclusive por permitir um
projeto de desenvolvimento local tendo o turismo como pivd. Sua execucdo, de
acordo com Generosi (2011), chegou a motivar pressdo gramadense sobre a
administracdo estadual com vistas ao asfaltamento da rodovia entre Porto Alegre
e Nova Petropolis (municipio limitrofe a Gramado).

Depois disso, a expansdo turistica vivenciada foi simultanea, nos seus
primeiros passos, ao crescimento da producéo de calcados e malhas e do artesanato
em tapetes, mdveis e produtos decorativos diversos, 0 artesanato em vime
existindo desde os anos 1930, segundo Valduga (2007). Atrativos como o Lago
Negro, com entorno ornamentado por arvores trazidas da Alemanha, e o Parque
Knorr, estruturado ao redor de uma edificacdo em estilo bavaro dos anos 1940 —
ambiente que viu ser criada, na década de 1980, a Aldeia do Papai Noel,
reconhecida como uma das mais admiradas atracGes locais —, sobressaem nas
iniciativas de fortalecimento dessa destinacgéo turistica.

A Festa das Horténsias, surgida em 1958, foi precursora na orientacao depois
privilegiada pelo setor turistico local. Valduga (2007) informa que horténsias tinham
sido levadas de Petrépolis (RJ) para a regido em 1918, e que o plantio foi tdo
volumoso e disseminado que, décadas mais tarde, o nome da flor foi escolhido para
designar festejo comunitario destinado a exaltar as caracteristicas locais e atrair
visitantes. A Festa da Colonia, realizada desde 1985, representa uma derivacao da
anterior. Celebrando e valorizando diferentes aspectos das culturas alema e italiana,
0 evento costuma implicar fortemente os moradores. Sua importancia é particular
para 0s habitantes do meio rural: na festa s@o historicamente expostos e
comercializados alimentos e produtos do artesanato, além de ocorrerem desfiles e
manifestacOes folcloricas e culturais (DORNELES, 2001).

A inspiracdo representada pela pioneira Festa das Horténsias e a inducéo
decorrente da sua realizacdo reverberaram amplamente. A influéncia, quanto ao
estimulo a pratica de eventos turisticos, estendeu-se ao Festival de Cinema,
organizado pela primeira vez em 1973, e a Feira de Artesanato, também inaugurada
nos anos 1970. Como se destacard na segunda parte desta secdo, a promogéo do
turismo de eventos acabou se tornando uma orientacdo estratégica na area.

O crescimento do turismo fez com que se enraizasse 0 entendimento de
que as melhores possibilidades de desenvolvimento local se vinculariam ao setor.
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N&o deixa de ser eloquente a esse respeito a introdugdo da disciplina “Educag¢do
para o turismo” no curriculo das escolas municipais, conforme Arruda (2008). E
setores de atividades que floresceram desde os anos 1960 — malhas, calgados,
moveis de madeira, chocolate — viraram atrativos turisticos, pois se Ihes associou
uma espécie de indicacdo geografica, outorgando referéncia como produtos ou
marcas de Gramado.

Dessa forma, também uma roupagem de turismo de compras incidiu no
turismo local. 1sso ocorreu em sintonia com aspectos de “ambiente europeu”,
privilegiados na promocéao turistica mediante imagens criadas para continuamente
reforcar tal atmosfera. De algum modo, essa articulagdo impulsionou aqueles
setores, embora a fabricacdo de calcados tenha sido muito afetada pela
concorréncia associada a abertura comercial do Brasil na década de 1990.

A movimentacdo turistica, simultaneamente reflexo desses atributos da area
e vetor de seu fortalecimento e expansdo, reverberou na estrutura local de
hospedagem e alimentagdo. O crescimento desse aparato, em harmonia com o
adotado projeto de recriagdo de “ambientes europeus” e manifestando-se também
em opgOes gastrondmicas, favoreceu o engrossamento dos fluxos de visitantes. O
processo em foco, por conseguinte, foi de promocéo e estimulo reciproco entre
oferta e demanda turistica.

Deve-se ressaltar que a percepgao segundo a qual o “perfil europeu” agrada
aos turistas parece ter influenciado comportamentos coletivos de preservacao e
fortalecimento da imagem de cidade limpa e organizada, quase uma cidade-jardim,
estruturada como produto turistico. Praticas assim marcadas teriam derivado de
uma certa canalizagdo de condutas individuais, as quais traduziriam o
reconhecimento de que o turismo tem grande importancia socioecondmica na area.

Observe-se também que o simulacro incrustado no epiteto “atmosfera
europeia” ¢ um entre muitos casos de constru¢ao de destinos turisticos que, criando
atrativos, ativam a imaginacgéo dos visitantes (DREAM..., 1998). Essa questdo tem
realce no debate geral sobre as mudancas turisticas contemporaneas, em especial
nas abordagens que aludem ao chamado turismo pés-moderno (URIELY, 1997;
LINS, 2013). Sobre Gramado, é forcoso reconhecer que, mesmo nutrindo um
simulacro, as iniciativas protagonizadas criaram uma realidade turistica, a qual,
estribada em atributos socioculturais, histéricos e naturais, incorporou-se ao
conjunto, fortalecendo e diversificando os seus contornos.
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Todo esse processo representou apropriacdo pelo turismo do segmento
espacial da Serra Gaucha referente a area de Gramado, conforme os termos
considerados na subsecdo 2.2. Com seus interesses e logicas, 0S processos de
“turistificacao” protagonizados pelos diferentes agentes sociais do turismo, na
forma de praticas simultaneamente sociais e espaciais, articularam-se e
produziram, agregadamente, o territorio turistico em foco. Em tais processos,
como se destacara, sobressairam as a¢@es enfeixadas no turismo de eventos.

Essa trajetdria, assinale-se, guardou relacdo com dindmica demogréafica que
a partir dos anos 1970 ostentou taxas de crescimento populacional
consideravelmente superiores as do Rio Grande do Sul como um todo. E fato que
Gramado figura em éarea do estado gaucho onde esse crescimento foi
comparativamente mais forte na primeira década do século XXI, contrastando com
imensa superficie, do norte ao sul da franja oeste do estado, que registrou perda de
populacdo (GOVERNO..., 2014). Seja como for, a participacdo desse municipio
na populacéo estadual cresceu mais de 50% entre os censos demogréaficos de 1970
e 2010 (Tabela 3).

Tabela 3 — Gramado e Rio Grande do Sul: populagéo residente total (1960-

2010)
Gramado (A) Rio Grande do Sul (B)
Anos Populacio (A) m-g)cjlia Populagdo | Tx. média | A/B * 100
(B) cresc. a.a.
cresc. a.a.
1960 11.084 5.448.823 0,20
1970 12.378 >1,11% 6.755.458 >2,17% 0,18
1980 16.322 > 2,80% 7.942.722 >1,63% 0,20
1991 22.095 > 2,79% 9.138.670 >1,28% 0,24
2000 28.593 >2,91% 10.187.798 >1,21% 0,28
2010 32.273 >1,22% 10.693.929 >0,49% 0,30

Fonte: IBGE — Censos Demogréficos.

4.2 Turismo de eventos como orientacao estratégica

A percepcdo de que o turismo constituia esteio da economia local acabou
por colocar no centro das atengdes a sustentacdo do fluxo de visitantes ao longo
do tempo. Como costuma ocorrer em varios destinos turisticos, quebrar a
sazonalidade — a alternancia de periodos contrastados quanto ao volume de turistas
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— tornou-se um objetivo permanente. A estratégia foi concentrar as a¢des no
turismo de eventos, repetindo o observado em numerosas areas turisticas onde esse
tipo de problema se impde.

Note-se que tal modalidade insere-se no que o Ministério do Turismo do
Brasil identificava por “Turismo de Negocios & Eventos”. Uma particularidade ¢ a
“[...] possibilidade de o destino criar, desenvolver ou atrair o evento — nesse caso 0
proprio atrativo —, ja que alguns dependem unicamente da existéncia de
determinadas estruturas e servigos para a sua realizacao [...]” (BRASIL, 2010,
p. 15). Observe-se ainda que o turismo de eventos tem crescido rapidamente em
escala mundial, a julgar pelas informacdes disponibilizadas por entidades como a
International Congress and Convention Association (ICCA, 2016). O envolvimento
do Brasil revela-se crescente, conforme sublinhado, por exemplo, em publicagéo
conjunta da Associacdo Brasileira de Empresas de Eventos e do Servico Brasileiro
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (ABEOC-SEBRAE, 2014).

Em Gramado, os resultados dos referidos Festival de Cinema, Feira de
Artesanato e Festa da Colonia, surgidos na esteira da Festa das Horténsias,
ampliaram os interesses de liderancas locais por essa modalidade turistica e
suscitaram esforgos e destinacdo de recursos para fortalecer e consolidar essa
opcdo. Com efeito, o site oficial do turismo de Gramado, onde se informa sobre o
calendario de eventos locais, permite observar, para cada més, numerosas
indicacGes de festas, dias comemorativos, congressos, encontros, Simposios,
jornadas, reunides e feiras, entre outros, com as respectivas descri¢des e datas de
comeco e término (GRAMADO..., 2020).

Dessa maneira, embora a localidade tenha preservado a condicdo e a
imagem de ambiente para lazer e repouso, com desfrute dos atributos climéticos,
paisagisticos, naturais e socioculturais, os eventos foram al¢ados a condicgdo de
ingredientes basicos do turismo e da economia local. Capta-los tornou-se um
importante objetivo daquele trade turistico, motivando a criagdo, em 1999, do
Convention & Visitors Bureau da Regido das Horténsias. Dez anos antes,
comegara a funcionar o Sindicado da Hotelaria, Restaurantes, Bares e Similares da
Regido das Horténsias, também um importante passo na organizacao institucional
do setor, estimulada por expansdo liderada pelos eventos (VALDUGA, 2007).

A esfera publica envolveu-se na promocdo desse tipo de turismo. Em 2012,

o municipio criou a Gramadotur, “[...] primeira Autarquia de Turismo e Cultura da
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regido sul do Brasil, [...] visando dinamizar e ordenar as acdes de turismo e cultura
da cidade” (GRAMADOTUR, 2020, [s.p.]). Entre suas competéncias esta a
realizacdo de eventos do calendério turistico oficial, em sintonia com o objetivo
central de “[...] fomentar ainda mais o turismo e desenvolver os eventos de
Gramado [...]” (GRAMADOTUR, 2020, [s.p.]). As informacbes do seu site
indicam que a autarquia realiza os seguintes eventos: Pascoa em Gramado,
Gramado Aleluia, Festa da Col6nia, Amor Gramado, Festival do Cinema de
Gramado, Festival de Cultura e Gastronomia, Natal Luz de Gramado.

Iniciativas empresariais como a criacdo do Serra Park, em 1997, primeiro
centro de eventos de grande porte surgido em Gramado, e do ExpoGramado, em
2000, outro importante equipamento do género, sdo manifestacbes do interesse
pela modalidade. O poder publico ndo ficou a margem do processo vinculado a
oferta dessa infraestrutura, pois, como indicado por Vidal (2012), a prefeitura
terminou por comprar a ExpoGramado, cujas instalagfes passaram a abrigar 0s
eventos organizados diretamente pela administracdo municipal.

O surgimento da Gramadotur produziu pelo menos uma grande mudanca na
estrutura dos eventos locais. A Chocofest, baseada na reconhecida producdo local
de chocolate, sobressaiu por quase duas décadas como principal evento do periodo
da Pascoa. Em julho de 2015, a autarquia municipal e a empresa (privada) que
realizava a festa decidiram interromper a sequéncia do evento. Representante da
Gramadotur classificou a decisdo de amistosa, mas um diretor da empresa criticou
0 que para ele era desinteresse do poder publico e interferéncia de empresarios
locais (ROSSA, 2015). A Gramadotur ficou de providenciar um evento para a
lacuna criada no periodo pascal. Assim, a pagina da autarquia na Internet passou a
estampar a indicagao “Pascoa em Gramado”.

Assinale-se que o registrado avango rumo ao turismo de eventos expressa
a proeminéncia, na construcdo do territério turistico em questdo, dos agentes
mais interessados nessa modalidade, entre os protagonistas das praticas
socioespaciais correspondentes ao setor como um todo. Vale dizer, evocando as
consideracdes de Raffestin (1993) sobre as relagdes entre espaco e territorio
tangenciadas na subsecdo 2.1, que nas interacdes de poder necessariamente
incrustadas nessa construcdo, 0s empresarios — notadamente os ligados aos
eventos ou aqueles cujos negdcios destes se beneficiam mais intensamente — e a
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administracdo publica representaram/representam forcas sociais basicas na
moldagem desse territorio turistico.

Nessas interagcOes de poder ndo estdo ausentes, todavia, os conflitos de
interesses mesmo no seio do, por assim dizer, polo dominante do processo. A
mencionada interferéncia de empresarios locais nas tratativas entre a Gramadotur
e a empresa que realizava a Chocofest, interrompendo a sequéncia do evento,
configura ilustracdo. Também indicam problemas de indole conflituosa, no ambito
dessa modalidade turistica, noticias como a veiculada em 2013 sobre a
condenacéo, obtida pelo Ministério Publico Federal, de pessoas, uma empresa e
uma entidade por desvio de verbas federais, estaduais e municipais durante a
organizacdo do Natal Luz, em 2002 e 2003, do Festival de Cinema de Gramado,
em 2001, e no Gramado Cine e Video, entre 1999 e 2002 (FRAUDES..., 2013).

O Natal Luz, no itinerario local dessa modalidade turistica, € o evento que
mais se destaca em aspectos como duracéo, envolvimento de pessoas, divulgacao,
repercussdo disseminada e reflexos econémicos. Desdobrado em cerca de dois
meses (do inicio de novembro ao inicio de janeiro), e voltado a presenca turistica
no verdo (baixa temporada turistica na Serra Gaucha), esse evento foi criado
durante a 122 edicdo da Festa das Horténsias, em 1986. Diferentes etapas podem
ser identificadas na sua historia, como indica Generosi (2011).

O periodo de 1986 a 1996 foi de enraizamento e consolidacdo, em contexto
de forte envolvimento da populacdo. Decorar as casas e jardins com iluminacao e
motivos natalinos, utilizar sonorizacdo condizente e cuidar dos pinheiros plantados
provocaram crescente adesdo, definindo um festejo popular e comunitario. A
grande participacdo da comunidade também marcou o engajamento de numerosos
moradores em atividades artisticas ou na propria preparacdo e realizacdo do
evento, dizendo respeito a alegorias, decoragdo e operacionalizacdo dos desfiles.
Entre 1997 e 2000, a tonica foi o fortalecimento da estrutura existente e a
diversificagdo dos atrativos, incorporando inovacdes tecnoldgicas (com avangos
audiovisuais), assim como a distribuicdo das atividades (como apresentacdes de
corais) em diferentes locais e bairros da cidade. Na primeira década do presente
século, ocorreu intensa renovacéo, ja que o formato até entdo explorado tornara-se
repetitivo e alvo de cOpia em outras cidades.

Entretanto, o carater comunitario que marcou 0s primeiros anos teria se
diluido nesse caminhar. Atualmente, o Natal Luz exibe aprimoramento
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tecnologico e maior profissionalismo, com envolvimento de equipes
multidisciplinares que promovem inovacdes e fortalecem o adquirido aspecto de
espetaculo grandioso. A contrapartida € a circunstancia na qual “[...] o evento conta
— de forma sensivel — com menor envolvimento da populagdo em sua organizagéo
e tomada de decisOes, especialmente no que se refere aos espetaculos, organizacao
e ornamentacao da cidade” (GEVEHR; VIDAL; NANDI, 2014, p. 212). Portanto,
se a construcdo desse territorio turistico enseja consideragcdes sobre uma aparente
consensualidade em torno, principalmente, do turismo de eventos, com
engajamento amplo da sociedade local, essa apontada trajetéria do Natal Luz
estaria a ilustrar também sugestivas contradicdes.

Seja como for, o evento repercute na economia local, como outras
atividades turisticas protagonizadas na area. Por sua duracdo e pelo alcance dos
vinculados servicos e préaticas, com capilaridade na cidade e na regido, o Natal Luz
destaca-se nesses termos. Entrevistas conduzidas por Vidal (2012) junto a
negocios locais, distribuidos entre meios de hospedagem (incluindo hotéis e
pousadas), restaurantes e fabricas/lojas de chocolate, proporcionaram imagem que
sugeriu ser o Natal Luz o evento turistico com, de longe, os mais intensos reflexos
econémicos em Gramado e no seu entorno territorial.

O fato de ser festejo externo a alta estagdo turistica local tem implicacdes
nesse sentido. Sem o Natal Luz, o trade turistico registraria, nesse periodo, taxas
de ocupacdo de hotéis e restaurantes muito menores, 0 mesmo problema afetando
as vendas do comércio em geral e os resultados de diversos servigos. Talvez as
mais intensas reverberagdes tenham a ver com o envolvimento de numerosas
pessoas na preparacdo e realizacdo do evento (mesmo com a maior
profissionalizacdo e o afastamento da comunidade das principais decisdes e
iniciativas, conforme indicado): as atividades do Natal Luz ocorrem durante
meses, em ciclo que costuma se desdobrar de junho a janeiro.

Quando a Chocofest era realizada, e depois com a Pascoa em Gramado, a
conclusdo do ciclo do Natal Luz coincidia (coincide) com o inicio daquele
relacionado ao evento pascal. O entrelagamento de ambos significa participacéo
prolongada de grandes contingentes em diversos tipos de atividades, ainda que sob
vinculos informais em muitos casos. E os efeitos ndo se restringem a Gramado: no
agregado dos ja aludidos negdcios turisticos pesquisados por Vidal (2012), 65%
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dos trabalhadores implicados eram moradores desse municipio, e 35%, do vizinho
Municipio de Canela.

Em suma, o turismo de eventos projetou Gramado como importante destino
brasileiro e ajudou a distinguir a Serra Gaucha. No Rio Grande do Sul, trata-se de
produto turistico que responde por grande parte das vendas das operadoras
nacionais, segundo o Plano de Marketing Turistico elaborado para aquele estado
(PLANO..., 2012). Pesquisa de demanda efetuada para embasar tal plano,
conduzida em 2012 no Aeroporto Salgado Filho, em Porto Alegre, mostrou que
Gramado dividia com a capital galcha a condicdo de cidade de maior visitacdo
turistica no estado. Vale ressaltar que sO usuarios de transporte aéreo foram
ouvidos, 0 que certamente reduziu a indicagdo de Gramado, pois, por exemplo,
muitos turistas de Santa Catarina utilizam carro ao se dirigirem a Serra Gaucha.

E na progressdo do turismo de eventos que se deve buscar o sentido das
informacdes da tabela 4, que quantifica estabelecimentos e empregos em servicos
turisticos em Gramado de 2006 a 2018. Os numeros indicam marcada expansao
dos numeros de estabelecimentos e empregos em servigos de hospedagem e
alimentacdo e em agéncias de viagem. Como a base dos dados é a RAIS, o quadro
¢ parcial, representando o “piso” da situagdo, ja que a informalidade costuma ser
alta em muitos desses servicos. A trajetoria é de crescimento ndo s6 em termos
absolutos: a proporcédo dos estabelecimentos turisticos no total de estabelecimentos
do municipio mostra-se estavel no periodo, oscilando entre 15% e 19%,
aproximadamente, mas em relacdo aos empregos a participacdo € expansiva,
evoluindo linearmente de pouco menos de 18% para quase 30%.
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Tabela 4 — Municipio de Gramado: evolucéo dos servicos ligados ao turismo
(2006-2018)

Servigos Hotéis Ol_Jtros Restaur Agenc. Opera-| Serv. | Total
. tipos de ) Total
Estabelecimentos/ e .eserv. | . dores |reserv./| servicos
- de viagen . - 2| geral
Empregos/Anos | similar. . semelh. turist. | outros | turistic.
alojam. S
2006 109 8 149 14 0 0 280 1.788
2008 119 5 156 19 0 0 299 1.890
2010 118 5 161 20 0 0 304 1.970
Estabele- | 2012 128 5 179 23 1 0 336 2.210
cimentos | 2014 150 7 188 30 2 2 379 2.312
2016 158 9 201 30 0 2 400 2.332
2018 172 7 239 32 3 2 455 2.364
2006 | 1.290 17 740 61 0 0 2.108 |11.961
2008 | 1.394 16 911 98 0 0 2419 |12.991
2010 | 1.468 17 1.056 125 0 0 2.666 |14.298
EMmoreaos 2012 | 1.906 17 1.294 167 0 0 3.384 |16.468
preg 2014 | 2.343 30 1.559 191 1 5 4129 |17.435
2016 | 2.739 35 1.743 122 0 2 4.641 |18.272
2018 | 2.966 34 2.428 114 4 3 5549 |18.696

Fonte: RAIS (2020).

Obs.: Os dados referem-se as seguintes Classes da CNAE 2.0: 55.10-8 — Hotéis e similares; 55.90-6 —
Outros tipos de alojamento ndo especificados anteriormente; 56.11-2 — Restaurantes e outros
estabelecimentos de servigos de alimentacdo e bebidas; 79.11-2 — Agéncias de viagens; 79.12-1 —
Operadores turisticos; 79.90-2 — Servicos de reservas e outros servicos de turismo

5.

Consideracoes finais

Objetivou-se neste artigo analisar a experiéncia turistica da Serra Gaucha,
com atencdo particular para o0 municipio de Gramado, principalmente a luz do
debate sobre o papel das iniciativas de natureza coletiva no fortalecimento e na
promocdo das estruturas econdmicas territoriais. A intencdo principal era dupla.
De um lado, argumentar que, indissociavel dos atributos da area, o turismo passou
a representar um importante traco no conjunto de aspectos que permitem falar
sobre espacos da Serra Gaucha em termos de territorio. De outro lado, indicar que
a opcéo pelo turismo de eventos, modalidade que projetou sobretudo Gramado,
derivou de iniciativas conjuntas, com engajamentos e desdobramentos em escala
comunitaria, impulsionadas pela ideia segundo a qual o turismo tornara-se
imprescindivel na economia local.

Assim, mostrou-se que a Serra Galcha ascendeu como importante destino

turistico a reboque do aproveitamento dos seus atributos paisagistico-naturais e
socioculturais, os segundos produzidos historicamente. Essa utilizacdo turistica
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implicou a ativacdo coletiva dos recursos locais, para atrair visitantes interessados
em “consumir” historia, cultura e paisagem, além de lazer e entretenimento. Isso
resultou num atributo a mais: a propria condicdo de destino turistico. O turismo
tornou-se possivel porque recursos locais foram ativados nessa direcdo, e a
consequéncia dessa ativacdo representou um novo e importante ingrediente na
caracterizacdo de ambientes da Serra Galcha como territorios.

Em Gramado, especificamente, o aproveitamento turistico dos recursos
existentes expressou-se em estratégias de diversificacdo da atratividade e de
expansdo do setor que priorizaram o turismo de eventos. O desenvolvimento dessa
modalidade turistica, tornada praticamente um sinénimo de atratividade local,
baseou-se em uma ativa e consequente coordenacdo ou governanca, embora
conflitos de interesses e contradicdes ndo se mostrem ausentes. As acgdes
desencadeadas representaram o que se pode designar como “construcdo de

territorio turistico” na Serra Gatcha, particularmente no tocante a Gramado.

Assinale-se que uma condizente coordenagao ou governanga permanece uma
necessidade em Gramado, ndo obstante a trajetdria exibida — ou, talvez, por conta
dela, caso se considere 0 modelo de ciclo evolutivo de locais turisticos introduzido
por Butler (1980). Tal modelo prevé a possibilidade de que, apds os estagios de
desenvolvimento e consolidacdo de destinos turisticos, transite-se para a estagnacao,
que precederia ao declinio; ou, ao contréario, de que se ingresse em etapa de
rejuvenescimento, um movimento que, todavia, ndo prescinde de acdes estratégicas.

E preciso pensar sobre Gramado nesses termos, contemplando iniciativas
bem planejadas. A localidade experimenta problemas ligados, por exemplo, a
mobilidade urbana e a especulacao imobiliaria. A importancia de um bem executado
planejamento urbano mostrar-se-ia, portanto, evidente. Um problema a ser
enfrentado com respeito ao assunto é que tal pratica no local teria sido fortemente
capturada, historicamente, pelos interesses do setor turistico, como sugerem
Dalonso et al. (2012). Ora, questfes mais abrangentes de governanca ou regulacao
territorial, implicando as necessidades e os objetivos de diferentes grupos sociais,
no sentido observado na subsecéo 2.2, teriam que ser levadas em conta.

A necessidade de iniciativas estratégicas em Gramado parece ampla,
inclusive, com respeito aos desafios da prépria modalidade de turismo de eventos.
Por exemplo, Vidal (2012) constatou, ja ha alguns anos, que os altos custos que
passaram a caracterizar a realizacao de eventos nessa localidade contribuiram para

Revista de Economia v.43|n.80|p. 161-192 | 2022



Lins 187

que outras cidades da Serra Gaucha canalizassem congressos, seminarios e feiras
—em detrimento de Gramado —, a reboque de importantes esforcos de capacitacédo
propria para sediar eventos de grande porte.
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