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Resumo: Apesar da dificuldade em se fazer uma critica social através da categoria de sofrimento social, o presente
artigo tem como objetivo insistir na investigacdo sobre a possibilidade de uma retomada desta critica a partir
de referéncias politicas ao sofrimento. Uma das maneiras atuais para entender as causas e as consequéncias do
sofrimento individual, que se torna social porque acarretado pela organizagao politica, social e econémica, é analisar
a categoria do precariado. O mundo do trabalho tem muito a nos dizer sobre as sociedades contemporaneas em
que vivemos. A andlise das mudancas que ocorreram nos uUltimos anos no mundo do trabalho, ocasionadas pela
l6gica do capitalismo tardio, pode nos mostrar as causas materiais de um sofrimento que deixa de ser subjetivo ou
psicoldgico, para se tornar um problema social. Através da elaboracdo do sofrimento social no mundo do trabalho
precariado é possivel retirar os mecanismos de funcionamento da sociedade e apontar os males que esse tipo de
vida sofrida acarreta para os individuos e para a sociedade como um todo.
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Abstract: In spite of the difficulty of engaging in social criticism through the category of social suffering, the present
article aims at undertaking an investigation on the possibility of resuming such criticism from political references
linked to suffering. One of the current ways to understand the causes and consequences of individual suffering
which becomes social because it is caused by the political, social and economic organisation, is to analyse the
category of the precariat. The world of work has much to tell us about the contemporary societies in which we live.
The analysis of the changes which have occurred over the last few years in the world of work and which were caused
by the logic of late capitalism, can show us the material causes of a type of suffering which is no longer subjective
or psychological and becomes a social issue. Through the elaboration of social suffering in the world of precarious
work, it is possible to understand the mechanism in which society works and to point out the woes which that type
of suffered life entails for the individuals and for society as a whole.
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1. Introducao

O presente artigo tem como objetivo abordar a questio da possibilidade de uma critica imanente através
da categoria do Sofrimento social no mundo do trabalho. Desde Adorno, a persisténcia do sofrimento
social no mundo que poderia ser eliminado é substrato para a reflexao de uma critica filoséfica. Porém,
sempre houve muitas davidas a respeito da categoria propriamente dita do sofrimento social, como uma
via eficaz para uma critica pertinente das formas de vida oprimidas e da sociedade como um todo. A prépria
naturalizagdo do sofrimento como parte constituinte da existéncia humana dificulta a fundamentagao de
uma critica da sociedade a partir de tal objeto. Afinal, todos nés possuimos alguma forma de sofrimento
em varios momentos de nossas vidas, e a maneira como cada individuo lida com os acidentes da vida
tornaria o sofrimento algo muito subjetivo, e dificil de ser apreendido como categoria de critica social.

No entanto, apesar desta dificuldade ainda ¢ valido insistir na investigagao sobre a possibilidade de
uma retomada da critica social a partir de referéncias politicas ao sofrimento. E talvez uma das maneiras
mais frutiferas atualmente para se fazer uma critica social através da categoria do sofrimento seria a partir
daquele que é acarretado pelo mundo do trabalho. A andlise das mudangas que ocorreram nos tltimos
anos no mundo do trabalho ocasionadas pela logica do capitalismo tardio podem nos mostrar as causas
materiais de um sofrimento que deixa de ser subjetivo ou psicolégico, para se tornar um problema social.

Além disso a vantagem de se trabalhar com a categoria do sofrimento social através do mundo do trabalho,
é que sua investigagao nao precisa de uma teoria social. Podemos elaborar através do préprio sofrimento
social os mecanismos de funcionamento da sociedade, e a partir dai ver o que havia sido prometido e o
que nao foi cumprido. Com a descrigao da investigagao socioldgica, a filosofia tem condigdes de perceber a
normatividade que estd implicita no momento descritivo e construir uma critica social. Isso é possivel, na
medida em que consideramos que existe um tipo de promessa normativa que é feita pelo sistema capitalista
que nao é cumprida. Por exemplo, aquela em que afirma que através do trabalho se conseguiria viver
dignamente, ou alcangar uma posigao social. Ou aquela que promete maior liberdade aos trabalhadores
a partir da faldcia do “self made man”

Além disso é correto afirmar que a investigacao da categoria de sofrimento social no mundo do trabalho
passa necessariamente pela necessidade de sua politizagao. Talvez o que alguns autores que trabalham
com a categoria do sofrimento social ligada ao mundo do trabalho, como Ruy Braga, Christophe Dejours,
Serge Paugam ou mesmo Didier Eribon (apenas para citar alguns), querem ¢ justamente mostrar que a
tentativa de despolitizacdo do trabalho a partir da era do precariado dificulta também a politizacio do
sofrimento social. Ou melhor dizendo, a partir do momento em que os trabalhadores deixam de ter uma
voz ativa no mundo do trabalho, através de seus sindicatos, a dificuldade de ligar o seu sofrimento as causas
de exploragdo no trabalho é ainda mais dificil. Da mesma forma, a partir do momento em que o trabalho
se tornou uma questao apenas para o mercado e nao mais para o Estado, a sua despolitizagao é inevitavel.

A ultima causa que eu gostaria de apontar aqui diz respeito a total retirada do Estado e dos responséveis
politicos na organizagao do mundo do trabalho que poderia proteger os trabalhadores. A partir do momento
em que a organiza¢do do trabalho deixa de ser um problema politico para se tornar apenas econémico,
os partidos politicos, mesmo aqueles de esquerda deixam o caminho livre as fantasias do mercado para
se reinventarem a cada dia nesta que se constitui a maior exploragao dos homens nos ultimos tempos,
depois da aboli¢ao da escravidao.
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2. A despolitizacao do trabalho

A despolitizacio do mundo do trabalho é sem dtivida uma barreira paralocalizar as causas do sofrimento
dos individuos através da exploragdo no trabalho. A partir do momento em que os trabalhadores nao
estao mais ligados uns aos outros através de um sindicato ou de um objetivo comum, ou mesmo através
de um chefe que lhes dite as regras de funcionamento na organizagao da execugao do trabalho, a relacao
de dominagao, servidao e exigéncia é exercida pelos préprios individuos. Dejours vai falar de servidao
voluntaria. (Cf. DEJOURS, 2015, p. 99). Segundo ele, mesmo quando os individuos sio capazes de
compreender que algo estd errado no mundo do trabalho do qual eles fazem parte, ainda assim ha sempre
uma maneira de tornar o trabalhador alienado e de lhe fazer consentir e aceitar as exigéncias que lhe sao
impostas, sem que essas parecam desmedidas. Além do que, pensar que o seu sofrimento estd diretamente
ligado a exploragao no seu trabalho, nao leva necessariamente a uma agao. Ao contrario, aqueles que nio
sao aniquilados psicologicamente pelo sofrimento ético do trabalho acabam encontrando uma modalidade
de adaptacio psiquica.

Entre compreender os processos em causa na adaptagio e formar uma vontade de lutar contra esses processos,
se interpdem novas formas de consentimento que constituem um obsticulo formidavel no qual o politico nao
pode evitar, como ja mostraram Horkheimer, Fromm e Adorno face as questdes levantadas por consentimento
de uma parte da classe trabalhadora para a ascensio do nazismo. (DEJOURS, 2015, p. 98).

Segundo Dejours a andlise da adaptagio ao sofrimento no mundo do trabalho pode ser comparada aquela
em que ocorria com os homens na guerra. Como compreender a participagao dos soldados aos horrores
da guerra? Quando a guerra termina, Freud desconfia que esse compromisso subjetivo no trabalho dos
soldados acarreta uma divisao interna, que ele situa no nivel do Eu. Assim como para os soldados ocorreu
uma adapta¢do do Eu a se tornar um Eu guerreiro, para os trabalhadores a submissao ao mundo do trabalho
que lhe explora passa por um divisio do Eu que aceita e se submete a uma servidao voluntdria, muitas
vezes aceitando as regras do jogo, e as interiorizando como se ndo houvesse outra saida. (DEJOURS apud
FREUD, 2015, 99-100).

Asmodalidades psiquicas de adaptagio ao sofrimento no mundo do trabalho contribuem para impedir
a formagao de uma vontade coletiva de agir contra os novos métodos de organizagio do trabalho e de
dominagao. Portanto, parece plausivel falar na existéncia de um circulo vicioso, na medida em que ao
mesmo tempo em que hd sofrimento a partir das formas de dominagao no mundo do trabalho, esse mesmo
individuo que sofre se submete voluntariamente a essa servidao. Claro que é preciso dizer que essa servidao
voluntdria ocorre porque desde o inicio as forgas politicas que poderiam ter impedido essas novas formas
de dominagio do trabalho impostas pelo mercado, sucumbiram e se deixaram ser conquistadas por este.
A solidariedade no trabalho e a luta por direitos coletivos trabalhistas foram aniquiladas pelos novos
métodos de organizagdo do trabalho, que possuem novas técnicas de dominagio. (DEJOURS, 2015, p. 99).

A despolitizagdo no mundo trabalho, através do enfraquecimento dos sindicatos e a retirada do Estado
no interesse voltado a organizagio do trabalho deixa uma brecha enorme para novas formas de dominagao
que ficam escondidas sob o manto de praticas ditas racionais e de gestio. Nao é necessario fazer uma
exaustiva reconstitui¢ao histérica para conseguirmos apontar algumas causas para a despolitizagao do
mundo do trabalho. Ela ocorre de certa forma generalizada no mundo, e esta ligada as novas formas
de trabalho que o proprio neoliberalismo vem exigindo nos ultimos anos. A primeira causa se dd no
enfraquecimento dos sindicatos, que em alguns paises como o Brasil, calminaram na ascensao da esquerda
ao poder. Segundo Ruy Braga, no seu livro “A rebeldia do precariado”, a chegada do PT ao poder levou os
dirigentes das centrais sindicais para mais préximos ao poder, enfraquecendo de forma geral os interesses
dos trabalhadores em prol dos patrdes. Dos 64 ministros anunciados no primeiro governo Lula, 17 eram
ligados ao sindicalismo. (RUY BRAGA, 2017, p.111). Além disso as politicas voltadas para o mercado
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transformaram os trabalhadores em apenas sujeitos consumidores. Uma outra causa seria a nova onda do
trabalho precarizado relativo ao fenémeno de uberizacao (e aqui se inclui todos os servigos de aplicativos).
O “self made man” é potencializado nesta nova relagao de trabalho. Sem patrio, sem escritério e sem base
sindical é impossivel que as reclamagdes ligadas ao trabalho se transformem em pautas de negociagoes
trabalhistas. A gestao do lucro ou de perda é feita pelo proprio trabalhador que se vé na maioria das vezes
relegado a sua prépria sorte. Se as insatisfa¢oes ligadas ao trabalho dizem respeito somente ao préprio
individuo, o que dizer sobre as consequéncias dessa insatisfa¢do, ou seja, seu sofrimento.

O Estado tem um papel importante e é responsével por politicas publicas na organiza¢ao do mundo do
trabalho. Nao basta que ele intervenha apenas através do direito. No entanto, o que se assiste ¢ a retirada
total ou parcial do Estado, ou o seu conformismo quando aplica as mesmas regras de produ¢ao do mercado,
aregra da concorréncia, mesmo nos servigos publicos. Através da mercantiliza¢o dos servigos publicos,
como a saude, a educagao e a previdéncia, a retirada é total, transformando os hospitais, as universidades
e aadministrag¢io previdencidria em verdadeiras empresas. Os servidores do setor publico sofrem pressao
para seguirem uma légica que jd nao é mais da solidariedade entre eles na execugao de suas tarefas, mas
antes uma competicio cada vez mais acirrada, que além de ser desgastante sob o ponto de vista mental
e fisico, impede o funcionalismo de manter uma certa liberdade na execugao do seu préprio trabalho.

A execugdo de um trabalho nio é algo apenas técnico, tampouco neutro. Hi muito da participagao
subjetiva daquele que executa uma tarefa. Hd também muito de relagdo de cooperagio e solidariedade na
execucio. E também no trabalho que se experimenta a relagao com o outro. Essa perda de subjetividade
e cooperagao causam um desgaste emocional e fisico para os trabalhadores, e muitas vezes a eficacidade
no resultado da tarefa a ser executada fica comprometida quando apenas as regras e técnicas de gestao
sdo seguidas.

Por ultimo, gostaria de levantar a hipétese de que a despolitizagio do mundo do trabalho implica
igualmente uma despolitizagao dos trabalhadores de forma geral no seio de sua cidade, seu Estado e seu pais.
O isolamento dos trabalhadores no seio de suas empresas, e a exigéncia cada vez maior de produtividade
torna os trabalhadores apenas consumidores e ndo mais cidadios. A prépria prética no envolvimento com
omundo dos sindicatos era uma forma de politizagao. A partir do momento em que nao se participa mais
de sindicatos, seja porque suas reunides sao escassas, seja porque nao existe grupo sindical para anova era
da uberizagao, a escola genuina que ensinava a pratica da participagao politica fica aniquilada. Com isso
perdem os trabalhadores, perde a sociedade como um todo, e ganha o mercado.

3. Aracionalidade do mercado no neoliberalismo como causa do sofrimento no mundo do trabalho.

Segundo Dardot e Laval, na “Nouvelle raison du monde” (2009), “o neoliberalismo, antes de ser
uma ideologia ou uma politica econdmica, é primeiramente e fundamentalmente uma racionalidade, e
como tal tende a estruturar e organizar, nio somente a acdo dos governantes, mas também a conduta
dos governados”. (DARDOT/LAVAL, 2009, p. 13). Os autores esclarecem uma ideia muitas vezes mal
interpretada, segundo a qual tudo seria mercado na concepgao neoliberal. Mas nao é isso. O essencial
no neoliberalismo nio é que tudo seja mercado, mas antes que a norma do mercado se imponha para
além das relacoes de mercado. “Considerado como racionalidade, o neoliberalismo é precisamente o
desenvolvimento da légica do mercado como l6gica normativa, desde o Estado até o mais intimo da
subjetividade”. (DARDOT/LAVAL, 2009, p. 21).

Eimportante trazer essalégica do neoliberalismo para uma critica social a partir do conceito de sofrimento

no mundo do trabalho, porque inevitavelmente é este tipo de vertente do capitalismo que promoveu uma
gritante mudanga no mundo do trabalho. Alégica do mercado como légica normativa nao é mais aplicada
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apenas na obtengao dos lucros, mas também na prépria organizagao do mundo do trabalho, inclusive as
relagdes intersubjetivas entre os trabalhadores sao de competicio e ndo de cooperagao.

A légica do mercado que invade todos os 4mbitos do mundo do trabalho causa diferentes tipos de
sofrimentos. Hé o sofrimento que decorre da exploragao. Trabalhos com baixa remuneragio causam a
falta material para uma subsisténcia digna, causa instabilidade familiar, subnutri¢ao do trabalhador e do
restante da familia. Para além da baixa remuneragio também ¢é praxis da exploragao no trabalho expor
seus trabalhadores as péssimas condigoes na realizagao das tarefas. E aqui estou pensando nos individuos
que trabalham em frigoriferos, nas fibricas cujos gestos repetitivos durante longos periodos e poucos
momentos de descanso causam atrofiamentos nas maos, e dores insuportéveis no corpo. Ao lado dos
trabalhos de baixa remuneracio e aqueles que sofrem das excessivas demandas corporais, outras formas
de exploragdes no mundo do trabalho estao presentes nos altos cargos dentro de empresas. Individuos,
que aparentemente possuem uma vida financeira estivel decorrente de seus trabalhos, sofrem pressoes
psicolodgicas extremas que provocam problemas de satide bastante graves.

Vem juntar-se a estes tipos de sofrimentos ligados as formas diversas de exploragao no trabalho, o sofrimento
que é o resultado da culpa generalizada pelo fracasso na realizagao do trabalho. A falta de solidariedade e
cooperagao na realizagao das tarefas leva os trabalhadores a se sentirem sozinhos e fracassados culpando-
se na maioria das vezes pela no realizagdo da tarefa exigida. Esse isolamento cada vez maior dentro das
empresas que foi imposto pela nova légica neoliberal no mundo do trabalho levou os trabalhadores a se
afastarem dos grupos de pertencimento. Vale lembrar que a pandemia da COVID-19 ampliou ainda mais
esse afastamento com as novas formas de trabalho em “home office”

Além disso, como aponta Dejours:

o impacto politico da avaliagao individualizada das performances ultrapassa o perimetro da empresa: o cada um por
si, a desconfianga em relagdo ao outro, a deslealdade em relagio aos pares no trabalho infiltra progressivamente a
sociedade civil inteira e se traduz em um empobrecimento sensivel do debate politico dentro da cité. (DEJOURS,
2015, p. 19).

Segundo Dardot e Laval, os objetivos estratégicos das politicas neoliberais que permitiram fornecer
uma coeréncia global para essa l6gica do mercado perversiva no mundo do trabalho estao relacionados
a tres importantes acontecimentos: 1. A crise do capitalismo que foi seguida por uma luta ideolégica a
qual consistiu em uma critica sistemética e durével do Estado-providencia (Welfare state) pelos homens
politicos, mas também por muitos autores. Essa critica contribuiu bastante para legitimar a nova norma
quando essa comegou a surgir. 2. Uma transformagao dos comportamentos, que consistiu nas técnicas e
dispositivos de disciplina, isto é, sistema de coer¢ao, tanto econémicos quanto sociais, cujas as funcoes
foi o de obrigar os individuos a se governarem sobre a pressio da competicao, segundo os principios
do célculo maximizador e em uma légica de valorizagdo do capital. 3. A progressiva extensio desses
sistemas disciplinares bem como sua codificagdo institucional conseguiram colocar em funcionamento
uma racionalidade geral, um tipo de novo regime de evidencias se impondo aos governantes de todos
os partidos e opinides como sendo o tnico tipo de inteligibilidade das condutas humanas. (DARDOT/
LAVAL, 2009, p. 277).

A degradagiao do mundo do trabalho e o fendémeno do precariado surge indiscutivelmente neste
contexto. Segundo Dejours, “os novos métodos de gestao e de administragao, a avaliagao individualizada
das performances, a qualidade total e a precarizagao do emprego provocaram um crescimento massivo
do sofrimento ético”. (DEJOURS, 2015, p. 23).

Permitam-me fazer algumas indagagées neste momento. Primeiramente, gostaria de destacar que nao
me parece mais ser possivel duvidar que o sofrimento no mundo do trabalho ¢ algo apenas de caréter
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individual. O sofrimento que se d4 nas condi¢des de vida do trabalhador precariado é do tipo social. Em
segundo lugar, parece-me efetivamente possivel fazer uma critica do sistema capitalista na sua vertente
neoliberal na medida em que ele arrastou milhares de trabalhadores para o mundo do precariado, causando
males que dificilmente sao reparados. Como consequéncia, estamos diante de um tipo de sociedades que
apesar de lhe terem prometido a abundéncia de mercadoria juntamente com o bem-estar, descumpriu-se
totalmente essa promessa e levou milhares de trabalhadores ao mundo da pobreza e do sofrimento.

A grande questio, que me parece nao possuir uma resposta por hora, é a de saber como numa tentativa
de criticaimanente pode-se retirar do préprio mundo do precariado alternativas que levem os individuos
na amenizagao de seus sofrimentos. A partir do momento em que conseguimos subjetivar a dominagao
no mundo do trabalho, quais seriam as possibilidades de superar essas subjetivagoes de dominagio e
transformd-las em emancipagao? Dizendo de outro modo, como é possivel entrever nas péssimas condigoes
do mundo do trabalho precdrio, situagdes e mudangas que acarretariam uma emancipagao dos trabalhadores?

Talvez as simples intervengdes isoladas dentro de algumas empresas nao seja o suficiente. A proposta de
Déjours, no seu livro supracitado, ndo me parece convincente. Através de uma equipe de pesquisa Déjours
tentou mostrar o lado mais obscuro do mundo do trabalho, mas a0 mesmo tempo alternativas concretas
fundamentadas em intervenc¢des feitas no mundo das empresas, durante os ultimos anos de pesquisa com
o desenvolvimento prético/tedrico que se estende no mundo econémico. Para o psicanalista ndo somente
ndo existe fatalidade na evolugdo do mundo do trabalho que conhecemos hoje, mas também que é possivel
fazer uma escolha. (DEJOURS, 2015, P. 12).

Na contramio do otimismo de Déjours, parece-me que a tnica solugio seja a propria transformacio
completa dessas novas formas de trabalho que resultaram na exploragiao dos homens. A substituicao
do lucro infindével de empresas e grupos financeiros por ajustes consideraveis que possam promover a
emancipagio dos trabalhadores ¢ talvez a tnica saida para tentar resolver o problema. A questio é a de
saber quais seriam as possibilidades de superar essas subjetivagdes relacionadas a domina¢io no mundo
do trabalho. Saldrios mais justos, seguranga no trabalho, reconhecimento da importancia dos intervalos
delazer e descanso sao direitos que devem ser assegurados a todos os trabalhadores. Com isso quero dizer
que as regras do trabalho nao podem ficar apenas atreladas a légica do mercado. E preciso que o Estado
cumpra o seu dever, o de prote¢do aos trabalhadores e crie formas para uma possivel emancipagao dos
individuos face as falcatruas do sistema neoliberal. As faldcias do sistema devem ser combatidas através
da mudanga de posicionamento do Estado.

4. A titulo de conclusao

O que me interessa com o conceito de sofrimento social neste artigo nao é apontar unicamente que
existe um sofrimento vivido por aqueles que se encontram no mundo do precariado, que pode ser dito
social porque suas causas sdo frutos da maneira como a sociedade e suas institui¢des organizam o mundo
do trabalho. Para além de uma andlise do sofrimento dos individuos a partir deste ponto, tem algo bem
mais sutil que diz respeito a retirada do homem trabalhador no interesse da prépria organizagao politica,
a sua retirada na vida comunitdria e social. Os trabalhadores estao desiludidos. E o “desencantamento do
mundo” para usar uma expressao de Max Weber.

A categoria do sofrimento social no mundo do precariado pode ser muito util para entender os ultimos
acontecimentos na politica, ndo somente no Brasil, mas em diversas partes do mundo. Através do mundo
do trabalho pode-se também apontar para um problema relacionado a falta de consciéncia coletiva e
individual ligado as condigbes atuais de homens e mulheres trabalhadoras, mas também uma desilusao
em relagdo a politica e a sociedade. Por um lado, os trabalhadores de forma geral internalizaram as regras
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do sistema capitalista neoliberal de tal forma que nao conseguem sair desta bolha, por assim dizer, e se
dar conta que aqueles problemas ligados a falta de emprego ou ao emprego precirio - que nao satisfaz
muitas vezes nem o minimo para subsisténcia, ou se satisfaz, é um trabalho carregado de pressoes e
cobrangas as quais muitas vezes levam a doengas fisicas e psiquicas - ndo decorrem de sua ma sorte ou
sua incompeténcia. Mas, por outro lado, essa internaliza¢do causa um total descrédito de que possa haver
algum projeto politico que intervenha nesse status quo.

Ademais, essa falta de consciéncia coletiva tém levado os trabalhadores a se desinteressarem pela politica
de seus paises por viverem desacreditados. Essa pesquisa de Christophe Déjours, psiquiatra e psicanalista
francés especializado na psicanilise sobre satde e trabalho, vai mostrar as consequéncias nefastas dos
meétodos de trabalho dentro das empresas. A concorréncia sem limite entre os assalariados, a solidao que
vive os trabalhadores que nao compartilham nenhum tipo de companheirismo e solidariedade no seu
préprio ambiente de trabalho (Cf. DEJOURS, 2015, p. 18) acarreta um sofrimento enorme que muitas
vezes leva até ao suicidio. A multiplicac¢io de suicidios se tornou um sintoma sinistro. E o maior problema
é que esta constatagao se tornou um fatalismo de tal sorte que em geral todos pensam que nao hd outra
alternativa.

Esse dilaceramento do mundo do trabalho, nos hospitais, nas fibricas, nos call centres, etc, é muito
bem documentado e analisado por Déjours. O que livro nao consegue mostrar é que as consequéncias do
sofrimento no mundo do trabalho perpassam os muros das empresas e das casas dos trabalhadores. Em,
“Le choix: Souffrir au travail n'est pas une fatalité”(2015)", Déjours, apesar de sagaz em sua pesquisa de
campo, é também muito otimista com a possibilidade de uma mudanga através dos préprios trabalhadores.
Eu diria que sim, que sofrer no trabalho ndo somente nio é uma questao de escolha, como também é
uma fatalidade. Fatalidade esta que ultrapassa a vida daquele que sofre. E toda uma sociedade que perde
com o sofrimento no mundo do trabalho. O tnico que ganha é o sistema neoliberal nefasto e aqueles que

dele se aproveitam.

No livro, Déjours vai dizer que todo o processo de trabalho contém anomalias, imprevistos, incidentes
e desfuncionamentos que nao foram prescritos e previstos pela organizagao do trabalho. E que essas
degeneragdes geram dificuldades para os trabalhadores nao somente porque implica em um trabalho
suplementar, mas na maioria das vezes porque acarreta um sofrimento que pode ser insuportavel, posto
que essas anomalias se repetem constantemente, e implicam em riscos para a qualidade e seguranca das
pessoas. Para evitar este sofrimento, os trabalhadores inventam maneiras de evita-las que sao de alguma
forma uma infragdo as normas de organizagao prescritas. (DEJOURS, 2015, p. 8-9). A partir daf o autor
vai sugerir que deve existir a possibilidade de os préprios trabalhadores dizerem nao para essa engrenagem,
as quais eles s3o obrigados a desviar muitas vezes para obter o resultado esperado. Claro que h4 algo de
tragico na conduta do trabalhador que tem que sacrificar o seu préprio corpo e mente para fazer a maquina
funcionar. Ele diz, nenhum sistema econémico funcionaria sem o zelo dos trabalhadores que o servem.
(DEJOURS, 2015, p. 9). Déjours provavelmente tem razao nessa anélise. Mas, o que parece duvidoso é
acreditar que a solugao esteja na sabotagem do trabalho pelos trabalhadores. Seria demasiado exigir que
além do trabalho ainda tenham que ser o protagonista de uma revolug¢ao no mundo do trabalho sem o
apoio do Estado. Queiramos ou nao, nio vivemos mais no mundo das grandes revolugoes. Nés somos
participantes na permanéncia desse sistema que nos esmaga. A tragédia é que o sistema s6 funciona gragas
ao zelo dos trabalhadores, dos quais ele nao pode se abster, e do nosso consentimento para nao desabar.
Por isso a questao talvez tenha que ser pensada a partir de uma solugao que advenha da esfera politica e
social e nao da cadeia econdmica de produgao.

' A escolha: sofrer no trabalho nio ¢ uma fatalidade (2015).
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