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Resumo: Busca-se compreender alguns elementos psicossociais que constroem o tipo geral chamado “cidadao de
bem” e sua verséo brasileira, destacando-se a imbricacao de dois fulcros: a elaboracédo da realidade fake, na qual as
distingdes verdadeiro/falso sdo deliberadamente dissolvidas; e o entendimento das caracteristicas psico-ideolégicas
que fariam, sob certos estimulos, tais individuos abracarem tendéncias autoritarias e fascistas, entendendo-as
como sinal de virtude pessoal e social e aceitando o sofrimento material, psicolégico e politico resultante como
prova da inexisténcia destes, conciliando a légica do capitalismo - incluindo sua vertente neoliberal - com modelos
antidemocraticos e subjetividade paranoica. Tais formas sociais sdo caracteristicas, por exemplo, do bolsonarismo
como representacdo do atual radicalismo de direita que ocupa a cena politica brasileira atualmente. Para tanto,
serao mobilizados, entre outr@s autor@s, os conceitos de Theodor Adorno sobre Cinismo e Personalidade Autoritdria
e de Serviddo Voluntaria e Autoritarismo Social em Marilena Chaui.
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Abstract: In this article, | seek to analyze some psychosocial elements that typify the so-called “good citizen” (in its
general and Brazilian version). | emphasize the interweaving of two central features in this study: the first feature
is the elaboration of fake reality, in which true/false distinctions are deliberately ignored; the second feature is
the comprehension of the psycho-ideological characteristics that, under certain stimuli, drive such individuals to
embrace authoritarian/fascist patterns. These individuals understand these biases as a sign of personal (and social)
righteousness — and, by accepting material, psychological, and political suffering, they deny that it occurs. These
social and psychological processes reconcile the logic of neoliberal capitalism with anti-democratic models and
paranoid subjectivity, establishing Bolsonarianism as a representation of the current right-wing radicalism that
inhabits contemporary Brazilian political scene. For these purposes, among other authors, | will mobilize Theodor
Adorno’s concepts of Cynicism and Authoritarian Personality, and Marilena Chaui’s Voluntary Servitude and Social
Authoritarianism.
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1. Introducao
Que prazer é esse que hd no édio?

@marciatiburi (23/07/2019)

O que faz pessoas aparentemente detentoras de conhecimento ou razdo abragarem desabridamente
ideias irracionais? Quais mecanismos operam na retroalimentag¢ao entre afirmar um conjunto de valores
sociais como “de bem” e praticas individuais e coletivas que, em nome da consolidagao e manutengao deste
bem, executam o oposto do propalado pelo discurso? Como, em nome dos ditos principios universais das
sociedades contemporéneas — liberdade, vida, democracia, etc. — constrdi-se um socius onde a negagao
pratica destes torna-se sinal de sua verdade tedrica, constituindo um paradoxo epistémico-politico que
historicamente tenderia ao autoritarismo e geraria satisfagio em quem o sente na carne?

Tais questoes interpelam o presente, porém também consistem numa reconfiguragio de elementos
jé existentes e operantes nas sociedades — e, mais especificamente, na brasileira. Para embasar esta tese,
busca-se entender um personagem conceitual especifico, o “cidadao de bem” — epitome do sujeito
ordeiro na democracia liberal burguesa e nas sociedades tendentes ao autoritarismo -, e sua constitui¢ao
psicossocial, com destaque & imbrica¢do de duas caracteristicas cruciais: a elaborag¢do do modo de
vida onde a fronteira entre convicgdo e fato nao opera eficazmente, criando realidades autdnomas que
trespassam e sdo trespassadas pelo concreto; e as caracteristicas psiquicas e ideoldgicas existentes abaixo
dos comportamentos sociais que, sob certos estimulos — quando agoes antes reprovéveis passam a serem
aceitas - fariam tais sujeitos abracarem tendéncias autoritdrias, negacionistas ou de 6dio ao conhecimento,
entendendo tais praticas como sinal de virtude pessoal e social. Com foco na realidade brasileira, o que
causa tal ruptura e falsificagio da vida nas esferas do conhecimento, politica e sociedade e estrutura a
economia psiquica deste individuo, ao ponto de ser mais simples a ele aceitar informagoes sabidamente
falsas do que outras ancoradas nos fatos ou experiéncias seguras - ou aceitar o sofrimento psicopolitico
como prova da inexisténcia deste sofrimento?

1.1. Chaves interpretativas

O ressurgimento do autoritarismo de extrema-direita na politica mundial tem como fulcro a difusao
bem-sucedida de informagdes falsas (abrangendo tépicos como mudangas climéticas, vacinas, imigragio,
“ideologia de género"”, etc.) levando o tecido social a um esgarcamento onde os diversos campos politicos
e sociais quase nao compartilham o mesmo campo epistemoldgico. Isto abre espaco, inclusive, para a
ascensao de discursos e ideologias anticientificas e supersticiosas’. Mesmo tal estratégia difamatdria sobre
temas da politica mundial e brasileira nio sendo novidade (cfe. LATOUR, 2020; FIGUEIREDO et al.
1997; PERINI-SANTOS, 2020; SALGADO, 2012; etc.) e que jé seja quase lugar-comum falar em pés-
verdade, este conceito sozinho nao abarca tal fendmeno. Mais do que desinformagao e manipulagdo de

! Cfe. REIS e EGGERT (2017, passim), o termo consiste numa falacia para desqualificar estudos de género na academia,
induzindo a pensar que debater diversidade e diferenca envolveria escolha ou convencimento de individuos sobre manifestagoes
de sexualidade. Também seria uma estratégia para vetar debates sobre sexualidade no ensino fundamental e médio, ocultando
diferengas sob uma suposta “igualdade” como valor universal.

?H4 diferencas entre anticiéncia e supersticao. Enquanto uma propunha “outra ciéncia’, “ciéncia oculta” ou “alternativa” (ex:
cloroquina e ivermectina como substitutivos ou profiliticos contra o coronavirus), a superstiao afastava completamente a ciéncia,
negando inclusive a existéncia da doenga (ex: denominagdes religiosas que usaram a fé como sabotagem dos esforgos contra a
COVID-19). Em questdes como género ou politica, a superstigio envolve ocultamentos da realidade ainda mais violentos que a
distorgio do discurso cientifico (vide discursos pentecostais que nao sé patologizam, mas também anatemizam comportamentos
nao heterossexuais e cisgénero).
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dados, é a construgao individual e coletiva do modo de vida que encontra em si mesmo seu referencial de
verdade, validagdo discursiva e suporte emocional - e que é muito resistente e refratirio a qualquer abertura.

Sugere-se a denominagio de realidade fake® para este modo de existéncia que recusa o contraditério, nega
aalteridade (adquirindo, por vezes, um carater messianico ou sectario) e embasa a construgio do conjunto
de justificativas racionais para validar ou confirmar vieses e convic¢des prévias, mesmo descoladas da
facticidade. Reconhece-se que o fake opera e é operado no mundo, mesmo tendo bases epistémicas e sociais
dissonantes ao aparente fundamento das sociedades baseadas no Esclarecimento®. Num exemplo talvez
impreciso, sabe-se que a Terra é um geoide — e que tecnologias como telefonia celular, GPS, Internet, etc.,
funcionam a contento por causa disso® — mas as pessoas que negam tal fato utilizam as proprias tecnologias
que desmentem sua crenga para negar os pressupostos técnico-cientificos daquelas, nao enxergando nisso
nenhuma incoeréncia epistémica.

Tal dissonéncia cognitiva nao opera apenas pela descrenga na ciéncia ou conhecimento, causando impactos
na esfera politica e da racionalidade social®. Se a experiéncia de mundo individual é determinada pela
estereotipia que caracteriza a visao fake, nao é possivel corrigi-la por vivéncias ou discursos de autoridade
calcados na racionalidade, pois estes individuos perceberao tais estimulos pelo prisma do estereétipo,
posicionando-se automaticamente contra. Do ponto de vista politico-social, mesmo alguém muito préximo
auma pessoa LGBTQIAP+ ou que conhega cadalinha do Manifesto Comunista repetiria, como se tomado
por um delirio ou hipnose, chavoes discursivos homofébicos ou passagens inexistentes no texto como se
as tivesse lido, sem perceber a discrepancia, enquanto valores de verdade, entre sua vivéncia e discurso.

Nesta chave, e sem ignorar a produgao contemporinea sobre a conjuntura mundial e nacional e o ressurgimento
dos autoritarismos e nacionalismos extremistas, exatamente por ser um ressurgimento ou reexposicio é
preciso voltar as anélises fundantes sobre as singularidades de tais fendmenos: a releitura de elementos
percebidos a época pode trazer novas luzes ao presente, pois a fascistiza¢io social nunca cessou de ocorrer.

Assim, os pilares tedricos deste artigo, além do recurso a demais autor@s, serao as andlises de Theodor
Adorno sobre a Personalidade Autoritdria (1951) e o ressurgimento do radicalismo de direita e, para entender
a génese dos tragos que permitem a amplos setores sociais brasileiros abragarem sem pejo suas realidades
irreais, o autoritarismo social e ideologia da competéncia como conceituados por Marilena Chaui.

O oximoro realidade fake ndo significaria apenas o acobertamento de uma realidade com valores claros do conceito de
verdade — a defini¢do corriqueira de ideologia. Nossa hipdtese é a de que, seguindo Adorno, o falso torna-se o proprio indice de
verdade em si: uma verdade construida sem a necessidade de correspondéncia completa aos dados e passa a ter valor como tal
para quem a abraga, o que, no limite, chega a abarcar o préprio conceito do real e sua compreensao deste. Para um/a terraplanista,
fatos ocorrem e se explicam metodologicamente como se o planeta fosse plano, independentemente do consenso cientifico e das
explicagdes comprovadas. Numa subversao solipsista do método cartesiano, o fato da pessoa pensar isto dd a ela a convicgao que,
pelo fato de poder ter sido pensado, hd Verdade no pensado.

*Relembremos o alerta de Adorno e Horkheimer sobre a sobrevivéncia da irracionalidade no projeto do Esclarecimento, oua
“calamidade triunfal” do retorno do mitico na estrutura da prépria razao. (ADORNO, HORKHEIMER, 1985, p.19)

* Conforme https://gauchazh.clicrbs.com.br/tecnologia/noticia/2019/08/sete-afirmacoes-feitas-pelos-terraplanistas-e-os-
motivos-de-eles-estarem-enganados-cjze681gl038r01 gmslcdjmbp.html. Acesso 20 Ago 2022 21:28

¢ Adorno (2019, Cap.XVI, item C) vé os comportamentos estereotipados das pessoas entrevistadas que demonstraram
preconceito contra minorias (rechago/medo ao outgroup) acompanhados pela construgio do conjunto de fantasias de onipoténcia
ou de poder excessivo ao inimigo escolhido, o que validaria uma “contrarrevolugio preventiva”. Citando ADORNO (p.257),
“aqueles cujos desejos semiconscientes culminam nas ideias de abolicio da democracia e de dominio dos fortes chamam de
antidemocréticas as pessoas cuja tnica esperanca reside na manutencao dos direitos democraticos” A construgio deste delirio
une-se ao estabelecimento das praticas autoritdrias pela proje¢ao da ameaga no inimigo externo, contra o qual vale tudo, inclusive
o estado de excegao.
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Ambos sao pensadores cujas filosofias tém um ponto de origem na necessidade de lidar com a ascensao
autoritdria em suas sociedades (o nazifascismo e a ditadura militar brasileira). Ainda que haja intenso debate
sobre comparar fendmenos do passado e o amalgama atual de obscurantismo intelectual, opressao individual
(seja pelo Outro ou por si mesmo, na chamada subjetividade neoliberal”) e a ascensdo de modos de vida
autoritérios, é mister observar que “os pressupostos dos movimentos fascistas, apesar do seu colapso, ainda
perduram socialmente, mesmo se nao perduram de forma imediatamente politica” (ADORNO, 2020, p.4S).

Mesmo com diferengas conjunturais, existiria uma dindmica psiquica que, imbricada a estimulos sociais,
faria individuos “comuns” abragarem sem ressalvas praticas autoritdrias. As andlises adornianas sobre a
sobrevivéncia do cardter fascista no interior de sociedades aparentemente democraticas mostram que os
maiores riscos a estas nao partem de ameagas externas, mas surgem nos meandros, em atitudes que passam
desapercebidas no cotidiano e ndo chamam a atengao até ser impossivel ignord-las. Conforme Adorno
(2020, p.48), a constatagio a época (extensivel aos dias atuais) é que “os apoiadores do velho e do novo
fascismo estao hoje espalhados por toda a populagao”.

A separacao “velho X novo” sugere que o fascismo apresenta uma dupla natureza, onde certos fatores
permanecem relativamente constantes independentemente da conjuntura. Esta “esséncia” fascista nao estaria
em elementos externos e/ou racionais — e nio se fala aqui da suposta “natureza humana” tendente ao 6dio,
mas da combinagao entre instintos e processos que os acionam. E nisso que consiste a maior descoberta
dos estudos adornianos: uma dialética interna ao fascismo, que muda e se plasma aos estimulos externos/
historicos a0 mesmo tempo que mantém uma estrutura de subjetivagao coerente que lhe dd a coesao necesséria
para a corrosao da democracia pelo autoritarismo ocorrer sob a aparéncia de manutengao democratica.

A andlise adorniana da sobrevivéncia social do fascismo permite, de pronto, uma ponte com andlises da
contemporaneidade brasileira sobre tema analogo: é possivel o “fascismo a brasileira”? Para SAFATLE (2021,
s/n), o processo atual mostrou que tal termo nio era arma de propaganda politica para a demonizagao do
inimigo no campo social, mas define um nicleo autoritdrio-popular social brasileiro, um modo de viver no qual

Existe um fascismo brasileiro que é a marca da nossa histéria. A A¢ao Integralista Brasileira dos anos 30 tinha
um milhio e duzentos mil membros. Para onde foram depois? Sumiram? Desapareceram? A Nova Republica fez
acreditar que esse setor da sociedade brasileira j& nao se organizava, s6 que estamos vendo que nao é verdade,
porque todos os elementos fundamentais desse tipo de forma de fascismo, com seu culto a violéncia, da atuagao
e estrutura miliciana, a indiferenga radical em relagao aos grupos vulneréveis, com um tipo de transferéncia do
poder para uma figura que estd para além do bem e do mal, trata-se de uma conservagao e de uma preservagao
tudo isso, € anossa histdria, esse é 0 nosso real. Enquanto a gente nao tiver uma clareza em relagao a profundidade
disso, nao vai ter futuro. (SAFATLE, 2021,s/n)

Tal questdo sobre o Integralismo jé surge na pergunta de CHAUI (2013, p.22), similar & questao
central deste texto: “Como um pensamento cuja debilidade tedrica é gritante pode ser contraponteado
pela eficdcia pratica? Ou, ao contrdrio, como uma dominagao eficaz pode suscitar expressdes teéricas tao
inconsistentes”? Chaui considera que, nas andlises-padrao sobre o tema, independente da posi¢ao no
espectro politico, produziu-se um espantalho: a auséncia de substincia conceitual do fascismo integralista
brasileiro foi suficiente para nao o levarem a sério como fendmeno social, havendo apenas oposicao discursiva
que colaborou no esvaziamento da anélise. Talvez a resposta a Safatle seja: os integralistas permaneceram
onde estavam, ensinando filhos e netos a repetir jargdes; apenas ndo foram levados a sério como fenémeno

7 Para COSTA (2020, p.15), a passagem do capitalismo administrado ao neoliberalismo modifica o conceito de individuo,
mas o resgataria como ideologia e nao como possibilidade de realizagao da individualidade. O sucesso como responsabiliza¢ao
individual — e ndo como ajuste ao socius — provoca a identificagio do individuo com a pessoa-modelo, e ndo com o modelo
social apenas. HAN (2013, passim) nota que os sujeitos de desempenho nas sociedades neoliberais tornam-se, para além dos
empresdrios de si mesmos, feitores de sua propria opressio pela pressdo que exercem sobre corpo e mente para atingir padroes
impossiveis que se auto-estabelecem como forma de provar a si e aos demais/concorrentes (o Outro) a capacidade de triunfar
numa sociedade regida pela l6gica da concorréncia.
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politico racional. E é pelo fato de que eles nunca foram embora de fato que é preciso retornar as leituras
chauinianas sobre a questdo, por abarcarem o cerne da anlise deste fenémeno.

Adorno constata algo similar: a falta de profundidade das analises politicas que tratavam do nazismo a época,
pois deixaram de lado o componente psicossocial ou afetivo da mobilizagao politica - incluindo aidealizagao
do passado pétrio heroico ou a glorificagdo da Alemanha (ou Brasil) acima de todos - e focaram no apelo a
razao dos atores politicos por um interesse maior, pela confian¢a no republicanismo, pela crenga na solidez
das institui¢oes em Weimar, na Reptblica Velha® ou na Nova Republica, ou até mesmo na superioridade
dos portadores da Razao técnica sobre as demais pessoas. Pode-se dizer que tal padrao ocorre hoje.

Uma das ligdes que a era hitlerista nos ensinou ¢ a de como ¢ estiipido ser inteligente. Quantos nao foram os
argumentos bem fundamentados com que os judeus negaram as chances de Hitler chegar ao poder, quando sua
ascensio j4 estava clara como o dia! [...] os inteligentes disseram que o fascismo era impossivel no Ocidente. Os
inteligentes sempre facilitaram as coisas para os barbaros, porque sao tao estipidos. Sao os juizos bem informados
e perspicazes [...], sdo os statements conclusivos e sélidos que sdo falsos.

Hitler era contra o espirito e anti-humano. Mas hd um espirito que é também anti-humano: sua marca é a
superioridade bem informada’. (ADORNO, HORKHEIMER, 1985, p.195)

Esta simultaneidade de modos fascistas de vida é andloga ao cardter multiprocessual e temporal do
capitalismo'. Se o centro desta simultaneidade histdrica dos processos capitalistas é a produgao do proprio
capital, o cerne do fascismo é a produgdo daidentidade e a negacio, em multiplos niveis e modalidades, do
Outro a partir da afirmagao de valores nos quais o oprimido opera um processo de identificagio com o opressor.

Arecusa deliberada a dita razao e tal identificagio com a negacao do semelhante cria o espago imagindrio
onde homens e mulheres ditos “comuns” sentem-se representados e empoderados. Mesmo um governante
autocrdtico mostrando-se um néscio, ele sera visto, por seus apoiadores, como alguém auténtico, que
rompe a linha privado/publico - alguém tao real como ele ou ela mesma, dentro do conceito de “pequeno
grande homem” conforme Adorno (20185, p.172).

O amélgama de autoritarismo, capital e obscurantismo gera e produz um processo que atravessa a dimensao
sociopolitica de todo grupo social, mesmo que este tenha o tamanho do individuo. Os populismos atuais''
crescem neste cendrio, mas sao eles mesmos o suporte desse cendrio, o tecido que permite a expressdo de
caracteristicas individuais e coletivas que tendem a refletir o desejo individual em pertencer as cadeias que
o oprimem durante a vigéncia do processo de opressao, levando a recusa das visdes de mundo organizadas
(éticas, epistémicas, politicas, etc.) por formas de pensar mais adaptadas a pensamentos preconcebidos

Cfe. DE DECCA in SANTIAGO, 2017, pp.76-80

°Esta “marca” parece dialogar com o discurso da competéncia existente no pensamento social e nas relagdes de poder na
sociedade brasileira. E visivel que o anti-intelectualismo percebido nos ataques as universidades, a ciéncia, etc., possui componentes
de ressentimento.

' Exemplo: a produgdo de mais valor na economia do compartilhamento ocorre simultaneamente ao trabalho analogo a
escraviddo em varios lugares do mundo. Remete-se a afirmagio de Horkheimer (Os Judeus e a Europa): “quem nio quer falar
sobre capitalismo também deveria se calar sobre o fascismo” (HORKHEIMER apud REPA, 2017, p.95). Mais uma razao para
a escolha dos pilares da andlise: sua heranga marxiana, mesmo de formas proprias, e a pesquisa sobre cultura e sociedade sem
abandonar as lutas de classes e a andlise do capitalismo como motor analitico.

! Populismo, aqui, nao é o elemento légico da politica e da associagio livre de demandas nao atendidas numa sociedade,
aglutinadas em palavras de ordem ou significantes vazios, mas a estrutura de poder que tem, como caracteristicas, a eliminagao
das instancias de moderagao na relagao governante/governados, a tutela, o favor e o clientelismo como guia das relagdes pessoais,
a influéncia e interpenetragio ideoldgica como constituinte dos lagos sociais. Nesta chave, o populismo é incompativel com a
realizacdo plena do ideal democritico e nao deve ser confundido com o denominado trabalhismo nacional, um tipo mitigado de
socialdemocracia, baseado na concérdia da classe patronal com uma fatia do proletariado relativamente qualificado.
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ja aceitos por este individuo e por seu grupo, como cddigos de entendimento da realidade. Mas h4 algo
além da pulsao por ser dominado ou a adogao irrefletida de ideologias ou comportamentos de manada.

Neste sentido, a contribui¢do de Chaui torna-se central ao diagndstico, visto abordar elementos hoje
visiveis no pais, como:

a) A “epistemocracia” (BIANCHI, 2021a) gerada pela ideologia da competéncia'? difusa na sociedade,
onde o detentor do poder é visto como detentor do saber simultaneamente, mesmo que tal correspondéncia
nao 0corra;

b) O diagnéstico sobre o autoritarismo social e a violéncia inerente as relagdes interpessoais, interclasses
e grupos sociais, constituintes da sociabilidade brasileira desde a colonizagao até a formagao da classe média
neopentecostal atual, passando pelo Integralismo e pela incorporagao cotidiana do idedrio neoliberal; e

c) A anilise sobre o populismo brasileiro e as caracteristicas da chamada “servidao voluntaria”, articulaveis
as ideias adornianas sobre o papel do ressentimento e da proje¢io do oprimido no opressor.

Mas um elemento mostra-se proficuo para a aproximagao dos autores: sua compreensao daideologia nio
como falsa realidade que encobriria verdades seguras - bastando ao intelectual desvelar a Verdade 4 massa
ignara - mas como dindmica de pensamento, “organizagdo de opinides, atitudes e valores — um modo de
pensar sobre o homem e a sociedade” (ADORNO, 2020, p.73), fruto de processos histéricos e eventos
sociais contemporéneos, operando diferentemente em cada individuo e, por causa disso, formando uma
coesdo das diferengas. Para Adorno (2009, p.289), “com a sociedade, a ideologia progrediu a tal ponto que
ela ndo é mais ilusao socialmente necessdria e autonomia como sempre fragil, mas simplesmente como
cimento: identidade falsa entre o sujeito e o objeto”.

J& Chaui (1981, p.11), ao considerar a ideologia “um conjunto légico, sistemdtico e coerente, de
representacdes (ideias e valores) e normas ou regras de conduta que indicam aos membros da sociedade
o que devem sentir e como devem sentir, o que devem fazer e como devem fazer” ressalta suas duas
caracteristicas fundamentais: ser um fenémeno objetivo e subjetivo simultaneamente e ter uma logica
“lacunar, ou seja, nela os encadeamentos se realizam nao a despeito das lacunas ou dos siléncios, mas
gragas a eles” (2016, p.247): ter um discurso tdao vago na pratica que quem o escuta projeta sua propria
demanda no espago vazio sem a necessidade de dizé-lo. Em ambos, a for¢a da ideologia vem da recusa
da realidade e do amélgama entre tendéncias individuais e estimulo social operando na construgao do
modo de viver, ou da existéncia de “uma maneira de pensar autoritaria que produz uma ideologia que se
apresenta como projeto politico”. (CHAUI, 2013b, p.22)

A partir destas balizas teéricas, pode-se afirmar que o fluxo de informagoes inexatas amalgamadas com
crengas e visdes de mundo individuais, refor¢ando convicg¢des prévias, é elemento crucial para a produgao
do modo de vida que, em si, é o préprio autoritarismo que hoje estd espalhado pela sociedade, em especial a
brasileira. O chamado fake tornou-se o signo que define o ethos social, operante no aprofundamento da alianga
entre capitalismo e autoritarismo populista que necessita da dissolucio da fronteira entre doxa e episteme
e da adogio do Si Mesmo como tnico critério de verdade. A realidade fake é o terreno onde individuos
operam concretamente, pois produgao de ideia e produgio de a¢ao ocorrem simultaneamente. Para avangar

12 Para BIANCHI (2021a), tal relagio saber-poder também é abordada por SOHN-REHTEL (1978), porém, pela visio
chauiniana estar posicionada num ponto periférico do capitalismo mundial, permite observar mecanismos de opressao sob a
dtica das sociedades que sofrem mais brutalmente a convergéncia entre racismo, capitalismo e patriarcado, criando formas mais
violentas de exclusio social e epistémica.
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neste processo, deve-se retornar a um ponto-chave do pensamento adorniano: o processo de construgao
psicoideoldgico do tipo autoritdrio e por que razao este se enxerga como o portador do Bem e da Verdade.

2. Autoritario do “Bem”

Individuos e sociedades que lidam com a ascensio do autoritarismo nas esferas macro (por seus
governantes) e micro (nas relagdes sociais) criam uma percepcao do mundo ao redor influenciada pelas
préticas cotidianas, eivadas pelas ideologias econémicas de afirmagio do Eu (hoje, especialmente, pelas que
caracterizam o neoliberalismo como estdgio atual do capitalismo, como a gestao empresarial de simesmo
e o sujeito como work in progress, mas também pela ideologia do self made man que perpassa este modelo
econdmico'®) e pela negagio deliberada do Outro. A subjetividade ¢ definida pela recusa de atitudes ou
pensamentos que contrariem emogdes e opinides ja estabelecidas. As relagdes sociais, impregnadas desta
l6gica, condicionam o individuo a agir nestes parametros, criando uma bolha social (online e offline, em
termos atuais) onde suas opinides ja estdo previamente referendadas. Ao mesmo tempo, a existéncia e eleigio
do Outro como inimigo necessdrio ¢é essencial na constru¢ao desta bolha e identidade autorreferentes,
racionalizando pulsoes destrutivas e opinides enviesadas que encontram no 6dio ao diferente uma vélvula
de escape para suas contradigoes internas. O individuo adquire coesdo — e obnubila seu conflito interno
— ao atribuir ao diferente de si mesmo caracteristicas contraditdrias simultaneamente'*.

Nos Estudos, Adorno conclui que esta disposi¢ao' do Eu abriga um conjunto de propensdes ao
autoritarismo, ao ressentimento e ao preconceito adquiridas pelas relagdes sociais, estimuladas pela

dindmica social predominante e pelas manifestagoes hegemonicas na cultura de grupos e “massas™®.

Na Escala F, é possivel elencar algumas tendéncias que nao ocorreriam isoladamente: convencionalismo;
submissao acritica a autoridades; agressao autoritdria; anti-intracepgao; superstigao e estereotipia; “dureza”
como rigidez de comportamento e indicativo de resisténcia a provas e dificuldades; destrutividade e

cinismoj; projegao dos medos sobre o outro (ou sobre o fantasma do outro) e preocupagao exagerada com
condutas, discursos e significantes sexuais.

1*Retornando ao tema da nota 7, para COSTA (2020, p.15) o tipo antropolégico autoritrio da época adorniana apenas se
ajusta ao contexto autoritdrio do capitalismo monopolista administrado norte-americano via fragilidade do Eu, projecao externa
do Supereu e manipulagio social do Id. Porém, as ideologias principais hoje operam sob as 16gicas do discurso da meritocracia
(qualquer um pode conseguir desde que se esforce o suficiente), do aumento do privilégio e do aumento desenfreado da pressio
sobre individuos cada vez mais sobrecarregados. A constitui¢ao da subjetividade neoliberal implica tornar cada individuo cada vez
mais responsavel por seu fracasso, pois o sucesso — realizando aqui outra ponte com HAN (2013) - é a confirmagio da Verdade
do sistema e o fracasso é culpa/divida individual projetada no Outro. Afinal, o rétulo de “perdedor” ou “loser” (a palavra mais
usada por Trump, por exemplo) pertence ao Inimigo.

14Para ADORNO et al. (2019, p.307 e cap.XVI), pessoas propensas ao idedrio antissemita muitas vezes justificavam seu
preconceito declarando, na mesma construgao mental, caracteristicas paradoxais como estes serem, a0 mesmo tempo, comandantes
do governo econémico oculto do mundo e serem parasitas sociais, associados a pobreza e a incapacidade de obterem sucesso
financeiro na sociedade capitalista dos anos 1940-50 nos EUA. Comparativamente, é o discurso reproduzido em afirmagdes
como a de que um ex-lider do Poder Executivo no Brasil é simultaneamente “burro” por nao ter cursado faculdade e “génio” por
ter supostamente criado um esquema de corrupgao sofisticado. As afirmagoes sio opostas, mas isso nao parece fazer diferenca
aos individuos que precisam acreditar nelas para confirmarem seus pontos de vista.

'S A personalidade autoritdria nao é traco psicofisico, mas dinimica psiquica onde tracos libidinais e ideacionais associam-se
a atitudes preconceituosas, ressentidas e autoritdrias. O estudo realizado pelos pesquisadores de Berkeley junto com Adorno e
Horkheimer buscou correlagdes de predisposigdes politicas vinculadas a ideologias autoritdrias e antidemocréticas com determinadas
tendéncias psiquicas mais profundas, pouco conscientes ou inconscientes na sociedade estadunidense apés a II Guerra.

!SE interessante lembrar que o conceito de Industria Cultural, que substitui a expressdo “cultura de massas”, foi desenvolvido
por Adorno e Horkheimer concomitantemente a diversas fases da pesquisa que resultou na Personalidade Autoritdria.
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Tais categorias sao amplamente conhecidas e, nos tltimos anos, resgatadas, sendo proveitoso analisar seu
arranjo psicossocial e ideoldgico materializado nas classes sociais mais acolhedoras a estes fatores, chamadas
genericamente de “cidadios de bem”. O usual é considerar que maiores pontuadores nos questionarios (que
aferem etnocentrismo, conservadorismo politico econdmico, antissemitismo / preconceito étnico-racial e,
por fim, a correlagao entre predisposi¢oes politicas vinculadas a ideologias autoritdrias, antidemocraticas
- fascistas, no limite - e tendéncias psiquicas mais profundas, pouco conscientes ou inconscientes) seriam
mais identificiveis com a sindrome autoritdria. Porém, a complexidade do quadro faz com que tal potencial
autoritdrio também surja de locais inesperados.

Na maioria das abordagens do problema dos tipos politicos, pode-se distinguir entre a concepgao da ideologia e
a concepgao das necessidades subjacentes na pessoa. Embora ambas possam ser pensadas como formando um
todo organizado dentro do individuo, elas, todavia, podem ser estudadas separadamente. As mesmas tendéncias
ideologicas podem ter diferentes fontes em diferentes individuos, e as mesmas necessidades pessoais podem se
expressar em diferentes tendéncias ideoldgicas. (ADORNO, 2019, p.143)

Mesmo havendo circulagio de conteudos e ideologias antidemocraticas no tecido sociocultural, a
formagao das ideologias antidemocraticas na esfera individual estaria imbricada a visao individual ou a visao
global que individuos com acesso a informagao constroem sobre o mundo'’. O embate entre informagao,
viés e formagao pessoal/familiar estrutura o processo de ideologizagao: “hd certamente individuos que
adotam para si ideias de mais de um sistema ideoldgico existente e as costuram em padroes que s3o mais
ou menos unicamente seus” (ADORNO, 2019, p.73).

2.1 O Bem: tudo que os Outros nao sao

Adorno mostrard as principais caracteristicas destes grupos, parcialmente identificados com classes
médias urbanas'® (ADORNO, 2019, p.229 e 304), a0 elencar Tipos e Sindromes autoritdrios". A formagio
dos individuos e grupos autoritarios seria produto da interagao do clima cultural de preconceito com
respostas psicoldgicas a este estimulo. Dentre estas angustias sociais (justificadas ou nao), destaca-se o
ressentimento difuso ou superficial: o ressentido utiliza arsenais de férmulas prontas para racionalizar este
sentimento e lidar com as dificuldades de sua existéncia. Ele ndo vé — ou nio reconhece - seu preconceito
(sempre declara “acolhimento”, “ter amigos” homossexuais, negros, respeita-los ou respeitar mulheres
no ambiente de trabalho, etc.), mas busca justificativas pseudorracionais para marcar sua diferenca ou
pseudossuperioridade (nunca reconhecida a contento, em sua visio) em relagio ao Outro.

Em momentos de crise econdmica e social, os integrantes desse grupo percebem a perda de status e
poder aquisitivo, mas por nao entenderem ou rechagarem a compreensao dalégica de exclusao que move o
capitalismo, mostram-se adeptos da “teoria do bode expiatdrio”. Seu insucesso nao é problema do sistema ou
de falhas suas — ou até de maior capacidade de outrem, mas sempre de “privilégios” dados aos “inferiores”
Adorno chega a usar uma figura conhecida para exemplifica-lo, o “pai de familia descontente e resmungao

17 A propria forma do acesso & informagao opera como elemento valorativo e validativo desta. Um exemplo sio redes sociais
de personalidades como Trump ou Bolsonaro, cujas fontes de validade e verdade da informagao sao os préprios emissores; para
seus seguidores fiéis, eles nio mentem, porque a verdade se produz em seu discurso.

E 0 mesmo “ptiblico-alvo” do discurso integralista, caracterizado por SANTIAGO (2017, p.79) como discurso autoritario
que “apresenta uma proposta politica dirigida a classe média urbana”. Pode-se relacionar a “expansao da classe média brasileira”
- mesmo havendo ressalvas sobre este processo — que abragou o neopentecostalismo neoliberal e a ideologia da competéncia e o
reavivamento do discurso moldado para satisfazer ansias autoritdrias dormentes nesta fatia do eleitorado.

19 Para ADORNO (2019), estas categorias marcam apenas tragos gerais de comportamentos que coexistem na pratica. A
tipologia em si (psicoldgica, socioldgica, estrutural, etc.) traz risco de tomar o extremo como modelo e fazer nuances intermedidrias
desaparecerem, o que os autores buscaram evitar na estrutura de sua tipologia, que parte do social ao individual. Por isso, ocorrem
sobreposi¢oes categoriais na anlise tipoldgica das personalidades autoritdrias: um ressentido pode ser, a0 mesmo tempo,
convencionalista e alucinado, por exemplo.
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que se alegra que outra pessoa possa ser culpada por seus proprios fracassos econémicos” (ADORNO,
2019, pp 534-535): ele pode nio estar numa boa situacao, mas se alguém préximo estd pior, ja é o suficiente.

Porém, além deste pai caricato, tais caracteristicas sao familiares a quem preza pelo convencionalismo nas
relagdes sociais. Alids, familiar é o termo definidor: familia tradicional, papéis tradicionais de masculinidade
(o homem viril e “comum”, que busca um emprego seguro) e feminilidade (recatada, limpa e do lar).
Fungoes definidas e temor profundo em ser diferente dos padrdes sociais dominantes trazem aceitagao
facil de prejulgamentos e valores do grupo maior (sem analise critica), vistos como dados da natureza e
sinais de decéncia e civilizagdo — atributos de defini¢do dos integrantes do grupo em relagao ao Outro.
Temem ser associados com extremos e minorias sao aceitas se assimildveis. Lutas sociais sio bem-vindas,
desde que sejam para integracao a comunidade, no para a contestagao destes padrdes econémico-sociais.

Este apego ao convencional é acompanhado pela adoragao a figuras de autoridade que pode ser explicada
tanto pelo mecanismo freudiano de projecio narcisica do Supereu® como pela proposta de Ferenczi da
identificagdo com o agressor*', uma resposta-padrio a situagdes de inseguranga fisica ou social, como a
atual mudanca do capitalismo das sociedades administradas para sociedades de controle do capitalismo
neoliberal. A identificagio/admiragio da autoridade (ou aincapacidade de dirigir seu 6dio a esta) faz com
que este sujeito canalize suas pulsoes destrutivas contra o mais fraco ou em maior vulnerabilidade social
e pessoal, que, em sua mente, pede por isso. Esse mecanismo de transferéncia opera como defesa perante
arealidade. Conforme GANESHA (apud COSTA, 2020, p.15),

Ferenczi formulou como “aidentificagao com o agressor” é uma resposta tipica a condi¢oes de inseguranga social
e emocional generalizadas. Afinal, o capitalismo neoliberal envolve, como caracteristica central, a destruigao direta
de toda uma rede de seguridade social por meio do que Harvey descreve como privatizagio e mercantilizagao,
financeirizagao, gestao de crises e redistribuicdo da riqueza aos mais ricos. O efeito combinado desses quatro
processos de neoliberalizagao é profundamente traumdtico, na medida em que aprofundam e aceleram a luta
pela existéncia que sempre constituiu a inseguranga que caracteriza o capitalismo em sua esséncia. Como forma
de sobreviver a tais condi¢des chocantes, pode-se dizer que os sujeitos se identificam esmagadoramente nao com
aquelas forgas sociais que desafiariam de forma robusta com condiges de solidariedade contra aquelas formas
similares de exclusao estrutural -, mas com as proprias forgas sociais que mantém e se beneficiam dessas estruturas.
Pode-se dizer que eles introjetam a culpa do agressor pelas proprias condigoes da crise.

E o visto em discursos como o de que pessoas sao pobres por nio se esforgarem o bastante, ou mulheres
“pedirem por assédio”, ou nos comportamentos que refor¢am preconceitos estruturais de classe, etnia,
género, sexualidade, etc., vindo inclusive daquel@s que os sofrem. O ressentimento vira vontade de
desforra contra o mal ou o perigo que enxergam em volta. O medo, afeto-base destas formagoes pessoais
e sociais - seja 0 medo de perder o que se tem ou o de ndo controlar os préprios desejos — adquire cardter
belicoso na chamada Sindrome do Alucinado: a necessidade da seguranca no ingroup fomenta a tendéncia
a abracar preconceitos cada vez mais radicais, narrativas conspiracionistas e divisdo do real pelo critério

*E a partir desta proje¢ao ou nogao alargada de si mesmo operando para fora de si, que mantém seu funcionamento regulado
pelo principio do prazer, evitando quaisquer conflitos e ambivaléncias, que Adorno teoriza que o portador da sindrome autoritéria
escolhe seus lideres e autoridades, como que ocupando o lugar do SuperEu fora do individuo, personalizado na figura de lideranga.

2! Conforme MENDES, FRANCA (2012), Ferenczi descreve uma clivagem psiquica onde o medo da crianca diante da
autoridade e da for¢a do adulto pode provocar uma perda de consciéncia que paralisa reagdes normais de repulsa ou resisténcia a
agressao e impossibilita o recurso a qualquer tipo de defesa contra o desprazer. Nesses casos, a solugao encontrada pelo psiquismo
é tornar o agressor intrapsiquico. Outra configuragio possivel da identificagio com o agressor ocorre quando a parte violentada
e fragil é considerada insuportdvel e, entao, é projetada ao exterior. O resultado é o individuo tentar destruir o que projetou no
mundo externo, agindo, ele préprio, como abusador, mimetizando o comportamento do agressor, geralmente com alguém que
considera semelhante a si mesmo quando submetido i agressio. (MENDES, FRANCA, 2012, s/n). Este segundo processo soa
mais adequado a descrever a proje¢ao que opera nos individuos acometidos pela sindrome autoritdria.

2 Como este comportamento opera por mecanismos de pertencimento e hostilidade, entende-se porque é tao simples as
pessoas isolarem-se em bolhas que reforcam suas convicgoes prévias. O critério de verdade é o viés de confirmacao do que ja se
estd convencido ideologicamente, seja & esquerda como 4 direita.
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cinico, uma recusa deliberada em separar rigidamente fatos e verses. A realidade ganha cariter duplo:
ora é o esmagador vilao contra o qual o injusticado precisa se revoltar, sob pena de perder sua liberdade
idealizada, ora é aquilo que os “poderes” buscam esconder das pessoas: o conhecedor da realidade e da
verdade seria o injusticado.

Todas estas sindromes possuem contrapartes em ditas personalidades progressistas, mas que repetem tais
estereStipos nas préticas sociais, como o punitivismo e moralismo excessivos; os discursos progressistas
ndo materializados em préticas, por exemplo; o complexo de culpa crista-classe-média imiscuido nas lutas
sociais e seu gémeo siamés, o ativista de si mesmo que se rebela contra tudo que pareca ser tirania sem avaliar
contextos; e, por fim, pessoas agindo como se os fundamentos sociais ja garantissem permanentemente
os ditos valores universais. Mesmo numa dinimica de sinais trocados, pois existiria certo conflito do
individualismo excessivo de alguns destes tipos com a dissolugao do Eu no grupo que caracteriza outros,
a determinagio do valor e da coeréncia de tais individuos opera por contraste.

No processo de afirmagio deste self, a forma mais eficaz de lidar com a diferenca (seja social, pessoal ou
econdmica) é negé-la diretamente. Porém, isto coloca como tinico pardmetro de referéncia o si-mesmo
como a negagio das negagoes realizadas. A verdade sobre si, sobre o mundo e o Outro é a que o sujeito
escolhe ou se sente seguro que seja verdadeiro ou digno de crédito, a partir do que busca rechagar.

O “cidadao de bem” ndo é definido pela afirmagao positiva de virtudes, mas pela recusa dos valores
associados ao “inimigo” — sejam quais forem, da ciéncia e conhecimento aos direitos humanos - e, a partir
de tal recusa, a defini¢ao de seu conjunto de verdades, ressignificando elementos do sistema social de
maneira que, a0 menos para si, nao é contraditéria, pela relativizagdo completa do conceito de verdade
e sob a aparéncia da liberdade de expressao. O “bem” que caracteriza tal pessoa é o que o Inimigo nao é.

2.2 Cinico de Bem

Nesta listagem de sintomas que, conjuntamente, constituiriam uma sindrome psicoldgica social e individual
para Adorno, o cinismo® é o elemento conector da agressividade com a racionaliza¢do desta. Quanto
mais a racionalizacdo ou justificativa seja distante ou genérica, mais cinico é o contraste estabelecido com
a brutalidade da agdo particular. O cinismo opera como falsa consciéncia esclarecida, recusa deliberada
entre verdadeiro e falso visando organizar psicologicamente as contradi¢des que operam na personalidade
do individuo, que precisa lidar com a vontade de satisfazer seus impulsos destrutivos contrapostos aos
ditames e comportamentos socialmente aceitos™.

Desta forma, habitaria no tipo autoritdrio um desejo de destruigao inseparavel das formagdes sociais
que, dialeticamente, o direcionam e sao direcionadas por este, criando mecanismos de opressao de sie dos
demais na busca pela satisfacao das demandas do desejo - satisfagao impossivel plenamente nas sociedades
capitalistas e em suas variagdes de controle neoliberal. Confrontado com o paradoxo da realidade, o
individuo adota uma postura onde a proépria critica a tais paradoxos opera como elemento resolutivo
destes, e a vontade de destrui¢do aponta nao na dire¢ao do paradoxo, mas na do Outro.

2 Este cinismo nio ¢ o dos filésofos antigos, na busca da vida ligada & Natureza, nem o dos iluministas, que o associam (e
a seu principal nome, Didgenes)  superacio de preconceitos, & autonomia do individuo, 4 critica as autoridades religiosas e
seculares e ao universalismo. Tampouco a visao nietzschiana sobre o tema, o associando a negagao radical e consciente da moral
e de “verdades” ou “mentiras” preestabelecidas em nome da afirmacio da vida, d conta plenamente do problema. Hoje, a razao
cinica e pessimista reforgar os constructos contra os quais Nietzsche quis us-la. O cinismo adorniano, conforme referido por
Chaui (2021, online), é a recusa deliberada em separar verdadeiro/falso, ou, analogamente, real/fake.

** Adorno mantém o recorte freudiano do conflito repressao das pulsdes versus formagio do Eu que consiga lidar com estas
versus acimulo de ressentimento pelo fato de nao conseguir realiza-las.
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O conflito de todos contra todos — e cada um contra si mesmo, pois parece haver ligacao de tal conflito
externo com uma fratura no individuo que o coloca na posi¢ao de ser tirano de si mesmo —nas sociedades
atuais sugere que tais mecanismos de opressao sofreram modificagdes qualitativas: hd um impulso do
individuo acometido pela sindrome (que ocupa uma dupla posi¢io como pessoa e integrante do grupo)
em construir para sium sistema-mundo — uma compreensao do real - onde o #inico referencial de verdade,
seguranga e realidade seja ele mesmo, o que resolveria, mesmo superficialmente, contradiges e fraturas
de sua personalidade e os paradoxos com a realidade.

Este processo é potencializado pela transformagao ocorrida no capitalismo neoliberal®® com a criagao
da figura do empresério de si, o individuo algado a posigao de work in progress. Pode-se, entao, estender
este raciocinio a produgio da subjetividade econémica e da relagao individuo-mundo. A economia prega
aliberdade de concorréncia do mercado como fundagao das relagdes humanas e os individuos passam a
operar nesta légica. Se a produgao de valor oscila do tangivel ao intangivel ou especulativo, a mercadoria
passa a ter carater rarefeito, corporificada no trabalho executado para sua produgao e no préprio trabalhador.
Surge o empresdrio de si, que oferta habilidades no mercado social.

Ser empresdrio de si significa mudar os modos de socializagio e a relagao humano-trabalho, além das
formas de compreensao de simesmo e da subjetividade. Nesta sociedade, a mentalidade do empreendedor
e do desempenho maximo reside e opera em todo campo vital (ensino, trabalho, relagdes pessoais e sociais,
sexualidade, satide, etc.): uma sociedade-empresa formada pelo conjunto de empresas-individuos que
competem no mercado ao qual a sociedade foi subsumida. A tensao que move o social é o ténue equilibrio
entre fomentar a competi¢ao — e o aumento da produtividade pessoal — sem a guerra comercial de todos
contra todos desembocar num confronto de facto.

Para evitar o caos, a mdscara ideoldgica se sofistica: o ethos empreendedor, da concorréncia generalizada,
baseia-se numa leitura extrema do liberalismo onde o estado natural é a competi¢ao, o jogo. E uma ética
do vencedor, da virilidade, da forca e do sucesso como sinénimo de existéncia digna.

Porém, tal equilibrio tende a desaparecer, e a guerra comercial torna-se guerra total, alimentada pela
necessidade da criagio da ilusdo de triunfo do individuo-empresario nesse ethos competitivo. A ideia
do esforco individual como suficiente para triunfar esbarra na impossibilidade fitica desta premissa,
atirando o individuo num duplo movimento de fadiga em relagao a exigéncia desta produtividade extrema
e a cristalizagao da subjetividade: negar o diferente torna-se estratégia de sobrevivéncia pessoal, meio
encontrado para lidar com este contraste.

O papel do comportamento cinico neste processo é o de permitir o desencantamento e a dissolugao do
que seriam regras normativas de padrdes de condutas coletivos (o que facilitaria a adogao de conjuntos
de verdades contingentes mais moldé4veis aos cendrios metaestaveis de competicdo) e, paradoxalmente, o
reforco das estruturas de opressao social pelo fato dos individuos enxergarem sua falsidade como critério de
verdade, ou nas palavras adornianas, “o falso é o indice de si mesmo e do correto” (ADORNO in BLOCH,

Conforme DARDOT, LAVAL (2014, passim), no neoliberalismo os sujeitos sio regidos pelo principio universal da concorréncia
generalizada. Se nas sociedades disciplinares as emogdes eram empecilho (desde o desapego do ser em relagio a seu trabalho até o
ditado de que “Homem - trabalhador, provedor, macho - nao chora”), no capitalismo atual emogdes sio fundamento do sistema.
A ortopedia concentrada pressupunha a criagio da mdquina sem sentimentos a partir da massa informe, seja por treino dos
corpos ou desvio da pulsao. Mas a expansao desenfreada do capitalismo, o avango tecnoldgico e a ascensao do setor de servigos
como motor econdmico estimulam a produgio dos desejos e liberam os corpos, promovendo a individualidade massificada. A
fébrica tornou-se empresa; o chefe ou capataz, gerentes; o proletario, empresario de si mesmo. O estimulo ao trabalho ocorre
por reforgo de emogdes positivas e catalogaveis. Conforme HAN (2013, p.46), a psicopolitica neoliberal captura a emogao para
influir nas ag6es neste nivel pré-reflexivo. Pela emogao, chega-se ao mais profundo do individuo.
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1996, p.29). Aqui, Adorno aborda o cinismo nietzschiano de modo inesperado: o poder do falso d4 um
panorama do presente distépico, mas sem fornecer um quadro do que seria verdade neste presente.

O cinismo permite a administra¢ao da insatisfagio com o modelo social vigente, funcionando como escape
as pulses destrutivas e permitindo seu direcionamento ao nao-idéntico: nao ha contradicio entre a aparente
obediéncia  norma social (pois intui-se a necessidade de segui-la, mesmo aparentemente) e a ruptura de
seu principio normativo regente - para a manutengao formal deste?. Para Adorno e Horkheimer, o cinismo
e o totalitarismo sao originados e validados num processo interno a chamada democracia liberal burguesa.

Ao subsumir tudo que ¢ espiritual sob os propésitos da propaganda e da dominagao, faz-se possivel ao cinismo
desfrutar de uma boa consciéncia cientifica. As relagdes entre as declara¢des de Mussolini e o tratado de Pareto
sa0 bem conhecidas. O liberalismo politico tardio e seu conceito de liberdade de opiniao, em todo caso, ja trazia
certa afinidade com o relativismo - a cada um é permitido pensar o que desejar, pois pensam somente o que é
mais favordvel a seus interesses ou sua autoafirmagio, independente de sua verdade — esse liberalismo nao é de
forma alguma imune a tais perversoes do conceito de ideologia. Isso prova que o dominio totalitdrio nio se opoe
a humanidade de fora, por agdo de pessoas em desespero, ou é um grande acidente de percurso no caminho ao
progresso. O que ocorre, na realidade, é que as forgas destrutivas se desenvolvem no dmago da nossa cultura.
(ADORNO, HORKHEIMER, 1973, pp.194-195, trad. nossa)

Assim, a afirmagio de Chaui (2021, online) de que o cinismo é um cerne do autoritarismo bolsonarista,
por ser uma recusa determinada e deliberada em distinguir verdadeiro e falso, “fazendo da mentira a arte
de governar” é precisa, vide a postura de 6dio ao pensamento (ou édio a distingao verdadeiro versus falso)
que regimes neofascistas promovem em seus integrantes®’.

2.3 Crueldade de Bem

Tal problema na distingdo verdade/falsidade é acompanhado da cesura das pulsées e impulsos destrutivos
ou “proibidos” (ADORNO, 2019, p.380) com a tentativa de racionalizd-los. O residuo desta fratura, ou o
fato darazio no abarcar plenamente esta pulsio de destruicdo, aparece no tipo Manipulador (caso extremo
de cinismo onde relagdes politicas sao estruturadas na légica amigo-inimigo e que demonstra completa
auséncia de empatia, cumprindo tarefas e até fazendo chacota com o sofrimento alheio, que interpreta
como sinal de fraqueza) e na figura do pseudoconservador, cuja psique submissa a autoridade e tendente
ao convencionalismo deixa uma vontade de destruigao passivo-agressiva®® residual, esperando a hora
de se manifestar. O pseudoconservador (também chamado de pseudoliberal ou até pseudoprogressista,
pois sua dindmica psicossocial ndo é confinada a posigdes politicas) aparece nao por ser um tipo novo,
mas pelas condi¢des sociais objetivas tornarem muito mais facil a expressao e localiza¢do do discurso
associado a este tipo especifico, que parece ter uma compulsao incontrolével por emitir opinides sobre
todo e qualquer assunto (ADORNO, 2019, p.363).

Tal pseudoconservadorismo consiste na apropriagao discursiva dos valores politicos tradicionais e
na transmutagao de seus significados em seu oposto, dando vazao aos desejos destrutivos: o mantra da
liberalidade na economia e o conservadorismo nos costumes define precisamente como esta transformagao
opera. O pseudoconservador é alguém que, “em nome da preservagao dos valores e institui¢oes tradicionais

*Num recurso a literatura, o cinismo é como a novilingua orwelliana e seus oximoros “Guerra é paz, escravidao ¢ liberdade,
ignordncia é forga” no cerne da sociedade neoliberal. Ou, talvez numa abordagem filoséfica, a desculpa de Eichmann de que
somente cumpria ordens seja similar a ideia de que, cinicamente, o individuo sabe o alcance do que faz, mas prefere ndo se importar.

Supde-se certa diferenca entre apoiadores de regimes fascistas e neofascistas que tenham ganhos materiais e ganhos psiquicos
com o autoritarismo. Na ascensao atual da nova direita, os estimulos psicoldgicos sobre individuos geram regozijo com a desgraca
alheia mesmo que o individuo sinta na pele e tenha nogao de que sua vida ficou mais pobre ou mais dificil material e psicologicamente.

»Reforca-se que o pseudoconservador nio lamentaria passar por privagao ou sofrimento, como fome, miséria, etc., desde que
o objeto de seu 8dio (o integrante do outgroup, a minoria, quem ele adora detestar) esteja pior.
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[...] e da defesa deles contra perigos mais ou menos ficticios, consciente ou inconscientemente visa a sua
aboli¢ao” (ADORNO, 2019, p.381)

Como é frequente a identificagdo personalista com a autoridade manipuladora, o pseudoconservador
mimetiza comportamentos do lider ou do exemplo de sucesso que elege, mas com mais énfase, visando
reforcar seu pertencimento, submissio ou identificacao com o que considera valores e comportamentos
das camadas sociais “certas®” (ADORNO, 2019, p.395). Toda projegio de preconceitos e radicalismos
torna-se espalhafatosa e agressiva, assim como a crueldade e falta de empatia do tipo manipulador tornam-
se agudas e violentas no pseudoconservador como uma declaragio a sociedade de que tal sujeito é como
seu lider — ou que o lider é como ele. Os sistemas de justificagao acionados por este sujeito tecem uma
compreensao da realidade onde nao ha contradi¢ao entre ideia e agdo e o apaziguamento das tensoes
internas ocorre por projegio do 6dio contra o inimigo.

Esta identificagao forcada com o lider e com a classe social que estd acima é plena de exemplos na
estrutura social brasileira, notadamente na formagao das classes médias urbanas, conforme Chaui (2000).
O autoritarismo social estd mascarado nos mitos do pais pacifico e ordeiro que acolhe todas e todos que
vierem, desde que queiram trabalhar para a manutengao deste paraiso onde o édio social de qualquer
espécie ndo prospera®, pois Deus mesmo ¢ brasileiro. Os ocultamentos de classe, etnia, género, etc.,
permitem a negacio da crueldade daqueles que ocupam postos de comando ou que almejam demonstrar
seu pertencimento a estes estratos no mesmo instante que ocorre. Esta seria a chave do entendimento
do comportamento da classe média brasileira e do mimetismo* dos hébitos supostamente associados as
classes altas por parte de quem ascendeu economicamente recentemente. De acordo com a autora, poucas
frases representam tao precisamente este ethos da hierarquia e da crueldade social no Brasil do que “vocé
sabe com quem estd falando?”.

3. Epistemocracia

Outra estrutura da realidade fake e da dissonancia cognitivo-informacional do cidadao de bem é o conflito
social/pessoal saber versus poder. Negar deliberadamente a divisao do pensamento ou conhecimento
em verdadeiro-falso também compde o processo de hierarquizagao social e reforco de estruturas
autoritdrias denominado por Chaui como discurso competente, estruturado num recorte definido de
autoridade: quem pode falar sobre qualquer assunto ou situagdo é o especialista, situado no topo de
certa hierarquia s6cio-organizacional. Por trds deste discurso, existe uma ideologia de competéncia,
o conjunto de representagdes e regras que condicionam a faculdade de pensar e agir de forma que as
pessoas confirmem ou até mesmo contestem tais ditames sem perceber, reforcando-os no processo sob
a aparéncia de autonomia e consciéncia do sujeito.

Exemplo: o noticidrio econémico. As opinides d@s analistas sao majoritariamente similares, mas
tudo que falam ¢é aceito como verdade por estarem revestidos do poder da especialidade. Executivos de
bancos, mercado financeiro, formados em universidades conhecidas, etc., num meio que, por si, concentra

*? Exemplo: o discurso patriotico de setores da sociedade brasileira que, simultaneamente, mostram ojeriza as expressdes de
brasilidade e buscam reproduzir valores patridticos de paises hegeménicos como EUA, Israel — por questdes religiosas - e nagoes
europeias. Como dito pelo embaixador brasileiro Juraci Magalhaes, durante a Ditadura civil-militar, “o que é bom para os EUA
é bom para o Brasil”.

3% Conforme SCHWARCZ (2019, p.55), “esse tipo de narrativa histérica representa a projecio simbélica de uma espécie
de civilizagao, uma certa ordem, uma determinada harmonia social, capaz de assegurar a continuidade desse mundo que, na
verdade, jamais existiu”.

' H4 mimetismo na forma da apresentagao da verdade, pois o cidaddo de bem, ao construir sua realidade fake, segue um
elaborado ritual de validagao de suas crengas, envolvendo-as num manto pseudocientifico, como ja abordado.
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credibilidade. Como a audiéncia ja estd previamente convicta da verdade do especialista, ignora-se, por
exemplo, que o banco anuncia no telejornal. As correlagdes de forcas, poder e interesse sdo ocultadas pelo
argumento de autoridade implicito no discurso.

Simultaneamente, esta relagao de autoridade e posse do conhecimento pelo especialista, um “demiurgo”
para muitos, gera certo ressentimento em alguns grupos sociais, que hoje negam o discurso do especialista
cientifico e valoram o senso comum como verdade inquestionavel. Estudos cientificos e correntes em
redes sociais passam a ter valor equivalente.

Porém, nem sempre quem abraga o discurso antiespecialidade como verdade o faz por descrenca ou
desconfianga na ciéncia, mas por entender o discurso especializado como ideoldgico, sem enxergar que
seu proprio discurso da duvida constante também ¢é ideologizado e direcionado. Nao existe discurso ou
saber isento de ideologia, e toda ideologia carrega uma dimensao tedrico-prética prescritiva do que e
como deve-se pensar.

No caso daideologia da competéncia, sua légica sugere que apenas determinados atores sociais, grupos
ou pessoas que ocupam certas posi¢oes de poder na sociedade tém legitimidade: quem ocupa o poder
possui poder pois sabe. Quem sabe, sabe por deter o poder. O resultado ¢ a hierarquizagio social-intelectual:
profissoes tidas como menos intelectualizadas — ou as intelectualizadas redutiveis ao cumprimento das
ordens de quem financia - terdo na figura do especialista o lastro para cumprir suas fungoes sociais, pois
este é o sujeito que fala em nome do poder de sujeitar, de fazer outros agirem de determinada forma e
sempre em nome da Organizagao, da estrutura do poder em si**.

A ideologia da competéncia retira o direito das pessoas ao debate e concentra este poder nas figuras
da organizagdo: quanto mais distante do trabalho em si, mais autorizado o discurso sobre este®. Esta
assimetria discurso X pratica, conhecimento de fato X ideologia travestida de informacao, gera rasgos
profundos no tecido social.

Desta maneira, a ideologia da competéncia chauiniana permite uma rela¢ao produtiva com a chamada
semiformacao, processo onde a construgao simbdlica dos significados do conhecimento e da cultura deixa
de possibilitar aos individuos a elaboragao autdnoma de seu sistema de valores, subsumindo-os ao sistema
ideoldgico da Industria Cultural, que, por desarticular as condigoes de produgao da subjetividade, impede
a formagao emancipatdria e faz com que os sujeitos alimentem o processo de sua prépria alienagao. A
semiformagao é importante na estrutura¢ao das sociedades de massa, cujos componentes fetichizam aideia de
formagao cultural, vista como caminho de emancipagio e progresso social, ainda que a compreendam apenas
como o necessdrio para exercer profissdes e atividades relacionadas a status social** ou a execugao de tarefas.

A formacio cultural agora se converte numa semiformagao socializada, na onipresenga do espirito alienado,
que, segundo sua génese e seu sentido, ndo antecede a formagao cultural, mas a sucede. Desse modo, tudo fica
aprisionado nas malhas da socializagio (ADORNO, 1996, p.389).

3*Exemplo: 0 Mercado como ser onisciente, infalivel e, simultaneamente, dotado de sentimentos e emogdes, pois “gosta” ou
“nao gosta” do que ocorre na politica, por exemplo.

3O problema conceitual ndo é contraa competéncia enquanto capacidade de realizagao, mas contra o discurso de competéncia
esgrimido a partir de uma caracteristica intrinseca ao discurso ideoldgico: alégica lacunar. Esta faz o ouvinte completar os espagos
conceituais-discursivos como desejar, gerando identificagio com o agente discursivo. No caso, divinizando a palavra do técnico/
especialista e silenciando 0s/as demais. E como imaginarmos a pessoa mais autorizada a falar sobre atividades do montador de
pecas numa linha de montagem sendo o gerente ou executivo, por conhecerem metas, e nio o montador.

340 fetiche da classe média de bem por ter um “doutor” — engenheiro, médico, advogado — na familia, cfe. CHAUI (2012, 0nline).

72 doispontos:, Curitiba, Sdo Carlos, volume 19, niUmero 1, p. 59-81, abril de 2022.



O fluxo desenfreado de informagdes no capitalismo neoliberal atual e as transformagdes correspondentes na
Industria Cultural aceleram a distor¢ao e alienagao de consciéncias e individuos, expostos a uma torrente de
dados de dificil clivagem em verdade ou falsidade. Deste modo, a cegueira individual ocorre por excesso, nao
auséncia de informagdes ou de cultura e conhecimento, vistas como separadas das demais atividades humanas.

Além disso, bens informacionais, de conhecimento e/ou culturais tornam-se mercadorias, sendo fetichizaveis.
Pode-se entender o “produto-informagio” nas dimensdes econdmica (que trata da produgio, distribuigio e
consumo e ¢ associdvel ao funcionamento dos mass media - jornais, revistas, televisao e Internet-, industrias
que necessitam, para gerar mais valor, da estrutura de difusio e ptiblico receptor, mesmo passivamente)
e estética, da (re)produgio ou representacio, replicacio e fruicdo (ou atengio/fetiche), operagdes que
ocorrem no receptor a partir do acionamento de mecanismos de identificagdo, diferenciago e status
social: a ideia de ser “bem-informado” soma-se a distin¢ao de tornar-se “fonte” ou referéncia aos demais.

Outra caracteristica do processo de semiformagao é a propagacao do discurso de que poucos teriam a
capacidade de desenvolver habilidades e saberes aum nivel superior (como se nascessem dotadas com esta
capacidade, diferentemente dos demais mortais). O destaque a estes supostos “génios” apela ao conformismo
dos “nao-agraciados” com tais virtudes, que devem seguir orientagdes dos detentores do saber-poder.

Podem-se fazer analogias desta caracteristica da semiformagao com o discurso competente chauiniano,
pois ambos se referem a dindmica saber/poder onde a autoridade individual emana do local social
identificado pela posse e manejo do saber (seja pelo especialista, detentor do saber conforme Chaui, seja
pelo intelectual da casta que pode prescrever o saber, conforme Adorno). Historicamente, é 0 mesmo
tipo social que ocupa este espaco.

Esta economia psiquica da informagio - ou do (re)conhecimento - acionada pelos mecanismos da
Industria Cultural impacta sobremaneira a subjetividade. Ao detentor do saber, é reservado o poder. Ao
detentor do poder, é associada a virtude do saber pelo fato de exercer poder e este exercer fascinio sobre
quem o contempla. Ao individuo semiformado, alijado e alienado do poder e do saber sobre si e 0 mundo,
resta saber, inconscientemente, de sua condigao danificada, o que provoca simultaneamente conformismo,
ressentimento e revolta em relagao a si, aos demais e ao mundo.

Percebe-se isso na relagdo deste individuo com o saber, o conhecimento e a produgao de cultura.
Conforme Adorno (1996, p.406), este, “a0 mesmo tempo em que se apossa fetichisticamente dos bens
culturais, estd sempre na iminéncia de destrui-los”. Tal contraste gera posturas refratdrias e imediatistas
sobre o conhecimento. A alienagio do individuo darealidade o leva aignorar a complexidade das questoes
sociais, passando a valorizar a velocidade, espetacularizacio e imediaticidade informativas, independente
da qualidade do contetdo. Estar atualizado e divulgar as tltimas novidades — verdadeiras ou nio - torna-se
sinénimo de difundir informagao valida e verdadeira, ainda que esta seja apenas confirmacao de visdes
de mundo estabelecidas na psique individual.

4. Paranoia autoritaria

Porém, a postura belicosa e contraditdria na relagao verdadeiro/falso, necessdria para a validagao dos
vieses prévios de confirmagio, nao faz o mundo do cidadao de bem mais limitado que o de seus inimigos
imagindrios. A dita pobreza de mundo das classes reaciondrias é um julgamento apressado. Um mundo
baseado na recusa de tudo que é dado como possivel, mesmo apenas em imagina¢ao, nao é mais pobre,
mas mais rico do que se imagina. Afinal, 0 mundo inteiro precisa ser negado pelo filtro individual.
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Nas anélises adornianas sobre o mundo administrado, uma das principais caracteristicas desta organizagao
da realidade é a perene sensa¢do de desconflanca em relagdo as instituicdes e ao chamado sistema,
alimentando a mentalidade paranoica. Conforme Adorno,

[...] muito mais hoje em dia do que antes, 0 mundo apresenta-se, para maioria das pessoas, como um “sistema”
coberto por uma rede de organizagao totalmente abrangente, sem buracos onde o individuo possa “esconder-se”
em face das exigéncias e testes constantes de uma sociedade governada por uma configuragio hierdrquica orientada
a0s negocios, a qual se aproxima muito do que chamamos de “verwaltete Welt”, um mundo administrado.

Essa situago real, que tem tantas e tdo 6bvias similaridades com os sistemas de pensamento paranoico, parece
estimular atitudes e padroes de comportamento intelectual compulsivos. A similaridade entre o sistema social e o
paranoico consiste nao apenas na estrutura fechada e centralizada enquanto tal, mas também no fato do “sistema”
para o qual a maioria das pessoas sente que trabalha ter, para elas, um aspecto irracional. Quer dizer, elas se sentem
como se tudo estivesse ligado com todo resto, como se nao houvesse saida, mas, a0 mesmo tempo, percebem que o

L

mecanismo completo é tio complicado que sua “raison détre” é incompreensivel e, mais ainda, suspeitam que essa
organizagao sistematica e fechada da sociedade nao serve realmente aos seus desejos e necessidades, mas possui
uma qualidade fetichista e “irracional” que se autoperpetua, estranhamente alienada da vida que, dessa forma,
estd sendo construida. Assim, até mesmo a mente supostamente “normal” estd preparada para aceitar sistemas de
ilusdes, pela simples razdo de que é dificil demais distinguir tais sistemas daquele outro, igualmente inexorével e
opaco, sob o qual tém de viver suas vidas. Isso é muito bem refletido pela astrologia, assim como pelos dois tipos
de Estados totalitdrios que também afirmam ter uma chave para tudo, conhecer todas as respostas e reduzir o
que é complexo a interferéncias simples e mecénicas, afastando tudo que é estranho e desconhecido, sendo, ao
mesmo tempo, incapazes de explicar qualquer coisa. (ADORNO, 2008, p.176-177)

A sistematizagao constante do socius, agora conduzida pela 16gica neoliberal, preserva e estimula tal
paranoia via competi¢ao desenfreada de todos contra todos. O individuo se enxerga como um lobo solitério,
ouum escolhido, cuja existéncia é, em si, desafio ao “sistema” opressor. Percebe-se tal comportamento em
todo o espectro politico e social: do “empresario de si’, que busca o triunfo num sistema excludente, ao
homem de meia idade saudosista do passado idealizado denunciando “mentiras” dos livros de Histéria
como responsdveis pela deterioragao das sociedades contemporaneas, sem falar na competicio pela
Graga e béngao do Deus dos Escolhidos e o revival estético do passado por segmentos que conciliam
jargdes ultraliberais como “Imposto é Roubo” e revoltas difusas contra tudo que consideram como parte
do “sistema” e com suas desventuras amorosas e sexuais, vistas como efeito da sociedade distorcida, mas
cujos “culpados” a serem punidos sdo as pessoas, nio o ethos predatério.

Nem o campo progressista escapa desta 16gica, reproduzindo discursos alijados de andlises profundas
das contradigoes que permeiam a racionalidade e modo de vida neoliberais. O “ativista de si” opera
engajamento contra qualquer evento, pessoa, causa ou situacio que desafie seus rigidos e inatingiveis ideais
ético-morais sobre o tema.

Quanto maior a crise, mais “valor de troca” psicossocial tera qualquer triunfo ou éxito, mesmo minimo,
do empreendedor a direita ou a esquerda. Um pressuposto do ethos neoliberal é a constante piora das
condigbes sociais para valorizar resultados individuais, independente de sua irrelevancia. Isso dialoga
com certo ethos da desilusdo com as possibilidades da organizagao dos campos sociais. Um ethos cinico,
onde o critério de verdade seria moldado individualmente de acordo com a necessidade, para que suas
contradi¢des, mesmo que desnudadas, ndo o forcem a questionar o sistema.

Esta subjetividade paranoica apresenta uma constitui¢ao surpreendente, possibilitada pelo discurso e
ideologias da verdade prépria e que opera como base para a construgao desta forma de ser e viver falsificada
e simultaneamente real: o sujeito-padrao é integrante da maioria, individuo E outsider ao sistema do qual
faz parte e que valida sua existéncia. Nao ¢ hiperdiferenca, mas hiperidentidade.

Até mesmo dizer que nao existirem mais verdades, apenas interpretagdes, nao d4 mais conta de abrigar
as contradi¢des deste modelo social, onde o fluxo de informag¢des se mistura com a vontade de autoilusao

74 doispontos:, Curitiba, Sdo Carlos, volume 19, niUmero 1, p. 59-81, abril de 2022.



individual. Tanto verdades como interpretagdes ainda dependem de alguma conexao com o real: acabam
substituidas por “verdades préprias” desconectadas de qualquer referencial e substituiveis quando necessario
evitar a contradi¢ao existente na realidade. O poder do fake sobre o real e a realidade ndo é um poder
fake. Percebe-se este poder nos milhares de visualizagoes de videos sobre terraplanismo; e mais ainda ao
se pensar em organizagdes e individuos que, por exemplo, neguem a existéncia histérica do Holocausto.

O radicalismo de direita atual, cujos germes jé foram percebidos por Adorno ainda na década de 1960,
surge a partir de condigdes sociais objetivas - é importante considerar que, para ele, 0 Holocausto nio é o
desvio no telos social, ou a oposi¢ao ao projeto do Esclarecimento, mas um de seus possiveis “coroamentos”
- e das condigdes resultantes da dialética individuo-mundo: o caminho ao fascismo é condi¢io e tendéncia
imanente do capitalismo e das subjetividades. O desejo da opressao de si e dos demais, a pulsao de destruigao
que reside na ideologia da preservagao da ordem e do progresso é compromisso singular e coletivo.

Ainda que Adorno observe que seria questio de tempo para tendéncias autoritdrias que habitam os
individuos e que correm no subterrineo da sociedade liberal pés-guerra (suas constituintes, ao final)
ressurgirem, as sociedades administradas funcionam, aparentemente, sob ditames democréticos e
republicanos. E preciso avaliar como os sintomas da sindrome autoritéria aparecem em sociedades com
institui¢des democraticas sio mais frigeis, mesmo nao sendo classificdveis nominalmente como ditatoriais.

Recorre-se  anélise de Chaui (2017) sobre o autoritarismo e a violéncia estruturais como fibras que
tecem o tecido social brasileiro. Para ela, postular-se-ia que a tendéncia protofascista singular e coletiva
nao estd, como nas sociedades do capitalismo tardio, em animagao suspensa, mas é componente fulcral e
operante das relagdes sociais de alto a baixo. As assimetrias e desigualdades sociais brasileiras naturalizam
a violéncia como elemento das relagdes cotidianas e a desumanizacao, ou a transformagao do Outro em
objeto (direta ou insidiosamente), um padrio social onde o preconceito de classe caminha pari passu com
o de género, etnia ou sexualidade.

Por esta razao, o amalgama de populismo e autoritarismo no Brasil teria caracteristicas autocraticas, pois
relagGes pessoais sao trespassadas por relagdes de poder caracterizadas pela tutela sobre o Outro, pelo
clientelismo derivado disto, pela auséncia de mediagdes entre lider e povo, que vé a si mesmo materializado
no Escolhido, um lider ungido pelo Alto - por isso, detentor do poder - e que, ao ser eleito, demonstra
claramente a expressao vox populi, vox Dei (dialeticamente, significaria que o eleito nao ¢ o candidato, mas
o préprio eleitor), pela satanizagao ou divinizagao da figura de lideranga e pela imbricagio de estruturas
familiares e politico-sociais, mantendo o poder parental como razao organizativa.

Como a estrutura social opera como elemento de exclusao/opressao do diferente e reforgo daidentidade,
onde relagdes entre “iguais” ocorrem sob a égide do compadrio e do favor, a pratica violenta nao contradiz
o discurso e a ideologia da paz e da pacificacio social vinda pela forca da autoridade que representa o
pensamento médio das classes sociais brasileiras: as formas de repressao violenta sao apoiadas e esperadas
pela sociedade brasileira, em nome do ideal de cordialidade.

Para Chaui, hd uma inversao ideolédgica fantdstica operando no senso comum da sociedade brasileira: a
violéncia é vista como ordem. Vive-se num paradoxo: uma violéncia estrutural e consagrada, aceita, na sociedade
brasileira. Nao pontual, de modo que se possa falar em ondas de violéncia: uma estruturagio social violenta,
hierdrquica, vertical, oligirquica, conservadora, que defende privilégios contra qualquer forma de direitos; a
mesma sociedade que dé sustentagao ideoldgica e politica para a manifestagdo da violéncia governamental.

Essa violéncia governamental expressa a violéncia brasileira e seria, ela mesma, o tecido social que legitima
agdes autoritdrias por parte da estrutura do Estado ou das que o emulem. Contesta¢des a ordem - ou agdes
entendidas assim pelas classes dominantes — sao vistas como crise e associadas com desordem e perigo,

doispontos:, Curitiba, Sdo Carlos, volume 19, nimero 1, p. 59-81, abril de 2022. 75



acionando o gatilho social do pedido pela repressao violenta como mecanismo de defesa das formas de
dominagao social, cultural, econdmica e politica, ideologicamente apresentadas como liberdade, salvagao
e prote¢do contra a ameaga imagindria incorporada no Outro. Uma sociedade onde o preconceito e o 6dio
contra o nao-idéntico constituem o conceito de comunidade e que, em nome do combate ao inimigo
do qual nada se sabe - pois tal antagonista muitas vezes nao existe - recusa qualquer conhecimento que
possa desveld-lo*. Nao hd sociedade melhor para o principio neoliberal da concorréncia de todos contra
todos do que a que ja é estruturada para enxergar, em cada Outro de seus integrantes, o risco a combater.

S. A personalidade populista

O paralelo com a crise atual é cristalino: uma sociedade construida sob o signo do autoritarismo social
- origem e forma da violéncia no Brasil - retine os elementos para tornar o cinismo trago dominante
da personalidade individual e a chave principal do entendimento das relagdes sociais “de bem” verde-
amarelas. Conforme Chaui (2021, online), “no Brasil, a existéncia da violéncia ¢ negada no momento
mesmo em que ¢ exibida” e tal assincronia oculta contradigdes sociais que levam a atitudes autoritarias,
as desigualdades de classe, etnia e género e sistemas de opressio. Adorno (2019, p.557) também relembra
que o preconceito (perceptivel nas relagdes sociais brasileiras) é meio de “escapar das doengas mentais
agudas pela coletivizagdo e de construir uma pseudorrealidade contra a qual sua agressividade pode ser
dirigida sem qualquer violagdo explicita ao ‘principio de realidade™ A dissondncia entre discurso e pritica
individual é ocultada e a construgao da verdade em nivel epistemoldgico, politico, ético e social ocorre
pela reafirmagao do conjunto de valores e dados que remetem a subjetividades sociais predefinidas.

A pressuposicao de veracidade - critério para a produ¢io do conhecimento e da defini¢do do cinismo
como modo da vida social brasileira - ndo operaria por correspondéncia factual, mas pela crenga prévia
do receptor: se a fronteira entre fatos e versdes desaparece, todo discurso (politico, econdmico, cultural)
torna-se venda de ideias concorrendo com os demais. A narrativa ideoldgica melhor comercializada e
absorvida por individuos e coletividade tornar-se-a hegemonica, por causa e apesar do grande volume
de informagdes circulantes na sociedade.

Porém, uma narrativa somente atinge hegemonia se ressoar elementos até certo ponto ja presentes no
imagindrio coletivo e individual. Emogdes e crengas pessoais, comunitdrias e coletivas tornam-se o signo
que promove a clivagem verdadeiro/falso. Como emogoes sao constitutivas da subjetividade, informagoes
validadas por estas tornam-se, para quem as recebe e processa, elementos fundantes ou balizadores da
personalidade. Qualquer negagao ou refutagao cientifica ou documental de informagoes emocionalmente
verdadeiras é compreendida como ofensa pessoal. Apenas opinides, por serem auténomas aos fatos, sao
aceitdveis por esse sujeito informacional-emocional. O combate a ciéncia e ao conhecimento organizado
é parte do combate a tudo que desagrada ao Si Mesmo em qualquer nivel ou inst4ncia.

35 Paradoxal: para consolidar tal ideia civilizacional — importada — na cultura, o inimigo a combater é o proprio povo brasileiro.
Exemplos vicejam, desde a Doutrina de Seguranga Nacional da ditadura civil-militar (1964-1985) até a tempestuosa relagao entre
governo e sociedade civil brasileiras nas Cipulas do Clima COP25 e COP26, onde a participagao de atores da sociedade civil
foi vetada nas delegagdes do governo Bolsonaro, que chegou a escalar agentes da ABIN (Agéncia Brasileira de Inteligéncia) para
monitorar palestras e declaragdes de lideres ambientalistas nacionais durante os eventos (Cfe. RIBEIRO, MALTINO, 2021).
Para CHAUI (2021, p.23), se pensar numa “civilizagdo brasileira” é algo fora de lugar, isto é, vem de fora, s6 redundaria num
modelo autoritario que alija os cidaddos do processo de entendimento e construgao deste pacto civilizacional: “se admitirmos ser
constitutiva da légica do pensamento autoritdrio a necessidade de encontrar um saber prévio sobre o qual possa apoiar-se, bem
como anecessidade de manipular fatos nos quais possa exemplificar-se e, gragas a tais procedimentos, evitar o risco da elaboragao
do conhecimento, torna-se clara a debilidade teérica e a exigéncia de importar ideias jd consagradas alhures”.
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Ha certa racionalizacdo® emocional na escolha pelo falso, mesmo como defesa contra ameacas a
estabilidade de convicgdes e valores individuais, ou suas racionalidades de mundo. Nesta equacio, o aflorar
do ressentimento, da revolta e da perda de sentido pervadem escolhas, permitindo manter a coeréncia
imaginada ou desejada individualmente. A racionalidade paranoica/autoritiria, mesmo calcada na repressao
ou no retorno do reprimido (impulsos do inconsciente), apresenta intensa elaboragao cognitiva para dar
conta de manter a coeréncia do que seria incoerente quando olhado de perto.

O impacto emocional da sensagdo perene de dissolu¢io do mundo nao é contido, sozinho, pelo
pensamento racional. Daif a necessidade da criagao da capa ideoldgica, amalgamando emogao e razao e,
muitas vezes, utilizando 6dio e ressentimento como elementos de coesao, para dar ao integrante do grupo
condigoes de lidar com a realidade. As consequéncias politicas deste processo sao desastrosas: se certos
lagos de reconhecimento entre individuos sdo necessarios para a constru¢io do tecido social, a soma da
mentalidade de competicio desenfreada com a autoverdade radicaliza sua dissolugao.

O apelo ao Si Mesmo e a exclusdo do diferente tornam-se cerne da sociabilidade antissocial, da ascensao
de praticas e discursos que negam institui¢des ou mecanismos politicos no corpo social e representam a
negacio da possibilidade do estabelecimento da vida em comum, a polis em sentido estrito. Cria-se a ilusao
individual de que os sistemas de organizagao social, de ordenamento do conhecimento, da personalidade
e sociabilidade sao barreiras que impedem seu sucesso e que os demais seres que compartilham tempo e
espaco onde se vive sido obstdculos a superar.

Isto € visivel, inclusive, nas formas pelas quais o cidadao de bem (personalidade autoritaria) governa
a si mesmo e se relaciona com os demais. O conceito adorniano parece compartilhar elementos com a
visdao de Chaui do autoritarismo social ndo consistir apenas na unido do povo ou individuos com o tirano,
mas no fato de povo e individuos serem eles mesmos tiranos, da projecio e interpenetragio da vontade
de comandar com a de ser comandado, como em seu comentério sobre La Boétie, que

Nao nos mostra a sociedade espelhando o tirano, mas espelhando-se a si mesma. Com isso, a ideia de paradigma se
estilhaca, estilhagando-se exatamente no instante em que a sociedade, tornando-se assustadoramente autérquica,
alcanga o ponto méaximo da heteronomia. Estamos perante uma sociedade tiranica. (CHAUI, 2013a, p.43)

Além da servidao voluntdria, h a auto-opressao voluntdria, disfarcada como liberdade de decisao: a escolha
livre da forma pela qual abdica-se daliberdade e conforma-se ao padrao, que no final é criagao do préprio
conjunto social. No campo macropolitico, ndo é mais necessdrio que exista um lider que emane qualidades
paraidentificagao das massas: o messias ou lider precisa também se identificar com cada individuo, catalisando
ainsatisfagao individual e geral de cada um em relagio aos demais, quando estes nao seguem ou agem no
comportamento esperado (identitario a si), mas também a insatisfagio consigo mesmo pela possibilidade
de frustragio deste modelo. Odio e ressentimento voltam-se em dire¢io aos demais e contra o Si Mesmo.

Mesmo com divergéncias a respeito da dindmica envolvida na construgio da relacio autoritdria na
sociedade, principalmente por Chaui considerar a opera¢io autoritdria mais verticalizada no corpo social,
pode-se aproximar certos aspectos destes repertérios conceituais, pois ambos apontam o carater ideoldgico
desta formagao autoritdria: alguns individuos tornam-se propensos a abracar o autoritarismo gragas a
estimulos e discursos vindos da prépria estrutura social (o que, parafraseando Chaui, equivaleria a fazer

36 Para Adorno (2019, p.257), a racionalizagio do impulso destrutivo opera, por exemplo, no antissemitismo obliquo na
sociedade norte-americana: “os sentimentos implicitamente antidemocraticos desses sujeitos sio evidenciados por falas
depreciativas sobre métodos democraticos frouxos: culpar os judeus por falta de cooperagao democritica é manifestamente uma
racionalizagio” Comparativamente, Chaui (2021, s/p) denuncia que um pilar do discurso bolsonarista é a transformagao dos
conceitos de liberdade e autonomia, que na pratica viram sindnimo de opressio e dependéncia, num procedimento denominado
por ela de inversdo do real.
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os studitos terem o mesmo desejo do tirano). Isto significa que, quando a violéncia autoritéria passar a
ganhar terreno (visivelmente ou nio), estes sujeitos nio teriam dificuldade para abragar comportamentos
e a¢des antidemocraticas, preconceituosas ou fascistas, pois isto jé estd em sua subjetividade e nos modos
de reacao aos estimulos do mundo.

Ocorre uma tripla coincidéncia dos desejos do lider, do Alto (par conceitual fulcral do autoritarismo,
conforme Chaui) e dos sujeitos em fazerem parte da cadeia de poder, simultaneamente como sujeitos/
sujeitados. Conforme Adorno, tal mecanismo de satisfacao pulsional — ou libidinal - pode ser detectado
no comportamento semiformado.

Um homem que relata que a experiéncia mais inspiradora para ele teria sido “apertar a mao do presidente”
provavelmente encontra sua gratificagio nao apenas na submissao, mas na ideia de que parte do poder do grande
homem, por assim dizer, impregnou-se nele, de modo que ele é uma pessoa mais importante por ter “apertado
amao dele” ou por “té-lo conhecido” ou por ter “estado 14" O mesmo padrio de gratificagao pode ser obtido
a0 atuar no papel de “lugar-tenente” ou ao desempenhar uma fungao numa posicio intermedidria em alguma
hierarquia claramente estruturada, na qual sempre ha alguém acima e alguém abaixo. (ADORNO, 2019, p.153)¥’

Desta maneira, a for¢a é objeto de admiragao e fascinio por si mesma, sem necessidade da demonstragao
do desejo oculto em oprimir (mesmo existindo). E na admiragao pelo poder em si e na disposicao em
fazer parte dele, como agente e paciente, que o individuo comum da vazao a personalidade autoritaria®.
Ou, melhor, a personalidade violenta que caracterizaria o autoritarismo populista dos regimes do novo
radicalismo de direita: a cidadania de bem.

Ao analisar o fendmeno do (res)surgimento do cidadio de bem via bolsonarismo, vé-se a expressao
contemporanea do novo radicalismo de direita antevisto por Adorno e a manifestagao mais concreta
da teoria de Chaui sobre o populismo social brasileiro. Reforca-se que nesta estrutura ha a busca pela
relagao de poder nao-mediada governante/governados, baseada numa identificagio cruzada onde quem
deposita sua esperanca no governante Ungido, que surge para resgatd-lo do Mal, também frui e satisfaz seu
impulso autoritdrio nas agdes opressoras executadas ou proferidas pelo Eleito. O bolsonarismo, além de
modalidade populista ajustada ao funcionamento da sociabilidade neoliberal no Brasil, expressa o cinismo
estrutural nas relagdes sociais e interpessoais da populacio. A sociedade brasileira pode ser compreendida
historicamente, de alto a baixo, como cinica na defini¢ao adorniana. Para a autora, isso ficou evidente com
o aprofundamento da desigualdade social durante a pandemia de COVID-19.

Eis porque a pandemia expde, para além de todo limite admissivel, a ferida que consome nossa sociedade, isto ¢,
realizagao daluta de classes pela polarizagao maxima entre a miséria absoluta das classes exploradas e a opuléncia
absoluta da classe dominante (estupidamente imitada por uma parte da classe média), cujo poder nao esconde
seu proprio cinismo, que se exprime no pleno apoio ao governante coveiro, miliciano ungido e consagrado pela
graca de Deus. (CHAUI, 2021, s/n)

O fato da coesdo individual e social no Brasil definir-se pelo recorte violento entre classes, alimentado pela
repulsa, ressentimento e preconceito, ndo pode ser subestimado ou resolvido apenas apelando a residuos
racionais individuais e coletivos, principalmente se a prépria nocio de Si, a personalidade, é calcada numa

37 Além da preciosa contribui¢io ao entendimento da economia psiquica do cidaddo de bem, 0 “good citizen” (expressdo que da
nome ao boletim informativo da organizagio ultradireitista e racista Ku Klux Klan), esta passagem traz uma sutil ironia adorniana.
A expressdo “apertar a mao do presidente” ja era & época uma giria comum nos EUA para a autossatisfagio sexual de individuos
do sexo masculino. A gratificagao na vida de alguém cuja méxima realizagio foi este “encontro com o presidente” - com o duplo
sentido da expressdo - permite outra leitura da relagao erética do individuo que sofre da sindrome da personalidade autoritaria
em relacdo as figuras de poder e em relagio ao poder em si, pois o signo do Si Mesmo operaria todas instancias da relagao.

¥ Este fascinio pelo poder em si pode ser visto no carater religioso das manifestagdes de apoio ao lider messianico e de desafio
a “peste” por parte dos seguidores do “mito” brasileiro.
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exacerbagao paranoica de pretensa racionalidade. Essa guerra permanente e intestina a sociedade brasileira
a faz terreno por exceléncia para o desenvolvimento do neoliberalismo na forma autoritaria.

Concluindo, a ascensio de sistemas e lideres autoritarios é efeito, nio causa, do autoritarismo e da
violéncia existentes no campo social/individual; para se desenvolverem e permanecerem, precisam do
pensamento sectdrio e da recusa ao saber, travestida de racionalidade, que fundamentam a criagio de
uma realidade propria para sujeitos, grupos e comunidades, onde a figura do lider e a do Si Mesmo se
imbricam e onde todas as verdades estio previamente confirmadas pelas emogoes e convicgoes individuais.
Precisam do “cidadao de bem”. Nesta realidade fake, verdadeiro e falso sio deliberadamente embaralhados
para dar coeréncia a paranoia que a caracteriza. Se este processo era perceptivel nas andlises adornianas
em paises hegemonicos, escancara-se com as transformagdes nas matrizes econdmica (com a ascensio do
neoliberalismo, que opera por crises e medo) e informacional (o fluxo extremo de informagdes), que, para
Chaui, causam impacto maior no Brasil como consequéncia de suas caracteristicas sociais. A promessa
do resgate do paraiso na Terra e do exterminio do Medo pela forga do lider Ungido pelo Alto (a elite,
o tecnocrata, o militar, etc.), apto a exercer o Poder por ser detentor do poder discricionério verdade X
falsidade (ou vida X morte), ideal presente no populismo brasileiro, soma-se a percepcao adorniana de que
esta promessa (evidentemente falsa) mantém e amplifica sua sedugio por ressoar elementos que residem em
cadaindividuo. Mesmo pessoas e comunidades historicamente oprimidas podem, se alcadas a tal posigao,
tornarem-se opressoras, justificando tais atos cinicamente pela criacao da falsa narrativa sobre a realidade.
Afinal, uma sociedade construida para formar cidadios de bem os constréi inclusive negando este modelo.
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