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Resumo: O objetivo do artigo é explicitar o projeto de transformagao da tecnologia de Andrew Feenberg a partir
do conceito de design e da nocdo de tecnoestética de Gilbert Simondon. Queremos entender qual seria o papel
da tecnoestética na transformagao do design da tecnologia. O uso das categorias tecnoestéticas, como prazer no
uso dos objetos técnicos e a incorporacao deste uso ao sentido do eu, pode fornecer um critério para a intervencao
democratica na constituicdo do design dos objetos técnicos?
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Abstract: The article explains Andrew Feenberg’s project of transforming technology through Gilbert Simondon’s
concept of design and his notion of the techno-aesthetic. We want to understand what role the techno-aesthetic
would play in the transformation of technological design. Can the use of techno-aesthetic categories (like pleasure
in the use of technical objects) and the incorporation of this use in the self’s sense provide a criterion for democratic
intervention in the constitution of technical objects’ design?
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1.INTRODUCAO

O objetivo do artigo é mostrar como a nogao de tecnoestética de Gilbert Simondon pode contribuir
com o projeto de transformagao da tecnologia proposto por Andrew Feenberg.

A filosofia da tecnologia de Andrew Feenberg pode ser nomeada como uma concepg¢ao democratica da
tecnologia ou uma teoria critica da tecnologia. Para formuld-la, ele analisou e criticou os pressupostos e
limitagoes de vdrias concepgoes filosoficas acerca da tecnologia.

A primeira delas é chamada de teoria instrumental (FEENBERG, 2002, pp.5-6). Tal teoria preconiza
que as tecnologias sdo ferramentas’ prontas para servir aos propésitos de seus usudrios, ‘neutras’ em
relages a valores. Considerada como pura instrumentalidade, a tecnologia ¢ indiferente a variedade de
fins aos quais pode ser empregada . Ela ¢ indiferente em relagio a politica € a ética. Isto significa que
as ferramentas s30 uteis em qualquer contexto social. Esta neutralidade sociopolitica ¢ atribuida
ao carater ‘racional’ e a universalidade da verdade que as tecnologias incorporam. A tecnologia
é considerada neutra, também, porque permanece essencialmente sob as mesmas normas de eficiéncia
em todo e qualquer contexto social. Sua universalidade também significa que os mesmos padrées de
medida podem ser aplicados a ela em diferentes cenarios. Por exemplo, podemos dizer que a tecnologia
aumenta a produtividade do trabalho em diferentes paises, diferentes épocas e diferentes civilizagdes.
Nesta concepgao “a esfera técnica pode ser limitada por valores nao técnicos, mas nio transformada por
eles” (FEENBERG, 2002, pp. 5-6). Para a concepgao neutra da tecnologia, a eficiéncia considerada como
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uma varidvel serd prejudicada se forem levadas em consideragao varidveis ambientais, éticas ou religiosas.

Outra concepgao filoséfica examinada é a chamada teoria substantiva (FEENBERG, 2002, pp.6-8). Esta
teoria preconiza que os objetos técnicos expressam um modo de vidaintransponivel e catastréfico. Baseada
principalmente nas filosofias de Jacques Ellul e Martin Heidegger ela nega a neutralidade da tecnologia,
j& que concebe que esta constitui um novo sistema cultural que reestrutura todo o mundo da vida como
objeto de controle. Este sistema é caracterizado por uma dinimica expansiva que alcanga todos os enclaves
pré-tecnoldgicos e molda toda a vida social. Para esta teoria, a instrumentalizagio total é um destino
do qual ndo hd maneira de escapar sendo retrocedendo a tradi¢do ou a simplicidade que ofereceriam
uma alternativa a forga incontroldvel do progresso. Ainda, para esta concepcao, a tecnologia nos afeta
implacavelmente. Estamos envolvidos na transformag¢ao do mundo todo, em ‘reservas permanentes, em
matérias-primas a serem mobilizadas no processo técnico. Para esta concepcao, a reestruturagao técnica
das sociedades modernas estd enraizada em um desejo niilista de poder e na degradagao do homem e do
ser ao nivel de meros objetos. Assim, ao escolher usar as maquinas nos comprometemos com um ‘mundo.
Neste caso, a tecnologia nao é um meio neutro, mas um ambiente e um modo de vida.

Para Feenberg, se a tecnologia for mera instrumentalidade, indiferente aos valores, seu design nao
estard em questdo no debate politico, mas apenas a extensdo e a eficiéncia de sua aplicagdo. Por outro
lado, se a tecnologia for o veiculo de uma cultura de dominagao, entao, estamos condenados a seguir seus
avangos em direcao a distopia ou regressar a um modo mais primitivo de vida. Em nenhum dos casos
podemos muda-la: em ambos, a tecnologia ¢ destino. Se for assim, Feenberg diz que a razao em sua forma
tecnolodgica estd além da intervengao ou reparo humano . Ele diz também que:

E por isto que a maioria das propostas para uma reforma da tecnologia procura apenas colocar um limite
ao redor dela, nio transforma-la. £ dito, por exemplo, que o dano que causamos a natureza pode ser
reduzido através do retorno a um modo mais natural de vida, sem carros, compactadores de lixo e energia
nuclear. Também a medicina de alta tecnologia empregada no nascimento de criangas e nas pessoas que
agonizam ¢é criticada por ir ‘muito longe’ em zonas onde a natureza deveria seguir seu proprio curso.
Assim, as tecnologias reprodutivas estdo sob constante ataque nos terrenos religiosos... Em todos estes
casos, urge rejeitarmos certas tecnologias e aceitarmos o preco de preservar modos tradicionais e naturais.
(FEENBERG, 2002, p.8)

Outra teoria examinada é chamada de teoria determinista do progresso tecnolégico, que preconiza uma
evolugio imanente dos objetos técnicos, os quais, por causa disso, sio impermedveis a outras varidveis nio
técnicas (FEENBERG, 2004a, pp.210-12). Esta teoria concebe a tecnologia como fator de progresso e que
a evolugao dos objetos técnicos segue a uma logica propria de desenvolvimento baseado principalmente
na nog¢io de autocorrelacio interna. Trata-se de uma causalidade funcional entre elementos constitutivos
do objeto técnico. Isto significa que suas partes funcionam no sentido de favorecimento mituo, que a
operatividade de cada uma constitui uma sinergia com todas as outras. Trata-se da busca de uma unidade
funcional entre as partes de um objeto técnico. O fator de evolu¢ao dos objetos técnicos é justamente
esta busca da consisténcia e convergéncia interna das suas diferentes diregoes funcionais, o que limita o
namero dos esquemas técnicos disponiveis em uma época.

O pensamento de Feenberg € diferente destas concepgoes e permite um estudo filoséfico da técnica que
difere, ainda, das abordagens dominantes no campo da ética aplicada (FEENBERG, 2004a, p.9). Para
ele, tais abordagens consideram a tecnologia atual como um dado intangivel e nio se interrogam por sua
formagao e evolugao. Para Feenberg, é preciso considerar a formagao do que podemos chamar de ‘universo’
técnico. E que as abordagens éticas negligenciam que os dilemas éticos possam ser resolvidos por arranjos
tecnoldgicos diferentes e nao apenas pela problematizagao ética do seu uso. Se ha uma abordagem ética
em torno da tecnologia, ela deve ser feita no ambito da configuragao dos dispositivos tecnoldgicos e nao,
apenas, no do seu uso: “o que o ser humano é e o que serd é decidido tanto na configuracao de suas
ferramentas quanto nas agdes dos movimentos politicos. O design da tecnologia é por isso uma decisao
ontoldgica carregada de consequéncias politicas” (FEENBERG, 2002, p.3).

O problema a ser pensado, portanto, por uma filosofia da tecnologia é o da constituigao do design
tecnolodgico. Para Feenberg, a decisio sobre o design dos objetos técnicos é sempre de natureza politica.
Assim, a questdo axioldgica que a filosofia deve se colocar refere-se a origem propriamente social das
tecnologias e dos sistemas técnicos e @ possibilidade que temos de modificé-los. Trata-se de enfrentar a
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tecnocracia e democratizar o debate sobre as alternativas de constitui¢ao dos designs, sem prejudicar a
eficicia dos objetos técnicos: trata-se de transformar a tecnologia.

2. A TRANSFORMACAO DA TECNOLOGIA

Ao dizer que o significado de “serhumano” é decidido em grande parte pelo molde das suas ferramentas,
Feenberg estd interrogando politicamente a tecnologia e a natureza da modernidade bem como abrindo
a possibilidade de alternativas. Ele diz que:

A reflexao da filosofia politica abstrai sistematicamente de pensar a tecnologia e, desse modo, omite o
potencial distopico da sociedade avangada. Ela considera a esfera técnica como um background neutro
contra o qual individuos e grupos perseguem objetivos pessoais e politicos. Como fildsofo da tecnologia,
rejeito essa visao. O que significa ser humano ndo se decide apenas por nossas crengas, mas, em grande parte,
pela forma de nossos instrumentos. E, na medida em que podemos planejar e conduzir o desenvolvimento
técnico por vérios processos publicos e escolhas privadas podemos ter algum controle sobre nossa propria
humanidade. (FEENBERG, 2004b, p.2)

A forma, a configuragao, a estrutura, ou o design técnico de nossas ferramentas e instrumentos depende

e aspectos contingentes e é determinado por diferentes projetos civilizatérios e nao surgem, segundo
d t t t det d diferent t lizat , d
Feenberg, da ‘esséncia’ da tecnologia. Assim, a relagio dos valores éticos com os fatos técnicos deve ser
pensada no nivel da constitui¢ao dos artefatos e nao apenas em relagio ao seu uso.

A proposta de Feenberg pode ser explicitada da seguinte maneira: trata-se de democratizar o processo
de decisao da configuragao do design dos objetos técnicos, ja que, para ele, diferentes designs implicam
diferentes formagoes societdrias e sentidos do que é a humanidade. A transformacao proposta por
Feenberg é a da democratizagio da projetagdo (termo usado fundamentalmente na drea da Arquitetura)
dos objetos técnicos e das escolhas alternativas de constituicao dos designs técnicos. Para Feenberg, o
design tecnolédgico é central na estrutura politica e social da vida moderna. Ele defende que hd muitas
configuragdes possiveis de dispositivos capazes de executarem com eficiéncia suas fungoes e que ha
interesses diversos presentes nos virios agentes envolvidos nos projetos de construgao dos objetos técnicos
que se apresentam em diferengas sutis sobre funcionamentos e preferéncias por um ou outro design do
que ¢ nominalmente o mesmo dispositivo (FEENBERG, 2004b, p.8). Assim, escolhas sociais intervém
na sele¢ao da defini¢ao do problema bem como de sua solugao. A tecnologia ¢, entao, socialmente relativa
e o resultado das escolhas técnicas sustenta uma forma de vida de um ou outro grupo social.

Para Feenberg, serd a tecnocracia que impedird e limitard, junto aos peritos técnicos, as interferéncias
de outros grupos nas decisoes acerca do design tecnoldgico. A concepgao de Feenberg pressupoe que ha
muitas solugdes diferentes para problemas técnicos e que estas solugdes estao em disputa politica. Por
isso, o critério de escolha de um design técnico ndo é apenas a eficiéncia, mas depende de muitos fatores
além dela, na escolha do design de um objeto técnico. A eficiéncia nao é decisiva para explicar o éxito ou
fracasso de designs alternativos, j4 que varias opgoes vidveis normalmente competem no inicio de uma
linha de desenvolvimento do objeto técnico.

Para pensar a relacao entre as dimensoes sociais e as dimensdes funcionais da tecnologia e o modo
como podemos intervir no processo de constitui¢ao dos designs dos objetos técnicos Feenberg vai propor
o conceito de ‘cddigo técnico’ e o que chama de teoria da instrumentalizagao, que interpretamos como
sendo uma teoria da invengao dos objetos técnicos.

Para ele, o conceito de codigo técnico articula a relagio entre necessidades sociais e técnicas. Ele diz que
o discurso ético e as demandas éticas sao frequentemente provocados por causa das limitagdes dos codigos
técnicos existentes. Por exemplo, no caso da regulamentacao das caldeiras dos barcos a vapor nos EUA.
Quando a seguranga ndo estd adequadamente protegida pelos padrées de produtos existentes, o valor da
vida ¢ sempre apresentado como uma afirmacio ética que se impde sobre os fabricantes. A imposi¢ao
bem sucedida dessa afirmagio pela lei ou pela regulagdo transforma a demanda ética em cédigo técnico.
Para Feenberg, os limites éticos dos cddigos técnicos o levaram a pensar nas suas implica¢des politicas.
Para ele, os codigos técnicos também implicam formagdes sociais. Um cddigo técnico € a realizagio
tecnicamente coerente de um interesse na solugao de um problema:
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O conceito de interesses participantes informa a nogao de ‘cédigo técnico’ que introduzi para explicar as
regularidades gerais no design das tecnologias. Um cddigo técnico é a realizagio de um interesse em uma
solugao tecnicamente coerente para um tipo geral de problema. Esta solugio, portanto, serve como um
paradigma ou um modelo para todo o dominio da atividade técnica. A nogao de cédigo técnico pressupde
que existem muitas solugoes diferentes para os problemas técnicos. Algum tipo de metalista seria, entao,
necessario para escolher entre elas. Nas avaliages em geral, a eficiéncia é o tnico principio da metalista.
Mas os estudos contemporéineos da tecnologia contestam esta visio e propoem que muitos fatores além da
eficiéncia tém um papel na escolha do design. (FEENBERG, 2002, pp.20-21)

A tecnologia nao é ‘determinada’ pelos critérios da eficiéncia, mas é sensivel a muitos outros interesses.
“Na formulagao desta tese, eu argumento que a intervencio dos interesses nao necessariamente reduz a
eficiéncia, mas influencia sua realizagio de acordo com um programa social mais amplo” (FEENBERG,
2002, pp. 20-21).

Para Feenberg, as teorias da modernidade e mesmo as teorias filoséficas da tecnologia ignoram os
estudos empiricos consagrados a técnica e mesmo o contetdo e atualizagdes das tecnologias e, para
compreender as opgdes entre os diferentes designs alternativos que se apresentam na solu¢io de um
problema e na confec¢ao de uma linhagem tecnoldgica, serd necessdrio compreender minimamente estas
tecnologias.

Para Feenberg a maioria dos filésofos desvia sua atengao da questao pratica do que faz a tecnologia para
a questdo hermenéutica do que ela significa. A questio filoséfica do sentido da técnica ou de sua esséncia
torna-se essencial a reflexao filoséfica, mas nao se relaciona a fungao especifica dos objetos técnicos e sim
a constitui¢do de um mundo funcionalizado j organizado em objetos funcionais. Feenberg acrescenta
a questao do sentido outra série de questoes: quem fabrica as tecnologias, por que e como? Trata-se de
pensar a construcdo das redes complexas de onde emergem as fungoes técnicas. E para integrar uma
resposta a tais questdes que propde uma teoria da instrumentalizagdo (da construgio da tecnicidade) em
dois niveis. Mas trata-se apenas de uma distin¢ao analitica.

Para Feenberg, a “esséncia da técnica” se manifesta sob dois aspectos. O primeiro é chamado de
“Instrumentalizagdo primdria” e d4 conta da constitui¢do funcional dos objetos técnicos, o segundo é a
“Instrumentalizacdo secunddria” e se refere a atualiza¢ao dos objetos, aos dispositivos concretos, a inser¢ao
dos objetos técnicos no mundo social. A teoria da instrumentalizagao primdria e secunddria pretende dar
conta da constitui¢do da tecnicidade dos objetos e sua concretizagdo. Trata-se da explicitagdo de duas
dimensdes de um mesmo processo.

A instrumentalizagdo primdria permite diferenciar os objetos técnicos do continuum da vida cotidiana,
caracterizando as relagoes técnicas existentes em toda sociedade. Para Feenberg, todas as formas
técnicas comportam caracteristicas constantes que evoluem na medida em que se combinam a uma
instrumentalizagio secunddria que inclui outros aspectos da técnica, como por exemplo, a ética e a
estética.

A instrumentalizago primdria é a orientagao técnica para a realidade, mas como a técnica envolve nao
apenas uma orientac¢do, mas também uma a¢do no mundo, e esta é condicionada socialmente do comego
ao fim, entdo, hd a necessidade de uma dimensao secunddria através da qual a instrumentalizacdo priméria
estruturada tome corpo nos mecanismos atuais e sistemas do contexto social. A “esséncia” da tecnologia
deve incluir uma orientagao para a realidade caracteristica da tecnologia combinada com sua realizagao
no mundo social:

A carpintaria envolve perceber a madeira como um recurso e compreender o que ela pode oferecer...
poderfamos dizer que o mundo se revela ao carpinteiro como um recurso, como uma coisa que pode
oferecer algo. Sem esta instrumentalizagao primdria da madeira, ninguém teria pensado em fazer um serrote,
mas um serrote nao é somente uma ‘aplicagio’ de uma orientagao técnica para a madeira. Em vez disso, é
um objeto concreto produzido em uma sociedade especifica de acordo com uma légica social. Mesmo fatos
bésicos sobre o design do serrote, como se vai cortar quando se empurra ou puxa sao socialmente relativos.
Para entender a forma do serrote, sua manufatura e seu status simbolico, precisamos mais do que uma teoria
de orientagao técnica. Além disso, a teoria de orientagao técnica nio nos dird o que é feito das pessoas cujas
vidas sio dedicadas a trabalhar a madeira, como a atividade se desenvolverd em suas mios, seus reflexos, sua
linguagem e personalidade, e de que maneira fard sentido chamar alguém de carpinteiro. Tudo isto faz parte
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da instrumentalizagdo secunddria, insepardvel da esséncia da tecnologia. (FEENBERG, 2002, pp.175-6)

Para Feenberg é preciso combinar a ideia de orientagao técnica para o mundo com a ideia da natureza
social da tecnologia. Para ele, o que é usualmente apresentado como uma teoria conflitante € na verdade
niveis distinguiveis analiticamente de um objeto complexo:

Por exemplo, a critica de Marcuse se focaliza na instrumentalizagdo primdria do objeto da pratica técnica.
Mas a medida que se desenvolvem as tecnologias, elas se reapropriam de aspectos do autodesenvolvimento
e da conexao contextual a partir dos quais a abstracao foi originalmente feita ao estabelecer a relagao
de objeto técnico. E somente porque a tecnologia possui estas possibilidades integrativas que pode ser
recrutada para reparar o dano que provoca, por exemplo, ao redesenhar processos técnicos para levar em
conta seus efeitos sobre os trabalhadores, usudrios, e o meio-ambiente. (FEENBERG, 2002, p.176)

Para Feenberg, a complementaridade entre a instrumentalizacao primdria e secunddria é algo comum
na esfera técnica. As instrumentaliza¢des secunddrias repousam sobre a intersec¢do da agdo técnica e de
outros sistemas de agio com os quais a técnica é ligada formando um empreendimento social inextricavel.
Se a instrumentalizagdo primdria é o nivel da constitui¢ao da “validade para” de um objeto implicando o
isolamento, abstracao e redugio formal (formalizagio) da fungio, sua autonomizagio e posicionamento
relacional em um sistema técnico, representando o esqueleto, a estrutura da relagao técnica de base, a
instrumentaliza¢do secunddria é a encarnagao da funcionalidade em um dispositivo concreto.

A instrumentaliza¢ao secunddria implica a integracdo da técnica ao ambiente natural, social e mesmo
técnico ja existente, o que assegura o funcionamento dos objetos técnicos. Trata-se da atualizagio da
funcionalizacdo do objeto, da sua inscri¢do numa rede de relagdes com o meio ambiental, social e com
seus usudrios e operadores. Isto permite pensar em uma relagao varidvel entre a adaptagao ao ambiente
natural e o funcionamento do objeto técnico.

Para Feenberg, o capitalismo repousa sobre determinadas tendéncias formais e se empenha em reduzir
a técnica ao nivel primério de descontextualizacio, célculo e controle. A defini¢io de “técnica” é limitada
a0 maximo possivel a primeira instrumentalizagao e outros aspectos da técnica siao considerados nao
técnicos, como por exemplo, os éticos e estéticos. Assim, potencialidades integrativas da técnica que
compensam alguns dos efeitos negativos da instrumentalizagao primdria sao suprimidas. Os obsticulos
a instrumentalizagdo secunddria ndo sio meramente ideoldgicos, mas estdo incorporados nos codigos
técnicos que determinam os designs formalmente influenciados. Por isso, é preciso uma critica das
tendéncias formais dos designs existentes.

Ainstrumentalizagao primdria correspondente adimensao funcional datecnologiaeainstrumentaliza¢ao
secunddria a dimenso social da tecnologia. As dimensdes funcionais e sociais estio inscritas na estrutura
fundamental da tecnologia. A partir da teoria da instrumentaliza¢ao, Feenberg inclui a nogao de cédigo
técnico na dimensao da instrumentalizagao secundaria. Para ele, a agao tecnoldgica sé pode ser entendida
totalmente a partir da relagao pressuposta entre a dimensao funcional e a dimensao social da tecnologia.

A construcio da funcionalidade dos objetos técnicos envolve vérios processos e a construgao de sua
inser¢ao social, outros tantos, que ndo podemos descrever no 4mbito deste artigo. O que é importante
destacar é que: é no processo de insercao das tecnologias no contexto social que pode haver intervengao
nas especifica¢oes dos seus designs.

A democratizagao do design dos objetos técnicos deve envolver a participagao nas especificagdes dos
projetos dos objetos técnicos. Isto implica a configuracdo de equipes interdisciplinares na formulagao
dos projetos dos objetos técnicos. E isto implica a formagao de competéncias tecnoldgicas precisas,
como por exemplo, a capacidade de compreensao do funcionamento dos objetos técnicos em geral e de
como se estruturam. Além disso, é necessdria certa abertura para se ouvir as necessidades que impelem as
configuragoes dos objetos técnicos.

A principal proposta de Feenberg ¢ a da transformacdo e traducio de valores em esquemas
operacionais, funcionais ou técnicos e de funcionamentos dos objetos. Valores devem ser incorporados
nos objetos por meio de esquemas operacionais. Na verdade, eles o sao sempre, apenas sio ‘esquecidos’
quando o objeto passar a existir no mundo social. Os objetos sao funcionalidades potenciais e cada uma
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delas incorpora tecnicamente, operacionalmente valores estéticos e éticos. Valores sempre sao traduzidos
em funcionamentos determinados. Assim, a democratizagdo do processo de decisao da configuragao
do design dos objetos técnicos, que implica diferentes formagdes societdrias e sentidos do que é a
humanidade, passa pelo processo de defini¢ao dos valores que devem ser transformados em esquemas
técnicos e traduzidos em esquemas operacionais.

O problema a ser pensado, portanto, por uma filosofia da tecnologia é o da constitui¢io do design
tecnolodgico. Para Feenberg, a decisio sobre o design dos objetos técnicos é sempre de natureza politica,
j& que cada design determinado implica determinado valor incorporado na funcionalidade do objeto
técnico. Por exemplo, que tipo de veiculo deveriamos conceber (projetar) em tempos de crise ecolégica?
Como embutir valores ecolégicos (e quais?) no esquema de funcionamento dos carros? Podemos
escolher carros mais ecoldgicos e a0 mesmo tempo conceber e traduzir valores ecolégicos em esquemas
de funcionamentos determinados e ao mesmo tempo termos politicas publicas que incentivassem o
consumo destes tipos de veiculos. A democratizagao da tecnologia se refere a constatagao da existéncia
de escolhas alternativas entre designs diferentes e a participagdo das pessoas nessa constituigio de
alternativas de projetagao’.

A questdo que nos interessa filosoficamente ¢: quais valores devem ser constituidos e como torné-los
interpretdveis do ponto de vista da projetagao de funcionamentos determinados? Como inserir um valor
em um funcionamento? Para Feenberg, trata-se de incorporar contextos mais amplos de necessidade
humanas e ambientais na estrutura das maquinas. O cerne da questao estd na nogao de incorporagio de
valores nas estruturas dos objetos técnicos. Ao mesmo tempo trata-se de encontrar outras e diferentes
diregoes técnicas a partir de outros campos de atividades humanas. Neste sentido, a arte, a ética, a ecologia
e outros dominios devem poder integrar no funcionamento dos objetos suas demandas proprias. Cabe
a Filosofia o papel de ser a tradutora das demandas das humanidades em funcionamentos operacionais.
Isto tanto pode ser feito a partir da discussdao dos codigos técnicos quanto por meio da construgio de
conceitos que informam o conhecimento de tipo tecnolégico, como por exemplo, o conceito filoséfico
de tecnoestética. Este conceito preconiza um tipo de interface determinada entre o objeto e o usudrio-
operador a partir das nog¢des de incorporagao ao sentido do eu do uso das ferramentas, maquinas e
instrumentos, de prazer do manuseio deles e facilidade de interacio entre usudrios-operadores e objetos
técnicos, como veremos.

A Filosofia deve poder traduzir em conceitos a transformagio das demandas valorativas em
funcionamentos. Ela é a formuladora de uma constelagio conceitual informadora do conhecimento
tecnolégico de tipo cientifico e da atividade de concepgao (design) dos objetos técnicos. A Filosofia deve
poder: 1) formular valores; 2) pensar na sua tradugio em esquemas técnicos e 3) construir conceitos
que contenham ao mesmo tempo uma dimensio valorativa estética ou ética, por exemplo, e uma
dimensao funcional e operacional e, neste sentido, cabe ao filésofo obter o que podemos chamar de
“cultura tecnoldgica”. A incorporagio dos valores aos objetos técnicos é feita por quem € encarregado
pelo design desses objetos e ferramentas, como engenheiros e projetistas, mas é tarefa da Filosofia
explicitar os diferentes valores embutidos nos objetos, formular outros e interpretd-los em esquemas
técnicos conjuntamente com os “peritos”. Acreditamos que a influéncia da Filosofia no design dos objetos
técnicos s6 se dard a partir do momento em que ela conseguir pensar os valores em termos da tecnicidade,
operacionalidade e funcionamento dos objetos técnicos. Tarefa que nem ainda iniciamos no 4mbito de
nossa disciplina.

Quando Feenberg trata da teoria da instrumentalizagao, faz referéncia a um processo que chama de
“mediagao”. Este processo corresponde a incorporagao aos objetos e mecanismos técnicos de qualidades
estéticas e éticas aos seus designs. As mediagdes éticas e estéticas conferem ao objeto técnico qualidades
“secunddrias” (as primdrias se referem a constituicio abstrata da funcionalidade do objeto) que o
integram duravelmente no contexto social. Para Feenberg, os artesios tradicionais aplicam regras éticas e
religiosas no curso de seu trabalho a fim de ajustar suas intervengdes técnicas aos requerimentos sociais.
Eles também produzem e ornamentam o objeto a fim de reinseri-lo no contexto social: “este processo
de ‘design centrado na mediagio’ desaparece nas sociedades modernas” (FEENBERG, 2002, p.180).
Para Feenberg, elas distinguem a produgao da regulagio estética, descuidando da inser¢ao social dos
seus objetos e substituindo pela embalagem aquilo que deveria ser uma elaboragio estética inerente a
concepgao do objeto. Neste caso a tecnicidade do objeto é algo externo a sua “esteticidade”
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Segundo Feenberg, as sociedades modernas também sdo indiferentes as consequéncias ndo
intencionadas da tecnologia para com os seres humanos e a natureza. Segundo Feenberg, ornamentar
os artefatos e investi-los de valores éticos ou estéticos constitui processos inerentes a produgao em todas
as culturas tradicionais: “a escolha de um tipo de pedra ou de pena na fabricacdo de uma flecha nao é
somente motivada por sua solidez ou seu tamanho, mas igualmente por diversas consideragoes rituais que
visam produzir um objeto esteticamente e moralmente expressivo” (FEENBERG, 2004a, p.197).

Para Feenberg, a producio e a estética sao parcialmente diferenciadas nas sociedades industriais
modernas. Para ele, os bens industriais sdo inicialmente produzidos e em seguida superficialmente
estetizados e embelezados para a distribui¢ao. Parece que a inscrigao social do objeto industrial é feita
depois. Assim, as concepgdes éticas e estéticas sio variavelmente incorporadas nas concepgdes técnicas
que condensariam eficcia e valores éticos e estéticos. “Uma condensagao aparece igualmente na estética
das concepgdes estéticas industriais” (FEENBERG, 2004a, pp.197-8).

Por isso, é preciso pensar a adaptagao e integragao do objeto técnico ao ambiente social e ao usudrio-
operador. Eisto é bem diferente de um ornamento que o insira no contexto social. Para Feenberg, é preciso
incorporar contextos mais amplos de necessidade humanas e ambientais na estrutura das méaquinas.
Trata-se da incorporagao de valores nas estruturas dos objetos técnicos. Se a proposta de Feenberg ¢ a
de considerar no processo de defini¢ao do design dos objetos a dimensao estética, entao isto pode ser
vislumbrado pela consideracdo do conceito de tecnoestética, apenas esbogado, de Simondon. A nog¢ado
de tecnoestética é exatamente uma retomada contemporanea da equagao entre estética e técnica na qual
0s processos nao sao exclusivos.

Feenberg parte da ideia de Simondon de que o progresso técnico se faz por meio do aumento
de autocorrelagio interior do objeto e de sua interface com o usudrio e o meio ambiente. Trata-se da
integragao de um objeto cada vez mais consigo mesmo, com o usudrio-operador e com o meio ambiente e,
para fazer isso, serd necessario incorporar diferentes varidveis na constituigao do seu design. A medida que
os dispositivos se desenvolvem no curso do progresso técnico, sio continuamente transformados a fim de
multiplicar as fungées preenchidas por seus diferentes componentes. Em primeiro lugar, trata-se de tornar
o0 que era uma colecio de pecas ligada por relagdes externas, um sistema estreitamente integrado. Assim,
estruturas separadas e fung¢des distintas se combinariam em uma tinica estrutura, incorporando aspectos
separados de um funcionamento em um todo. Em segundo lugar, trata-se de integrar tal funcionamento
com o meio. A proposta de Feenberg é que um sistema técnico nao deve apenas ser compativel com as
imposi¢oes ambientais, mas internalizd-las em seu funcionamento, tornando-as de algum modo parte
da sua ‘maquinaria’ Como hé pluralidade de designs para cada problema posto, ha diferentes tipos de
estruturas, funcionamentos, autocorrelacio interna e interfaces com o meio e o usudrio. O problema,
entdo, é pensar a relagdo entre a dimensio de autocorrelacio interna do objeto e suas interfaces, ¢ saber
qual tipo de articulagio deverd haver entre a légica interna de funcionamento do objeto e suas multiplas
interfaces. Isto quer dizer que pode haver diferentes designs de interfaces de objetos que expressam
diferentes funcionamentos internos. Para Simondon, os objetos técnicos sao objetos mediadores das
situagdes de incomunicabilidade, hiato e descontinuidade entre realidades. A técnica faz existir um modo
de mediagao entre homem e meio, produzindo coeréncia na organizagao de relagdes entre o individuo e
seu meio. Ela aproxima a ordem de grandeza do meio selvagem a do operador individual. Assim, a busca
da compatibilidade entre organismo e meio produz a autocorrelagio estrutural e funcional do objeto e
esta constitui¢do da compatibilidade intrinseca do objeto torna possivel a compatibilidade extrinseca ou
adaptacio entre ele e 0 meio mais o usudrio. Ha diferentes tipos de designs que expressariam arelagio entre
a sinergia interna do objeto e sinergia deste com o meio. Isto significa a busca de sinergia entre o objeto e
o meio e o usudrio-operador. A sinergia é tanto interna ao objeto quanto na sua relagio com o operador-
usudrio e o meio ambiente. E a partir desta visao de relagdo entre o objeto consigo mesmo e com o meio
que pretendemos discutir qual é o papel da estética na proposta de intervengao na constitui¢iao do design
dos objetos técnicos por meio do conceito de tecnoestética de Simondon. Se, para Feenberg, trata-se
de transformar a tecnologia levando em conta um inventdrio mais largo de potencialidades humanas e
técnicas, qual seria o papel da estética no incremento deste inventario? Qual seria o papel dela no processo
de intervencdo da constitui¢ao do design dos objetos técnicos?
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3. ATECNOESTETICA

Para pensarmos a relagdo entre design, estética e transformacio da tecnologia recorreremos ao conceito
de tecnoestética de Simondon. Tal conceito foi esbogado por ele numa correspondéncia a Derrida quando
da fundagio do Colégio Internacional de Filosofia (SIMONDON, 1998, pp.253-66). Nos 0 ampliamos
a partir de uma compreensio da discussio feita por Nicolelis (NICOLELIS, 2001, pp. 319-58) sobre a
incorporacio dos objetos técnicos ao sentido do nosso eu.

Se hd uma abordagem estética em torno da tecnologia esta deverd ser feita no ambito da configuragao
e do uso dos dispositivos tecnolégicos e nao no de sua contemplagdo. O conceito de tecnoestética de
Simondon é uma proposta de mediagio na constitui¢ao dos designs dos objetos técnicos, no sentido de
Feenberg, pois problematiza a nogdo de uso ou de interface e a insere como variavel na constituigao do
design dos objetos técnicos.

O conceito de tecnoestética se refere nao a contemplagao do objeto, mas ao seu uso, melhor seria dizer,
ao seu manejo. “A tecnoestética ndo tem como categoria principal a contemplac@o. E no uso, na
agdo, que ela se torna de certa forma orgasmica, meio tétil e moto de estimulo” (SIMONDON, 1998,
p-256). A contemplagio de uma maquina bem construida e a compreensio de seu funcionamento e sua
organizagao interna suscita um sentimento de beleza. Neste caso, a apreciagao estética de um objeto nao
estd na contemplacio da sua forma, mas na da sua operacionalidade ou operatividade. Trata-se, aqui, da
proposta de uma nova experiéncia sensivel. Trata-se da sinergia com o objeto. Para Simondon a arte é
também uma forma de agao por analogia com a pratica de um esporte.

A categoria de operatividade deve possuir, agora, valor de avaliagdo do cardter interativo da relagao
entre organismo, mundo e cardter estético. A beleza nao estd na percep¢io do objeto, mas no seu uso
operacional. A beleza (técnica) estd no uso do esquema operacional embutido no objeto, melhor dizendo,
na facilidade de manejo de sua operacionalidade. O objeto de uso cotidiano que concretiza ou realiza os
processos operatérios ou técnicos deve ser pensado como algo diferente do objeto belo. Nao se trata de
mostrar a dimensao estética do belo nos objetos, mas de aplicar a categoria de beleza a operacionalidade.
Neste caso, o utensilio deve provocar um prazer estético sensorio-motor em seu uso. A facilidade no
manejo torna-se, assim, uma categoria estética. A beleza técnica reside na a¢ao, na facilidade da aplicagao
das operagdes embutidas no objeto técnico. A aplicacdo do objeto, o uso e a operatividade, o manejo
devem parecer um prolongamento do gesto humano e do seu esquema corporal. A facilidade operacional
contribui para fazer o objeto parte do eu. Um esquema corporal é a representagio do corpo pelo cérebro.
“Estamos sempre construindo um modelo corporal de nés mesmos que muda continuamente. Cada nova
postura assumida ou movimento realizado é registrado neste esquema plastico” (NICOLELIS, 2011, p.
335). O conceito de esquema corporal reflete o ponto de vista interno do cérebro do ponto de vista tatil.
Quando Simondon fala em experiéncia orgdstica com a operacionalidade do objeto, nio podemos nao
relaciond-la & experiéncia de expansdo do modelo de eu quando do uso das ferramentas aventada por
Nicolelis. A beleza e o prazer estao neste prolongamento do esquema corporal do homem a uma situagao
de incompatibilidade, 4 incorporagdo ao sentido do eu, do uso da ferramenta. E nao na configuragao
formal do objeto.

Segundo Nicolelis, no processo evolutivo o homem adquiriu, entre tantas outras habilidades, a
capacidade de assimilar ou incorporar as ferramentas por ele produzidas como extensdes da simulagao
do modelo do corpo criado pelo seu cérebro. Sem entrar nos detalhes da ideia de que a nogao de corpo
proprio é criagao do cérebro gostariamos de destacar este fato: o cérebro incorpora as ferramentas que sao
criadas artificialmente e age como se elas fossem prolongamentos do préprio corpo. Além da capacidade
de projetar, fabricar e utilizar ferramentas, o cérebro tem a capacidade de assimild-las fazendo com que
se tornem extensdes do proprio eu. Quando as ferramentas sao assimiladas, elas sao incorporadas como
fazendo parte da imagem neural do corpo. Nés incorporamos nossas ferramentas e adornos como se
fossem nossos 6rgaos, como se fossem extensoes de nosso corpo:

E a existéncia deste ‘esquema corporal’ que devemos o poder de projetar nosso reconhecimento de
postura, movimento e localiza¢@o além dos limites do corpo, até o extremo de algum instrumento
manipulado por nossa mao. Sem este esquema nao poderiamos explorar um objeto com um graveto,
nem mesmo usar uma colher... Qualquer objeto que participa do movimento consciente de nosso
corpo ¢ incorporado pelo modelo de nosso corpo e se transforma numa parte de nosso esquema
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corporal. Neste contexto, o poder de localizagdo de uma mulher estende-se até a extremidade da
pena posicionada no topo do seu chapéu. (NICOLELIS, 2011, p. 336)

A tecnoestética opera no dominio do acoplamento do objeto técnico ao usudrio. Trata-se da dimensao
de facilidade da relagio entre operador e aparelho, o que permite melhor assimilagdo e incorporagao
das ferramentas ao eu. O objeto torna-se assim parte do eu. O prazer advém da experiéncia do uso e sua
incorporagio ao sentido do eu e ndo da contemplagao: “O objeto técnico pode ser belo de uma maneira
diferente, pela sua integracdo ao mundo humano que ele prolonga; assim, um utensilio pode ser belo na
agdo quando se adapta bem ao corpo que ele parece prolongar de maneira natural e amplificar de alguma
maneira seus caracteres estruturais”.

A adaptacio, integragao e interatividade facilitada permitem uma melhor incorporagao das ferramentas
ao sentido do eu e é disto que trata a tecnoestética. Como mediador, o objeto técnico deve adaptar-se aos
termos extremos heterogéneos que conecta (homem e mundo, operador e mundo) e aos impedimentos
operacionais continuos presentes no meio. Um dos aspectos do seu progresso é melhorar seu acoplamento
as realidades que media. A complexidade e a distancia entre os termos extremos devem ser compensadas
por um acréscimo de organizagao e de coeréncia entre as diferentes partes do objeto técnico, por isso,
o0 progresso técnico se faz por oscilagio entre o progresso da mediagao e o da autocorrelagao interna. A
funcionalidade e operacionalidade sao os aspectos mais fundamentais, mas, como o objeto precisa ser
concretizado, entdo a adaptagao entre o objeto e 0 meio e entre o0 usudrio e o objeto devem também ser
considerados. Sao nestas consideragdes que entra a dimensio estética: a facilidade no uso e a nogao de
prolongamento do esquema motor ao objeto e consequentemente o prazer e incorporagao dos objetos
ao sentido do eu. O aperfeicoamento de um objeto técnico no sentido da concretizagao e de elevagao do
nivel de compatibilidade interna produz uma adaptabilidade externa que podemos designar pelo adjetivo
“versatil”. Esta é a categoria que nomeia a adaptagao do objeto ao meio e ao usudrio. Trata-se de buscar uma
relagdo entre funcionalidade e condi¢des de uso. Trata-se de inserir uma camada no objeto que permita
o contato com o utilizador no sentido da facilidade do uso e da capacidade de prolongamento do seu
esquema sensorio-motor ao objeto, o que chamamos de incorporagao dos objetos técnicos pelo homem.
Isto produz o que podemos chamar de prazer da instrumentalizagdo. Trata-se de uma comunicagio
mediada pelo objeto técnico com a coisa na qual ele opera. Esta comunicagio produz uma sensagio
dindmica: sentimos verdadeiramente o corpo na a¢ao e o papel mediador do objeto. O objeto criado é por
sua origem e fung¢do um sistema de acoplamento entre o vivo e seu meio. Este acoplamento, ao prolongar
o esquema corporal do homem (que reflete o ponto de vista interno sobre o ponto de vista tatil), faz
com que ele incorpore o funcionamento dos objetos ao seu préprio corpo e produz uma experiéncia
prazerosa. Nos podemos assimilar qualquer ferramenta como se ela fosse uma extensio de nosso eu. A
imagem corporal pode ser alterada pela introdugao de uma ferramenta na vida de uma pessoa. O uso de
uma ferramenta expande o corpo e isto é vivido subjetivamente, e no caso, sentido como prazeroso. “As
ferramentas podem ser incorporadas as representagdes neurais do corpo” (NICOLELIS, 2011, p. 347).

Nicolelis diz, ainda que: “muito além da capacidade de desenvolver novas tecnologias, esta abordagem
garante que todos os futuros desenvolvimentos tecnoldgicos engendrados pela mente serdo ativa e
continuamente assimiladas como parte de nosso senso de eu” (NICOLELIS, 2011, p. 350). O homem
tem a capacidade de fantasiar suas ferramentas como extensoes do seu eu:

O limite de nosso eu se estende para nossas roupas, reldgios, anéis, meias, gravatas, sapatos, aparelhos de
surdez, obturagdes dentdrias, proteses de membros, dculos, lentes de contato, unhas postigas, perucas,
dentaduras, olhos de vidro, colares, brincos, braceletes, piercings, implantes de silicone e todas as outras
adigoes aplicadas a superficie ou ao interior do corpo. Além disso, nosso senso de eu também inclui
todas as ferramentas que utilizamos desde que os movimentos delas estejam de uma forma ou de outra
correlacionados aos de nosso corpo. O senso de eu se apodera, a0 longo de toda uma vida, das ferramentas
tecnoldgicas com as quais nos envolvemos intimamente, carros, bicicletas, motos, bengalas, canetas,
talheres, espatulas, raquetes de ténis, tacos de golfe, bolas de futebol, basquete e vélei, luvas de beisebol,
chaves de fenda, martelos, joysticks, mouses de computador, controles remotos de TV ou seu mais recente
Iphone ou Blackberry. (NICOLELIS, 2011, pp .350-51)

Podemos também incorporar um violino, uma flauta, uma guitarra, um meio de transporte, como
um avido. “Santos Dumont comecou a sentir como sendo seus os movimentos de seus aparelhos”
(NICOLELIS, 2011, p. 351). Tal sensagio é diferente da que experimentara como passageiro passivo. As
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ferramentas sao mais bem assimiladas se possuem uma dimensao estética, vale dizer, se dao prazer em sua
operatividade por causa da facilidade do seu uso. Trata-se, assim, de buscar um melhor acoplamento entre
o corpo e os aparelhos, equipamentos, utensilios, ferramentas e instrumentos. O que se chama interagir
com uma maquina.

O prazer da operatividade implica a facilidade do uso, o que permite uma melhor incorporagao da
realidade técnica ao senso de eu, como se ela fosse continuagao dele. Se o design industrial é uma atividade
projetual que consiste em determinar as propriedades formais dos objetos produzidos industrialmente,
que ndo sio apenas caracteristicas exteriores, mas, sobretudo relagées funcionais e estruturais que fazem
com que um objeto tenha uma unidade coerente, tanto do ponto de vista do produtor quanto do usudrio,
uma atividade em que as propriedades formais de um objeto sdo resultado da integracao de diversos
fatores, sejam estes funcionais, culturais, tecnoldgicos ou econémicos, entao, devemos acrescentar fatores
estéticos, tecnoestéticos a esta atividade projetual:

Acho que s6 agora estamos vendo uma mudanga nas atitudes dos consumidores e das empresas. O
primeiro produto da Apple, o Apple 1 nio inclufa teclado nem monitor. Nao incluia sequer um gabinete
para acondicionar as placas de circuito. Mas nio demorou para que a empresa comegasse a declarar que
priorizava a experiéncia do usudrio e nao a capacidade ou prego. Agoraa Apple é conhecida, por admiradores
e detratores, por maquinas que conseguem oferecer o que até hd poucos anos era considerado impossivel,
irrelevante ou ambos: elegancia. (CHRISTIAN, 2011, p. 96)

A medida que a tecnologia da computagio se direciona cada vez mais para os dispositivos méveis,
o desenvolvimento dos produtos se torna menos preocupado com a capacidade de computagio e mais
com o design geral do produto e sua agilidade, reatividade e facilidade de uso. “Esta fascinante guinada
na énfase da computagao pode ser causa, efeito ou correlato de uma visdo mais ampla da inteligéncia
humana, nao tanto a nogao de que ela é complexa e poderosa em si mesma, mas que é reativa, responsiva,
sensivel e 4gil” (CHRISTIAN, 2011, p. 96). E, entdo, a tecnoestética é uma proposta fundamental para
a mediagdo, para a intervengao no processo de constituicio dos designs dos objetos técnicos, ja que o
problema a ser resolvido pela estética passa agora a ser o enfrentamento da disparidade interativa entre
homem e objetos técnicos. O design materializa as disputas desencadeadas nos contextos histéricos de
sua produgao e estd impregnado de interesses dos atores em disputa. Se a dimensao tecnoestética pode
ser usada como uma exigéncia na concepgao do objeto técnico, e se ele, segundo nossa interpretagao,
¢ a dimensao da interagdo prazerosa e construtora de imagens do eu, e se a constituigio de um objeto
¢ intrinsecamente uma operagao técnica e estética, entdo devemos poder disputar diferentes tipos de
design de interfaces dos objetos técnicos, se quisermos democratizar e transformar a tecnologia, como
defende Feenberg.

Os conceitos tecnoestéticos podem ser usados para formular valores que possam ser traduzidos
em esquemas operacionais e possam servir como alternativas para o design dos objetos técnicos. A
democratiza¢do da configuracio e design dos objetos técnicos passa pela configuragio de diferentes
concepgoes tecnoestéticas de interfaces entre usudrios, operadores e objetos técnicos. H4 diferentes
concepgoes de prazer na incorporagao do uso dos objetos aos sentidos do eu. Assim, devemos responder:
qual tipo de interface orgdstica deverd possuir os objetos técnicos? Caberd a Filosofia disponibilizar
diferentes conceitos de interfaces prazerosas e informar os diferentes profissionais responséveis pela
atividade projetual. Assim, como em outro caso, deveria fazer com os valores éticos.

A dimensao tecnoestética é jd, hoje, incorporada na atividade projetual, mas o problema é
compreender qual tipo de interface promove qual tipo de prazer de uso e sabermos da possibilidade
de haver outros tipos de interfaces facilitadoras e produtoras de outros tipos de prazeres. Um dos
desdobramentos desta discussao poderia ser o estudo do tipo de design que a Apple opera. Serd que
o conceito de elegincia, por exemplo, é um conceito univoco? O reconhecimento de uma dimensao
tecnoestética como uma exigéncia na concepgao do objeto técnico ndo exime a filosofia de propor
novos e diferentes conceitos de usabilidade, elegancia, estilo e prazer. Se ¢ facil vender o prazer,
o que temos que formular sdo os diferentes tipos e conceitos de prazer que podem informar o
design de interfaces dos objetos técnicos. A dimensio tecnoestética é um dos aspectos do projeto
de democratizagio e transformacio da tecnologia porque chama a atengao para uma das dimensdes que
devem ser levadas em consideragao na projetacao dos objetos técnicos, pois hd diferentes concepgoes de
prazer de uso enquanto especificagdes dos projetos dos objetos técnicos.
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NOTAS

1. O exemplo cldssico de transformagio do design da tecnologia ser refere ao Minitel francés, espécie de experiéncia anterior a
Internet (Cf. FEENBERG, 2004a pp.99, 105-8, 179-81 e 214).
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