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RESUMO

Este estudo versa sobre a implementacao da Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao Publica,
ou LAI), analisando o cenario nacional de aplicacdo do direito fundamental representado por esse
acesso, apos a vigéncia da lei. Para tanto, utilizou-se o método de abordagem dedutivo, partindo-se
dos conceitos de participacdo e controle social, governo aberto e governo eletronico, além da
importancia do assunto para o exercicio de novas dimensdes da cidadania, intensificadas com o
advento das Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC). As técnicas de pesquisa bibliografica
e documental sdo complementadas pelo método de procedimento monografico, a partir do qual foram
eleitos e observados, de maneira sistematica e ndo participativa, os portais online do Poder Executivo
no ambito federal, englobando ministérios e a Presidéncia da Reptiblica, a fim examinar de forma
critica os reflexos da LAI na realidade brasileira de acesso a dados, especialmente em razdao da
necessidade de superacao da cultura do sigilo, ainda existente. A conclusdao é de que a Lei n°
12.527/2011, aliada as novas TIC, é um instrumento relevante para a democratizacao da informacao,
aproximando agentes publicos e sociedade. No entanto, ha inconsisténcias na implementacao da
legislacdo, que ainda ndo foi capaz de sanar a caréncia de transparéncia publica. Verificou-se a
necessidade de criacdo de procedimentos objetivos, transparentes e de facil assimilacdo, a exemplo
da atualizacdo periodica das informacgdes, bem como da padronizacdo dos portais e maior
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concentracdo de dados nos préprios sites das entidades, para facilitar o empoderamento popular e a
participagdo na politica nacional.

PALAVRAS-CHAVE
Controle social. Cultura do segredo. Direito fundamental. Lei de Acesso a Informacao.

ABSTRACT

This study deals with the implementation of Law 12,527/2011 (Brazilian Law of Access to
Information, or LAI), analyzing the national scenario, since the law came into force, for the
application of the fundamental right represented by this access. For that, the deductive approach
method was used, starting from the concepts of participation and social control, open government and
electronic government, in addition to the importance of the subject for the exercise of new dimensions
of citizenship, intensified with the advent of Information and Communication Technologies (ICT).
The techniques of bibliographic and documentary research are complemented by the monographic
procedure method, from which the online portals of the Executive Branch at the federal level,
including ministries and the Presidency of the Republic, were chosen and observed, in a systematic
and non-participatory manner, in order to critically examine LAI’s reflexes in the Brazilian reality of
data access, especially due to the need to overcome the culture of secrecy, which still exists. The
conclusion is that Law 12,527/2011, combined with the new ICTs, is a relevant instrument for the
democratization of information, bringing public agents and society closer together. However, there
are inconsistencies in the implementation of the legislation, which has not yet been able to remedy
the lack of public transparency. There is a need to create objective, transparent and easy to assimilate
procedures, such as the periodic updating of information, as well as the standardization of portals and
greater concentration of data on the entities’ own websites, to facilitate popular empowerment and
participation in national politics.

KEYWORDS
Social control. Culture of secrecy. Fundamental right. Brazilian Law of Access to Information.

INTRODUCAO

No cenario de democratizagdo e sensivel avango tecnoldgico recente, o Brasil aderiu, na
virada para o século XXI, a diretriz de governo eletrénico e aberto. As primeiras medidas adotadas
se concentraram na operacionalizacao e informatizacao da administragcdo publica, a partir da criacao
do Comité Executivo de Governo Eletronico. Vencida esta primeira etapa, as diretrizes que norteiam
o tema deixaram de tomar o cidadao como cliente dos servicos prestados publicamente, considerando-
o como produtor de ideias e participante na politica. O crescente uso das Tecnologias da Informacao
e Comunicacdo (TIC), de um lado, e os esforcos realizados na seara internacional em favor da adocao
de padroes de governo aberto, de outro, produziram efeitos positivos sobre o cenario brasileiro.

Partindo dessa conjuncdo de fatores, editou-se a Lei n°® 12.527/2011 — Lei de Acesso a
Informacdo Publica (LAI), legislacdo que regulamenta o direito de acesso a informacgdo publica

previsto no ordenamento juridico brasileiro no art. 5°, XXXIII, bem como no art. 37, § 3° II e art.
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216, § 2° da Constituicao Federal de 1988. Segundo esse diploma legal, todos os cidaddos tém a
prerrogativa basica de receber dos 6rgaos puiblicos informagoes particulares ou gerais, bem como de
acesso a registros administrativos e atos do governo.

De acordo com os vetores da LAI, garantir o acesso a informacao é dever do Estado, a partir
de procedimentos objetivos, transparentes e de facil assimilacdo. Sua incorporacdo ao ordenamento
juridico brasileiro constitui consideravel incremento a democracia brasileira, visto que
instrumentaliza o direito de acesso a dados publicos previsto na Carta Magna e impde novos deveres
e responsabilidades aos governantes, incumbidos de garantir a publicidade de dados, mantendo a sua
disponibilidade, autenticidade e integridade. A tradicional maneira de se pensar a administracdo
publica a partir do sigilo torna-se excegao, enquanto a cultura do acesso e publicidade torna-se, em
teoria, a regra.

Contudo, tal imposi¢do normativa contrasta com as crescentes noticias de praticas corruptas,
a revelar os limites da legislacdo e sua dificuldade de implementacdo em face da recorrente
imoralidade administrativa e da cultura do segredo que ainda se mantém. Esse empecilho é retratado
em situacdes como a disponibilizagdo precaria de informag0es de carater coletivo e incompeténcia na
gestdo dos entes publicos, fatores que geram descrédito da populacdao em relagdo as institui¢ées
publicas e desesperanca com os rumos do Pais, obstaculizando a participagao social.

O distanciamento existente entre os principios norteadores da LAI e a realidade brasileira
marcada pela corrupgao sugere que, inobstante a vigéncia de lei especifica, a cultura do segredo e das
tratativas escusas ainda se mostra constante nos érgaos publicos, a justificar a presente investigacao.

Portanto, a motivagao para a realizacao deste estudo faz-se pelo atual cenario nacional, com
constantes questionamentos sobre a gestdo publica e sua (in)eficiéncia, sendo necessario debater
possiveis acdes a fim de promover a transparéncia e boa governancga. Tais medidas sdo condigdo de
possibilidade para pensar o governo aberto, o que pressupde a ampliacdo do acesso aos dados
publicos, incremento da transparéncia ativa por parte dos gestores estatais, abertura para a
participacdo popular na administracdo publica e agilidade dos processos com vista a maior eficiéncia
nos servicos coletivos, beneficiando sensivelmente o cidaddo.

A par dessas consideracoes, o presente trabalho discute o tema com o objetivo de averiguar
a importancia da Lei de Acesso a Informagdo no combate a cultura do sigilo e na adogdo de modelo
de gestao compartilhada de Estado, modificando a atual realidade de acesso a dados ptblicos no
Brasil para, uma vez feita a abordagem teérica, analisar criticamente os dados sobre a implementacao

da legislacdo em comento.
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Para tanto, utilizou-se o método dedutivo, partindo-se de visdo mais geral sobre a
importancia do acesso as informagdes publicas, em abordagem descendente até discutir a
implementacdao da LAI nos portais online. Tal abordagem foi feita a partir do estudo de casos,
consistente na analise dos sites dos ministérios e da Presidéncia da Republica, avaliados como mais
relevantes a pesquisa. Foi aplicada observacao direta, sistematica e ndo participativa, no intuito de
averiguar a adequacao dos portais a Lei de Acesso a Informacao, bem como apontar as limitacdes
apresentadas e as dificuldades na implementa¢do da norma.

Em um primeiro momento, trata-se da mudanca de papel do cidaddo, que se torna
participante ativo e fiscalizador do Estado a partir do uso das TIC e diretrizes de governo aberto e
eletronico. A segunda parte objetiva verificar e analisar a estrutura dos sites e portais objetos da
pesquisa, discutindo-se a (in)eficiéncia da implementacdo da Lei de Acesso a Informacao no Brasil,
destacando-se o problema da cultura do sigilo, em detrimento da transparéncia, nos 6rgaos publicos.
Na analise dos dados, enfatizam-se os seguintes fatores: a) transferéncia de responsabilidade dos
orgdos em disponibilizar as informag¢des em seu proprio site; b) licitacdes; c) receitas e d) contratos.
A terceira secdo destina-se as consideracOes finais e, na sequéncia, apresentam-se as referéncias

bibliograficas.

1 AS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO COMO INSTRUMENTO
DE PROMOCAO DO GOVERNO ABERTO

As mudancas ocorridas nas ultimas décadas, sobretudo os avangos tecnolégicos, tém
relevancia nos setores publico e privado, bem como no contexto social, politico e econdomico. A
crescente utilizacdo dos recursos de comunicacdo reflete nas relagdes sociais, empresariais e
institucionais. Em pesquisa recente foi constatado que, ao lado das midias tradicionais —
principalmente televisdao —, a Internet era o meio de maior influéncia para escolha, pelo eleitor, entre
os candidatos a Presidéncia da Reptiblica em 2018, conforme o IBOPE Inteligéncia (REDES...,
2017).

Na sociedade baseada na informacdo ndo ha mais a possibilidade de separar as agoes
politicas e as Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC)!. Como defendido por Lévy (1999,
p. 79), “[...] sistemas que permitam o acesso compartilhado e a distancia a documentos, fontes de

informacdo ou espacos de trabalho nos aproximam progressivamente da comunica¢do por um mundo

1 Meios tecnoldgicos que implementam ou facilitam a comunicagdo. Exemplos: rede mundial de computadores, tablets,

smartphones.
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virtual.” As teias informacionais contempordneas possibilitam que qualquer informacao seja
disponibilizada instantaneamente e a cada dia ganham maior nivel de complexidade.

Bernardes, Santos e Rover (2015, p. 763), atribuem essa latente tendéncia de utilizagdo das
novas tecnologias nas acoes estatais a um movimento chamado Nova Gestao Publica (NGP), surgido
na década de 1990. Seria, portanto, um direcionamento dos governos nacionais a fim de acompanhar
as exigéncias do mercado de informatizacdao dos servicos, orientando as praticas do setor publico a
maior eficiéncia.

Nesse movimento de abertura, a utilizacdo das TIC tornou-se orientacdo comum nas
prestacdes de servigos governamentais, pois viabiliza a constante disseminacao de informacdes a
sociedade, além de permitir a continua discussao sobre assuntos em pauta no cenario politico.
Conforme Bonavides (2008), na nova era tecnolégica, a vontade do povo deve ser ouvida ainda mais
intensamente, conferindo legitimidade ao governo.

A modernizacao do Pais e da gestao publica proporcionam melhorias na qualidade e alcance
de comunicacdo, eficiéncia no funcionamento da maquina governamental, transparéncia nos atos
administrativos, fiscalizacdo eficaz dos gestos politicos e maior exercicio da cidadania. Todos esses
beneficios sdo potencializados por meio da facilidade de acesso, na Internet, a servicos publicos.

Segundo Bernardes, Santos e Rover (2015, p. 763), a ideia de governo eletronico,
fundamentada pela Nova Gestdo Publica, restringiu-se a fungcao de aumentar a eficiéncia dos servicos,
sem, no entanto, o devido foco na demanda atual de participacdo cidada nas a¢des publicas. Buscou-
se dar, por esse motivo, maior teor democratico ao movimento de informatizacdo do Estado, com o
objetivo de aproximar a sociedade da gestdo publica, retirando a populacdo da posicdo apenas de
receptora de ideias. Denhardt e Denhardt (2003) conferem ao movimento do Novo Servico Publico a
funcdo de evolugao tecnolégica como instrumento a ser colocado a disposi¢ao do cidadao, ndo mais
como mero alocutéario e sim como desenvolvedor de convic¢oes. O foco principal dos autores é
viabilizar a atuacdo ativa da populagdo, de modo que exercam sua cidadania plena.

Calderon e Lorenzo (2010) sustentam que a boa governanca ndo dispensa determinadas
caracteristicas: abertura, transparéncia, flexibilidade e participacdo. Aduzem que o conceito de
governo aberto é o de processo que fomenta a participacao politica do povo, por meio de transparéncia
e responsabilidade dos gestores. Afirmam que o principal objetivo desse conceito de governo €é o
progresso da democracia, pois promove a cultura de colaboragdo social na pratica politica, uma vez
que requer dialogo constante por parte dos governantes e processos de abertura de dados (Open Data).
Portanto, ndo se trata apenas de publicizar dados de modo compreensivel e seguir os ditames da LAI,

mas de possibilitar ao coletivo conhecer dos procedimentos administrativos desde as suas concepgoes,
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bem como de interagir com esses procedimentos e posicionar-se sobre eles (CALDERON;
LORENZO, 2010) — comportamentos que podem contribuir para o combate a corrupgao.

O envolvimento da sociedade e sua participagdo mais ativa na gestao publica, bem como seu
conhecimento acerca das relacGes entre os gestores publicos e os dirigentes das pessoas juridicas de
direito privado, revelam-se medidas essenciais para o combate aos desvios e a ma utilizacdo de bens
publicos, tal como evidenciado no texto da Convencdo das NacOes Unidas contra a Corrupgao,
adotada pela Assembleia Geral das Nac¢oes Unidas em 31 de outubro de 2003 e ratificada pelo Brasil
por meio do Decreto n° 5.687, de 31 de janeiro de 2006 (BRASIL, 2006).

Neste importante compromisso internacional, os Estados Partes, entre eles o Brasil,
mostram-se “Convencidos de que a corrupcao deixou de ser um problema local para converter-se em
um fendmeno transnacional que afeta todas as sociedades e economias” — dimensao global que exige
cooperacado internacional a ser empreendida por distintos atores. Uma das apostas da Organizacdo das
Nacgoes Unidas (ONU) ja vem expressa no preambulo do documento e se refere a prevencdo. Para
tanto é necessaria a cooperacao nao so6 dos Estados entre si, mas também o “[...] apoio e a participacao
de pessoas e grupos que ndo pertencem ao setor publico, como a sociedade civil, as organiza¢des ndo-
governamentais e as organizagoes de base comunitarias, para que seus esforcos neste ambito sejam
eficazes” (BRASIL, 2006).

A intima conexdo entre as praticas de transparéncia e prestacdo de contas, consideradas
medidas indispensaveis a prevencao da corrupgao, ja se revelam no inicio do documento, em seu art.
5, no qual se evidencia o compromisso dos Estados:

1. Cada Estado Parte, de conformidade com os principios fundamentais de seu ordenamento
juridico, formulara e aplicara ou mantera em vigor politicas coordenadas e eficazes contra a
corrupgao que promovam a participacdo da sociedade e reflitam os principios do Estado de

Direito, a devida gestdo dos assuntos e bens ptblicos, a integridade, a transparéncia e a
obrigacdo de render contas (BRASIL, 2006).

Ainda que o Pais tenha feito parte do grupo dos paises signatarios da Convengdo e a tenha
ratificado, fez alguns avancos no sentido de abertura do governo sem, todavia, editar lei especifica de
acesso a informacao. Ndo obstante, com o objetivo de progredir no cenario de governo aberto, o Brasil
assinou, em setembro de 2011, a “Declaracdo de Governo Aberto”, ferramenta que buscou fortalecer
as ideias de transparéncia e participacdo civica. No instrumento, é reconhecida a responsabilidade de
“dominar o poder das novas tecnologias para tornar o governo mais efetivo e responsavel”, referéncia
as diretrizes de governo eletronico (CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, 2011). Além disso,

é destacada a necessidade de promover os principios de governo aberto, apoiando “participacdo
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publica de todos, igual e indiscriminadamente, no processo de tomada de decisdes e formulagdo de
politicas” (CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, 2011).

Para além do disposto nessa declaragdo, Bernardes, Santos e Rover (2015, p. 765) explicam
que a ideia de governo aberto se torna relevante porque traz a tona conceitos de transparéncia,
colaboracdo e participacdo, possibilitando ao cidaddo, por meio das informacdes e das diretrizes de
governo eletronico, deixar de ser sujeito receptor e consumidor. Com essas medidas, a populacao
pode deixar a condigdo passiva na relacdo com o Estado, passando a detentor do poder de fiscalizar
e questionar, o que podera conferir nova dimensdo ao exercicio da cidadania. A referida abertura
também auxilia na consolidacdo da legitimidade dos governantes perante a populagdo, ja que a
transparéncia das acoes remete a lisura e credibilidade do 6rgao publico.

A transparéncia informacional na gestao deve abranger toda a organizacao da gestdo publica,
tanto em relacdo a divulgacao de suas ac¢Ges, quanto na publicidade de sua atuagdo interna, em nome
da transparéncia e em respeito a funcdo publica de servir a sociedade. E o que se depreende do
documento produzido pela Organizacdao das Nac¢des Unidas (2016), no sentido de que, além da
prestacdo de servigos publicos, um dos principais direitos que podem ser ampliados com a adocdo
das tecnologias pela administragdo publica é a garantia do acesso a informacdo ptblica. Justifica-se
o discurso das NacOes Unidas, uma vez que o acesso a esses dados constitui um direito humano
fundamental inerente a democracia.

Somando-se a ONU, diversas outras instituicdes internacionais relevantes na promoc¢ao dos
direitos humanos, sob o escopo de protecado a liberdade de expressao, passaram a reconhecer o direito
fundamental de acesso a informacao publica, bem como a sua instrumentalizacdo interna por meio de
legislacdes competentes, conforme Mendel (2009).

Quanto a isso, é essencial o entendimento do Comité Gestor de Internet no Brasil (CGIB)
(MARTINHAO, 2018, p. 97), de que é salutar a consolidagio de um “instrumento sistematico de
mensuracdo que permita compreender a incorporacao das tecnologias pelos 6rgaos ptiblicos e seu uso
na oferta de servicos publicos”. Esses mecanismos devem atuar como forma de praticar a cultura de
governo aberto no Brasil. Ainda conforme o 6rgao referido, é necessaria a criacao de instrumentos de
participacdo social que facilitem o acesso a informagdo, de modo a tornar viavel o uso das novas
tecnologias nos setores estatais.

Cria-se assim a incumbéncia dos gestores para disponibilizarem constantemente meios para

0 acesso a todo e qualquer dado de relevancia publica. Em outras palavras, os 6rgaos atuantes em

2 Ressalta-se que o Decreto 9.759, de 11 de abril de 2019, extinguiu, entre outros 6rgdos, o Comité Gestor da Internet

no Brasil.
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assuntos como acdes coletivas, seguranca — nesse ramo, ressalvam-se as informacdes sigilosas
relacionadas a seguranca nacional —, satde, educacao, bem como qualquer outro tema referente a
direitos fundamentais individuais e coletivos possuem a obrigacdo de disponibilizar as informagdes
para o cidadao.

O crescente compromisso de responsabilidade ao qual o governante esta exposto é
consequéncia da publicidade, pois, a medida que seus atos, decisOes e comportamentos sao cada vez
mais evidenciados, tanto havera maior observacdo sobre suas acGes, quanto maior fiscalizacdo e
controle social.

A participacdo e a consensualidade, por consequéncia, tornam-se decisivas para as
democracias contemporaneas. Moreira Neto (2000, p. 12) destaca que essas atitudes contribuem para
melhorar a governabilidade, garantir a legalidade e atencdo ao interesse populacional. Propiciam a
legitimidade das acGes politicas, uma vez que incrementam a responsabilidade dos agentes sociais,
tornando os atos do Estado acessiveis e legitimados.

Quanto mais a populacdo tiver acesso aos dados de interesse coletivo, maior sera sua
participacdo nas decisdes politicas e, consequentemente, cobrard responsabilidade dos agentes
publicos em suas agdes. O resultado dessa combinagdo podera conduzir a gestes publicas mais éticas
e eficazes, com possibilidade de promocao de verdadeira mudanca na atuacao dos agentes politicos.

Martins Junior (2004) entende que a participacao social na gestdo coletiva é uma das bases
do Estado Democratico de Direito, pois a partir da participagdo a sociedade também exerce o controle
social. O cidaddo legitima as acOes do Estado a partir do momento que se torna parte ativa da
construcao comunitdria, construindo coletivamente um saber politico, compreendendo o espectro
social e atuando para muito além do voto a cada quatro anos.

Corroborando esta importancia do saber na participacdo social, Werthein (2000, p. 71-72)
compara as revolucdes industriais, incentivadas por novas fontes energéticas, proporcionando visiveis
mudangas sociais, com a revolucdo tecnoldgica atual, impulsionada pelo intenso avanco da
informacao. Essa comparagao € pertinente para a percepcdo da mudanca abrupta que um centro social
sofre com a implementacdo dos novos meios comunicacionais, estimulada pela evolucao
informacional. Quanto mais dados forem proporcionados e quanto maior for a qualidade dessa
disposicao a populacdo, mais qualificada sera sua participacdao nas decisdes politicas e maior sera a
exigéncia de responsabilidade dos agentes publicos em suas acdes.

Nao é sem razdao que o art. 37 da Carta Magna de 1988 do Brasil dispdoe que toda a
administracdo publica direta, indireta ou fundacional, de qualquer dos Poderes da Unido, do Estado,

do Distrito Federal e dos Municipios obedecera ao principio da legalidade, impessoalidade,
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moralidade, publicidade e eficiéncia. Baseado tanto na Constituicao Federal quanto na Lei de Acesso
a informagdo — posteriormente estudada —, é imprescindivel a difusdo de todas as acdes dos agentes
publicos que, de maneira implicita ou explicita, representam os interesses coletivos.

Ainda sobre a pertinéncia da publicidade, a Artigo 193 (ARTICLE19, 2017, p. 14), em uma
analise sobre transparéncia nos assuntos de seguranca publica, sustenta que a publicidade nao so6 é
dever constitucional dos administradores na gestdo publica, como o acesso a informacao é direito
constitucional do cidaddo. Portanto, a populacdo deve contar com todas as ferramentas necessarias
para melhor posicionamento acerca dos assuntos de interesse publico. A legitima participacdo popular
é concretizada a partir do controle social, uma vez que quanto maior a geréncia sobre os atores
politicos, maior serd a eficiéncia de suas praticas.

Nesse mesmo sentido, a Controladoria-Geral da Unido (2008, p. 16) define o controle social
como a participacdo pelo povo na gestdo e na fiscalizagdo das acdes da administracdo publica,
tornando-se um importante instrumento na prevencao da corrupcao e no fortalecimento da cidadania.
Este posicionamento mostra-se em harmonia com o disposto por alguns doutrinadores, entre eles
Cardoso (1998), para quem o Estado precisa atuar de maneira diferente, pois além de eficiente,
necessita estar orientado por valores gerados pela propria sociedade, capaz de comunicar-se com o
publico de forma desimpedida.

Acrescenta-se a isso o fato de que a transparéncia das a¢oes e condutas governamentais nao
deve ser apenas um flatus vocis, um discurso vazio, mas sim um comportamento constante. A
divulgacdo de informacdes seguramente contribui para evitar episddios lesivos e prejudiciais aos
cidadaos.

Formar um sistema que privilegie a divulgacao nao so legitima o cidadao a fiscalizar os atos
publicos, como também é uma forma de controle em si, pois permite a diferenciacdo entre o que
beneficia o interesse popular e as a¢des que o contrariam (BOBBIO, 1997). A preponderancia do
principio da publicidade administrativa é um excelso modo de concretizar a reptiblica enquanto forma
de governo. O modo republicano de organizacdo da gestdao publica brasileira deve somar-se a sua
outra metade, qual seja, o direito do cidadao de ter sua nacdo republicanamente gerenciada. E passivel
de caos uma administracdao publica que ndo seja baseada no principio da publicidade.

Como demonstrado, é desejavel que a publicizacdo seja a regra de qualquer ato publico que

reflita na sociedade, caracterizando o governo aberto. Para haver a discussao social eficaz, é

3 A Artigo 19 (no original, ARTICLE19) é uma organizacao nao governamental de direitos humanos fundada em

Londres e voltada a promocao do direito a libertade de expressdo e defesa do acesso a informacgado, com atuagdo em
indmeros paises.
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necessaria a difusdo geral de informacOes de carater geral. Explica de la Rue (2013) que o saber
politico permite ao individuo melhores instrumentos para a construcao de argumentos habeis a
discutir as acdes de seus representantes, possibilitando maior geréncia popular na constru¢ao do
Brasil e desconcentrando da minoria o poder de participacao, pertinente a toda a populacao.
Ter conhecimento sobre as praticas governamentais, em todos os graus de regéncia, viabiliza
a elaboracdo de uma politica social no Pais, processo que deve ser colocado em marcha tanto por
gestores quanto pela populacdo. Assim, ndo se pode creditar as importantes transformagoes que o
Pais necessita a mera existéncia de tecnologias. Em analogia extensivel ao Poder Executivo, e
conforme destacado por de la Rue (2013, p. 104), as TIC “[...] ndo podem ser vistas como aquelas
que irdo solucionar repentinamente todos os problemas de falta de legitimidade e descrenca com o
Poder Legislativo™.
Corroborando o exposto, é indispensavel a explicacdo de Castells (2006, p. 19):
[...] a questdo ndo é como chegar a sociedade em rede, um auto-proclamado estadio superior
do desenvolvimento humano. A questdo é reconhecer os contornos do nosso novo terreno
histérico, ou seja, o mundo em que vivemos. S6 entdo sera possivel identificar os meios
através dos quais, sociedades especificas em contextos especificos, podem atingir os seus
objectivos e realizar os seus valores, fazendo uso das novas oportunidades geradas pela mais
extraordinaria revolucdo tecnolégica da humanidade, que é capaz de transformar as nossas
capacidades de comunicagdo, que permite a alteracdo dos nossos cédigos de vida, que nos

fornece as ferramentas para realmente controlarmos as nossas proprias condi¢des, com todo
o seu potencial destrutivo e todas as implicagdes da sua capacidade criativa.

A Internet e demais tecnologias sdo, portanto, instrumentos, mas nunca um fim em si
mesmas, pois quem deve conferir legitimidade aos processos democraticos sdo os agentes politicos e
a participacao dos cidadaos, indo ao encontro do sistema de governo eletronico e de abertura.

O que se busca elucidar é a importancia de disponibilizar as informagoes e ferramentas
digitais de modo que qualquer pessoa tenha acesso. Viabilizar portais de facil acesso e navegacao,
com linguagem simples e atualizada sdo imprescindiveis para os cidadaos, possibilitando o didlogo e
intervengdo nas acoes do Estado.

Ferreira e Aradjo (2000) explicam que a utilizacdo da rede mundial de computadores e
websites governamentais como instrumento de prestacao de servicos e informacdes online, com dados
das atividades publicas, constitui uma forma de algar a eficacia e a qualidade das ag¢Ges prestadas ao
cidaddo. Ainda segundo os autores, esses institutos possibilitam acolher necessidades especificas da
populacdo, suscitando maior participacao na gestdo publica, determinando preferéncias e fiscalizando

0s governos.
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O direito de acesso a informacao é, como se vé, um expressivo canal de auxilio na obtencao
de conhecimento, sendo imprescindivel um servico publico eficiente e transparente para a
implantacdo desse direito (MELLO; CALLEGARI, 2012, p. 2). A partir da modernizagdo da gestao
publica e da instauracdo de um governo aberto, torna-se facilitada a presenca dos cidaddos na
discussao das questdes de interesse politico e coletivo. Consequentemente, viabiliza-se a cidadania
ativa.

Bobbio (1997, p. 30, grifo do autor), sobre o assunto, relembra o argumento de que o nico
modo de “fazer com que um sudito transforme-se em cidaddo é o de lhe atribuir aqueles direitos que
os escritores de direito publico do século passado [XIX] tinham chamado de activae civitatis” — do
latim, cidadania ativa. Assim, para o jusfil6sofo italiano, a democracia s6 surge e se legitima quando
da propria pratica da democracia, agucando a participagdo cidada para além dos lagos de elei¢ao, com
discussdes fundamentadas e fiscalizacao das agdes politicas.

Partindo-se da ideia de cidaddo ativo, surge o questionamento: quem controla os
controladores? Apesar de ndo se tratar de questdao simples, ndo encontrar resposta para ela coloca o
sistema democratico em jogo, invertendo a maxima necessaria de poder do povo sobre o Estado
(BOBBIO, 1997). A democracia é feita por meio de agoes continuas dos cidaddos, desde o voto a
cada periodo eleitoral até a discussdo constante das pautas politicas debatidas no cenario publico.

Da mesma maneira, expoe Paes de Paula (2005, p. 44, grifo nosso):

[...] um aparelho do Estado com caracteristicas participativas deve permitir a infiltracdo do
complexo tecido mobilizatdrio, garantindo a legitimidade das demandas populares. Para
isso é necessario criar arranjos institucionais que organizem a participacdo nas diferentes
esferas governamentais, e que estas sejam dindmicas o suficiente para absorver as tendéncias
cambiantes inerentes a democracia. E importante ressaltar que a concretizacdo dessas

mudancas depende da maneira como o Estado e a sociedade brasileira se articulam para
determinar seus papéis e espacos.

A melhor maneira de oportunizar essas atitudes para que o “sudito transforme-se em
cidaddo” é mediante a realizacao de um governo aberto, no qual a transparéncia seja a regra, o pilar
da administragdo publica. Alids, a criacdo de condi¢Oes materiais de acessibilidade confere forca
normativa ao principio constitucional da publicidade, torna o cidadao mais préximo da sua real fungao
social dentro de um Estado democratico, qual seja, a de participante ativo.

Nessa linha, é primordial a abertura das instituicdes politicas a participacao social e a
construcdo de canais de interacao popular, proporcionadas pela aplicacio da LAI. Segundo
explicacdo de Paes de Paula (2005, p. 44), leis dessa natureza permitem a inclusdo de setores
marginalizados na deliberacdao de assuntos de interesse publico, além de proporcionarem um debate

transparente e aberto a expressao do povo.
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E evidente, no entanto, que ha um distanciamento entre os principios legais e as finalidades
da lei e sua efetivacao, que exige mudancas comportamentais e adogao de novo modus operandi pelos
gestores puiblicos. E exatamente para desvelar essa realidade que se avanca no préximo item, cujo
objetivo é discutir a implementacao da LAI.

Uma vez vencida a analise tedrica acerca da importancia das diretrizes de governo eletronico,
governo aberto, aliados as TIC, para ensejar maior participacdo civica e controle social no cenario
politico, parte-se para o enfoque pratico. Examina-se, a partir de agora, a implementagdo da Lei de
Acesso a Informagdo nos o6rgaos do Poder Executivo Federal, verificando a estrutura dos sites e
portais objetos da pesquisa, discutindo-se a (in)eficiéncia da implementacdo da LAI no Brasil e

destacando o problema da cultura do sigilo, em detrimento da transparéncia, nos érgaos publicos.

2 A IMPLEMENTACAO DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO NOS SITES DO PODER
EXECUTIVO FEDERAL

A Lei de Acesso a informacao foi apresentada a populacdo brasileira com a promessa de
constituir-se em importante instrumento de promogao da transparéncia dos orgaos publicos. Vigente
desde 2012, a norma regula o acesso a informacdes, conforme previsto no inciso XXXIII do art. 5°
da Constitui¢ao Federal, e tem como seu fundamento a disponibilizacao ampla de dados puiblicos que,
em sua maioria, ndo sao disponibilizados ao grande publico. A promulgacado da lei visa potencializar
o acesso informacional a sociedade, pois desafia a cultura de monopolizacdao do poder estatal em
relacdio a formulacdo e discussio das politicas publicas. E salutar, entdo, o debate acerca da
implementacao da LAI no Brasil.

Manter o cidadao bem-informado e conscientizado acerca da realidade publica a sua volta é
instrumento necessario para o combate a ma administracao e corrup¢ao que assola o cenario politico
atual. Como sustentado por Bonavides (1997), a opinido ptblica, no sentido de conjunto de didlogos
embasados e exteriorizados no meio social, é capaz de produzir forca de massas. A partir do momento
em que, auxiliado pelas novas técnicas de comunicacdo, a informacdo deixa de pertencer a uma classe
privilegiada de politicos e gestores publicos, a fiscalizagdo e a participacdo se legitimam como
instrumentos de controle social. Em um modelo democratico, o gestor possui a obrigacdo de prestacao
de contas (MENDEL, 2009).

Quanto a forma de cumprimento dessa obrigacdo, a LAI prevé duas formas de transparéncia:
passiva e ativa. Conforme Sousa (2014, p. 2), a primeira trata da disseminacdo de dados mediante

requerimento do cidaddo, sendo irrelevante que o requerente justifique a solicitacdo. A segunda
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espécie baseia-se na divulgacdo proativa de informacoes pelos 6rgaos publicos, que agem de maneira
espontanea e sem guardar relacdo com requerimento especifico.

Examinou-se, entdo, a luz da transparéncia ativa e da Lei n° 12.527/2011, por meio de
formuldrio previamente construido, os portais da Presidéncia da Republica e dos ministérios
elencados como mais importantes para o cumprimento de direitos fundamentais e sociais, a exemplo
de satide, educacao, trabalho e esporte.

O objetivo foi discutir, a partir de observagao direta, sistematica e ndo participativa dos sites,
a (in)eficiéncia da implementacdo da Lei de Acesso a Informacdo no Brasil, destacando o problema
da cultura do sigilo, em detrimento da transparéncia, nos 6rgdos publicos. De modo a otimizar a
analise foram selecionadas quatro categorias para o desenvolvimento, quais sejam: a) transferéncia
de responsabilidade dos 6rgaos em disponibilizar as informagoes em seu proprio site; b) receitas; c)
licitagOes e d) contratos.

Foram excluidos da pesquisa o Ministério da Pesca e Aquicultura e o Ministério da
Previdéncia Social, extintos antes da analise e incorporados a pastas do Ministério da Agricultura,
Pecuadria e Abastecimento e Ministério do Trabalho, respectivamente.

A observacgao deu-se de oito de agosto de 2018 a 13 de dezembro de 2018, nos portais de 18
ministérios e da Presidéncia da Republica, destacando-se quatro topicos elencados para o presente
trabalho. Com o intuito de facilitar a compreensdo, os resultados serdo retratados em separado,

apresentando-se individualmente cada categoria.

2.1 TRANSF]::RENCIA DE RESPONSABILIDADE DOS ORGAOS EM DISPONIBILIZAR AS
INFORMACOES NO SEU PROPRIO PORTAL

Em anélise do primeiro item, a pesquisa apresentou um problema intrinseco no método de
disponibilizacdo de dados nos portais. O assunto é relevante, uma vez que a padronizacdo das
informacgdes dos 6rgaos publicos dentro de seus proprios sites é essencial para facilitar o acesso ao
cidaddo, diminuindo o caminho a ser percorrido para obter o contetido almejado.

No entanto, a incumbéncia de disponibilizar o dado, que deveria ser dos portais dos
ministérios, é transferida ao Portal da Transparéncia. Com raras excegdes, 0s sites examinados
remetem muitas de suas informacGes ao Portal. Assim, a andlise se limita a atuacao de um sitio
eletronico, quando deveria ser de ambito geral, com participacdo e cumprimento por parte de todos

os 6rgaos do Poder Publico.
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No site do Ministério das Relacoes Exteriores, informacoes de despesas, servidores e suas
remuneragoes, convénios, viagens a servico e servidores terceirizados sdao delegadas ao Portal da
Transferéncia, sem constar qualquer orientacdo ao usuario acerca de como proceder a consulta. Essa
sistematica, referente aos mesmos assuntos, foi verificada no Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo®, Ministério do Esporte®, Ministério da Educacdo, Ministério do
Trabalho®, Ministério da Satide, Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento, Ministério da
Cultura’, Ministério da Indistria, Comércio Exterior e Servicos® e no portal da Presidéncia da
Republica.

A maneira de gerir os dados, exposta acima, reiterada nos sites de varios ministérios e da
Presidéncia, aponta a padronizacdo da pratica de transferéncia de responsabilidade dos o6rgaos
publicos em disponibilizar suas informagdes. Atitudes como essa, em um ambiente que ja sofre com
abundantes praticas corruptas, dificulta ainda mais o combate a cultura do segredo, uma vez que
impoe diversos obstaculos ao cidaddo interessado no contetido.

O exagero no uso de hiperlinks para remeter ao Portal da Transparéncia impde uma
capacidade interativa de quem busca os dados, o que é inconcebivel na promocgdo da transparéncia
ativa, pois entrava a possibilidade de qualquer pessoa acessar o teor dos dados, constrangendo o
cidaddo a percorrer um caminho de site em site, até que lhe seja provido o contetdo. Fere, além de
tudo, o art. 5° da Lei n° 12.527/2011, pois ndo garante “acesso a informacdo, que sera franqueada,
mediante procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente, clara e em linguagem de facil
compreensao”.

Da analise do Ministério da Defesa retiram-se pontos positivos. Apesar de o portal remeter
o internauta ao Portal da Transparéncia, utiliza esse mecanismo como alternativo, tendo como
principal meio de divulgacao seu proprio site. Disponibiliza, de maneira geral, proativamente as
informacgOes necessarias, a excecdo das informacGes sobre receitas, licitagcoes e contratos, quando
transfere a incumbéncia de informagdo a outro sitio eletronico. Apesar disso, elucida de maneira

didatica qual caminho o cidaddo deve seguir para encontrar a informagdo no site remetido, pratica

Em 15 de outubro de 2018, data da realizac¢do da pesquisa no portal, o 6rgdo ainda possuia a constituicdo de ministério.
Atualmente, integra a pasta do Ministério da Economia.

Em 27 de novembro de 2018, data da realizacdo da pesquisa no portal, o 6rgdo ainda possuia a constituicdo de
ministério. Atualmente, integra a pasta do Ministério da Cidadania.

Em 15 de outubro de 2018, data da realizacdo da pesquisa no portal, o 6rgdo ainda possuia a constituicdo de ministério.
Atualmente, integra a pasta do Ministério da Economia.

Em 19 de novembro de 2018, data da realizacdo da pesquisa no portal, o érgdo ainda possuia constituicdo de ministério.
Atualmente, integra a pasta do Ministério da Cidadania.

Em 18 de agosto de 2018, data da realizacao da pesquisa no portal, o 6rgao ainda possuia constitui¢do de ministério.
Atualmente, integra a pasta do Ministério da Economia.
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comum no portal do Ministério do Desenvolvimento Social®. Também se mostrou positiva a analise
quanto aos dados acerca dos contratos no Ministério da Cultura, atualizados desde 2004, atuando de
maneira proativa na disponibilizacdo dos dados e sem transferir o cidadao a outros portais.

Como destaque negativo, no tocante ao item “convénios”, o Ministério da Saude
disponibiliza um hiperlink para acesso ao contetido em outro site. No entanto, a disposicao do link é
falha, levando o interessado a uma pagina inexistente. Em situacdo semelhante se encontra o item
“execucdo de despesas” no site do Ministério do Trabalho, enderecando o cidaddao ao Portal da
Transparéncia por meio de um link expirado, que apresenta a mensagem “error 404”. No sitio do
referido ministério ocorre o0 mesmo problema em relagdo as informacdes classificadas!'?, pois remete
a uma pagina inexistente, situacdo que impossibilita ao interessado observar quais informacdes sao
tidas como sigilosas, bem como motivo e prazo de sigilo. Quarta ocasido analoga foi percebida nas
informagOes sobre execucdo de despesas no portal do Ministério do Desenvolvimento Social,
tornando impossivel o acesso aos valores, itens e forma de utilizacdo dos recursos.

Conclui-se que os 6rgaos, na tentativa de transferir a responsabilidade de publicizacdo ao
Portal da Transparéncia, tornam a informacdo inacessivel, uma vez que ndo a expdem e nem
proporcionam canal minimamente eficaz para fazé-lo.

O Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdao, em relacdo as “auditorias”, nao
remete a nenhum outro sitio eletrénico. No entanto, a dltima atualizacdao dos dados deu-se em 2016.
Sdo trés anos em que um 6rgdo competente para gestdo de interesses publicos ndo publiciza
informag0es sobre as atividades desenvolvidas. Essa pratica viola o disposto no art. 8° § 3°, inciso
VI, da Lei de Acesso a Informacao Publica, em virtude de ndo manter atualizadas as informacdes
disponiveis para acesso, além de ser exemplo claro de apropriacao da cultura do segredo por parte do
Poder Publico.

A gravidade da conduta e o descaso com o cumprimento da lei conduzem Martins (2004, p.
177) a afirmar que

Trata-se, pois, de combater o principio da arcana prdxis, ou principio do segredo, que, sendo
proprio do Estado de policia, ndo deixa, contudo, de manifestar a sua permanéncia no Estado

de Direito no atuar de uma burocracia que procura encerrar-se em uma pratica esotérica de
dificil acesso ao cidaddo comum.

® Em 11 de novembro de 2018, data da realizacdo da pesquisa no portal, o 6rgdo ainda possuia a constitui¢io de
ministério. Atualmente, integra a pasta do Ministério da Cidadania.
10 Rol de informagdes do 6rgdo classificadas como sigilosas dentro do disposto na Lei de Acesso a Informagdo.
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A cultura do sigilo, exemplificada acima, é um grande (se ndo o maior) obstaculo para a
implementacao das diretrizes de transparéncia necessarias em um Estado Democratico de Direito,
inclusive em relacdo a LAIL

Conclui-se da andlise desse topico que os 6rgaos detentores das informacgdes publicas
tendem a manter como regra a cultura do sigilo na administracdo do Pais, pois transferem sua
responsabilidade de publicizacdio a outros oOrgdos, desconcentrando a informacdo publica.
Consequéncia é a falta de padronizacao nos mecanismos de busca dos dados, bem como a dispersao
do contetido referente a certo 6rgao em portais distintos, tornando inviavel o acesso pelo cidadao.

Reiterando a importancia no combate a regra do sigilo, Khan (2009, p. 1, grifo nosso) ensina:

E fundamental, para a garantia do livre fluxo das informacées e das ideias, o principio de que
os 6rgaos publicos detenham informacoes ndo para eles proprios, mas em nome do
povo. Esses 6rgios possuem uma imensa riqueza de informagdes que, caso seja mantida em

segredo, o direito a [sic] liberdade de expressao, garantido pela legislacdo internacional, bem
como pela maioria das constitui¢cdes, fica gravemente comprometido.

No entanto, a praxis muitas vezes nao é efetivada. Nao ha padronizacdo do Servico de
Informacgdes ao Cidadao (SIC), ou seja, ndo ha acdes de sistematizacdo das informacdes requeridas
constantemente pela populacdo, o que produziria a catalogacdo dos pedidos mais frequentes e,
consequentemente, priorizaria a transparéncia ativa sobre a passiva, fator que facilitaria a exposicao
dos dados ao publico e relativizaria o nimero de solicitacdes de acesso requestando as mesmas
informacdes.

Vencida a analise acerca do primeiro item de estudo, serdo evidenciados os mecanismos de

acesso a informacdo em relacdo as receitas.

2.2 A ABERTURA DOS DADOS SOBRE RECEITAS

No que diz respeito ao segundo item selecionado para andlise, novamente foram constatados
problemas na gestdao das informagdes. Uma vez que as receitas sdo valores recebidos pela unidade e
incorporados ao seu patrimonio para custeio das despesas e investimentos publicos em prol da
sociedade, é imperativo que sejam publicizadas informacgdes a seu respeito, de modo eficiente. Do

contrario, ndo ha possibilidade de andlise da maneira como o 6érgdo ocupa seus recursos, em
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compara¢do com o quanto arrecada. Porém, o resultado da observacao, ainda mais insatisfatério que
a conclusdo do primeiro tépico, apontou que 12, dos 19 6rgaos, ndo tratam do assunto.

O Ministério da Educacao nem sequer possui ‘aba’ para acesso a informacdo de receitas,
assim como o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagoes e Comunicacdes, Ministério da Fazenda!!
e a Presidéncia da Republica. Situacao semelhante foi apurada no site do Ministério da Industria,
Comércio Exterior e Servigos!?, estendendo-se a omissdo de informacbes as agdes e programas,
servicos a populagdo e participacdo social.

O site do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, no que concerne as receitas,
é um exemplo positivo. Apresenta planilha estruturada e atualizada desde 2008, com informacoes de
natureza da arrecadacgao, origem, valores parciais e totais, tanto em analise mensal quanto anual.

No caso do portal do Ministério da Saude, verifica-se boa estrutura referente as despesas,
consistente em uma secao denominada “Sala de Apoio a Gestdo Estratégica”, com discriminacdao
atualizada e dividida dos gastos vinculados ao Sistema Unico de Satide (SUS). Porém, néo trata sobre
a receita do 6rgdo, ferindo sensivelmente principios tanto de acesso a informagao quanto de gestao
administrativa.

Alguns portais possuem um icone intitulado “Receitas”, todavia sem constar qualquer
informacdo sobre o assunto. Exemplos sdo os sites do Ministério do Trabalho e do Ministério do Meio
Ambiente, que possuem em seus menus principais os atalhos “Receitas e Despesas”. Seguindo os
atalhos, encontra-se apenas acesso, via Portal da Transparéncia, as despesas, execu¢ao orcamentaria
e didrias e passagens, sem, no entanto, informacoes sobre as receitas dos 6rgaos.

Nos sete 6rgaos que tratam de algum modo sobre receitas, novamente foi constatado o
problema de transferéncia de responsabilidade para o Portal da Transparéncia. E o caso do Ministério
da Justica'3, Ministério do Turismo, Ministério de Minas e Energia, Ministério do Desenvolvimento
Social e Ministério da Cultura'4, que possuem links remetendo ao referido portal, mas sem propiciar

informagOes de como o internauta conseguira encontrar o dado no site remetido. O Ministério da

1 Em 28 de setembro de 2018, data da realizacdo da pesquisa no portal, o érgdo ainda possuia a constitui¢do de

ministério. Atualmente, integra a pasta do Ministério da Economia.

Em 18 de agosto de 2018, data da realizacdo da pesquisa no portal, o 6rgao ainda possuia a constituicdo de ministério.
Atualmente, integra a pasta do Ministério da Economia.

Em 18 de agosto de 2018, data da realizagdo da pesquisa no portal, o 6rgao ainda denominava-se Ministério da Justiga.
Atualmente sob a constituicdo de Ministério da Justica e Seguranca Publica.

Em 18 de agosto de 2018, data da realizacdo da pesquisa no portal, o 6rgao ainda possuia a constitui¢do de ministério.
Atualmente, integra a pasta do Ministério da Cidadania.

12

13

14
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Defesa e o Ministério dos Transportes, Portos e Aviagdo Civil'®, apesar de aderirem a essa sistematica,
disponibilizam instru¢des detalhadas e didaticas para o cidadao obter o dado desejado.

A observagdo acerca do item “receitas” leva a conclusdo de que os érgdaos do Poder
Executivo Federal trazem a pratica poucos principios de acesso a informacado, ndo o implementando
plenamente. Os dados, quando disponibilizados, sdao-no de maneira precaria e desorganizada,
estabelecendo-se ainda mais a cultura do segredo na administracao dos recursos do Pais.

Tendo como base a necessidade de acesso da populacao sobre dados de interesse ptiblico
para uma correta decisdo, explicita-se um importante empecilho na imposicdo pratica da lei em
questdo: a dificuldade imposta pelos 6rgaos ptiblicos brasileiros em ceder as informacgdes de carater
coletivo. Apesar de a publicidade ser, em teoria, um dos principios da administracdo publica, devendo
o segredo ser excecdo, a realidade é diferente.

Percebe-se, sobremaneira, a inexisténcia de verdadeiro didlogo entre os Poderes Legislativo
e Executivo. A necessidade de legislacdo é detectada e ha a producao legislativa, porém no momento
de sua aplicacdo efetiva, os principios normativos esbarram na realidade burocratica da politica
brasileira.

Realidade como a exposta na analise acerca das informacGes sobre receitas nos 6rgaos do
Poder Executivo Federal apenas corroboram a obstaculizacdo da implementacdo da norma pelos
proprios Poderes, sobre os quais os preceitos normativos deveriam surtir efeito. Tal procedimento
resulta em descumprimento, o que impacta os objetivos finais da LAI, de combate a cultura do
segredo e participacdo popular na construcao politica.

Uma vez apresentados os resultados obtidos sobre receitas, na sequéncia serdo apresentados

os dados sobre o tema da licitagao.

2.3 AS INFORMACOES SOBRE LICITACOES

A incumbéncia de divulgacao de informagoes acerca de licitagGes é percebida no art. 7°, §
3° V, do Decreto n° 7.724/2012, que regulamenta a Lei de Acesso a Informacao. Debrugar-se sobre
0 assunto €é pertinente, uma vez que € por meio das licitagdes que ocorrem as contratacoes de servicos
e a aquisicdo de bens pela administracao ptiblica, tendo como principal objetivo alcancar o melhor
custo-beneficio para o Estado. Por isso, é relevante estudar a maneira como sdo publicizadas as

informacdes sobre o tema, pois trata-se de um instrumento de utilizacdo do dinheiro publico e,

15 Em 23 de setembro de 2018, data da realizagdo da pesquisa no portal, o 6rgdo ainda possuia a constitui¢io de
ministério. Atualmente, integra a pasta do Ministério da Infraestrutura.
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portanto, passivel de praticas corruptas. Uma vez exposta a justificativa para a escolha do terceiro
item, passa-se a exposicdo dos resultados.

A andlise apresentou resultado melhor que os itens anteriores, com mais conclusdes positivas
acerca da implementacao da LAI, sem, no entanto, eximir de falhas os portais que violam a normativa
de acesso a informacao.

De maneira geral, os portais ndao apresentaram atalho para solicitacdao, por meio de correio
eletronico, de informacdes adicionais acerca das licitagOes, tais como atas, anexos e projetos basicos.

O Ministério das Relacdes Exteriores mantém em seu portal dados desatualizados desde
2016, violando gravemente as disposi¢des da Lei n® 12.527/2011, uma vez que dificulta a obtengao
do conteddo por parte do interessado. Consequéncia é o desconhecimento relativamente a maneira
que o Orgdo investe seus recursos, impossibilitando o cidaddo de observar como sdo gastos os
proventos que saem de seu préprio bolso, novamente espelhando a estrutura de sigilo imposta no
manejo de dados no Brasil.

O Ministério do Desenvolvimento Social também apresenta realidade de ineficacia na
implementacdao da LAI em seu site. Apesar de haver, para consulta, uma lista com os tipos de
licitacOes, varias paginas referentes sdo inexistentes ou estdo expiradas. Além disso, o contetido esta
desatualizado desde 2016 e o portal nem sequer faz referéncia a outro sitio eletrénico para encontrar
a informacdo desejada.

A manutencdo desses comportamentos € nefasta para a democracia pois, como explicitado
por Batista (2012, p. 218), nessas posturas “estdo implicitas varias negacdes que convergem num
processo de exclusdo do outro, de sua historia, de sua memoria, da garantia de indenizacgao, do direito
de conhecer dados sobre a propria vida.” Conforme entendimento da autora, impoe-se, assim, o
interesse do Estado e seus gestores sobre a sociedade, resultando na obscuridade de informacdes,
alienacgao geral, “uma violéncia que priva a sociedade do direito de questionar” (BATISTA, 2012, p.
218).

Em seguida, verificaram-se resultados positivos. O site do Ministério da Educacdo possui
sistema satisfatorio de acesso a dados sobre as licitagdes. Com disposicao de facil compreensdao, o
portal possibilita que o cidaddo pesquise com filtros de “data”, “relevancia”, “palavra-chave”, bem
como por intervalos de tempo. Além disso, as informacdes sdo atualizadas desde 2008. A mesma
situacdo é encontrada no Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servigos, Ministério da
Cultura, Ministério da Saide, Ministério do Esporte e Ministério do Meio Ambiente.

Também satisfatério é o resultado acerca do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagoes e

Comunicagdes, que possui, além dos mesmos atributos acima referidos, possibilidade de busca por
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“tipo” de licitacdo, tal qual os sites do Ministério de Minas e Energia, Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao e Ministério do Trabalho.

Exemplo parcialmente positivo encontra-se no portal do Ministério da Justica, a excegdo de
que alguns arquivos sobre pregoes realizados estao corrompidos, impossibilitando o acesso aos dados
respectivos. O Ministério da Fazenda também apresentou um ponto negativo, limitando a observacao
a intervalos de 15 dias, tornando o acesso dificil ao cidaddo, uma vez que fragmenta muito a pesquisa.

Assim como no item analisado anteriormente, o Ministério da Defesa remete suas
informagdes ao Portal da Transparéncia, constando em seu site tdo somente o caminho para encontrar
o dado no sitio remetido. Diferentemente do Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento,
uma vez que o site deste apenas remete ao canal da Transparéncia, sem auxiliar o cidadao em como
obter o dado. O portal da Presidéncia da Reptiblica, da mesma forma, transfere a responsabilidade em
disponibilizar as informagdes acerca de licitagcoes. Além disso, possui, entre os sites pesquisados, a
pior disposicdo para navegacao em rede, pois impde dificuldades ao internauta para encontrar 0s
dados ou mesmo ser redirecionado para outro sitio eletronico.

O panorama evidenciado a partir da analise do acesso a informacdo das licitagdes nos 6rgaos
pesquisados gera algumas preocupacoes. Apesar de poucos 6rgaos apresentarem problemas graves,
verifica-se que poucos cumprem integralmente os preceitos legais de acesso.

Assim, ndo se mostra plenamente implementada a Lei de Acesso a Informacao também em
relacdo ao terceiro item do estudo. Uma vez que a informagao ptiblica, quando acessivel a sociedade,
afeta o exercicio dos gestores a partir do controle social exercido, bem como reconfigura a estrutura
de participacao social (BATISTA, 2012), deve-se zelar para que todo dado sem o status sigiloso esteja
em maos do povo. Mais do que isso, o conteudo necessita estar conciso e claro, oferecendo ao
interessado o aparato necessario para melhor avaliar os atos de governo, tais como o emprego de
recursos publicos em licitacdes, e ndo apenas seu resultado (CARDOSO, 1998).

Em sequéncia, parte-se para a analise dos dados acerca de contratos.

2.4 A PUBLICIDADE SOBRE OS CONTRATOS

A previsdo legislativa do dever de publicizar dados sobre os contratos firmados pelos 6rgaos

publicos encontra-se no art. 7°, § 3° inciso V, do Decreto n° 7.724/2012, que regulamenta a Lei de
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Acesso a Informacéo. E o instrumento utilizado para firmar negécios juridicos entre o ente ptblico e
o contratado, posterior ao processo licitatorio.

Dessa maneira, mostra-se salutar o estudo acerca da divulgacdo de informagdes sobre os
contratos firmados pelos 6rgaos do Poder Executivo Federal, pois a partir desse contetido examinam-
se as obrigacOes firmadas pelo gestor publico, bem como as contrapartidas executadas pelo
contratado. Mais do que isso, a publicizacdo desses dados permite a fiscalizacdo quanto a correta
execucdo do objeto pactuado, a qualidade da licitagcdo e os valores empregados pela gestao publica.

Quantos aos resultados da andlise, assim como no item anterior, é possivel encontrar
realidades positivas na estrutura de alguns sites. No entanto, como sera exposto, a maioria ndo
implementa plenamente os mandamentos da legislacdo de acesso. Os portais, por exemplo, ndo
disponibilizam atalho para solicitar, via correio eletronico, a integra do instrumento de contrato e seus
aditivos, limitando o acesso do cidadao.

O Ministério da Fazenda, diferentemente dos outros 6rgaos, ndo remete ao canal da
Transparéncia. Leva, no entanto, o cidaddo ao “Painel de Compras”, onde dispoe de filtros por ano,
meés de assinatura do contrato e unidade federativa em que foi realizado. Isso se mostra uma estratégia
positiva, uma vez que facilita a investigacdo pormenorizada dos termos dos instrumentos firmados.

O Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacdes, em situacdo semelhante
ao examinado nas licitacoes, oferece meio de pesquisa préprio, facultando ao cidadao filtrar a busca
por data e contetido, bem como por termos e expressdes que possam constar no contrato desejado.
Situacdo semelhante foi verificada nos sites do Ministério do Turismo, Ministério de Minas e Energia,
Ministério do Trabalho e Ministério do Meio Ambiente. Somam-se a esses o Ministério do
Desenvolvimento Social e Ministério da Cultura, com destaque para a disponibilizacao dos termos
aditivos e prorrogacoes dos contratos, inexistente nos demais.

O portal do Ministério dos Transportes, Portos e Aviacdo Civil é eficaz, porém apresenta
algumas limitagOes no acesso aos dados. Isso porque exibe os contratos apenas por anos e por
nimeros, dificultando a filtragem por conteudo e objeto. Realidade analoga foi examinada no
Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servicos.

Os portais do Ministério da Educagdo, do Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento e da Presidéncia da Repuiblica ndo disponibilizam o conteido sobre os negocios
juridicos firmados nas suas administracoes, remetendo tdo somente para a pagina principal do Portal
da Transparéncia, relegando o cidadao a necessidade de buscar o contetido por si.

O Ministério da Justica, do mesmo modo, ndo expde em seu Site 0s materiais acerca de

contratos. Todavia, instrui o interessado a encontrar os dados no canal de transparéncia do Governo
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Federal. Ainda mais especifico, o Ministério da Defesa divide a instrucdo em tépicos, facilitando a
localizacdo da informacdo no site remetido, apesar de ndo cumprir com a obrigacdo de divulgacao
em seu proprio portal.

O portal do Ministério do Esporte disponibiliza um hiperlink para acesso ao contetido de
outro site. No entanto, o link é falho, levando o interessado a uma pagina inexistente, ferindo o art.
7°, inciso I, da LAI

O Ministério das Rela¢des Exteriores ndo disponibiliza os dados de contratos firmados desde
2016. No caso do Ministério da Saude, a negligéncia na renovacdo do conteido se da desde 2015. A
desatualizacdo dessas informacdes fere o art. 7°, inciso IV, da LAI, constituindo-se préatica danosa a
sociedade, privada do acesso aos negdcios juridicos praticados nos ultimos anos pelos 6rgaos.

O que se percebe é que o0 acesso eficiente a informacao no Brasil, exemplificado pela analise
dos dados de contratos nos 6rgaos publicos, ainda ndo se tornou regra. Raros foram os portais que
apresentaram de maneira completa os itens necessarios para a devida prestacao de dados. A partir do
momento em que se destaca a maioria negativamente e apenas a minoria dos portais com estruturas
eficazes, o direto de acesso a informacao é deixado de lado, com consequente fortalecimento do
principio do segredo. E o que entendem Canela e Nascimento (2009, p. 27):

O acesso a informagoes em poder do Estado ndo pode ser encarado como boa prética
administrativa ou acdo progressiva desta ou daquela administracdo. Ele deve ser

compreendido, tanto pelos funcionérios e agentes do Estado como pela populagdo em geral,
como um direito fundamental do cidadao.

E pertinente o entendimento dos autores, pois a disponibilizacio de contetido em poder do
Estado a populacdo permite o empoderamento dessa e a legitimacdo daquele, embaracando o abuso
de poder, ao mesmo tempo que inclui o povo na formacdo politica da sociedade (CANELA;
NASCIMENTO, 2009). O resultado é o desconhecimento dos cidadados acerca do cenario coletivo do
Pais, a impossibilidade de debate sobre os assuntos de carater geral e que interferem na realidade
social. A falta de transparéncia nos atos estatais e a incompeténcia da maquina ptblica a deixam cada
vez mais distante da permeabilidade do controle social.

E o que se percebe a partir da observacdo realizada, que, apesar de nido possuir o objetivo de
exaurir o contetido, verificou ser ineficaz a implementac¢do da Lei n® 12.527/2011 nos 6rgaos do Poder
Executivo Federal. O resultado é um sistema politico altamente burocratico, que obstaculiza o acesso
as informacgoes e servicos publicos ao cidaddao. Como consequéncia tem-se a manutengao de praticas

politicas autoritarias e que muitas vezes geram favorecimentos para algumas parcelas da populacao

REVISTA DA FACULDADE DE DIREITO UFPR | CURITIBA, VOL. 65, N. 3, SET./DEZ. 2020 | P. 85 - 114

Pagina |106



PEDRO AFONSO DOMINGOS SILVEIRA * ROSANE LEAL DA SILVA

em detrimento de outras, o que, como adverte Paes de Paula (2005, p. 44), resulta na ilegitimidade

do Estado que mantém o segredo como regra.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Resta evidente o carater garantidor de direitos com que a implementacao da cultura de acesso
é revestida — ou poderia ser — no Brasil. A utilizacdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagao
e a nova visao de governo, adquirindo carater eletronico e aberto mostram-se instrumentos capazes
de fazer a diferenca no cenario de — pouca — participacao social na politica, pois capacitam o cidadao
a controlar e fiscalizar o Estado. Ndo s6 isso; possibilitam que o povo possa discutir de modo
informado e se envolver na mudanga do espectro nacional, exercendo novas dimensoes de cidadania
e ampliando a consciéncia enquanto sociedade.

Ademais, a implementacdo da LAI no Brasil, uma vez que seja movida de maneira
competente, mostra-se essencial no combate a corrupgdo, na insercao de um modelo de gestao
compartilhada de Estado e na maior transparéncia das agdes governamentais, modificando a atual
realidade de acesso a informacao publica no Pais.

No tocante a analise dos dados de pesquisa, a conclusao foi de ineficacia na implementacado
da Lei n° 12.527/2011 nos portais do Poder Executivo Federal. Foram detectadas diversas
inconsisténcias na implantacdo da norma nos sites, nao havendo, atualmente, superagdo da cultura do
sigilo na administracdo de contetido publico no Brasil.

Averiguou-se que, em regra, os portais analisados transferem a responsabilidade de
disponibilizacdo das informagdes a outras paginas. Como consequéncia, torna-se limitado o acesso
do cidaddo, uma vez que aumenta a complexidade do procedimento, pois impde uma despadronizacao
na maneira como é exposta a informacdo. Essa conjuntura exemplifica a tendéncia dos orgaos
publicos em manter como regra a cultura do sigilo, dispersando o contelido referente as suas
atividades em diversos portais.

Em relagao as receitas, 12 dos 19 6rgaos examinados ndo tratam do assunto. Nao publicizam,
portanto, informacgdes acerca dos valores recebidos, bem como sua origem — omissao que viola os
principios de transparéncia publica. O resultado é a obstaculizacdo da implementacdo da LAI,
impactando nos objetivos de combate a corrupcdo e incentivo a participacao popular.

Quanto as licitagdes e contratos, os resultados apresentados foram menos gravosos; ainda

assim, insatisfatorios. Isso porque as falhas encontradas na aplicacdo da normativa prejudicam o
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acesso de informacdes relevantes ao cidadao, pois é por meio das licitagdes e contratos que o Poder
Publico destina parcela dos recursos publicos.

Portanto, mesmo com a sang¢ao da lei, ha um longo percurso a ser alcancado até a competente
aplicacdo do direito fundamental de acesso a dados publicos, previsto na Constituicao do Brasil.

A realidade encontrada a partir da pesquisa afasta o povo do exercicio da cidadania e do
debate necessario sobre a melhor forma de administracdo ptiblica, sendo essencial o combate a cultura
do segredo, enraizada na politica brasileira. Além disso, é relevante haver mudanga cultural, pois
apenas a positivacdo da normativa ndo possui poder suficiente para aplicar os principios basilares da
LAI Isso porque se percebe nao haver acoes publicas suficientes para facilitar o processo de
implementacdo da lei, impossibilitando que os objetivos previstos pelo legislador sejam aplicados
efetivamente no meio social.

Diante disso, ndo ha a plena efetivacao do direito de acesso a dados e, consequentemente,
tal exclusdo fragiliza ainda mais os grupos sociais que historicamente sdo marginalizados pela falta
de informacao, visto que, sem informes completos e compreensiveis, ndo ha condicoes de demandar
pela satisfacdo dos direitos fundamentais que lhes sdo negados.

Para mudar o panorama evidenciado no estudo, é importante, primeiramente, que o0s
objetivos norteadores dos agentes responsaveis pela aplicacdo da LAI ndo sejam inalcangaveis ou
intransponiveis, na medida em que uma acdo publica deva refletir as possibilidades da realidade
social. A cultura de acesso a informacdo, por mais que seja fundamental para o desenvolvimento
social em um pais, é uma atividade meio, ou seja, ndo possui um fim em si.

Como visto, a mera existéncia de lei especifica nao tem o poder de mudar realidades,
considerando todas as noticias de praticas de corrupgao reveladas recentemente pelas mais variadas
agéncias de noticias brasileiras e estrangeiras. Percebe-se que a Lei de Acesso a Informacao Ptiblica
ainda ndo foi capaz de efetuar uma mudanca significativa no problema de falta de transparéncia no
Pais.

O direito a informagdo, em um cendario de governanca aberta, auxiliado pelas TIC, tem
mostrado potencial para ser uma importante ferramenta de luta contra a corrupcao, buscando um
modelo de gestao compartilhada de Estado, mediante a transparéncia das acoes publicas. Portanto,
conclui-se ser fundamental que concomitantemente a vigéncia da lei sejam realizadas agOes de
sensibilizacdo nos 6rgados publicos integrantes de todos os Poderes, com vistas a promocao da cultura
de maior abertura institucional, a sociedade, dos atos da gestdao orcamentaria. Tal medida pode ser
implementada conjuntamente com acOes de abertura dos 6érgdos publicos e de sua transparéncia

passiva e ativa.
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A verdadeira mudancga ocorre na insercao da politica de acesso no meio publico, uma vez
que sua principal fungado é dar suporte para que o cidadao conheca sobre sua realidade. Na mesma
linha, a transparéncia ndo garante que a maquina publica estara livre de corrup¢do. No entanto, sem
a publicidade dos atos publicos e, consequentemente, sem o controle social, a politica brasileira torna-
se indefesa a ma gestao.

Além de legislacdao que traduza a realidade social de maneira clara e da criagao de acoes
publicas, é necessaria a aplicacdao dessas acoes, o que ndo ocorre de forma homogénea no Brasil. A
escolha do modo pelo qual essa politica de informacao sera empregada deve levar em conta o contexto
no qual a organizacao esta inserida. Deve-se ter em mente que essa implantacdo é complexa e € latente
considerar a realidade social vivida, bem como suas perspectivas futuras.

Trata-se de atuagdes que condizem com o direito pautado na LAI, possibilitando
procedimentos administrativos e rotinas a serem seguidas por quem detém as informagdes coletivas,
a fim de incorporar na sociedade o direito de acesso. Munir o povo com informacgoes é essencial, mas
nao suficiente.

O Estado deve impulsionar a populagdo a uma participagdo ativa e discussao embasada para
tomada de decisdes. A gestdao da politica de publicizacdo de dados requer uma mudanca na cultura
organizacional do Brasil, uma vez que nem as TIC e nem a legislacdo de abertura sdo suficientes para
mudar o panorama de sigilo.

E importante, ainda, dentro do contexto trabalhado, a padronizacio do Servico de
Informacdes ao Cidaddo, produzindo bancos contendo as informagoes mais constantes nos pedidos,
facilitando o acesso e reduzindo o numero de solicitacdes com o mesmo teor de informacao.

Além disso, é salutar a atualizacao dos dados nos portais, tornando-os mais transparentes,
em uma exposicao de facil assimilacdo ao cidaddao, bem como uma maior concentragdo de dados nos
proprios sites dos érgdos pesquisados, de modo a facilitar o empoderamento popular enquanto
participante na politica nacional. Movimentacdes como essas podem facilitar o processo de
apropriacdo da lei por parte da sociedade, fator que auxiliaria na erradicacdo da cultura do sigilo.

Isso porque, a partir do momento que as informagdes expressam o cendrio vivido no meio
social, bem como as ideologias predominantes, é salutar que estejam colocadas ao cidadao de modo
organizado. Ha ndo s6 uma clara necessidade de aplicar a politica de publicidade de informacdo, mas
também de aplica-la facilitando o acesso, com linguagem nao complicada, arquivos virtuais ou fisicos
confidveis e inimeras outras acdes simples que facilitam a aproximagdo do povo com sua historia.

Conjuntamente a conquista de um desimpedido direito de acesso a informacao, deve ser

assegurada a busca por uma organizacao estatal que torne cultural a regra da publicidade. Politicas
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de cunho informacional devem permitir que a sociedade se ocupe ativamente dos espagos publicos
de discurso, como participante capaz de fazer a diferenca no cendrio nacional.

O objetivo da LAI e da luta contra a cultura do segredo é desmantelar a prerrogativa dos
governantes de concentrarem o controle das informacoes e, consequentemente, da formulacao de
politicas publicas. A publicidade como regra permite a inclusao, na deliberagao a respeito do interesse
publico, dos setores marginalizados.

E vital, portanto, que, em uma sociedade heterogénea como a brasileira, diferentes visdes
sejam expostas, salvaguardadas com o devido embasamento e presentes em um espaco publico
transparente. O dialogo entre o povo e o Estado é o cerne da democracia, a liberdade de expressao é
instrumento dessa relacdo. Por sua vez, para que haja essa liberdade, ndao ha outro modo sendo a
devida implementacao de politicas de publicidade, acompanhadas do cumprimento da Lei de Acesso
a Informacao no Brasil.

A partir dessas realizacoes, havera maior abertura das instituicoes politicas, além de maior
interacdo da sociedade para construcao do processo politico democratico. Apenas assim se pode

pensar em direito de acesso como instrumento de desenvolvimento social, real exercicio da cidadania.
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