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RESUMO

O presente boletim versa sobre a estratégia empresarial no fortalecimento de marca
utilizando-se um evento cultural. Utiliza-se o caso de trés instituigbes europeias - Banco
Santander, SAP AG e Grupo Roullier - junto a execugdo da IX Bienal do Mercosul, em 2013.
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ABSTRACT

Thisarticle versa oncorporatestrategy in strengtheningbrandusing a cultural event. We use
the case ofthreeEuropeaninstitutions - Banco Santander, SAP AG andRoullierGroup -
alongwiththeimplementationofthe9thMercosulBiennial in 2013.
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Introduc¢ao

A IX Bienal do MERCOSUL ocorreu de 13 de setembro até 10 de novembro de
2013 na cidade de Porto Alegre, no Estado do Rio Grande do Sul, Brasil. O evento,
voltado para intera¢des e mostras artisticas e culturais é organizado anualmente, desde
1997, pela Fundacdo Bienal do MERCOSUL. A Fundacdao é uma organizacao nao-
governamental que ndo possui vinculo institucional governamental direto com o
MERCOSUL (Fundagao Bienal do MERCOSUL, 2013), mas que, através do capital publico

do governo brasileiro, permite sua realizacdo em parceria com o capital privado.

Essas parcerias entre a Fundacao Bienal do MERCOSUL e o capital privado, além

do capital publico, problematizam a percep¢do de cultura regional e investimentos

! Artigo recebido em 03 de dezembro de 2013 e aceito para publicacdo em 02 de fevereiro de 2014.
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estrangeiros dentro das relagGes internacionais. A partir de uma delimitacdo de um
grupo de empresas europeias, presente na realizacdao da IX Bienal do MERCOSUL, pode-
se defender a ideia de que a cultura torna-se um meio para maior insercdo e
participagdo do capital estrangeiro nas sociedades locais. Asempresas europeias,
portanto, sdo tratadas nesse boletimcomo agentes econdmicos interessados nos
processos de integracdo regional - utilizando-se do setor cultural - objetivando,

possivelmente, aumento de insercao no mercado local.

Um dos principais objetivos encontrados no evento poderia ser identificado como
divulgacao das respectivas marcas empresariais ao publico alvo (visitantes, instituicdes
e demais empresas envolvidas). Em um segundo momento, a anexacdo da marca a esfera
de producado cultural, como um agente social, poderia ser somada aos interesses que
sustentariam essa atuagdo. As empresas se mostrariam participativas e contribuiriam

com desenvolvimento local, sobretudo junto a percepgao do publico alvo.

Natureza do capital envolvido

Observando a lista de parcerias divulgada pela Fundacdo3, encontram-se
representacdes das trés esferas do governo brasileiro - Federal, Estadual e Municipal. As
parcerias estabelecidas entre a Fundacdo Bienal do Mercosul e as esferas

governamentais foram:

e Governo Federal, através do Ministério da Cultura;

e Governo do Estado do Rio Grande do Sul, através da Secretaria de
Estado da Cultura, do Museu de Arte do Rio Grande do Sul, do
Memorial do Rio Grande do Sul e de seu Museu dos Direitos
Humanos do MERCOSUL, da Companhia Estadual de Energia
Elétrica (Grupo CEEE) e seu Centro Cultural Erico Verissimo;

e Governo Municipal de Porto Alegre, através da Secretaria da
Cultura e da Usina do GasOmetro que abrigou boa parte das

exposicoes durante o evento.

3 Disponivel em http://9bienalmercosul.art.br/pt/sobre/parceiros/. Acesso em 01/12/2013.
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Percebe-se que nao houve uma participacdo de esferas governamentais de outros
Estados pertencentes ao MERCOSUL, tornando a natureza governamental do evento
predominantemente brasileira. Essa natureza passa a classificar a Bienal do MERCOSUL
como um evento brasileiro direcionado ao bloco, e ndo necessariamente um evento
administrado pelo MERCOSUL. Apds essa ressalva, encontra-se nas empresas a

viabilizacdo do evento, através da cooperagdo entre o capital publico e o privado.

Além das esferas publicas, 23 institui¢cdes de capital privado estdo registradas no
quadro de parceiras do evento em 2013. Dessas 23 institui¢des, 17 seriam brasileiras e
seis estrangeiras. O critério de identificacdo da natureza dessas empresas da-se pela
legislacao brasileira (Instrucdo Normativa n? 81, de 05 de janeiro de 1999 do
Departamento Nacional de Registro do Comércio%, que disciplina os pedidos de
autorizacdo para nacionalizacdo ou instalacdo de filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento no Pais), ondeseria considerada uma empresa estrangeira, aquela
sociedade constituida e organizada em conformidade com a legislacdo de seu pais de
origem, onde também manteria sua sede administrativa. A seguir tem-se a lista das 23

instituicdes divididas entre brasileiras e estrangeiras:

e Empresas Brasileiras: Braskem; Petrobras; Gerdau; Celulose Irani;
Banco [Itai; Grupo RBS de Comunicagdo; Canal Futura
(Organizagdes Globo); Lojas Pompéia; Vonpar Alimentos;
Transarte; Latitude; Fundagdo Gaucha dos Bancos Sociais (mantida
pelo Sistema FIERGS: CIERGS, SESI e SENAI); Triunfo CONCEPA
(Administradora Rodoviaria/Pedagio); Lojas Renner (sendo 85%

do seu capital de participacdo estrangeira’); Oi Telecom (com

4 Disponivel em http: //www.dnrc.gov.br/Legislacao/normativa/in81.htm. Acesso em 01/12/2013.
5“0 numero de acionistas, em dezembrode 2012, somou 5.549, com aproximadamente 85% do capital da
Companhia detido por estrangeiros”. Disponivel em:

http://portal.lojasrenner.com.br/renner/ri/index.htm. Acesso em 01/12/2013.
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25,6% da participagdo sob controle da Portugal Telecom®); PUC-RS;

e Alianga Francesa.

e Instituicdes  Estrangeiras: Banco Santander (Santander,
Espanha);InstitutFrangais” (Paris, Franga); SAP AG
(Systeme, Anwendungenund Produkte in der Datenverarbeitung em
Walldorf, Alemanha);Timac Agro Brasil (Grupo Roullier em Saint-
Malo, Franca); a IBM (International Business Machinea emNova
York, Estados Unidos); e a Evora Holding Company (antiga

Petropar, Paraguai).

As instituicdes e empresas estrangeiras tém, em sua maioria, suas sedes
administrativas na Unido Europeia, seguida por uma nos Estados Unidos e outra no
Paraguai. Essas empresas, sediadas na Franca, Alemanha e Espanha atuaram
diretamente na execuc¢do da Bienal. Por atingirem grande indice de ativos e funcionarios,
suas participagdesimpactam nas dindmicas locais através de seus investimentos
estrangeiros - tanto por repasse de capital privado ao publico, em impostos e empregos,
por exemplo, como por repasse direto através de seus investimentos e financiamentos

de eventos como o analisado.

O Banco Santander consta como sexto maior banco segundo classificagao feita em
2013 pelo Banco Central do Brasil8, tendo R$ 475.021.713,00 de ativo total. Apesar de
possuir uma sede administrativa no Estado de Sdao Paulo, sua sede internacional e
originaria ainda encontra-se na Espanha. A SAP AG (Sistemas, Aplicativos e Produtos
para Processamento de Dados) é uma empresa de gestdo tecnolédgica e de dados que

possui sua sede na Alemanha e a Timac Agro Brasil é uma empresa de produtos voltados

6 Disponivel em:
http://www.telecom.pt/InternetResource/PTSite/PT/Canais/Investidores/Grupo/estrategia/intl/intl.ht
m. Acesso em 01/12/2013.

7 “L’Institutfrancgais est 'opérateur de 'actionculturelleextérieure de la France. Il a étécréé par laloidu 27
juillet 2010 relative a 'actionextérieure de I'Etat et par sondécret d’applicationdu 30 décembre 2010”.
Disponivel em: http://www.institutfrancais.com/fr/faites-notre-connaissance.Acesso em 01/12/2013.

8 Disponivel em: http://www4.bcb.gov.br/fis/TOP50/port/Top50P.asp. Acesso em 01/12/2013.
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a producdo agricola pertencente ao grupo francés Roullier. Essas trés empresas, por
mais submetidas a legislacdo e produgao brasileiras, possuem um minimo de controle de
investimentos e lucros em suas sedes europeias, mantendo a ideia de capital

estrangeiro.

Acao empresarial na Bienal do Mercosul

Dada realidade juridica brasileira, instituicées privadas, de acordo com politicas
fiscais, podem direcionar parte de seu capital as a¢des sociais. A partir de 2004, com a
Lei PPP (Lei Federal n? 11.079 de 30 de dezembro de 2004 referente a Parceria Publico-
Privada), a cooperacdo entre o capital publico e o privado também torna possivel a
resolucao comum de desafios, como construcdao de infraestrutura e outras obras que
antes limitavam-se a iniciativa publica. Com esse cenario, a participacdo de empresas
multinacionais e transnacionais nas dindmicas sociais regionais no Brasil amplia-se para

além das obrigacdes fiscais.

Logo, quais seriam os interesses dessas empresas em participarem da IX Bienal
do MERCOSUL? Como dito anteriormente, além das diretrizes fiscais, o evento torna-se:
divulgador das marcas; e contribuinte na construcdo de uma identidade social positiva,
ou seja, de agentes engajados ao desenvolvimento social local através do apoio a cultura.
Essa participacdo empresarial nas dindmicas sociais também passam, em um segundo
momento, a contribuir junto ao processo de integracdo regional do MERCOSUL, dentro
da perspectiva de novos atores. Para tanto, exp0e-se nesse boletim participacdes e
interesses junto ao evento, bem como a relevancia dentro do processo de integracdo

regional que esses novos atores podem adquirir.

Diversas pesquisas ja mostraram que processos de integracao regional sdo
favoraveis ao desenvolvimento empresarial e ampliacdo de seus campos de atuacao.
Estudos, ainda nos anos 1990 (LEAL; SILVA, 1998), mostram que o MERCOSUL, por
exemplo, favoreceu a integracdo dos mercados argentino e brasileiro. A participacao de
empresas europeias junto ao processo de integracdo regional, tendo em vista facilidades

comerciais ndo é novidade. O interesse empresarial nesse processo de integracdo de
Conjuntura Global, Curitiba, Vol.2, n.4, out./dez., 2013, p. 214-221.

218



mercados ndo seria apenas observado apenas em politicas comerciais, mas também em
sua atuac¢do junto as comunidades e seus ritos. A Bienal do MERCOSUL, como uma

produgdo da sociedade civil organizada, também instrumentalizaria esses interesses.

No caso do Banco Santander (espanhol), da SAP AG (alemd) e do Grupo Roullier
(francés), pode-se dizer que essas empresas aportaram no Brasil apds os varios
processos de expansdo no proprio continente europeu, encontrando aqui um cenario de
desenvolvimento inicial do MERCOSUL, tendo que, inicialmente, fortalecer suas marcas
junto as comunidades regionais. A insercao comercial de produtos e servicos necessita
de visibilidade e, eventos como a Bienal do MERCOSUL, pode gerar uma visibilidade
muito maior do que a a¢do local, mas a prépria propaganda favoravel ao processo de
integracdo de mercados. Ao financiarem sua execucao, ligam suas marcas de produtos e
servicos a ideia de MERCOSUL e, consequentemente, a ideia de integracdo regional. Esse
envolvimento, como ja levantado anteriormente, pode ser explicado pelos interesses de

ampliar suas atua¢des a um mercado maior.

Diversos eventos e projetos sociais ja receberam apoio do capital privado dessas
empresas e, no caso da Bienal, pode-se defender que esses interesses empresariais, por
uma maior visibilidade e insercdo no mercado dos Estados membros do MERCOSUL,
contribuiriam na justificativa da participagdo das mesmas em um evento cultural.
Segundo a Fundacao Bienal do MERCOSUL

(http://9bienalmercosul.art.br/pt/sobre/parceiros/) torna-se publica a descricao das

especificidades de apoio por cada empresa exposta: o Banco Santander patrocinou a
exposicao Portais, Previsdes e Arquipélagos, bem como foi um dos principais apoiadores
institucionais do evento; a SAP AG tornou-se apoiadora do Programa Invencdes
Caseiras; e a Timac Agro foi denominado “incentivador diamante” junto ao Projeto

Pedagdgico do evento.

A exposicdo coletiva Portais, Previsoes e Arquipélagos reuniu diversas obras e
abordou “a arte como portais para outros mundos - imaginacOes, exploragdes e
manifestacdes do que estd abaixo e acima do plano social”. Aproximadamente 60 artistas
nacionais e internacionais participaram do evento, bem como o publico em geral,

colocando a Bienal do MERCOSUL em uma visibilidade a nivel regional muito
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importante. Muitos artistas e publico visitante moram ou nasceram nos paises do
MERCOSUL, contribuindo estrategicamente com o fortalecimento da marca Santander
na regido como instituicdo parceira da cultura local. Todavia, a cultura europeia, trazida
por seus artistas também responde quase a metade das obras presentes. A participacao,
ndo apenas do capital, mas do discurso cultural europeu também esteve presente,
possibilitando outros questionamentos neocoloniais que fogem do proposto. O Banco
Santander, portanto, possuiu visibilidade durante toda execu¢do dessa que foi a

principal exposi¢ao coletiva da Bienal.

Ja as empresas SAP AG e Timac Agro buscaram contribuir na formacao técnica e
pedagogica dos espectadores e das comunidades locais as quais recebiam servicos de
ensino junto ao evento. A SAP AG atuou como incentivadora de invengdes caseiras,
interessada em descobrir novos talentos na regido, bem como ligar sua marca ao
empreendedorismo tecnolégico que faz parte de sua natureza empresarial. Ja a Timac
Agro, ao envolver-se com o Projeto Pedagdgico, a empresaafirmou sua marca através de
redes de formacao, que durou do més de maio até novembro de 2013, para “educadores,
mediadores e publico interessado”, bem como exposta em “encontros, workshops,
convocatdrias, residéncias e conferéncias”l?. De modo geral, ambas expusera suas
marcas, produtos e servicos de forma direta a sociedade local e regional, valorizando
tanto suas marcas como agentes sociais, bem como atingindo um publico amplo e

internacional.

Consideracodes Finais

A acdo internacional de empresas requer reconhecimento de suas marcas de
forma positiva pelo publico. Ao financiar e apoiar a realizacdo da IX Bienal do
MERCOSUL, instituicdes como o Banco Santander, SAP AG e Timac Agro, de origens
europeias, conseguem nao apenas fortalecer suas identidades de forma positiva com a
comunidade - respaldada no sucesso do evento - como também alcangam um publico

muito maior que o local ou o nacional brasileiro.

9 Disponivel em: http://9bienalmercosul.art.br/pt/redes-de-formacao/. Acesso em 01/12/2013.
10 Disponivel em: http://9bienalmercosul.art.br/pt/redes-de-formacao/. Acesso em 01/12/2013.
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O vinculo de suas marcas com um evento que leva em seu nome a palavra
MERCOSUL também fortalece a ideia de apoio ao processo de integracao regional ao
nivel cultural, ainda que dos governos nacionais a Bienal receba apenas apoio do Brasil.
A IX Bienal do MERCOSUL torna-se um bom exemplo de a¢do entre diversos atores:
Estado, governos subnacionais, empresas, sociedade civil e organiza¢gdes nao-
governamentais, como a prépria Fundacdo Bienal do MERCOSUL (uma ONG). As
dindmicas e processos comerciais internacionais fortalecem seu carater transnacional
dentro dos grandes blocos de integracao regional, como o MERCOSUL, visto em diversas

outras pesquisas sobre integracdo de mercado.

Fortalecer suas marcas na regidotorna-se uma a¢dao mais complexa do que apenas
a propaganda tradicional em veiculos de comunicacdo em massa. As empresas
analisadas mostram-se preocupadas em fortalecer uma identidade positiva e, de forma
suave, demonstrar seus interesses nos processos que cabem a esfera politica -
integracdo regional - tomando para si iniciativas locais ao nivel econdmico-cultural. A IX
Bienal do MERCOSUL, portanto, torna-se um instrumento para que essas empresas

ganhem maior insercdao no mercado local, nacional e regional do MERCOSUL.
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