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Non-psychotic symptoms among nursing professionals: cross-sectional study in
the context of COVID-19

HIGHLIGHTS

1. Mulheres sofrem mais psiquicamente, se comparadas aos homens.

2. Diagnéstico psiquiatrico prévio aumenta chances de sofrimento psiquico.

3. Sintomas nao-psicéticos iniciaram pods-pandemia.

4. Sintomas iniciados pds-pandemia aumentam chances de sofrimento mental.
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RESUMO

Objetivo: Identificar sintomas nao-psicéticos prevalentes entre profissionais de
enfermagem no contexto de trabaIFE\o da COVID-19 e analisar a relagdo entre
sofrimento mental e perfil sociodemografico, clinico e laboral. Método: Estudo
transversal, conduzido online, em 2022, com 175 trabalhadores de enfermagem
atuantes em servigos publicos de satide no interior paulista, Brasil. Aplicou-se escala
Self Reporting Questionnarie-20. Usado o coeficiente de Kuder-Richardson e Exato
de Fisher. Resultados: Sintomas ndo-psicéticos, dormir mal (65,1%); sentir-se nervoso
ou preocupado (64%); cansaco (59,4%); dores de cabeca (52,5%); dificuldade de
satisfacdo com as atividades diarias ou trabalho (46,3%); falta de interesse (46,3%).
Associacado significativa entre sofrimento mental e sexo (p=0,006), diagndstico de
problema psiquiatrico (p<0,001) e inicio dos sintomas ndo-psicéticos pds pandemia
(p<0,001). Conclusdo: O trabalho durante o surto de COVID-19 intensificou o
sofrimento mental dos trabalhadores de Enfermagem, o que demanda atualmente
atencdo psicossocial, acompanhamento constante e futuro.

DESCRITORES: Profissionais de Enfermagem; Saide Mental; Sinais e Sintomas;
COVID-19; Estudos Transversais.
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INTRODUCAO

Os sintomas ndo-psicoticos estdo associados aos Transtornos Mentais Comuns
e englobam fadiga, insbénia, esquecimento, tristeza, ansiedade, dificuldade de
concentracdo e queixas somaticas’. Tais sintomas ocasionam no individuo incapacidade
funcional significativa, sofrimento mental e prejuizo em diversos dominios de sua vida2.

O sofrimento mental esté relacionado ao exercicio da Enfermagem, considerando
a sua esséncia que é o cuidado, permeado por situacdes de perdas, dor e luto3.
Fatores associados ao adoecimento psiquico relacionam-se as condi¢des precarias
de trabalho®*, tais como carga exaustiva de trabalho, escassez de equipamentos de
protecdo individual®**, falta de reconhecimento profissional, auséncia de capacitagao®®
e falta de suporte psicolégico*t. Essas condi¢cdes de trabalho impactam na saldde
mental dos trabalhadores de enfermagem, gerando sofrimento psiquico e adoecimento
mental.

A partir do ano de 2020, o mundo vivenciou o estado de emergéncia em salde
publica, decorrente da pandemla da COVID-19 (Corona Virus Disease), findado apos
dois anos, mesmo com aumento de casos da nova variante Eris (EG5) em agosto de
2023 no mundo e no territério brasileiro’” No ambito dos servicos de saude publicos
e privados, os profissionais de satde vivenciaram esse cendrio pandémico alarmante,
bem como seus impactos no contexto sanitério, social, laboral e econémico, tornando-
os vulneraveis ao estresse psicoldgico e a outros sintomas de sofrimento mental®%.

A equipe de enfermagem compds a linha de frente do combate a COVID-19 e
enfrentou alto risco de exposicdo devido ao contato préximo e prolongado com os
pacientes infectados pelo virus®.

Anteriormente a pandemia, a atuacdo da enfermagem jd enfrentava diversos
desafios, tais como a sobrecarga de trabalho e o subdimensionamento de equipes?, o
que poderia culminar em sofrimento psiquico. No decorrer da pandemia, esses desafios
se agravaram e seus impactos foram manifestados por maiores indices de transtorno
de ansiedade, panico, depressdo, estresse, insoénia, irritabilidade, raiva e indicios de
comportamentos suicidas’.

Diante deste cenario pandémico, o Conselho Federal de Enfermagem brasileiro
determinou a disponibilizagdo de atendimentos de saide mental aos profissionais de
enfermagem inseridos na linha de frente do cuidado, proporcionando-lhes acolhimento
e apoio emocional. Os sentimentos mais referidos por estes trabalhadores durante
os atendimentos foram ansiedade, estresse, medo, ambivaléncia de sentimentos,
depressao e exaustdo, confirmando o desgaste fisico e psiquico e a necessidade de
apoio e suporte emocional®.

Conforme o exposto, tais situagdes intensificaram o sofrimento psiquico para
além daqueles j& enfrentados no contexto de trabalho de Enfermagem, o que exigiu
o direcionamento de esforgos para o cuidado desta populagdo especifica durante os
primeiros anos da pandemia, cujos reflexos podem ser verificados atualmente, nédo
apenas com foco no contexto biolégico, mas também no ambito psicolégico. Sendo
assim, esse estudo busca acrescentar a literatura informacdes sobre a salide mental
de profissionais de enfermagem no contexto de trabalho da COVID-19, considerando
as repercussdes nos trabalhadores e no servigco de salde e de enfermagem. Dadas as
consequéncias da COVID-19 sobre a satde mental dos profissionais de enfermagem,
este estudo buscou verificar tais impactos em situacédo local. Tem-se como hipdtese
inicial que os desdobramentos do contexto de trabalho durante a pandemia ainda
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se refletem no trabalho de enfermagem, agravando ou acarretando sintomas nao-
psicoticos de pessoas desta categoria profissional.

Este estudo teve como objetivo identificar sintomas nao-psicéticos prevalentes
entre profissionais de enfermagem no contexto do trabalho da COVID-19 e analisar a
relagdo entre sofrimento mental e perfil sociodemogréfico, clinico e laboral.

METODO

Trata-se de estudo observacional e transversal, norteado pelas diretrizes STROBE
(Strengthening the Reporting of Observational Studies in Epidemiology). Foi financiado
no ambito de um projeto tematico pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (CNPq).

O estudo foi realizado no periodo de margo a agosto de 2022, em servigos publicos
inseridos nos trés niveis de atencdo a saide de um municipio do interior paulista, a
saber: 21 Unidades de Saude da Familia (USF), 12 Unidades Bésicas de Saude (UBS), 3
Unidades de Pronto Atendimento (UPA), 3 Centros de Atencéo Psicossocial (CAPS), 1
Hospital Universitario e 1 Irmandade da Santa Casa de Misericérdia.

Inicialmente, foi solicitada a autorizagdo dos servicos de salde para a coleta
de dados. O recrutamento dos participantes ocorreu por apoio das geréncias de
Enfermagem dos respectivos servigos para a divulgacdo de um link de acesso ao site
do projeto, no qual estavam disponiveis informagdes, equipe, Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) e formulério eletrénico composto por dois instrumentos,
sendo um questionario sobre dados sociodemograficos (sexo, idade, religido,
categoria profissional), laborais (local de trabalho, carga horéria, afastamento médico
devido COVID-19) e de salude mental (presenca ou ndo de diagndstico psiquiatrico,
ser do grupo de risco, fazer tratamento psiquiatrico, usar psicotrépico) e outro com o
instrumento Self Report Questionnaire (SRQ-20).

A amostra foi constituida por 175 participantes, cujo critério de inclusao foi ser
profissional de enfermagem da linha de frente em servicos publicos municipais efetivos
ou temporarios. A amostra foi ndo probabilistica. Foram excluidos aqueles que néo
responderam integralmente ao instrumento de pesquisa.

O SRQ-20 é uma adaptagdo do SRQ, um instrumento de rastreamento desenvolvido
pela Organizacdao Mundial da Saiude (OMS) e validado no Brasil, que conta com 20
questdes que avaliam a presenca de sintomas ndo-psicéticos nos ultimos 30 dias. O SRQ
é recomendado pela OMS principalmente para o uso em paises em desenvolvimento
para estudos comunitarios e em atengao basica a satde, pois é de custo reduzido e de
facil utilizagdo'. Esse instrumento possui quatro questdes sobre sintomas fisicos e 16
sobre sintomas psicoemocionais, com alternativas de resposta do tipo “sim”/“nao”,
sendo que cada resposta afirmativa contabiliza um ponto. O escore do SRQ-20 varia
de 0 a 20, sendo que o ponto de corte utilizado no Brasil é sete, o que significa que
uma pontuacéo final igual ou maior que sete é rastreada positivamente para sofrimento
mental™. O SRQ-20 é um teste de alta especificidade e sensibilidade, porém o resultado
positivo nao indica diagndstico psiquiatrico, mas sim, forte indicio de sofrimento
mental™.
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Ao término do questionario, o participante relatou se o inicio dos sintomas citados
ocorreu depois do inicio da pandemia da COVID-19. Houve feedback do escore aos
participantes e explicagdo sobre o significado em relagdo a presenca ou auséncia de
sofrimento mental, bem como informagdes sobre salide mental durante a pandemia.

Foram observados e respeitados todos os aspectos éticos da Resolugdo n.
510/2016 do Conselho Nacional de Satude. O projeto foi aprovado pela Camara Técnica
para projetos COVID-19 de um Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos de
Instituicdo de Ensino Superior Federal e Comité Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP)
para pesquisas em salide mental no contexto pandémico da COVID-19, sob parecer
consubstanciado n.4.537.781 de 12/02/2021.

Os dados coletados foram inseridos em planilha do Excel, conferidos de modo
pareado e depois transferidos para o programa Statistical Package for the Social
Sciences 25.0, sendo analisados por meio de estatisticas descritivas e teste Exato de
Fisher e adotado nivel de significancia de 5% (p<0,05).

RESULTADOS

A amostra foi constituida em sua maioria por mulheres (81,7%) e faixa etéria de 20
a 39 anos (56,6%). Em relacado as caracteristicas laborais, a maior parte da amostra era
formada por técnicos(as) e auxiliares de enfermagem, representando 62,9% do total.
Quanto a carga horéria semanal, 68% dos participantes tinham uma jornada de 36
horas. Os setores mais representativos foram a Enfermaria/Clinica médica (37,1%) e a
Unidade de Pronto Atendimento/Urgéncia (26,3%).

Em relagdo as caracteristicas dos profissionais de enfermagem segundo condig¢bes
clinicas, 137 (78,3%) relataram trabalhar na linha de frente durante a pandemia, quanto
ao afastamento do trabalho, 120 (68,6%) ndo se afastaram de suas atividades de trabalho
no periodo mais critico do surto. Em relagdo ao grupo de risco, 127 (72,6%) relataram
ndo fazerem parte do grupo, enquanto 48 (27,4%) afirmaram serem considerados grupo
de risco para COVID-19.

Tabela 1. Distribuicao dos participantes segundo caracteristica sociodemogréfica e
laborais (h=175). Sdo Carlos, Sdo Paulo, Brasil, 2022

(continua)
Variaveis n (%) 1IC-95%" Média(IC-95%)2 Dp
Sexo

Feminino 143(81,7) (75,5-86,9)

Masculino 32(18,3) (13,1-24,5)
Faixa Etaria 38,77(37,56-39,99) 8,15
20-39 anos 99(56,6) (49,2-63,8)

40-59 anos 73(41,7) (34,6-49,1)

>60 anos 3(1,7) (0,5-4,5)

Espiritualidade/Crencas
Nao tenho religido, mas acredito em Deus 17(9,7) (6,0-14,8)

Sou Ateu 2(1,1) (0,2-3,6)
Catdlico 78(44,6) (33,2-57,8)

Evangélico 51(29,1)  (20-40,7)
Espirita 27(15,4) (9,0-24,7)
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Tabela 1. Distribuicdo dos participantes segundo caracteristica sociodemografica e
laborais (h=175). Sdo Carlos, Sdo Paulo, Brasil, 2022

(conclusao)

Variaveis n (%) IC-95%1 Média(IC-95%)? Dp
Profissdo
Enfermeiro/Assistente 53(30,3) (23,8-37,4)
Enfermeiro/Gerencial ou ensino 12(6,8) (3,2-13,5)
Técnico/ Auxiliar em Enfermagem 110(62,9) (55,5-69,8)
Local de trabalho
Hospital 1 120(68,6) (61,4-75,1)
Prefeitura Municipal 22(12,6) (8,3-18,1)
Hospital 2 33(18,9) (13,6-25,1)
Setor que trabalha
Ambulatorial e Atengdo Especializada 17(9,7) (5,9-18,7)
Atencdo Basica 15(8,6) (5,1-13,4)
Centro Cirdrgico 3(1,7) (0,5-4,5)
Clinica médica/Enfermaria 65(37,1) (29,1-47,2)
Gestao 4(2,3) (0,8-5,3)
Maternidade 7(4,0) (1,8-7,7)
Nefrologia 1(0,6) (0,1-2,6)
Pediatria 4(2,3) (0,8-5,3)
Unidade de Pronto Atendimento/Urgéncia 46(26,3) (20,2-33,2)
Unidade de Terapia Intensiva 13(7,4) (4,2-12,0)
Carga horaria/semanal
20h/semanal 1(0,6) (0,1-2,6)
36h/semanal 119(68,0) (60,8-74,6)
40h/semanal 31(17,7) (12,6-23,9)
44h/Semanal 24(13,7) (9,2-19,4)

Legenda: 'IC-95% — Intervalo de Confianga para proporgéo, ao nivel de 5%. 21C-95% - Intervalo de Confianga para média, ao
nivel de 5%. Dp — Desvio Padrao
Fonte: Os autores (2022).

Questionados sobre terem algum problema psiquidtrico diagnosticado, 132
(75,4%) participantes negaram, 23 (12,1%) afirmaram ter algum transtorno de humor
e 29 (15,5%) problemas de ansiedade. O uso de psicotrépicos sem prescricdo foi
verificado entre 20 (11,4%) entrevistados.

Com relagdo ao sofrimento mental, do total de participantes, 93 (53,1%) foram
rastreados positivamente para sintomas ndo-psicéticos. Referente ao relato do inicio
dos sintomas, 81 (46,3%) dos profissionais de enfermagem iniciaram os sintomas apos
o comeco da pandemia.

As Tabelas 2 e 3 apresentam a analise de associacdo entre o sofrimento mental e os
perfis sociodemografico e clinico dos profissionais de enfermagem, respectivamente.

Houve associacdo estatisticamente significante entre as variaveis sofrimento mental
e sexo (p=0,006). As mulheres apresentaram 3,043 vezes mais chances de manifestar
sofrimento mental, quando comparadas aos homens.
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Tabela 2. Analise de associagdo entre a classificacdo do sofrimento mental e perfil
social de profissionais de enfermagem (n=175). Sao Carlos, Sdo Paulo, Brasil, 2022

Classificacdo SRQ-20

Sem sofrimento Com sofrimento
mental mental P-valor' OR

n(%) |MédiaxDp| n(%) |MédiaxDp
PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

bruto2

Faixa Etaria 0,16
20-39 anos 44(53,7) 55(59,1)
40-59 anos 35(42,7) 38(40,9)
>60 anos 3(3,7) 0(0,0)
Sexo 0,006
Feminino 60(73,2) 83(89,2) 3102%2}"63)43_
Masculino 22(26,8) 10(10,8) b
Espiritualidade/Crencas 0,09
Nao tenho religido, mas acredito 5(6,1) 12(12,9)
em Deus
Sou Ateu 1(1,2) 1(1,1)
Catdlico 31(37,8) 47(50,5)
Evangélico 28(34,1) 23(24,8)
Espirita 17(20,7) 10(10,8)
Profissdo 0,791
Enfermeiro/Assistente 26(31,7) 27(29,0)
Enfermeiro/Gerencial ou ensino  7(8,5) 5(5,4)
Técnico/Auxiliar em Enfermagem 49(59,8) 61(65,6)
Legenda: ' — Teste de associacdo, exato de Fisher ao nivel de 5%. 2 — Razdo de Chance, ao nivel de 5%.

Fonte: Os autores (2022).

Houve associagdo estatisticamente significante entre diagnéstico de problema
psiquiatrico (p<0,001) e inicio dos sintomas ndo-psicéticos pds pandemia (p<0,001).
Participantes com diagnéstico prévio de problema psiquidtrico demonstraram mais
chances de apresentar sofrimento mental quando comparados aqueles que nao
possuiam diagnéstico prévio de problema psiquiatrico; e profissionais de enfermagem
que relataram inicio dos sintomas nao-psicéticos pés pandemia apresentaram 4,73
vezes mais chances de ter sofrimento mental quando comparados aos que nédo fizeram
o mesmo relato, conforme a Tabela 3.

Referente a ocorréncia ou ndo dos sintomas ndo-psicéticos no contexto da
pandemia de COVID-19, do total de participantes que obtiveram rastreio positivo
para tais sintomas apos aplicagdo da SRQ-20, observou-se que 59 (33,7%) profissionais
de enfermagem relataram o surgimento dos sintomas n&do-psicéticos no contexto do
trabalho durante a pandemia da COVID-19. A Tabela 4 informa sobre a ocorréncia
ou nao dos sintomas nao-psicoticos somaticos e de decréscimo de energia vital no
contexto da pandemia de COVID-19. O sintoma soméatico de maior incidéncia foi
dormir mal (n=51;86,4%), enquanto o sintoma de decréscimo de energia vital mais
relatado foi cansar-se com facilidade (h=55;93,2%).
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Tabela 3. Analise de associagdo entre a classificacdo do sofrimento mental e perfil clinico de
profissionais de enfermagem (n=175). Sdo Carlos, Sao Paulo, Brasil, 2022

Classificacao SRQ-20

Sem Sofrimento Com sofrimento

Mental Mental P-valor? ORajustadoz
N(%) N(%)
Perfil Clinico
Grupo risco 0,062
Né&o 65(79,3) 62(66,7) b
Sim 17(20,7) 31(33,3) 4,670(1,981-11,012)
Trabalhou linha de frente 0,767
Nao 17(20,7) 21(22,6)
Sim 65(79,3) 72(77,4)
Afastamento do Trabalho 0,563
Nao 58(70,7) 62(66,7)
Sim 24(29,3) 31(33,3)
Casos de COVID no trabalho 0,309
Caso Suspeitos 2(2,4) 1(1,1)
Casos Confirmados 44(53,7) 60(64,5)
Casos de Morte 36(43,9) 32(34,4)
Diagnédstico de problema psiquiatrico <0,001
Né&o 73(89,0) 59(63,4)
Sim 9(11,0) 34(36,6)
Uso de medicamento sem prescricdo médica 0,108
Néao 76(92,7) 79(84,9)
Sim 6(7,3) 14(15,1)
Sintomas relatados comecaram depois da pandemia <0,001
Né&o 60(73,2) 34(36,6) b
Sim 22(26,8) 59(63,4) 4,730(2,410-9,284)
Legenda: ' — Teste de associagdo, exato de Fisher ao nivel de 5%. 2 — Razdo de Chance, ao nivel de 5%.

Fonte: Os autores (2022).

Tabela 4. Sintomas soméaticos e de decréscimo de energia vital relatados apds inicio da
pandemia de acordo com a caracterizagdo das respostas do questionario Self Report
Questionnaire (SRQ-20) (n=59). Sdo Carlos, Sado Paulo, Brasil, 2022

(continua)
Sintomas Somaticos n (%)’
Vocé tem dores de cabeca frequentes?
Nao 13(22,0)
Sim 46(78,0)
Tem falta de apetite?
Nao 45(76,3)
Sim 14(23,7)
Dorme mal?
Nao 8(13,6)
Sim 51(86,4)
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Tabela 4. Sintomas somaticos e de decréscimo de energia vital relatados apds inicio da
pandemia de acordo com a caracterizagdo das respostas do questionario Self Report
Questionnaire (SRQ-20) (n=59). Sao Carlos, Sao Paulo, Brasil, 2022

(conclusdo)

Sintomas Somaticos n (%)’
Tem sensacoes desagradaveis no estémago?
N3o 25(42,4)
Sim 34(57,6)
Tem tremores nas maos?
Nao 40(67,8)
Sim 19(32,2)
Tem ma digestao?

Nio 30(50,8)
Sim 34(57,6)

Sintomas de decréscimo de energia vital n (%)’

Cansa-se com facilidade?

Nao 4(6,8)

Sim 55(93,2)
Tem dificuldades para tomar decisces?
Nao 30(50,8)
Sim 29(49,2)
Encontra dificuldades para realizar com satisfacdo suas atividades diarias?
Nao 13(22,0)
Sim 46(78,0)
Tem dificuldades no servico (seu trabalho é penoso, causa sofrimento)?
Niao 23(39,0)
Sim 36(61,0)
Sente-se cansado (a) o tempo todo?

Nao 5(8,5)

Sim 54(91,5)
Tem dificuldades de pensar com clareza?

Nio 23(39,0)
Sim 36(61,0)

Legenda: ' — Com sofrimento Mental
Fonte: Os autores (2022).

A Tabela 5 informa sobre a ocorréncia de sintomas n&o-psicéticos de humor
depressivo-ansioso e de pensamentos depressivos no contexto da pandemia de
COVID-19. Os sintomas de humor depressivo-ansioso e de pensamento depressivo
mais relatados foram, respectivamente, sentir-se nervoso, tenso ou preocupado
(n=56;94,9%) e ter perdido o interesse pelas coisas (n=44;74,6%).
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Tabela 5. Sintomas de humor depressivo-ansioso e de pensamento depressivo relatados
apds inicio da pandemia de acordo com a caracterizagao das respostas do questionario SRQ-
20 (n=59). Sao Carlos, Sdo Paulo, Brasil, 2022

Sintomas de Humor depressivo-ansioso n (%)’
Assusta-se com facilidade?
N3o 32(54,2)
Sim 27(45,8)
Sente-se nervoso (a), tenso (a) ou preocupado (a)
Né&o 3(5,1)
Sim 56(94,9)
Tem se sentido triste ultimamente?
N3o 16(27,1)
Sim 43(72,9)
Tem chorado mais do que de costume?
Néao 28(47,5)
Sim 31(52,5)

Sintomas de Pensamento depressivo
Sente-se uma pessoa inttil, sem préstimo?

N3o 43(72,9)

Sim 16(27,1)
Tem perdido o interesse pelas coisas?

N&o 15(25,4)

Sim 44(74,6)
Tem tido ideias de acabar com a vida?

N3o 53(89,8)

Sim 6(10,2)

E incapaz de desempenhar um papel ttil em sua vida?
N&o 39(66,1)
Sim 20(33,9)

Legenda: ' - Com sofrimento Mental
Fonte: Autores (2022).

O perfil da amostra é formado majoritariamente por mulheres, com idades entre
20 e 59 anos, técnicas ou auxiliares de enfermagem. Esses dados apresentados estdo
de acordo com o Perfil da Enfermagem no Brasil™?, que identificou que a categoria é
85,1% composta por mulheres, apenas 2,1% dos profissionais de enfermagem possuem
mais de 61 anos e 77% sdo técnicos e/ou auxiliares de enfermagem.

Osresultados deste estudo salientam que amaioria dos profissionais de enfermagem
ndo pertencia ao grupo de risco para complicagdes da COVID-19, trabalhou na linha
de frente e obteve rastreio positivo para sofrimento mental. Tais dados contradizem
pesquisa realizada no sul do Brasil, com a mesma categoria profissional, em que
ressalta que trabalhadores de enfermagem do grupo de risco apresentaram maior
prevaléncia para TMC (52,2%), comparado aqueles que ndo eram do grupo de risco™.
Tal divergéncia pode estar relacionada aos diferentes periodos de coleta de dados
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entre os estudos, ou seja, um sendo no inicio do surgimento da pandemia da COVID-19
(em 2020) e o do presente estudo ter sido em meados de 2022, época em que os
dados epidemiolégicos de mortes e casos novos desta doenga estavam em queda, e a
contribui¢cdo da presenca da vacina em carater emergencial, o que pode ter minimizado
a sensacdo de sofrimento.

A pandemia intensificou as dificuldades enfrentadas pelos profissionais de
enfermagem, acrescentando fatores como o medo da contaminacdo de si mesmo
e de familiares, angustia, ansiedade e frustragdo devido a qualidade da assisténcia
prestada ao paciente, incertezas em relacdo ao futuro e vivéncia de mortes em
larga escala™. A literatura salienta que trabalhadores de enfermagem se tornaram
vulneraveis a transtornos psiquiatricos devido a contextos estressantes, apresentando,
principalmente, sintomas depressivos e de ansiedade’™ .

Estudo realizado no primeiro semestre de 2020 com enfermeiros (as) de Portugal
identificaram alto nivel de depresséo, ansiedade e estresse nesses profissionais quando
comparados com a populagao em geral do pais'. Outra pesquisa realizada com 1.257
profissionais de salide chineses atuando no tratamento de infectados pela COVID-19
revelou alta prevaléncia de sintomas de sofrimento mental, tais como depresséo,
ansiedade e ins6nia%, considerados sintomas nao-psicéticos. Seguindo a tendéncia
dos estudos citados, mais da metade dos profissionais de enfermagem (53,1%) na
presente pesquisa foram rastreados positivamente para sofrimento mental, relatando,
no minimo, sete dos sintomas listados na escala SRQ-20.

Dos sintomas relatados pelos participantes, os mais prevalentes entre os
profissionais rastreados positivamente para sofrimento mental foram: dores de cabeca;
dormir mal; sentir-se nervoso ou preocupado; ter dificuldade de pensar com clareza;
sentir-se triste; chorar mais do que de costume; ter dificuldade de satisfacdo com as
atividades diarias ou no trabalho; falta de interesse; cansaco e desconforto gastrico.
A carga mental elevada pode colaborar para que o profissional de enfermagem se
mantenha nervoso ou preocupado, tenha cefaleia e redugao na qualidade do sono',
sintomas que podem ocasionar sofrimento psiquico, interferir na concentragdo, gerar
reducdo na capacidade de trabalho e até predispor a ocorréncia de eventos adversos’

Profissionais de enfermagem apresentam predisposicdo para o sofrimento
psiquico, sendo a depressdo uma das principais doengas que acomete essa categoria.
A enfermagem enfrenta diversos fatores estressantes no seu exercicio, entre eles a
sobrecarga de trabalho, desvalorizagdo profissional, falta de Equipamentos de Protecéo
Individual (EPIs) e baixos salarios'. A presenca de tais estressores somados a falta de
apoio psicossocial para a categoria profissional resultam em um sofrimento mental,
mesmo antes do contexto pandémico®, corroborando os resultados da presente
pesquisa, em que 53,7% dos participantes relataram o inicio de sintomas ndo-psicéticos
antes da pandemia.

A enfermagem vive em seu cotidiano problemas estruturais, organizacionais e de
condi¢bes de trabalho, contexto em que a escassez de recursos influencia no sofrimento
psiquico desses profissionais. Diante disso, forma-se um contexto ndo favoravel para o
cuidado seguro e tem-se como resultado muitos profissionais com burnout, depresséo,
ansiedade patoldgica, sindrome do péanico, entre outras enfermidades?'. Estudos que
exploraram o estado psicolégico de profissionais de salde durante a pandemia de
COVID-19 enfatizam uma maior exaustao, ansiedade, estresse, sintomas depressivos e
menor satisfacdo profissional em profissionais da enfermagem quando comparados a
outros profissionais®'’?2,
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Ao analisar o ambiente de trabalho da enfermagem na pandemia é fundamental
considerar as relagdes de poder entre as categorias profissionais, de género, de classe
social e de raga/cor. No presente estudo, ao analisar a associacdo entre o sofrimento
mental e os perfis social, clinico e profissional dos profissionais de enfermagem,
encontrou-se resultado significativo para “ser do sexo feminino” (trés vezes mais de
chances de rastrear positivo para sintomas ndo-psicéticos). Na literatura é documentado
que mulheres estdo mais vulneraveis a apresentarem problemas mentais ou fisicos em
resposta a eventos estressores e/ou potencialmente traumaticos, como o advento de
pandemias®?4.

Estudos realizados mundialmente durante a pandemia indicam resultados
semelhantes, apontando que mulheres apresentaram maior estresse e maior impacto
psicolégico diante do cendrio pandémico®#. Uma das hipdteses levantadas para
explicar tal fato é a de que mulheres apresentam o fardo do trabalho doméstico, além
da jornada de trabalho fora de casa?. No caso de mulheres que sado profissionais de
enfermagem, ocorre a exposicao a longas horas de trabalho e as condi¢des de trabalho
muitas vezes precarias da enfermagem, somadas as tarefas domésticas diversas,
resultando em sobrecarga e estresse?. Além disso, ja estd estabelecida na literatura a
diferenca de sexo na prevaléncia de sintomas de transtornos mentais como depressao
e ansiedade’.

Este estudo verificou associagdo entre a presenca de sofrimento mental no
periodo pandémico e diagndstico de problema psiquidtrico prévio em trabalhadores
de enfermagem. Este resultado corrobora o levantamento realizado em 2019 pelo
Conselho Regional de Enfermagem do Estado de Sdo Paulo sobre o adoecimento mental
em profissionais de enfermagem neste territério. Os dados apontam que 52% sofrem
psiquicamente, sendo por ansiedade (79,3%) e depressao (50,8%), desencadeados
principalmente pela sobrecarga de trabalho (74,5%), condi¢es precérias de trabalho
(56,9%) e clima organizacional (47,3%)?’. Percebe-se que, anteriormente ao surgimento
da pandemia da COVID-19, esta categoria profissional j& vivenciava situagbes de
precariedade laboral e sofrimento psiquico, sendo intensificada no periodo pandémico.

Estudo com enfermeiros chineses aponta aumento de sintomas de depresséo,
ansiedade, insénia e sofrimento durante as primeiras fases da pandemia da COVID-19¢,
corroborando o atual estudo em que a maioria da amostra refere que os sintomas
ndo-psicoticos tiveram inicio apds a pandemia (<0,001). Este dado possibilita refletir
sobre a necessidade de acompanhamento psicolégico futuro pelos servigos de salde,
onde estdo alocados os profissionais de enfermagem, considerando que estudo com
profissionais de salide aponta previsao de 10 a 40% deles manifestardo sintomas de
Transtorno de Estresse Pds-Traumatico entre um a trés anos pds-pandemia®.

As limitagbes deste estudo envolvem a dificuldade de generalizar os resultados,
considerando que, apesar dos esforgos direcionados para a ampliar a amostragem, o
calculo amostral nao corresponde similarmente ao numero total de profissionais da
rede de salde do municipio em estudo.

CONCLUSAC

Os sintomas nao-psicoticos mais prevalentes identificados neste estudo foram
relacionados ao sono, tristeza e somatizacao. Estiveram associados a caracteristicas
clinicas e demograficas. O estudo verificou a presenga de sintomas nao-psicéticos em

Sintomas nao-psicdticos entre profissionais de enfermagem: estudo transversal no contexto da COVID-19
Nogueira LS, Goncalvez AMS, Orlandi AAS, da Silva FMD, Zerbetto SR



Cogitare Enferm. 2025, v30:e95949pt

profissionais de enfermagem, sendo trés vezes maior na populagdo feminina, a qual
consiste na maioria desta categoria.

O trabalho durante o surto de COVID-19 intensificou o sofrimento mental dos
trabalhadores de Enfermagem, portanto, ha necessidade de incremento na oferta de
atencdo e suporte psicossocial a esses trabalhadores, que ja eram requeridas antes da
pandemia devido a natureza e condi¢des precérias de suas condi¢des laborais.

As contribuicdes dos resultados deste estudo apontam que as repercussdes
dos danos da COVID-19 ainda estdo presentes na saude mental do profissional de
enfermagem, o que requer atencdo especial, acompanhamento constante e futuro,
reforcando a relevancia da salide mental e outros determinantes sociodemograficos
destes, com o objetivo de melhoria na qualidade da assisténcia e seguranga do paciente
e profissional.
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Non-psychotic symptoms among nursing professionals: cross-sectional study in the context of
COVID-19

ABSTRACT

Objective: Identify non-psychotic symptoms prevalent among nursing professionals in the work context of COVID-19 and
analyze the relationship between mental suffering and socio-demographic, clinical, and labor profile. Method: Transversal
study, conducted online, in 2022, with 175 nursing workers working in public health services in Sdo Paulo, Brazil. The
Self-Reporting Questionnaire-20 scale, the Kuder-Richardson coefficient, and Fisher's Exact were used. Results: Non-
psychotic symptoms, poor sleep (65.1%); feeling nervous or worried (64%); fatigue (59.4%); headaches (52.5%); difficulty
satisfying with daily activities or work (46.3%); lack of interest (46.3%). Significant association between mental suffering
and sex (p=0.006), diagnosis of psychiatric problem (p<0.001), and onset of post-pandemic non-psychotic symptoms
(p<0.001). Conclusion: The work during the COVID-19 outbreak intensified the mental suffering of nursing workers, which
currently demands psychosocial attention, constant and future follow-up.
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Sintomas no psicéticos entre profesionales de enfermeria: estudio transversal en el contexto de la
COVID-19
RESUMEN

Objetivo: Identificar los sintomas no psicéticos prevalentes entre los profesionales de enfermeria en el contexto laboral
de la COVID-19 y analizar la relaciéon entre el sufrimiento mental y el perfil sociodemogréfico, clinico y laboral. Método:
Estudio transversal, realizado en linea en 2022, con 175 trabajadores de enfermeria que prestan servicios en los servicios
publicos de salud en el interior del estado de Sdo Paulo, Brasil. Se aplicé la escala Self Reporting Questionnaire-20. Se
utilizé el coeficiente de Kuder-Richardson y el coeficiente exacto de Fisher. Resultados: Sintomas no psicéticos, dormir
mal (65,1 %); sentirse nervioso o preocupado (64 %); cansancio (59,4 %); dolores de cabeza (52,5 %); dificultad para
sentirse satisfecho con las actividades diarias o el trabajo (46,3 %); falta de interés (46,3 %). Asociacién significativa entre el
sufrimiento mental y el sexo (p=0,006), el diagnéstico de un problema psiquiétrico (p<0,001) y la aparicién de sintomas no
psicoticos tras la pandemia (p<0,001). Conclusién: El trabajo durante el brote de COVID-19 ha intensificado el sufrimiento
mental de los trabajadores de enfermeria, lo que actualmente requiere atencién psicosocial, seguimiento constante y
futuro.
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