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DESARROLLO DE PROYECTO DE INVESTIGACION CUALITATIVA
EN CUIDADO DE ENFERMERIA Y SALUD EN DIEZ PASOS

HIGHLIGHTS

1. Se apoya a investigadores noveles en la investigacion cualitativa.

2. Se destacan diez pasos para elaborar un proyecto cualitativo.

3. Se identifica literatura esencial para sustentar un proyecto cualitativo.

Raudl Fernando Guerrero Castaneda'®
Pedro Aguilar Machain'®

RESUMEN

Objetivo: describir las recomendaciones para el desarrollo de un proyecto de investigacion
cualitativa en cuidado de enfermeria y salud en diez pasos. Desarrollo: comunicacion
breve tedrica, construida a partir de integracion reflexiva con base en revision de literatura
sobre investigacion cualitativa en enfermeria y salud durante 2024. Destacan diez pasos y
recomendaciones: definir la idea y desarrollar preguntas de investigacion; definir el objeto
de estudio; explorar la literatura; elegir y profundizar el enfoque epistémico; desarrollar
el referente tedrico-filoséfico; seleccionar el método y enfoque; definir la trayectoria
metodoldgica; definir los criterios de rigor metodoldgico cualitativo; ser creativo y
revolucionario; y escribir y generar ideas, cuestionar y analizar. Conclusién: |la formulacion
de un proyecto de investigacion cualitativa en enfermeria y salud se puede desarrollar a
partir de recomendaciones que orienten una reflexion critica de los investigadores, lo que
permitird integrar una propuesta de proyecto de investigacién sustentada y rigurosa.

DESCRIPTORES: Investigacién Cualitativa; Atencién de Enfermeria; Experiencias de Vida;
Investigacion Metodoldgica en Enfermeria; Gestion del Conocimiento para la Investigacién
en Salud.
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INTRODUCCION

El desarrollo y la necesidad de la investigacion cualitativa para comprender los
fenédmenos del cuidado de enfermeria y en general de la salud humana sigue siendo un reto
importante para los investigadores'?, ya que al estar formados en un paradigma positivista
hay una mayor tendencia hacia lo cuantitativo, dejando de lado lo cualitativo®.

Para desarrollar una investigacion cualitativa, no sélo implica un hacer, sino un saber
y un ser, pues incluso los estilos de pensamiento de los investigadores influyen en las
ideas de investigacion y en el arranque metodolégico cualitativo. Para desarrollar una
investigacion cualitativa en cuidado de enfermeria y en si en cualquier disciplina de salud, es
necesario remontarse a la postura epistemoldgica, la cual es necesaria en la investigacion,
pues la investigacion no puede limitarse sélo a una metodologia rigida y lineal*>. Se debe
reconocer que el investigador debe darse cuenta de que el conocimiento que se genera con
la investigacion y sobre todo con la cualitativa es construido de forma social y se convierte
en un aporte al conocimiento sobre el cuidado humano, que es subjetivo y complejo.

Mantener una postura epistemoldgica significa también el desarrollo de métodos
de investigacion que permitan reflexionar y profundizar en significados personales e
interpretaciones de las personas sujetos de cuidado y que viven la salud en si mismos®.

La investigacion en enfermeria en los enfoques cualitativos requiere la misma
rigurosidad que la investigacion cuantitativa’, ademas de ser considerado un proceso
reflexivo y a la vez creativo. En esta integracién se sigue reconociendo la influencia de los
métodos cualitativos en la generacion de conocimiento sobre el cuidado y la salud como
experiencias humanas que construyen significados.

El disefio de un proyecto de investigacién cualitativa enfocado en el cuidado de
enfermeria y la salud es esencial para aportar nuevos aspectos de estas realidades. Por
tanto, una revisién exhaustiva de la literatura, una formulacién adecuada de las preguntas
y objetivos de la investigacién, asi como el conocimiento de los métodos, los enfoques
cualitativos y la trayectoria metodoldgica, son fundamentales para los investigadores.

La formulaciéon de un proyecto cualitativo supone retos que todo investigador novel
puede superar con una profundizacién de las bases tedricas y filoséficas de la investigacion.
Nunca hay que olvidar que la investigacién también es un arte y requiere creatividad: no se
trata sélo de una serie de pasos a seguir para determinar relaciones o verificar la realidad,
sino que busca comprenderla desde una mirada contextualizada. Por ello, el objetivo de
esta comunicacion es describir las recomendaciones para el desarrollo de un proyecto de
investigacion cualitativa en cuidado de enfermeria y salud en diez pasos.

DESARROLLO

Se ha realizado una revision de literatura en SciELO y Google Académico durante
marzo y abril de 2024 sobre investigacion cualitativa, salud y cuidado de enfermeria. A
partir de la revision de literatura en estudios cualitativos, ensayos tedricos y reflexivos, los
autores integran una propuesta de desarrollo de proyectos de investigacién cualitativa en
diez pasos.
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Paso 1. Definir la idea y desarrollar preguntas de investigacién

El desarrollo o definicién de la pregunta o las preguntas de investigacién surge a partir
de ideas que el investigador tiene en su contacto con la realidad vivida y los fenémenos
de cuidado y salud a los que se enfrenta’?. Es fundamental definir ideas, recomendando
crear mapas conceptuales con miultiples ideas y generar diferentes preguntas, que
puedan abordarse desde diferentes caminos y métodos epistémicos. En el desarrollo de
la investigacion, pueden surgir nuevas preguntas y eso da cuenta de la flexibilidad de
apertura a la realidad.

Paso 2. Definir el objeto de estudio

El objeto de estudio es el foco de la investigacion y es importante delimitar a partir de
las ideas generadas y las preguntas el tema central que se va a investigar'?, considerando
aspectos esenciales de larealidad vivida por los investigadores su contacto con el fenémeno,
que permite delimitar un objeto particular. En ocasiones un mismo objeto no esta definido
previamente, y pueden surgir dudas, y, a medida que se desarrolla la investigacion, se
generan objetos de estudio, pudiendo incluso ser que el objeto no se comporte como se
esperaba.

Paso 3. Explorar la literatura

Para llevar a cabo la exploracién del objeto de estudio, es necesario que el investigador
explore la literatura existente’'2. Incluso puedes contar con entrevistas a investigadores
expertos en el tema que deseas cubrir. La idea es determinar qué se sabe sobre el objeto,
bajo qué enfoque se estudié, qué conocimientos se aportaron y de por si delimitar nuevos
aportes en el camino de los enfoques cualitativos.

Asi mismo, la revision de literatura permite fundamentar el estudio, identificar brechas
o vacios y delimitar el alcance de la investigacion.

Paso 4. Elegir y profundizar el enfoque epistémico

Cuando se habla de enfoque epistémico, se habla de una perspectiva que permite
comprender y explicar cémo el investigador adquiere conocimiento'®, cémo lo genera
y como lo desarrolla. El enfoque epistémico se deriva de la epistemologia que permite
validar el conocimiento. En este caso, la epistemologia define lo que se considera
cientifico en funcién de los cuidados de enfermeria y los fendmenos de salud. A través
de enfoques epistémicos se exploran formas de conocer y comprender la realidad vivida,
instruyendo sobre la relaciéon entre el sujeto de investigacién y el objeto de estudio. En
la investigacion cualitativa, se reconoce que el enfoque rector es el enfoque experiencial
interpretativo', pues este se caracteriza por centrarse en las experiencias vividas y la
construccion subjetiva de conocimiento a partir de la realidad vivida por las personas en
el cuidado y la salud humana.

Paso 5. Desarrollar el referente teédrico-filoséfico

El tener una mirada o perspectiva sobre el cuidado y la salud es crucial. Es importante
en el anélisis de la literatura identificar y valorar las teorias, modelos, enfoques y conceptos
relacionados con el tema de investigacion'™". Las investigaciones cualitativas deben
profundizar en los conceptos que guiaran el analisis del objeto de estudio y que permiten
cuidar que los resultados no sean una construccién al azar del investigador. El referente
determinara el método que se requiere para estudiar el tema. Existe un mundo en teorias
y referentes filoséficos para abordar determinados conceptos del cuidado y la salud. Es
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necesario no limitarse siempre a teorias de alcance medio, pues el alcance de la teoria
dependeradel propio objeto de estudioy al mismo tiempo el alcance del objetivo dependera
del enfoque tedrico o filosdfico. Debe considerar también si se desarrollara sin teorias,
como puede ser el caso de la fenomenologia (considerar el referente fenomenolégico) o
algunos enfoques de la teoria fundamentada.

Paso 6. Seleccionar el método y enfoque

Muchas investigaciones no consideran un método. En algunas, se ha identificado incluso
el texto "“estudio con aproximacién cualitativa”'®"?, cuando la investigacién cualitativa no
genera aproximaciones, sino profundizacién de larealidad subjetiva vivida. Se debe determinar
el objetivo del estudio, y no debe haber temor al usar verbos como comprender, describir,
interpretar o analizar'*?°, porque normalmente la profundidad del objetivo dependera de su
comprension y construccién derivada del referente tedrico-filoséfico.

En investigacion cualitativa, es importante definir el método y el enfoque; este dltimo
es una perspectiva de la realidad, mientras que el método es un proceso, un conjunto
de estrategias para abordar o aprehender la realidad, por lo tanto no son iguales, ya que
el método considera el enfoque o enfoques, siendo necesario que los investigadores
distingan entre ambos y seleccionen®. Dentro de los métodos cualitativos, se pueden
encontrar fenomenologia, fenomenologia hermenéutica, etnografia, etnoenfermeria, teoria
fundamentada, investigacién accién participativa, investigacion convergente asistencial,
entre otros. El método se origina del enfoque y el enfoque del referente tedrico-filoséfico,
pues es el camino que se sigue para abordar el objeto bajo determinada perspectiva.

Paso 7. Definir la trayectoria metodolégica

El desarrollo del camino metodolégico requiere una amplia integracién del investigador
en las diferentes técnicas, estrategias y métodos. Es preciso que haya una coherencia
metodoldgica?"?. Por ejemplo, hay métodos y técnicas que no son compatibles desde
sus enfoques filosdficos o tedricos, como el hecho de tener una teoria para analizar datos
en un estudio fenomenoldgico, cuando este admite que se debe partir de la experiencia
vivida. Ademas, si se habla de colecta de datos, no se puede utilizar una entrevista
semiestructurada en un estudio fenomenoldgico?, pues la fenomenologia tiene su propia
técnica que es la entrevista fenomenoldgica y esta tiene particularidades en su abordaje.

Ademés, es necesario que el investigador defina el método, el disefio, el muestreo, la
recoleccion de datos y la técnica de andlisis para poder interpretary presentar los resultados,
y esto debe ser considerando el objetivo de la investigacion’®%-24, No hay restricciones,
ya que no siempre se busca la saturaciéon de datos. En ocasiones queremos analizar un
determinado grupo y la disponibilidad de los participantes es lo que proporciona una
comprension del objeto de estudio.

Paso 8. Definir los criterios de rigor metodolégico cualitativo

El investigador debe indicar los criterios que garantizan la calidad y validez de la
investigacionytambiénquelosresultadosseancompletos. Entreloscriteriosque elinvestigador
puede considerar se encuentran la credibilidad o valor de verdad, la transferibilidad y la
dependencia®?. Esto permitird presentar el estudio con una perspectiva objetiva, ademas
de que el proceso sea visto transparente y consistente con la realidad estudiada.
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Paso 9. Ser creativo y revolucionario

Toda investigacién cualitativa que aborda el cuidado y la salud busca ser innovador?.
A veces, se subestima la aplicacion de los resultados en la practica de enfermeria, pero esto
corresponde a la limitacidn epistemoldgica de algunos investigadores. Como investigador,
considere siempre que pueden explorar nuevas ideas y enfoques para abordar el objeto de
estudio, y esto en ocasiones implica integrar métodos poco convencionales. El investigador
siempre debe pensar mas alla de las limitaciones tradicionales, recordar que la investigacion
busca cuestionar los paradigmas existentes y explorar nuevas formas de afrontar los desafios
de la enfermeria y la salud de las personas. La investigacion cualitativa busca mejorar esta
atencién y explorar como la perciben las personas y cémo experimentan la salud humana?,
para contribuir al desarrollo de la disciplina con ese enfoque centrado en la persona.

Paso 10. Escribir y generar ideas, cuestionar y analizar

Todo investigador cualitativo puede desarrollar un proyecto integrado con sustento
y calidad®. Es importante y recomendable registrar todo el proceso de investigacion,
porque esto permitird al investigador garantizar la calidad y, ademas, tomar decisiones a lo
largo del proceso cualitativo. Es importante considerar siempre las limitaciones del estudio
presentes y futuras, asi como los resultados que se esperan de forma general, ademés de
las implicaciones practicas que tendrd el estudio. Los resultados se construyen no sélo de
discursos, sino de contextualizacién del estudio, por lo que deben registrar, cuestionar lo
que se va presentando en el proceso e ir delimitando situaciones que permitan presentar
con transparencia los resultados.

CONSIDERACIONES FINALES

Se considera que estos diez pasos abren la puerta a los investigadores a una exploracion
sustancial de todo el proceso de investigacion cualitativa. El desarrollo de los pasos no
corresponde a una guia estructurada, sino que busca generar una conciencia reflexiva
sobre las implicaciones cualitativas para los investigadores.

La aplicacién de la investigacién cualitativa busca profundizar en el cuidado y en su
complejidad en la enfermeria, ademéas comprender que la salud ligada al cuidado es un
fenémeno de igual forma complejo y muy vasto, por lo que un mismo objeto puede ser
abordado desde diferentes enfoques y métodos.

Los investigadores en enfermeria pueden generar resultados que permitan comprender
mejor el cobmo las personas que cuidan viven el cuidado y experimentan su salud. Por tanto,
su aplicacion practica permite a las enfermeras innovar la atencién y contribuir no sélo
desde aspectos reflexivos, sino también a desarrollar politicas de salud publica, mejorar las
decisiones en los sistemas de salud y aportar una visién actual, pues el cuidado y la salud
son fenébmenos que evolucionan conforme al contexto histérico, cultural, personal y social
de las personas.
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DEVELOPMENT OF A QUALITATIVE RESEARCH PROJECT IN NURSING
AND HEALTH IN TEN STEPS

ABSTRACT:

Objective: to describe the recommendations for developing a qualitative research project in nursing and health
in ten steps. Development: brief theoretical communication, built from reflective integration based on a literature
review on qualitative research in nursing and health during 2024. Ten steps and recommendations stand out: define
the idea and develop research questions; define the object of study; explore literature; choose and delve deeper
into the epistemic approach; develop the theoretical-philosophical framework; select the method and approach;
define the methodological path; define qualitative criteria for methodological rigor; be creative and revolutionary;
and write and generate ideas, question and analyze. Conclusion: the formulation of a qualitative research project in
nursing and health can be developed based on recommendations that guide researchers’ critical reflection, which
will allow the integration of a sustained and rigorous research project proposal.

KEYWORDS: Qualitative Research; Nursing Care; Life Change Events; Nursing Methodology Research; Knowledge
Management for Health Research.
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