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RESUMO

Objetivo: analisar as acoes de promocgao a saude de Servicos Especializados em Encglyenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho de empresas e as agoes de promogao a salde de empresas
em suas paginas oficiais na internet.

Método: qualitativo, exploratério e descritivo, com 34 profissionais da saide e seguranca do
trabalho de sete empresas do Sul do Brasil. Entrevistas realizadas em 2015 e pesquisa documental,
em 2016, para Anélise de Contetdo.

Resultados: duas categorias de anélise foram construidas e intituladas “Atividades promocionais
a saude: relato dos profissionais” e “Atividades promocionais a satide: comunicacao publica das
empresas”.

Consideracoes finais: as acdes de promocao da salde sdo realizadas no ambito organizacional,
sendo que as acoes dos profissionais sdo voltadas ao trabalhador e ambiente de trabalho e as
acoes propagadas pelas empresas sdo voltadas a gestdo integrada no processo de trabalho,
desenvolvimento pessoal, responsabilidades ambiental, social e econémica.

DESCRITORES: Saude do Trabalhador; Servicos de Saide do Trabalhador; Promocéo da Saude;
Ambiente de Trabalho.
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WORKPLACE HEALTH PROMOTION ACTIONS IN COMPANIES: AN
INTERDISCIPLINARY CONTRIBUTION

ABSTRACT

Objective: To analyze the health promotion actions of Specialized Services of Work Safety
Engineering and Occupational Medicine from companies and the health promotion actions of
companies in their official websites.

Method: Qualitative, exploratory and descriptive study with 34 occupational health and safety
professionals from seven companies in southern Brazil. The interviews were conducted in
2015 and documentary research was performed in 2016 for Content Analysis.

Results: Two categories of analysis were constructed and named “Health promotion activities:
professionals’ report” and “Health promotion activities: public communication of companies”.
Final considerations: Health promotion actions are implemented by companies. The actions
carried out by health and safety professionals are targeted to workers and the work environment,
and the actions disseminated by the companies are focused on integrated management of
the work process, personal development, environmental, social and economic responsibilities.

DESCRIPTORS: Worker's health; Occupational Health Services; Health promotion; Workplace.

ACCIONES PROMOCIONALES A LA SALUD DEL TRABAJADOR EN
EMPRESAS: CONTRIBUCION INTERDISCIPLINAR

RESUMEN

Objetivo: evaluar las acciones de promocién a la salud de Servicios Especializados en Ingenieria
de Seguridad y en Medicina del Trabajo de empresas, asi como las acciones de promocién a
la salud de empresas en sus paginas oficiales en internet.

Método: cualitativo, exploratorio y descriptivo, con 34 profesionales de la salud y seguridad
del trabajo de siete empresas de Sur de Brasil. Las entrevistas se realizaron en 2015 y la
investigacion documental, en 2016, para Analisis de Contenido.

Resultados: se construyeron dos categorias de analisis que se intitularon como “Actividades
promocionales a la salud: relato de los profesionales” y “Actividades promocionales a la salud:
comunicacion publica de las empresas”.

Conclusiones: las acciones de promocidn de la salud se realizaron en el ambito organizacional;
las acciones de los profesionales estan direccionadas al trabajador y ambiente de trabajo; y
las acciones propagadas por las empresas estan direccionadas a la gestion integrada en el
proceso de trabajo, desarrollo personal, responsabilidades ambiental, social y econémica.

DESCRIPTORES: Salud del Trabajador; Servicios de Salud del Trabajador; Promocién de la
Salud; Ambiente de Trabajo.

Daniela Inés Thier Roloff | Marlise Capa Verde Almeida de Mello | Clarice Alves Bonow | Marta Regina Cezar-Vaz


http://dx.doi.org/10.5380/ce.v24i0.61042

A Carta de Ottawa, que, em 1986, passou a ser referéncia para a promogao da saude
em todo o mundo, traz como conceito o processo de capacitagdo da comunidade para atuar
na melhoria de sua qualidade de vida e salde, incluindo maior participagao no controle
deste processo!’. Além disso, o documento descreve cinco estratégias de alcance para
a promocao da saude: construcdo de politicas publicas saudaveis; criacao de ambientes
favoraveis a saude; reforco da acao comunitaria; desenvolvimento de habilidades pessoais;
e reorientacdo dos servicos de saude™

No sistema publico de saude brasileiro, o Ministério da Saude, em 2014, redefiniu a
Politica Nacional de Promocao da Saude®, objetivando promover a equidade e a melhoria
das condi¢coes e modos de viver, ampliando a potencialidade da salde individual e da saude
coletiva e reduzindo vulnerabilidades e riscos a saide decorrentes de determinantes sociais,
economicos, politicos, culturais e ambientais. De acordo com esta politica, a promocgao da
saude é visualizada como uma das estratégias de producao de saude, modo de pensar e
de operar articulado as demais politicas e tecnologias desenvolvidas no sistema de sadde,
o que cgntribui na construcdo de acdes que possibilitam responder as necessidades sociais
em salde.

A partir da Carta de Ottawa e da Politica Nacional de Promogao da Saude, imerge-se na
area de saude do trabalhador, uma vez que as acdes nesta area sao pautadas pela legislacao
nacional vigente de atencdo a saude do trabalhador. Um dos documentos legais de maior
importancia é a Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora (PNSTT)®, que
tem como finalidade definir os principios, as diretrizes e as estratégias a serem observados
pelas trés esferas de gestdo do Sistema Unico de Saude (SUS), para o desenvolvimento da
atencdo integral a saude do trabalhador, com énfase na vigilancia, visando a promocao e
a protecao da saude dos trabalhadores e a reducdo da morbimortalidade decorrente dos
modelos de desenvolvimento e dos processos produtivos. Assim, de acordo com a PNSTT,
entende-se que as empresas podem ser visualizadas como um dos ambitos de acdes de
promocao a saude dos trabalhadores.

Para o cenario empresarial, tais agoes podem ser realizadas pelo Servico Especializado
em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT), que tem como
finalidade promover a salde e proteger a integridade do trabalhador no local de trabalho
e é prestado por equipe multiprofissional e interdisciplinar constituida por médico do
Trabalho, enfermeiro do Trabalho, técnico em Enfermagem do Trabalho, engenheiro de
Seguranca do Trabalho e técnico de Seguranga do Trabalho. Seu dimensionamento toma
como critérios o numero total de trabalhadores na empresa e o grau de risco da atividade
econdmica principal (1 a 4)®

Neste contexto, apreende-se o conceito de promocado a salde nos ambientes de
trabalho como sendo politicas e atividades desenvolvidas para ajudar os empregadores e
trabalhadores a aumentar o controle e a melhorar a sua satde, favorecendo a produtividade
e a competitividade das empresas e contribuindo para o desenvolvimento econémico e
social dos paises®.

Assim, é importante que se tenha a compreensao de que o trabalho é determinante
direto no processo de saude-doenga da populagdo trabalhadora, uma vez que os
processos produtivos acarretam danos e agravos a saude, além de serem responsaveis
pela degradagcao do ambiente, especialmente dos ambientes de trabalho®

Somado ao determinante trabalho, um estilo de vida ndo saudavel também contribui
para problemas de saude, absenteismo, reducdo da capacidade para o trabalho e
produtividade no trabalho. Neste sentido, programas de promocgao a sadde no ambiente
de trabalho visam a melhorar o estilo de vida e, consequentemente, a salde, a capacidade
e produtividade no trabalho”, tendo como exemplos o incentivo a pratica de atividade
fisica e alimentacdo saudavel. Assim, resultados de programas de promocao a saide dos
trabalhadores podem incluir a melhoria da qualidade de vida, forca de trabalho mais
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engajada e motivada, melhora no desempenho de seguranga, maior confiabilidade na
producao e cultura saudavel na empresa®.

Ao visualizar que as empresas propagam na midia virtual agoes realizadas nos mais
diversos contextos, e que estas podem ser relacionadas de forma direta e/ou indireta
a saude dos trabalhadores, supdoe-se que as agcdes promocionais a saude dentro das
empresas extrapolam para a comunidade local, municipio e regido as agbes prestadas
pelos integrantes do SESMT. A partir deste pressuposto, questiona-se: quais sdo as agoes
realizadas pelos integrantes dos SESMT de empresas?; quais as agbes propagadas nas
paginas oficiais das empresas na internet que podem estar relacionadas as promocionais?
Assim, tem-se como objetivo deste estudo analisar as acoes de promocao a saude de
SESMT de empresas e as propagadas pelas empresas em suas paginas oficiais na internet.

A partir do contexto exposto, este estudo visa a contribuir na construcdo do
conhecimento da promocéao a salde do trabalhador, com enfoque no reconhecimento da
importancia da atuacédo dos profissionais de saide e seguranga nas empresas. Além disso,
pretende-se mostrar que outras acoes realizadas pelas empresas também possuem carater
promocional a saude, evidenciando a amplitude e a complexidade de sua conjuntura.

Estudo de abordagem qualitativa, exploratéria e descritiva com 34 profissionais
das areas de Salude e Seguranca no Trabalho, dentre eles, oito enfermeiros do Trabalho,
seis médicos do Trabalho, seis engenheiros de Seguranca do Trabalho, sete técnicos de
Enfermagem do Trabalho e sete técnicos de Seguranca do Trabalho. Tais profissionais
compdem equipes dos SESMT de sete empresas de dois municipios da Macrorregido Sul
do Estado do Rio Grande do Sul.

As empresas foram selecionadas intencionalmente por possuir enfermeiros do
Trabalho em seu quadro de colaboradores que aceitaram participar do estudo apds o
recebimento de uma Carta de Apresentacdo. Assim, todos os enfermeiros representantes
das empresas da referida regidao compuseram o grupo de participantes, além de um
profissional de cada categoria dos SESMT, indicados pelos enfermeiros, que aceitassem
participar do estudo, totalizando, assim, uma amostra de 34 profissionais.

A coleta de dados ocorreu entre janeiro e abril de 2015, partindo de entrevistas-
piloto com profissionais que ndo compuseram o grupo de participantes da pesquisa. Apds
areavaliacdo e readequacao do roteiro, as entrevistas foram realizadas com os participantes
da pesquisa, previamente agendadas no local de trabalho, tendo como média de tempo 42
minutos. O roteiro utilizado nas entrevistas conteve questoes relacionadas ao trabalho dos
profissionais, como suas atividades (individuais e em conjunto com os demais integrantes
do SESMT), a organizacao do seu trabalho, seu objeto de trabalho e instrumentos utilizados.

O banco de dados foi construido para uma dissertacao de mestrado e para este
estudo, tais dados sofreram uma nova analise a partir da compreensédo de cada estratégia
de promocgao a saude, segundo a Carta de Ottawa'”, como segue:

- Politicas Publicas Saudaveis: a saide deve ser prioridade de politicos e dirigentes em
todos os niveis e setores, considerando abordagens complementares, como a legislacao,
medidas fiscais, taxacdes e mudancas organizacionais;

- Desenvolvimento de Habilidades Pessoais: apoio ao desenvolvimento pessoal e
social por meio da divulgagdo e informacéo, educacao para a sadde e intensificacdo das
habilidades vitais;

- Ambientes Favoraveis a Saude: o acompanhamento do impacto das mudancas do
meio ambiente na saude é essencial e deve ser seguido de agdes que assegurem beneficios
positivos para a saude da populagao;
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- Reforco da Agao Comunitéria: trabalho com agbes comunitarias concretas e efetivas,
objetivando o incremento do poder das comunidades;

- Reorientacao dos Servicos de Saude: individuos, comunidade, grupos, profissionais
e instituicoes de salde devem trabalhar juntos para criar um sistema de salde que eleve
o nivel de salde, considerando as peculiaridades culturais, necessidades individuais e
comunitarias.

Para complementar a anélise e a discussao destes dados, foi realizado levantamento
documental nas paginas oficiais nainternet das sete empresas representadas nesta pesquisa,
entre junho e julho de 2016, buscando identificar agoes institucionais citadas e descritas
nas paginas que pudessem ser relacionadas igualmente as estratégias de promocao a
saude.

Para anélise dos dados, foi utilizado o método de Andlise de Conteldo Temética,
Categorial e Frequencial®, constituindo, assim, duas categorias de analise intituladas
“Atividades promocionais a saude: relato dos profissionais” e "“Atividades promocionais
a saude: comunicagao publica das empresas”. A unidade tematica das categorias foi
constituida na acao de promocgao a saude, as unidades de contexto foram constituidas
pelas estratégias de promocgao a saude, e as unidades de registro, pelos exemplos de
atividades que se aproximaram de cada estratégia.

Na primeira categoria, foram adicionadas frequéncias absoluta (n) e percentual (%),
quanto ao numero de profissionais que referiram cada unidade de registro (n), considerando
“n" total de 34, além de utilizagdo de suas falas. Ja na segunda categoria, foram adicionadas
frequéncias absoluta (n) e percentual (%), quanto ao numero de vezes em que tal agdo foi
identificada nas paginas das empresas na internet, considerando “n” total de sete.

Foram asseguradas as exigéncias éticas e cientificas preconizadas nas pesquisas
com seres humanos, mediante a aprovacao do projeto pelo Comité de Etica em Pesquisa
na Area da Saude da Universidade Federal do Rio Grande (CEPAS/FURG) sob o nimero
de parecer 1.011.952. Os participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido no momento da entrevista e foram identificados por meio das iniciais de cada
profissional (ENF: enfermeiro, MED: médico, ENG: engenheiro, TST: técnico de Seguranca
e TET: técnico em Enfermagem) seguidas do nimero correspondente a empresa (1 a 7).

O grupo dos 34 participantes do estudo se caracterizou na faixa etaria de 31 a 40
anos; prevaléncia do sexo feminino; com a especializacdo como maior titulacao; tempo de
trabalho no setor de um a dez anos; a maioria com vinculo empregaticio de contrato por
tempo indeterminado; carga horaria semanal de trabalho acima das 31 horas; renda mensal
dos profissionais prevalecendo de 3001 a 5000 reais, com destaque para os médicos e
engenheiros, que relataram as maiores rendas, variando de 5001 a 20 mil reais.

Em relacdo as empresas, cendrios desta pesquisa, seis estdo localizadas em um
municipio com o maior complexo portuario do Sul do Brasil e uma empresa representa
outro municipio cuja economia tem como base a extracao de carvao mineral e geragao de
energia elétrica, ambas de extrema importancia social e econémica para o Estado e o pais.
Trés empresas (42,8%) possuem menos de 1000 trabalhadores, duas (28,6%) possuem de
1001 a 3500 e outras duas (28,6%) possuem de 3501 a 8000 trabalhadores. Todas possuem
grau de risco 3 de sua principal atividade econdémica.

Ainda, quatro empresas sao de poder privado e trés de poder publico e representam
diversos ramos de atividade econémica, como construgdes de embarcagoes de grande
porte; produtos do refino de petréleo; fabricacao de adubos e fertilizantes; geracao de
energia elétrica; operagdes de terminais e captagao, tratamento e distribuicdo de agua.
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Acoes promocionais a saude: relato dos profissionais

As falas dos 34 profissionais de salide e seguranca do trabalho, em relagcdo ao
desenvolvimento de agdes conjuntas na atencdao a saude e seguranga do trabalhador,
foram analisadas a partir das estratégias de promocao a salde e compuseram a primeira
categoria de analise (Tabela 1).

Tabela 1 — Sumarizagdo da categoria: Agdes promocionais a saude: relato dos profissionais. Rio Grande,
RS, Brasil, 2015

Unidade Tematica Unidades de Contexto Unidades de Registro

Documento do Programa de
Prevencao de Riscos Ambientais
Politicas Publicas Saudaveis Documento do Programa de
Controle Médico de Saude
Ocupacional

Atividades de Promocao a Saude
Desenvolvimento de Habilidades Prevencao de Acidentes e
Pessoais Doencas do Trabalho

Fiscalizacao e Vigilancia nos

Ambientes Favoraveis a Salude Ambientes de Trabalho

Fonte: Banco de dados®

As unidades de registro vinculadas a primeira unidade de contexto foram intituladas:
Documento do Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) [18 (52,6%)] e
Documento do Programa de Controle Médico de Saide Ocupacional (PCMSO)[30 (87,6%)].

A unidade de registro vinculada a segunda unidade de contexto foi intitulada:
Prevencao de Acidentes e Doencas do Trabalho [24 (70,2%)].

Ja a unidade de registro da terceira unidade de contexto foi intitulada: Fiscalizagao
e Vigilancia nos Ambientes de Trabalho [29 (84,7%)].

As demais estratégias de promocido a saude (Reforco da agdo comunitéria e
Reorientacdo dos servicos de salde) nao foram relacionadas as atividades conjuntas dos
integrantes dos SESMT das empresas.

Acdes promocionais a satide: comunicacao publica das empresas

As informacoes contidas nas paginas oficiais das sete empresas na internet foram
analisadas igualmente pelas estrategias de promocdo a saude, compondo a segunda
categoria de andlise (Tabela 2).

Tabela 2 — Sumarizagao da categoria: A¢des promocionais a salde: comunicacao publica das empresas. Rio
Grande, RS, Brasil, 2016 (continua)

Unidade Tematica Unidades de Contexto Unidades de Registro

Atividades de
Promocao a Saude

Politicas Publicas Saudaveis Certificagdes de Gestao Integrada
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Desenvolvimento de Carreira
Biblioteca do Trabalhador
Jovem Aprendiz
Projeto Pescar
Patrocinio Paratleta

Desenvolvimento de Habilidades
Pessoais

Processos Produtivos Sustentéveis
Projeto Cinema Ambiental
Projeto Quintal Orgénico de Frutas
Plantio de Mudas de Arvores

AtiVidf‘d?s d‘? Semana da Responsabilidade Social
Promogcao & Saude Criando Lacos: atuagdo voluntaria
Campanha do Agasalho
Projeto Sacola Literaria
Dia das Criancas
Apoio a Museus e Radio
Estimulo ao Comércio e Servicos Locais
Geragao de Emprego Local

Ambientes Favoraveis a Sadde

Reforco da Agdo Comunitaria

. - . Enfrentamento ao Abuso Sexual de Menores
Reorientacdo dos Servicos de ~ ;
. Programa de Prevencdo de Alcool e Drogas
Saude .
Projeto Cegonha

Fonte: dados da pesquisa, 2016.

A unidade de registro vinculada a primeira unidade de contexto foi intitulada como
Certificagoes de Gestao Integrada[dois (28,6%)] relacionadas as certificagoes das empresas

na ISO 9001 (Gestao de Qualidade), ISO 14001 (Gestao Ambiental) e OHSAS 18001 (Gestao
da Saude e Seguranga Ocupacional).

As unidades de registro vinculadas a segunda unidade de contexto foram intituladas
como: Desenvolvimento de Carreira [trés (42,9%)]; Biblioteca do Trabalhador [um (14,3%)];
Jovem Aprendiz [um (14,3%)]; Projeto Pescar (ensino profissionalizante) [um (14,3%)] e
Patrocinio Paratleta [um (14,3%)].

Ja as unidades de registro vinculadas a terceira unidade de contexto foram intituladas:
Processos Produtivos Sustentaveis [seis (85,8%)]; Projeto Cinema Ambiental [um (14,3%)];
Projeto Quintal Orgéanico de Frutas [um (14,3%)] e Plantio de Mudas de Arvores [um
(14,3%)].

As unidades de registro vinculadas a quarta unidade de contexto foram intituladas:
Semana da Responsabilidade Social [dois (28,6%)]; Criando Lacgos: atuagao voluntaria [dois
(14,3%)]; Campanha do Agasalho [um (14,3%)]; Projeto Sacola Literaria [um (14,3%)]; Dia
das Criancas [um (14,3%)]; Apoio a Museus e Radio [um (14,3%)]; Estimulo ao Comércio e
Servicos Locais [um (14,3%)] e Geragao de Emprego Local [um (14,3%)].

Por fim, as unidades de registro vinculadas a quinta unidade de contexto foram
intituladas: Enfrentamento ao Abuso Sexual de Menores [um (14,3%)]; Programa de
Prevencao de Alcool e Drogas [um (14,3%)] e Projeto Cegonha [um (14,3%)].

Na Tabela 3 pode-se visualizar um comparativo entre as agdes de promocao a salude

apontadas pelos profissionais dos SESMT e aquelas identificadas nas paginas oficiais das
empresas na internet.
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Tabela 3 - Comparacao entre acdes promocionais a sadde. Rio Grande, RS, Brasil, 2016

Integrantes SESMT Paginas Empresas

Politicas Publicas Saudaveis

Documento do Programa de Prevencao de Riscos
Ambientais
Documento do Programa de Controle Médico de
Saude Ocupacional

Certificacbes de Gestao Integrada

Desenvolvimento de Habilidades Pessoais

Desenvolvimento de Carreira
Biblioteca do Trabalhador
Prevencao de Acidentes e Doencgas do Trabalho Jovem Aprendiz
Projeto Pescar
Patrocinio Paratleta

Ambientes Favoraveis a Saude

Processos Produtivos Sustentaveis
Fiscalizacdo e Vigilancia nos Ambientes de Projeto Cinema Ambiental
Trabalho Projeto Quintal Organico de Frutas
Plantio de Mudas de Arvores

Reforco da Agdo Comunitaria

Semana da Responsabilidade Social
Criando Lacos: atuacédo voluntaria
Campanha do Agasalho
Projeto Sacola Literaria
Dia das Criancas
Apoio a Museus e Radio
Estimulo ao Comércio e Servicos Locais
Geragao de Emprego Local

Reorientacao dos Servicos de Saude

Enfrentamento ao Abuso Sexual de Menores
- Programa de Prevencao de Alcool e Drogas
Projeto Cegonha
Fonte: dados da pesquisa, 2016.

E notéria a percepcao de que as acdes promocionais a salide identificadas nas paginas
oficiais das empresas representam um quantitativo muito superior as identificadas nas falas
dos integrantes dos SESMT. Além do mais, mostraram-se como agdes que perpassaram a
atuacao dos profissionais, contemplando outras areas de atuacao das empresas, como as
areas administrativa, financeira e de responsabilidades ambiental e social.

No total de 21 agdes encontradas nas paginas oficiais na internet, houve trés
empresas que se destacaram em relacao a propagacao de suas agdes. A primeira delas
foi uma empresa privada representando a atividade de “construcoes de embarcacoes de
grande porte”, com 13 dessas a¢des; a segunda foi uma empresa publica com atividade
de "geracdo de energia elétrica”, com seis acdes, e a terceira foi uma empresa publica
com atividade de “produtos do refino de petroleo”, com cinco agoes.

Em contrapartida, houve uma empresa publica em que nao foi identificada nenhuma
acao que pudesse ter sido relacionada a alguma estratégia de promocado da saude.
Importante salientar que houve agbes que foram identificadas igualmente em mais de uma
pagina oficial na internet.
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Em relagado a estratégia “politicas publicas saudaveis”, a elaboracdo dos documentos
do PPRA e do PCMSO pode ser analisada sob a ética da promocao da saude, uma vez
que tal politica combina diversas abordagens complementares, dentre elas a legislacao, e
ainda considera que estes sdao documentos legais. No cenéario das empresas, programas
como os citados acima''"'2 auxiliam na promocao a salde dos trabalhadores e reiteram a
atuacao interdisciplinar do SESMT como implementador, nos ambientes de trabalho, de
tal legislacao, de acordo com suas atribuigdes.

No mesmo viés da legislacdo, foram identificadas, nas paginas oficiais das empresas,
as Certificagdes de Gestao Integrada, consideradas como uma ferramenta fundamental para
as organizagoes que buscam destaque econdmico, por meio de adequacgdes e adaptacoes
as normas de qualidade, ambiente, salde e seguranga nos ambientes de trabalho.

Na estratégia “desenvolvimento de habilidades pessoais”, as acdes de prevencao
de acidentes e doencas do trabalho séo consideradas estratégias de promogao a saude,
ao passo que as populacdes, dentre elas, a trabalhadora, podem exercer maior controle
sobre sua propria saude, além de exercitar sua capaadade de aprender durante toda a
vida, preparando-se para as diversas fases da existéncia, o que inclui o enfrentamento das
doengas cronicas e causas externas!’. Sendo assim, é por acdes como estas que o SESMT
tem a possibilidade de promover sen5|b|||zagao no trabalhador frente aos riscos inerentes
a sua funcdo no ambiente de trabalho, conforme as falas dos participantes do estudo.

Além disso, as acoes identificadas nas paginas das empresas, como o desenvolvimento
da carreira e o conhecimento de seus trabalhadores, de escolares e de atletas, evidenciam
um contexto mais amplo de entendimento de desenvolvimento de habilidades, que
extrapola os limites das empresas e vai ao encontro dos anseios da sociedade.

Foi interessante identificar que as falas dos participantes do estudo sao carregadas
de denotagdo relacionada a prevencao em saude. Neste contexto, apreende-se o conceito
de prevencao em salude como as intervencbes que objetivam evitar o surgimento de
problemas de saude, reduzindo sua incidéncia e prevaléncia nas populacdes; e o de
promocao da salde como intervencdes nao focadas em um problema de saude especifico,
mas que serve para aumentar a salde e o bem-estar, enfatizando a transformacéo das
condicoes de vida e de trabalho, demandando abordagem interdisciplinar®. Com isso,
entende-se que agdes de cunho prevencionista refletem em estratégias de promocgao a
salide, compreendendo o carater preventivo do servico trazido pelos profissionais.

No que tange a “criagdo de ambientes favoraveis a saude”, o acompanhamento
sistematico do impacto das mudangas no meio ambiente, que interferem na saide (em
particular, no trabalho) é essencial e deve ser seguido de agbes que assegurem beneficios
positivos para a saude da populacao. Os processos produtivos interferem nas relagdes que
se desenvolvem nos ecossistemas porque determinam e contribuem para a existéncia de
condicoes ou situagdes de risco que interferem no padrdo de saide das populacdes™,
nesse caso, a populacdo trabalhadora em seu préprio ambiente de trabalho.

Neste sentido, os participantes desta pesquisa realizam agdes de fiscalizacao
e vigilancia nos ambientes de trabalho com o intuito de evitar que as caracteristicas
dos processos produtivos incidam diretamente na salide e seguranga do trabalhador,
comprovando, assim, o seu carater promocional da saude.

A estratégia “reforco da acdo comunitaria” pode ser relacionada a varias acoes
identificadas nas paginas oficiais das empresas. Neste sentido, entende-se que o centro
de um processo de promocgao a saude é o incremento do poder das comunidades, isto €, a
posse e o controle dos seus préprios esforcos e destino, o que requer um total e continuo
acesso a informacéao, as oportunidades de aprendizado para os assuntos de saude, assim
como apoio financeiro adequado. Portanto, apesar de nao ter havido agcdo dos integrantes
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dos SESMT relacionada com esta estratégia, percebe-se a preocupacao da empresa com
a comunidade local por meio de agdes de voluntariado e de responsabilidades econémica
e social.

Sobre a “reorientacdo dos servicos de saude”, muito se discute sobre as acoes de
promocao a saude nos ambientes de trabalho. As barreiras mais comuns encontradas para
a efetivacdo de tais agbes sao a falta de apoio do empregador, a falta de recursos humanos,
os custos proibitivos, o baixo interesse entre os trabalhadores, a falta de espaco fisico
adequado e os conflitos de interesse com a producdo!™™. Por isso, vé-se a relevancia de
evidenciar ao empregador a importancia e o retorno do seu investimento, considerando
que, de uma forma geral, o retorno do investimento realizado em ac¢des de promogéao a
saude nos ambientes de trabalho é positivo.

As acbes necessitam ser focadas nas necessidades dos trabalhadores e dos préprios
ambientes de trabalho, bem como nas caracteristicas particulares dos diferentes ramos de
atividades econdmicas, o que exige uma analise profunda de todo o processo de trabalho
e dos efeitos negativos que afetam o processo de saide-doenca dos trabalhadores.

Foram identificadas limitagcdes no estudo como a delimitacao geografica da regiao
e a selecdo das empresas que se baseou na presenca do enfermeiro do Trabalho, o que
constituiu um grupo pequeno de empresas, porém nao diminuiu a importancia da discussao
da tematica.

CONSIDERACOES FINAIS

As estratégias de promocao asalde, segundo a Carta de Ottawa, permitiram classificar
as diferentes atividades conjuntas dos integrantes dos SESMT e as a¢oes propagadas pelas
empresas em suas paginas oficiais na internet, demonstrando a realizacao da promocgao a
salde no ambito das empresas e, em particular, nos ambientes de trabalho.

Os resultados evidenciaram que as agbes prestadas pelos SESMT sao voltadas
diretamente ao trabalhador e ao ambiente de trabalho por meio de programas obrigatorios
de controle da seguranca e salde, pela prevencao de acidentes e doencas e pela fiscalizagdo
e vigilancia do trabalho, demonstrando um carater prevencionista do servigo.

Da mesma forma, foi possivel visualizar as agoes propagadas pelas empresas, que
demonstraram uma perspectiva mais ampla, extrapolando seus limites fisicos e o enfoque
dado pelos SESMT, por meio de estratégias voltadas a gestao integrada no processo
de trabalho, ao desenvolvimento de pessoas e as responsabilidades ambiental, social e
econdmica.

Dessa forma, pode-se constatar que as empresas seguem as politicas nacionais e
mundiais relacionadas a promocao a salde e que é fundamental que haja o reconhecimento
dos seus beneficios e investimento, pelos profissionais do SESMT e pelos empregadores,
em prol de acdes efetivas ao publico de trabalhadores.
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