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RESUMO: Trata-se de uma reflexao sobre o papel do
Assistencialismo nas questoes da Cidadania-Salde da
populagao brasileira. Primeiramente, o tema é pontuado na
Historia do Brasil, do descobrimento até os dias atuais e, a
sequir, através de exemplos de duas situacoes da pratica
nas quais o assistencialismo esteve presente como
expectativa da populagao e também como instituicao social.
Da reflexa@o da relagao do processo histdrico de construgao
do assistencialismo no Brasil com a praxis, chama-se
atencao para os dois tipos de assistencialismo: o institucional
e 0 momentaneo.
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O ASSISTENCIALISMO NA DIMENSAO CIDADANIA -
SAUDE: Da histdria a pratica cotidiana

INTRODUZINDO O TEMA

Observando registros de uma das pesquisas
participantes desenvolvidas pelo Nucleo de Pesquisa do
qual fazemos parte (TRANSCRIAR-UFSC: Nucleo de
Estudos Participantes do Processo de Viver e Ser
Saudavel),cujo tema central é Cidadania-Salde, constatou-
se que a populagao pesquisada apresentava, na sua maioria,
como expectativa e conduta o assistencialismo. Aliado a
reflexdes realizadas acerca de vivéncias pessoais,
profissionais e outros temas trabalhados pelo Ndcleo, surgiu
o interesse em desenvolvermos uma reflexdao sobre a
questao Assistencialismo - Cidadania - Satde.

Segundo Freire (1985, p. 58), assistencialismo &
uma forma de acao que rouba ao homem condigcoes a
consecugao de uma das necessidades fundamentais de sua
alma: a responsabilidade. Ele cita Simone Weil, onde esta
afirma que “a satisfacao desta necessidade, referindo-se a
responsabilidade, exige que o homem tenha de tomar
amiude decisdes em problemas grandes e pequenos, que
afetam interesses alheios aos seus proprios, com os quais,
porém, se sente comprometido.”

Fazendo uma analise mais profunda do tema em
questao, percebe-se que uma das caracteristicas principais
do assistencialismo é a passividade, que gera como
consequéncia a incapacidade do ser humano em tomar
decisoes frente as situacdes emergentes do cotidiano.

Paulo Freire (1985), em seu livro: Educagdo como
pratica da liberdade, conceitua os temas integracéo e
acomodacao, dizendo que a integracao resulta da
capacidade do homem de ajustar-se a realidade,
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transformando-a, optando, cuja criticidade é nota funda-
mental. Na medida em que o homem perde a capacidade
de optar e vai sendo submetido as decisdes que ja nao sao
mais suas, e que o minimizam, ja nao se integra. Acomoda-
se. Ajusta-se. A adaptagao é assim, um conceito passivo.
Este aspecto passivo se revela no fato de que nao seria o
homem capaz de alterar a realidade, pelo contrario, altera-
se a si para adaptar-se. A adaptacao daria margem apenas
a uma débil agao defensiva. Para defender-se, o maximo
que faz € adaptar-se.

Com esse artigo, pretendemos fortalecer ainda mais
o dialogo que envolve a dimensdo de cidadania e da
qualidade de vida, ou seja, Cidadania - Satde. Para tanto,
fomos buscar maior compreensao sobre o assistencialismo
nessa dimensao, a partir da Historia do Brasil e em situacoes
vivenciadas no cotidiano de trabalho com a populagéo, em
especial com familias brasileiras.

ASSISTENCIALISMO - CIDADANIA: Dados Histéricos

Se observarmos o0s acontecimentos histdricos em
Nosso pais, veremos que a pratica assistencialista tem suas
raizes na histéria do Brasil.

No ano de 1500, o Brasil & “descoberto” por Portugal.
Nesse momento, a Europa era marcada pela passagem da
Idade Media para a Idade Moderna (pela transicao do
feudalismo para o capitalismo). A partir de 1530, Portugal
decidiu-se pela colonizagao do Brasil, sendo a vida
econémica, politica e social organizada em funcao dos
interesses, necessidades e decisdes da Metropole
portuguesa. Dessa forma , o Brasil passou a ser coldnia de
exploragao, ou seja, ele completava a economia da
metropole, exportando matérias primas, produtos tropicais,
riqguezas minerais e importava produtos manufaturados de
Portugal. Ao contrério do que ocorreu nos Estados Unidos
da Ameérica, onde este foi colénia de povoamento e as
pessoas tiveram que lutar para construir o seu pais.

Em 7 de setembro de 1822, o Brasil torna-se
politicamente independente. Essa independéncia nao
provocou nenhuma mudanga profunda na estrutura social
do pais, que passou da dependéncia econdmica em relacéo
a Portugal a subordinagéo inglesa, ou seja, a vida sdcio-
econdmica e até mesmo politica é dependente dos
interesses, necessidades e decisdes, agora, da Inglaterra.

Com a Constituicao de 1824, observa-se uma
centralizagao do Poder nas maos do Imperador que, através
do Poder Moderador, tem o comando de todas as decisoes
socio-politico-econémicas (suas bases foram funda-
mentadas no ideal absolutista que vigorava na época). A
Igreja fica sob o poder do Estado e o voto passa a ser
censitario, ndo secreto, e as elei¢cdes indiretas.

Percebemos assim que a atitude de aceitagéo,
adaptacao e acomodagéo, foi sendo incorporada a histéria.

Com a instauracao da Republica, a situagdo nao
mudou muito. O Brasil tornou-se um pais republicano,
federativo e presidencialista. Entretanto, as decisoes
politicas, saciais e econdmicas passaram, agora, das maos
de uma unica pessoa para as de um grupo minoritario
(Presidente, Ministério e Congresso), isto &, a maioria da
populagao continuava nao participando das decisoes
relacionadas com a vida do pais.

Destacamos no inicio da Republica o periodo que
ficou conhecido como “Coronelismo”, no qual a pratica
assistencialista se fez presente.

“..o coronel era temido e respeitado, relacionava-se
de maneira intima com seus eleitores, fazia-se de
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padrinho e compadre de todos, realizava visitas de
cortesia e era prodigo em favores. Arranjava escola,
hospitalizava doentes e conseguia empregar pessoas
no setor publico. Tirava gente da cadeia, doava terras
ou as expropriava daqueles que nao se enquadrassem
ao seu mando. Geralmente era o festeiro, patrocinando
as festas dos santos. Fazia as doagdes de prendas
para as quermesses. Em troca exigia fidelidade,
respeito e atuagdao em seus bandos armados, que
eliminavam aqueles considerados “ingratos” e
garantiam a dominagéo regional do coronel contra a
possivel interferéncia de um outro coronel. Assim, da
esfera local e regional a federal, predominava a politica
do "toma la, dd ca”, em que a preocupagdo com 0s
interesses nacionais inexistia.” (Histéria do Brasil,
1990, p. 2083).

Em outro momento da histéria, destaca-se o periodo
do Estado Novo, com o Golpe de Estado de 1937. Esta foi
uma fase de repressao que se caracterizou por um regime
autoritario, por uma politica relativamente organizada onde
foi difundida uma “mentalidade” popular, sem a preocupagao
de formar uma ideologia consistente. O estado intervia no
campo social, econémico com o objetivo de desfazer as
tensOes existentes tanto nas classes dominantes, como entre
estas e as forcas populares. Neste periodo, a passividade
da populagéo foi sendo intensificada. Ocorreram
manifestacbes de protesto no pais contra o governo,
realizadas por alguns grupos , no entanto, estes
representavam uma minoria.

O governo, por outro lado, concedia alguns
“beneficios”, como a criagao do salario minimo e inimeras
leis trabalhistas. E dessa forma, ratificava-se a tendéncia
assistencialista, de modo que o governo, representado por
Getulio Vargas, construia uma imagem benevolente de “pai
dos pobres”, ao mesmo tempo que tirava do povo a
oportunidade de exercer sua cidadania.

Ainda em nossa histéria, percebemos outro ponto
marcante, que foi a Ditadura Militar que se instalou com a
Revolucdo de 31 de margo de 1964. Nesta época,
intensificou-se ainda mais a passividade do povo com o
controle rigido dos meios de comunicacao, da educagao,
da producao de conhecimentos, da cultura em geral e de
qualquer forma de expressao libertadora. “Os direitos
individuais eram cerceados e o presidente podia demitir,
aposentar ou transferir para a reserva funcionarios publicos
ou militares. O Al-5 (ato institucional n? 5 de 13 de dezembro
de 1968), tornou as manifestagdes oposicionistas ao governo
extremamente arriscadas, pois os orgaos de repressao
passaram a atuar através de prisbes sem mandados
judiciais, torturas e assassinatos.

Por outro lado, os grupos de extrema esquerda
receberam adesotes, particularmente de jovens e intelectuais,
0 que os levou a ampliar suas a¢oes, acreditando em um
apoio popular que, entretanto, nunca ocorreu” (Histdria do
Brasil, 1990, p. 203).

Assim sendo, o assistencialismo, que no decorrer da
historia surge como uma pratica, a partir desta época,
transforma-se numa instituicdo. De acordo com Freire, passa
a ser defendida “uma democracia sui generis” em que o povo
€ um enfermo, a quem se aplica remédios. E sua efermidade
esta precisamente em nao ter voz e participacédo. Toda vez
que tente expressar-se livremente e pretenda participar é
sinal de gue continua enfermo, necessitando, assim, de mais
“remédio”.

A salde, para esta estranha democracia, esta no
siléncio do povo, na sua quietude. Esta na “sociedade
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fechada”. No imobilismo. Dai que falem tanto os defensores
dessa “democracia” na necessidade de preservar o povo do
gue chamam de “idéias exdticas”, em Ultima analise, de tudo
que possa contribuir para a presenca atuante do povo no
seu processo historico (Freire, 1985, p.55).

DA HISTORIA A REFLEXAO SOBRE O COTIDIANO:
O Assistencialismo Institucional x Assistencialismo
Momentaneo

Reportando-nos aos registros de dados de campo da
pesquisa participante com foco na promocgao da Cidadania
- Salde, do Nucleo TRANSCRIAR-UFSC, observamos duas
situagdes em que o assistencialismo esteve presente como
expectativa da populagao e também como instituicao social.
Essas situagoes conforme Patricio (1992), podem ser
caracterizadas como “Assistencialismo Momentaneo” e
“Assistencialismo Institucional”. A sequir, relataremos estas
situacdes e as reflexoes advindas das mesmas.

Situacéo 1 - No Posto de Enfermagem

“..Lua (1) veio ao posto falar com Sol (2):

Gostaria de saber se Sol poderia emprestar dinheiro
para pagar os taldes de dgua e de Juz, ou talvez se deixasse-
os , Sol poderia pagé-los...

...Lua também disse que precisava de cobertores,
mais achou melhor pedir somente o dinheiro para depois
pedir os cobertores...” (notas de campo)*

Acreditamos como Nitschke, citado por Elsen et al
(1992), que Cidadania é a consciéncia dos direitos e deveres
de uma pessoa dentro de uma sociedade. Acreditamos,
também, baseadas em Freire e no proprio referencial de
Enfermagem utilizado no Nicleo, que é esta “consciéncia”
se fazendo na acgao, nas atitudes do cotidiano do processo
de viver. E entendemos que Lua parece acreditar que nao
necessita cumprir seus deveres de cidada e sempre que
precisar encontrara alguém que faca por ela, que decida
por ela, enfim, que assuma as suas responsabilidades.

Paralelamente a essa conduta, conforme Patricio
(1990), existe a contradigdo de sentir que o individuo que
nao possui condigoes para satisfazer suas necessidades e
cuja historia nao contempla os privilégios da minoria, teria o
direito de usufruir de recursos que as instituicoes publicas
poderiam oferecer.

A assisténcia segundo Sposati (1989), tem se
constituido no instrumento privelegiado do Estado para
enfrentar a questao social sob a aparéncia de acao
compensatoria das desigualdades sociais. Para isso, institui
prestacao de servigos destinados aos individuos identificados
como pobres, carentes, desamparados.

Desta forma, o Estado como instituicdo, pela sua
benevoléncia frente a caréncia dos individuos, caracteriza-
se como assistencialista pelo fato de apenas “dar coisas”,
0 que se constitui em fator limitante para que o individuo
possa vir a ser cidadao.

Assim, o assistencialismo Institucionalizado impede
que os individuos busquem possibilidades de conquista da
cidadania. Um exemplo desta forma de assistencialismo, é
o modelo ainda preponderante na maior parte dos servigos
de saude do pais.

Com a 8% Conferéncia Nacional de Salde, essa
situagao veio a tona gerando possibilidades de mudanca.

* Foi utilizada uma legenda para manter o sigilo dos nomes: (1) Moradora
da comunidade; (2) Outra moradora da comunidade.
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Através da mobilizagcao de alguns setores da populacio,
houve a elaboracao do modelo de assisténcia a saude -
S.U.S. (Sistema Unico de Saude), que prescreve a
participacao da populagéo como uma forma de levar os
individuos a conquista da cidadania. Sabe-se entretanto, que
na pratica a aplicagdo deste modelo, conforme suas
diretrizes, estd ainda em lento processo de implantagao .

Patricio (1990, p. 206), a partir de estudos com
familias, faz reflexdes sobre a pratica assistencial das
instituicées publicas frente a saude da familia e questiona:
“Sera que nao existe um servigo assistencial sem o proposito
basico, paliativo, de “dar coisas"? Um servigo que promova
o desenvolvimento da familia através de ag¢des como:
orientar, encaminhar, estimular ao trabalho, ao estudo e que
mantenha um certo tipo de acompanhamento? Sera que a
possibilidade de “dar um jeitinho”, de conseguir auxilio do
governo, através de seus servigos assistenciais nao podera
estar estimulando o individuo a nao trabalhar... a ndo ir em
busca da mudanca de sua situagao?”

Situacao 2 - No Domicilio

“..Estrela ¥ falou que estava com fome, pois sé
tinha arroz, mas nao tinha gdas e nem leite...

...0 grupo de trabalho decidiu que primeiramente
teria que junto com a familia buscar recursos para sua
alimentac&o..."(notas de campo)’ .

Esta situacdo ilustra bem um outro lado do
assistencialismo que nao pode ser ignorado.

Conforme Patricio (1992), “no cotidiano de interagir
com os individuos, principalmente em determinadas situa-
¢Oes a domicilio, com familias carentes economicamente, o
“assistencialismo”, como um momento, é prioridade, e é
preciso que assim seja, pois nao se conseguiria desenvolver
de fato a pratica educativa com o individuo, no sentido de
que e dificil dialogar, refletir, repensar, decidir e agir, quando
se esta com fome, ou sem teto, ou com outro tipo de dor.
Isto quer dizer que existem pré-condicGes para que o
individuo possa ser cidadao, conforme Mdiller (1986)”.

E preciso auxiliar o individuo a providenciar o
atendimento das necessidades fundamentais. Muitas vezes
até é preciso tomar para si a responsabilidade da busca de
recursos para o atendimento das necessidades, ou seja, as
vezes nao é possivel contarcom a colaboragéo do individuo
necessitadonesse processo de busca. Mas, chama-se
atencao que, paralelamente, é preciso dialogar com o
individuo, inclusive no sentido de que venha a acreditar que
ele proprio pode, e até deve, tomar certas atitudes no sentido
da responsabilidade de ser sujeito cidadao, de ser agente
ativo no desenvolvimento de sua cidadania.

A partir desta visao, entendemos como Gramsci,
citado por Mochcovitch (1988), que a conquista da cidadania
por si s6 nao resolve as dificuldades dos individuos, mas
representa o ponto de partida para um processo mais amplo.

A pratica da cidadania gera possibilidades de
mudanca: do Assistencialismo Institucionalizado para o
Assistencialismo Momentaneo. Isto é, que este seja
utilizado apenas na satisfacao das necessidades
fundamentais, emergenciais dos individuos, e ndao como
pratica sistematica culturalmente aceita.

Acreditamos, baseadas em todos os estudos e
vivéncias que tivemos oportunidade de realizar com familias

* Foi utilizada uma legenda para manter o sigilo dos nomes: (3) Moradora
da comunidade.

brasileiras, que o processo de aplicacao plena da cidadani:
(de direito e de dever) somente se fara concreta pel:
participacao efetiva da populagdo, tanto pelo individua
(consciéncia individual) quanto pelo coletivo (consciénci:
coletiva).

ABSTRACT: This is a reflection about the role of the
Assistencialismo in the questions related with citizenship

health of the brazilian population. First the theme it
punctuated in the History of Brazil, since the discovery unt
nowadays and, after, reported through the examples of twt
practical situacions were the Assistencialismo were presen
as the population expectation and also as a social institution
The reflection of the relation between the historic process o
the construction of the assistencialismo in Brazil with the
praxis, we call atention to the two kinds of Assistencialismo
the Institutional and the momentary.

KEY WORDS: Brazilian History; Medical Assistance; Socia
Identification.
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