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ESTAGIO DO CURSO DE ESPECIALIZACAO EM SAUDE MENTAL: RELATO DE
EXPERIENCIA EM UM CAPS

Maria de Lourdes Custddio Duarte!, Leandro Barbosa de Pinho?, Adriana Inocenti Miasso?

RESUMO: O presente estudo relata a experiéncia em seu estagio obrigatdrio para o titulo de especialista em Enfermagem
em Satde Mental vinculado ao programa de pds-graduacdo da Universidade de Sao Paulo. O estagio foi desenvolvido em
um Centro de Atengdo Psicossocial da Regido Sul do Brasil nos meses de junho e julho de 2006. Os Centros de Atengdo
Psicossocial tém feito a sua parte enquanto um lugar de reabilita¢do psicossocial para os usuarios ¢ um lugar de formagao
de estudantes. Foram evidenciados limitag¢des e potencialidades do servigo enquanto um dispositivo importante na rede
de atencdo psicossocial. A experiéncia do estagio foi de grande valia para a estudante, usuarios e equipe de saude, pois
todos puderam usufruir das trocas geradas nesse encontro.

PALAVRAS-CHAVE: Saude mental; Enfermagem psiquiatrica; Ensino.

AN INTERNSHIP IN A MENTAL HEALTH SPECIALIZATION COURSE: AN ACCOUNT
OF EXPERIENCE IN A CENTER FOR PSYCHO-SOCIAL ATTENTION

ABSTRACT: This study relates the experience of an internship, mandatory for the title of Specialist in Mental Health
Nursing, linked with the post-graduate program of the University of Sao Paulo. The internship was carried out in a Center
for Psycho-Social Attention in South Brazil, in the months of June and July 2006. The Centers for Psycho-Social Attention
have played their part both as places for the rehabilitation of health service users and as places for the training of students.
Evidence was found for both the limitations and potential of the service as an important tool in the psycho-social attention
network. The experience of the internship was of great value to the student, health service users and the health team, as
all were able to benefit from the exchanges brought about by this encounter.
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PRACTICAS DEL CURSO DE POSGRADO EN SALUD MENTAL: INFORME DE
EXPERIENCIA EN UN CAPS

RESUMEN: Este estudio relata la experiencia en las practicas obligatorias para la titulacion de especialista en Enfermeria
en Salud Mental asociado al programa de posgrado de la Universidad de Sao Paulo. Las practicas fueron desarrolladas
en un Centro de Atencion Psicosocial de la Region Sur de Brasil en los meses de junio y julio de 2006. Los Centros de
Atencion Psicosocial cumplieron su funcion de lugar de rehabilitacion psicosocial para los usuarios, asi como la funcién
de formar estudiantes. Fueron evidenciadas limitaciones y potencialidades del servicio como mecanismo importante en
la red de atencion psicosocial. La experiencia de las practicas fue muy importante para el estudiante, usuarios y equipo
de salud, pues a todos fue posible disfrutar de los cambios generados en ese encuentro.

PALABRAS-CLAVE: Salud mental; Enfermeria psiquiatrica; Ensefianza.
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INTRODUCAO

No paradigma de atendimento preconizado pela
Reforma Psiquidtrica, procura-se a reintegracao
social do portador de transtornos mentais através
do auxilio da familia ¢ de sua integracdo com a
rede de servigos. Trata-se de uma nova maneira
de enxergar a loucura, trabalhando com dispositi-
VoS que possam superar tratamentos tradicionais
considerados segregatorios, tutelares, baseados na
autoridade e no isolamento.

O movimento da Reforma Psiquiatrica, inicia-
do na década de 1970, pode ser entendido como
um amplo e intenso movimento de contestagdo a
ciéncia psiquiatrica, que transcende a busca por
solucdes exclusivamente técnicas ou administrati-
vas, e trabalha com questdes complexas no campo
politico, juridico, social e cultural. Nesse cenario,
a desinstitucionalizacdo dos sujeitos com trans-
tornos mentais tornou-se uma luta contra todo o
historico violento que insistia no manicomio como
unica abordagem terapéutica”. A necessidade de
romper com posturas semelhantes, autoritarias e
excludentes, possibilitou analisar o sujeito a partir
das multiplas dimensdes que fazem parte de sua
vida, buscando o equilibrio biologico, psicologico,
social, cultural e espiritual®.

Percebemos, atualmente, que essas transforma-
¢des vém exigindo ndo somente a reestruturagdo
de servigos de saude, mas também a adequagao do
cardapio de competéncias ¢ habilidades do profis-
sional de saude, seja essa formagdo de graduagao
ou de pds-graduacio. Isso, por sua vez, caracteriza
uma nova dimensao a ser explorada e melhor com-
preendida pela sociedade, pois se trata da materia-
lizagdo de experiéncias de aprendizado que podem
produzir mudancgas na oferta de agdes de cuidado
e na realidade social onde estdo inseridos os indi-
viduos®*. E nesse cenario que podemos situar a
participacdo dos Centros de Atencdo Psicossocial
(CAPS) como dispositivos estratégicos do processo
de reforma psiquiatrica e como um novo campo de
praticas dos profissionais da saude.

Assim, o presente estudo tem como objetivo rela-
tar a experiéncia de uma enfermeira em um estagio
curricular do Curso de Especializacdo em Saude
Mental, oferecido pela Escola de Enfermagem de
Ribeirdo Preto. Orientado pelas premissas do modelo
psicossocial, o estagio foi realizado em um CAPS da
Regido Sul do Brasil.

CONTEXTUALIZACAO DO CURSO DE ESPE-
CIALIZACAO EM SAUDE MENTAL

O Curso de Especializagdao em Satde Mental tem o
objetivo de capacitar enfermeiros e outros profissionais
da Psiquiatria e da Satide Mental no aprofundamento
de conhecimentos da area, desenvolvendo habilidades
e atitudes pertinentes ao exercicio da especialidade.
Com durag¢@o de um ano, disponibiliza 26 vagas anuais,
ocorrendo todas as sextas-feiras (das 8 as 18 horas) e
todos os sabados (das 9 as 12 horas), possuindo um
total de 450 horas, das quais 240 horas sdo de aulas
teoricas e 210 sdo destinados ao estagio. A partir do
estagio, o aluno deve fazer um relatorio das atividades
desenvolvidas no campo de estagio e tecer propostas
de melhorias do servigo.

Compactuando com as transformagdes da atencéo
em saude mental, o Curso tem priorizado desenvolver
os estagios em servigos substitutivos ao hospital psi-
quiatrico, destacando aqueles que vém compondo a
Rede de Atencdo em Satide Mental®: Atencdo Basica,
Centros de Atengao Psicossocial (CAPS), ambulatorios
especializados, hospital-dia, urgéncia e emergéncia
psiquiatricas, leitos em hospital geral e servigos resi-
denciais terapéuticos.

A escolha dos servigos substitutivos ao modelo
manicomial se apoia na oferta de agdes de cuidado
inclusivas, orientadas pelas premissas da reabilitacdo
psicossocial do individuo em sofrimento mental®.
Apesar disso, devido a existéncia de muitos servigos
tradicionais na realidade brasileira, e pensando na ne-
cessidade de problematizar o processo de consolidagdo
da Reforma, o Curso oferece uma visita a um hospital
psiquiétrico.

A EXPERIENCIA DO ESTAGIO NO CAPS

O CAPS 11, local do estagio, foi fundado em 1996
sendo implementado como um servigo substitutivo
ao hospital psiquiatrico, tendo por objetivo principal
evitar internagdes psiquidtricas, recorrentes ou nao,
possibilitando 0 acompanhamento na urgéncia psiquia-
trica, bem como viabilizando a reabilitagdo e inser¢do
social do sujeito em sofrimento psiquico. E um servigo
vinculado a rede de aten¢do em satide mental de um
municipio da Regido Sul do Brasil.

Esse servico funciona das 8hs as 18 horas e esta
localizado em um casarao antigo da cidade. Conta com
um espago fisico de 22 ambientes ¢ com uma equipe
multidisciplinar composta por 23 profissionais, além
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de 20 estagiarios dos cursos de Terapia Ocupacional,
Enfermagem e Psicologia e dos mais diversos cursos
de graduagdo e pos-graduagdo (especializagdo e re-
sidéncias), servindo de um ambiente propicio para o
aprendizado e formagao de futuros profissionais.

O servigo possui as seguintes modalidades de aten-
dimento: Regime Intensivo, Semi-Intensivo e o Nao
Intensivo. O Regime Intensivo é destinado a usuarios
em situagao de crise, passam o dia no servigo, recebem
alimenta¢do e sdo atendidos individualmente e/ou em
grupos e oficinas. O Regime Semi-Intensivo ¢ destinado
a usuarios cujo grau de organizagdo permite com que
possam participar de atividades agendadas segundo
plano terapéutico. Ja o Regime Ndo Intensivo integra
os usuarios que necessitam de atendimento interdisci-
plinar continuado e cujo grau de autonomia ja permite
o desenvolvimento de atividades fora do servigo”.

O numero de vagas disponiveis para atendimento
esta assim dividido: 10 vagas para regime intensivo,
30 vagas para regime semi-intensivo e 280 para o
regime ndo-intensivo (ambulatério). Numa primeira
analise, verificamos que o servigo encontrava-se com
sua lotacdo maxima, ou seja, com 40 usuarios no
sistema semi-intensivo e com 280 usuarios no regime
nao-intensivo”,

As reunides em equipe ocorrem em dois dias da
semana. Em uma reunido toda equipe se reune para
discutir alguns casos de pacientes, problemas admi-
nistrativos, comunicagdes entre profissionais, de fami-
liares com equipe e também sobre o processo de alta;
ja em outra, sdo discutidos todos os casos de usuarios
que se encontram no Regime Intensivo e outros casos
que, por ventura, tém necessidade de utiliza-lo.

Algumas atividades s@o desenvolvidas no CAPS
com a finalidade de viabilizar que o usuario encontre
um espaco onde possa se reconhecer e ser conhecido;
essas atividades sdo chamadas de "Convivio" e, dentre
elas, podemos destacar: Hora do Ché, Noticias do Dia
e Assembléia dos Usuarios.

Salientamos a Assembléia dos Usuarios como um
importante espaco para a discussd@o de assuntos de
interesse desses sujeitos, além de ser um espago privi-
legiado para que equipe e usuarios possam fazer, juntos
avaliacdo do andamento do servigo, além de discutir
e viabilizar mecanismos que venham a enriquecer e
facilitar o funcionamento da institui¢do. Durante o
estagio foi constatado que os usuarios organizam-se
no decorrer da semana preparando a pauta de assuntos
da Assembleia; muitas vezes suas reivindicagdes sao
relacionadas a falta de material para oficinas ou até
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mesmo relacionadas as refei¢des e alimentos disponi-
bilizados pelo CAPS.

Algumas ag0es intersetoriais sao desenvolvidas no
cotidiano do CAPS, dentre elas o "Projeto Insere", que
objetiva firmar parcerias com a comunidade em geral.
Trata-se de um projeto que visa a obter oportunidades
de inclusdo social aos usuarios dos servigos de satide
mental do municipio, nas areas de Cultura, da Educa-
¢do, do Esporte e do Lazer, bem como a obtengao de
vagas em cursos profissionalizantes.

Ha também o desenvolvimento de oficinas temati-
cas e de geragdo de renda, que podem ser consideradas
como excelentes recursos terapéuticos®, e a indicagdo
para participar depende do plano terapéutico tracado
para cada usuario e do interesse dos mesmos em
realiza-las. Nessa modalidade, registrou-se as oficinas
de jornal, teatro, terapia ocupacional e grupos de con-
versas. Todas as atividades desenvolvidas no servi¢o
constam em um cronograma semanal para que os
usuarios possam se organizar e participar.

LIMITACOES E POTENCIALIDADES DO SERVICO

Durante o estagio, a aluna do Curso de Especializacao
teve a oportunidade de vivenciar o cotidiano do CAPS,
bem como inserir-se nas diversas atividades do servico.
A partir dessa experiéncia, foi possivel elencar algumas
limitagoes e potencialidades do CAPS.

As limitagdes e fragilidades foram percebidas e
vivenciadas pela aluna no dia-a-dia do estagio. Dentre
elas podemos citar: escasso recurso financeiro, o que
influenciava diretamente na aquisi¢ao de material para
as oficinas e grupos, e a pequena infraestrutura da area
fisica, que carecia de reformas especificas, principal-
mente no que diz respeito ao manejo das crises.

Também foi possivel perceber que o servico apresenta
um grande numero de usudrios que frequentam regular-
mente o servico. A superlotacao do servigo foi explicada,
pelos proprios profissionais, a partir de dois motivos prin-
cipais: o nimero de altas é pequeno, ¢ a equipe justifica
isso em funcao da forte relagdo com os proprios usuarios
do servigo. Além disso, a equipe parece temer recaidas,
0 que também limita o niimero de altas.

Dessa forma, considera-se que o nimero restrito
de altas traz prejuizos para o processo de trabalho da
equipe. Na medida em que ndo ha altas, a tendéncia é
que haja "inchamento" do servigo, o que estimula muito
mais o processo de cronificagio da loucura do que sua
propria superagao. Ja ha autores discutindo o tema®*-
19, Faz-se necessario, pois, encontrar estratégias para
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problematizar, continuamente, o cotidiano do processo
de trabalho junto com a equipe.

Outra limitag@o observada pela aluna foi relacionada
apouca participagdo das familias dos usuarios no servigo.
O CAPS oferece um grupo de suporte, pois acredita que
¢ importante prestar acompanhamento e esclarecimentos
ao grupo familiar, e desenvolve atividades de orientacao,
compartilhando duvidas, anseios e necessidades de cada
familiar. Ao mesmo tempo, a equipe vem enfrentando
dificuldades na adesdo das familias a proposta, pois, até
o final do estagio, ja haviam ocorrido trés tentativas de
formagdo desse grupo, sem sucesso.

No entanto, varias potencialidades foram eviden-
ciadas pela estagiaria, dentre elas pode-se citar: o traba-
lho em equipe interdisciplinar; o vinculo estabelecido
entre profissionais e usuarios; as agdes intersetoriais
formando parcerias importantes (universidades, fa-
culdades, albergues, residenciais terapéuticos) para
o servico; ¢ a responsabilidade do CAPS em servir
como campo de estagio (graduacdo e pos-graduagao),
propiciando a formacédo de futuros profissionais.

No contexto das potencialidades do servigo, a par-
ceria ensino-servico pode ser entendida como recurso
para o processo de consolidacao da Reforma Psiquiatri-
ca e também para a ressignificacdo da loucura. Desta
forma, o CAPS torna-se um espago de integragao
ensino-servico e um cenario privilegiado na formagao
dos profissionais da area de Saude Mental.

A presenga da aluna do Curso de Especializacao
no servico representava um suporte no atendimento em
satde mental, facilitando alguns encaminhamentos e
servindo como uma pessoa disponivel as necessidades dos
usudrios. O dialogo e a escuta, além dos conhecimentos
da propria profissao - Enfermagem - foram ferramentas
importantes utilizadas pela estagiaria no servigo.

CONSIDERACOES FINAIS

A oportunidade de realizar estagio em servigos
substitutivos aos manicdmios proporciona ao aluno
construir um novo conceito acerca da loucura, valorizan-
do os aspectos sociais, culturais, politicos e econdomicos
relacionados ao modelo psicossocial de assiténcia. Além
disso, existe a inten¢do de focalizar a formagdo dos
profissionais especializados para atuar de acordo com
os pressupostos das atuais politicas de Saude Mental no
Brasil, orientada para o modelo extra-hospitalar.

Apesar das dificuldades enfrentadas no cotidiano
do processo de trabalho, o servigco vem possibilitando a
oferta de agdes inclusivas e que estimulem as parcerias

intersetoriais, especialmente a parceria ensino-servigo
de satude. A participacao dos estudantes em servicos
constituidos sob a logica do novo modelo pode ser
entendida como um dos aspectos que reorienta a
formacao, além de ser um cenario de compreensao e
oferta de agOes de cuidado articuladas com as reais
necessidades da vida cotidiana dos usuarios.

Finalizando, a experiéncia como estagiaria, aluna
de um Curso de Especializagao, foi positiva, integrando
diferentes profissionais na troca de saberes e proporcio-
nando um (re) pensar sobre as praticas desenvolvidas
nos servigos de Saude Mental.
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