359

PROJETO DE EXTENSAO CENTRO DE CUIDADOSDE ENFERMAGEM
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RESUM O: O Projeto de Extens&o “ Centro de cuidados de Enfermagem: integrando o ensino, apesquisaeaextensdo” do
Departamento de Enfermagem da Universidade Federal do Parana permite ao académico/bolsistaunir o ensino eaprética
profissional do enfermeiro. O objetivo desterelato € descrever as atividades desenvolvidas pel o Centro de Cuidados entre
junho e dezembro de 2007. As atividades se concentraram em um col égio darede publica, ondefoi instalado um consultério
para atendimentos de enfermagem. Foram realizadas 313 consultas frente a queixas de cefaleia, tontura, contusdo, mal-
estar relacionado a hipertensdo, colicamenstrual, nusea e pequenos cortes e/ou lesdes, 0 que desencadeou cerca de 500
intervencgdes. Os atendimentos permitiram a prética dos conhecimentos adquiridos em salade aula, além de oportunizar o
trabalho em equipe, parcerias e apesquisa. A experiénciaoportunizou aos académicosvivenciar o processo detrabalho do
enfermeiro eaaproximag&o com acomunidade.

PALAVRAS-CHAVE: Servigosde enfermagem escolar; Cuidados de enfermagem; Educacéo em salide.

NURSING CARE CENTER EXTENSION PROJECT

ABSTRACT: The Department of Nursing Extension Project “Nursing Care Center: integrating teaching, research and
extension” of the Federal University of Parana allows the academic/ scholarship student to connect professional nursing
practice and education. The purpose of this report is to describe the activities of the Care Center between June and
December 2007. The activities focused on a public school, which installed an office for nursing care. 313 consultations
were performed, in order to attend complaints of headache, dizziness, bruising, discomfort related to hypertension, menstrual
cramps, nauseaand minor cutsand /or injuries, which led to near 500 interventions. The consultations allowed the practice
of knowledge acquired in the classroom, and arouse opportunitiesfor teamwork, partnerships and research. The experiences
offered the students to experience the process of nursing work and an approach with the community.

KEYWORDS: School nursing services, Nursing care; Health Education.

PROYECTO DE EXTENSION CENTRO DE CUIDADOSDE ENFERMERIA

RESUM EN: El Proyecto de Extensién “ Centro de cuidados de Enfermeria: integrando laensefianza, lainvestigaciony la
extension” del Departamento de Enfermeria de la Universidad Federal del Parana permite al académico/becario unir la
ensefianzay lapracticaprofesional del enfermero. El objetivo de este relato es describir las actividades desarroll adas por
€l Centro de Cuidados entre Junio y Diciembre de 2007. L as actividades se concentraron en un colegio de lared publica,
donde fue instalado un consultorio para atendimientos de enfermeria. Fueron realizadas 313 consultas frente aquejas de
cefalea, tontura, contusion, mal-estar relacionado a hipertension, colicamenstrual, nduseay pequefios cortesy/o lesiones
|o que desencadend cercade 500 intervenciones. L os atendi mientos permitieron laprécticade | os conocimientos adquiridos
en salade aula, ademas dedar oportunidad al trabajo en equipo, sociedad y lainvestigacion. Laexperienciadio oportunidad
alosacadémicosvivir el proceso detrabajo del enfermero y laaproximacion con lacomunidad.

PALABRASCLAVE: Serviciosde enfermeriaescolar; Cuidados de enfermeria; Educacion en salud.
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INTRODUGCAO

O Centro de Cuidados de Enfermagem (CCEnf)
€ um Projeto de Extensdo vinculado ao Departamento
de Enfermagem da Universidade Federa do Parana
(UFPR). Foi criado em 2001 e tem como objetivos
integrar a academia a comunidade, por meio de agdes
educativaseassistenciais, paraamelhoriadaquaidade
de vida da populacdo. Ao mesmo tempo, proporciona
aos bolsistas a vivéncia do processo de trabalho do
enfermeiro, ao oportunizar um espaco de aprendizagem
das acOes de cuidado. Nesse sentido, o CCEnf
configura-se como uma atividade de cunho educativo,
cultural e cientifico que articula o ensino e a pesquisa
deformaindissociavel® e, concomitantemente, viabiliza
uma relacéo entre a Universidade e a sociedade.

Desde suacriagéo o CCEnf consolidaparcerias
cominstitui¢cdes de salide, ensino e comunicagdo, dentre
asquais se destacaaque fez com um col égio estadual
da rede publica da capital paranaense. Neste, sao
desenvolvidas atividades educativas como oficinas,
palestras e educagdo em saude individual e acles
assistenciais, efetivadas por meio da Consulta de
Enfermagem.

Na experiéncia, destacam-se as agbes de
educacdo para a salde sexua e reprodutiva, as de
prevencdo de doencas sexualmente transmissiveis
(DST) e gravidez na adolescéncia, prevencéo ao uso
de dcool, tabaco e outras drogas, aém da Educacdo
em Saude direcionada paraos profissionaisdaescola,
no que se refere aos cuidados com a salde para a
manutencdo de sua qualidade de vida. Sendo assim,
acredita-se que o trabal ho desenvol vido pel os académi-
cos de enfermagem (extensionistas bol sistas e volun-
tarios) vai ao encontro dosobjetivosdo Programa Salde
na Escola, do Ministério da Salide e da Educacdo, que
tem por objetivo ampliar agdes especificas de salde
por meio da prevencdo e promogdo da salde dos
estudantes da Rede Publica de Ensino.

Nesse sentido, ressalta-seaimporténciadapre-
senca de profissionais de salide no ambiente escolar,
0s quais busquem auxiliar os adolescentes por meio
de agdes de educagdo em salde que enfoquem area
lidade desta populagéo. Sabe-se que professores/
escol as desempenham papel central na construcdo da
rede de rel agdes, bem como daidentidade do adoles-
cente. No entanto, no que concerne aeducagao sexual,
€ importante considerar o fato de que muitos profes-
sores sentem-se despreparados em lidar com aspectos
daorientacdo junto aseusaunos®4. Além disso, muitas

vezes, a figura dos pais mostra-se insuficiente para
suprir taisdemandas, pois essesrevelam dificuldades
para trabalhar questfes referentes a sexualidade,
violéncia e uso de drogas junto a seus filhos. Como
resultado, eles transferem o papel educativo que lhes
cabe paraterceiros, principalmente delegando aescola
quase que inteiramente o seu papel de educador®=9,

Sendo assim, percebe-se arelevancia de com-
partilhar aparticipacdo de um grupo de académicasde
Enfermagem em um Projeto de Extensfo. Este permite
gue os extens oni stas apliquem na préti ca os contelidos
de disciplinas do curso de graduacdo e aprimorem
habilidades adquiridas no decorrer do curso como, por
exemplo, acomunicacdo, adestrezamanual, o trabalho
em equipe, aorganizacdo e plangjamento, o raciocinio
clinico e a capacidade de tomada de decisdes. Desta
forma, o Projeto contribui ao processo de ensino-
aprendizagem no aprofundamento de conhecimentos
tedricos e préticos”.

Assim, este artigo trata de um relato de
experiéncia que objetiva descrever as atividades
desenvolvidas pelo grupo de bolsistas integrantes do
projeto CCEnNf, no periodo entrejunho e dezembro de
2007, em um col égio estadual da capital paranaense.

DESENVOLVIMENTO

Desde a sua criagdo em 2001, o CCEnf coloca
em prética os seus objetivos e direciona as agdes de
acordo com ademandado publico-alvo e das perspec-
tivas de seus parceiros. Para seu desenvolvimento,
conta.com uma equi pe composta por um coordenador,
professores colaboradores e académicos do curso de
graduacéo de Enfermagem da UFPR. Para o ano de
2007, as atividades do projeto foram retomadas no
més dejunho, apds aselegdo de cinco novas bolsistas,
académicas do segundo ao oitavo periodos do curso.

A primeira reunido do ano de 20070bjetivou
apresentar as alunas a prioridade da retomada das
atividades junto ao colégio, cujo publico-alvo é de 4
mil alunos adol escentes ejovens matriculadosem trés
turnos. Neste encontro foram acordadas as atividades
das bolsistas, sendo a primeira delas a realizacdo de
um levantamento bibliogréfico e estudo dos temas
comumente abordados entre os adol escentes ejovens,
como DST/aids, alcoolismo, drogadi¢do, métodos
contraceptivos, disturbios alimentares e sexualidade.

Caberessdltar que aadol escénciaé conceituada
como o periodo entre 12 e 18 anos de idade®, no qual
se registram davidas, principalmente a respeito do

Cogitare Enferm. 2010 Abr/Jun; 15(2):359-63



desenvolvimento sexua e socia, por constituir-se uma
fase de mudangas significativas daimagem (corpo) e
papel (atitudes). E uma fase em que o individuo
reformula conceitos pessoais e que € marcada pela
aquisicdo daidentidade pessoal e da capacidade dere-
producéo, o que o faz transpor a autoimagem infantil
e a projetar-se no futuro da vida adulta®*?,

Paraacomplementacdo dos estudos das bolsis-
tasarespeito do tema* adolescéncid’, outraatividade
realizada foi a participacdo em seminérios e eventos
cujateméticafoi acomunicagdo com o adolescente e
aeducacdo em salide individual e coletiva.

Apos estaetapa, as agdesfocaram naelaboragdo
de protocol os que fundamentassem o desenvol vimento
da Consultade Enfermagem, compreendidacomo uma
atividade privativado enfermeiro cujos objetivosestéo
em identificar problemas de saide/doengas da
populacdo, e prescrever e implementar medidas que
colaborem com a promogao, protecao, recuperacéo e
resbilitacdo da salide™.

Os protocolos permitiram o direcionamento,
padronizacéo e qualidade dos atendimentos aos
adolescentes no colégio, o qual cedeu umasalaparaa
efetivacdo da consulta de enfermagem. Nesta sala
foram alocados equipamentos e iNsumMos Necessarios
ao acolhimento e atendimento. A Consulta de
Enfermagem é de responsabilidade da Coordenadora
do Projeto de Extensdo. Vencidaestaetapa, osbolsistas
iniciaram adivulgac&o do projeto nas salasde aulado
colégio, no intuito de se apresentarem aos alunos,
professores e pedagogos e, ao mesmo tempo, divulgar
o trabalho a ser oferecido pelo CCEnf.

As consultasiniciaram-se no més de agosto de
2007, ocorrendo diariamente, no periodo da tarde,
conforme escal ade atividades das bol sistas. Esclarece-
se gue estas frequentam o curso de graduagéo pela
manh@ e participam do projeto no contraturno, sendo
assim, o0 consultorio permanece com duas bolsistas
por tarde. Reconhece-se que esta disposi¢&o permite
aexisténciade umalacunano atendimento ademanda
existente na instituicdo, e que parte do publico-alvo
ndo € contemplado pelas a¢des do projeto, porém
esforcos vém sendo feitos para ampliar a atuagéo.

No més de agosto de 2007 foram realizadas 54
consultas de enfermagem, a partir das quais mais de
duzentas intervencdes foram registradas, as quais
variaram de educacdo em salde e esclarecimentos,
até atendimento a traumas e emergéncias. Enfatiza-
se que em cada consulta de enfermagem € possivel
intervir mais de umavez em funcéo da existénciade
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maisdeum*problema’ de enfermagem diagnosticado,
fato que justifica um nimero maior de intervencdes
do que de consultas realizadas.

Quanto ao perfil dos usuarios atendidos em
agosto, elefoi em suamaioriade adolescentes nafaixa
etériade 16 anos, além de funcionérios (professores,
servicosgeraiseadministrativos) de diferentesidades.
Entre as principais queixas observou-se cefaléia,
tontura, contusdo, mal-estar rel acionado ahipertenséo,
colica menstrual, nauseas e pequenos cortes e/ou
lesOes.

As intervencdes de enfermagem realizadas a
partir daconsultaforam: oferecimento dechdparadiviar
sintomas; encaminhamentos paraos pais, coordenacéo
ou Servigo de Atendimento Médico de Urgéncia;
aplicacdo de medidas de conforto (repouso, aplicacéo
de calor efrio); afericdo de pressdo arterial; curativos
e educacdo de salide individual . Destacam-se as ac0es
direcionadas as queixas, sendo que ostemas queforam
tratados nas agfes educativas individuais foram
relacionados a aimentacdo adequada, sexualidade e
gravidez na adolescéncia.

Percebe-se que, diariamente, contelidostedricos
do curso degraduacéo de Enfermagem foram aplicados,
na prética, pelas académicas, 0 que permitiu as aunas
aperfeicoar suashabilidades e conhecimentos, poiscada
guestéo elencada durante a consulta de enfermagem
as reportava as disciplinas e reforcava a necessidade
de pesquisa e atualizacdo constantes.

A educacdo em salde permite ao individuo
reconhecer, compreender e intervir em seu préprio
processo salde-doenca, e a atividade fez com que as
bolsistas exercessem o papel de educadoras. Este
trabalho é inerente ao profissional de Enfermagem e
se configura como uma das dimensdes do processo
de trabalho do enfermeiro a serem contempladas na
graduacdo™. A dimensdo educativa do trabalho do
enfermeiro exige competéncias e habilidades que
devem ser desenvolvidas durante a formag&o, pois
acOes de educacdo em salide & comuni dade mostram-
Se necess&rias e podem ser realizadas em diferentes
campos de atuacdo profissional 3.

No més de setembro foram realizadas 160
consultas, correspondente ao triplo do computado no
primeiro més, o que demonstrou reconhecimento da
comunidade quanto ao trabalho do CCENf. Este fato
estimulou as bolsistas a elaborar e participar,
juntamente com os académicos de Enfermagem da
disciplinade*” Préticade Ensino”, do Setor de Educacéo
daUFPR, de oficinas de capacitac&o disponibilizadas
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a alunos e professores do colégio. Estas atividades
abordaram temas relacionados a primeiros socorros
frente ahemorragia, queimaduras, desmaio/sincopee
parada cardiorrespiratoria, além de outras situagdes
referentes a salde, comumente vivenciadas na
instituicdo. Além disso, aequipe do CCENf participou
de eventos produzidos em parceria com alguns
adolescentes do proprio Colégio, intitulados “ Alunos
protagonistas’, osquais multiplicam informacgbesentre
seus pares, com enfoque no tema sexualidade e
plangjamento familiar.

Nos meses subsequentes, outubro e novembro
de 2007, registrou-se decréscimo no numero das
consultas e intervencdes realizadas (99 Consultas de
Enfermagem nos dois meses) devido a paralisagdo no
colégio, desencadeada por alunos, pais e professores.
Tal acontecimento foi percebido como um momento de
aprendizagem ao Projeto, umavez quefatoresexternos
sdo0 imprevisiveis e podem interferir no plangjamento
das agdes de extensdo e do trabaho profissiona. Ao
final do periodo | etivo de 2007, o CCEnNf haviatotdizado
313 consultas e cercade 500 intervencdes de enferma-
gem, revelando ademanda e aconfiangadainstituicdo
parceira no trabal ho.

Paraasintegrantesdo projeto, acomplexidadee
demandado Consultério de Enfermagem expuseram a
necessidade constante de atualizac&o, aprendizado e
exercicio com osinstrumentos basi cos de Enfermagem,
taiscomo adestrezamanual, aorganizagao, o conheci-
mento cientifico, o trabalho em equipe eacriatividade.
No dia-a-dig, as bolsistas utilizam estes instrumentos
paraapraticado cuidar, pois sedeparam com situagoes
em que os recursos foram insuficientes, remetendo ao
uso deumadas habilidades béasicasda Enfermagem: a
criatividade. Essa € uma ferramenta necessaria ao
processo detrabal ho do enfermeiro, poisconduz abusca
por solucdes de problemas de uma maneira diferente
do habitual 9.

CONSIDERACOES FINAIS

Osresultados mostram a pertinénciado projeto
por possibilitar ao extensionista vivenciar o processo
de trabalho do enfermeiro em um novo ambiente: o
espaco escolar. A parceriacom umaescolaquerecebe
um publico adolescente proporcionou asbolsistasuma
experiéncia singular, repleta de desafios, entre eles
trabalhar com temas como sexualidade e drogadicéo.

Ser extensionistafez aprimorar habilidadesfun-
damentaisapréticaprofissional do futuro enfermeiro,

taiscomo o raciocinio clinico e atomadade decisdo, o
gue envolveu aescolhado tipo de examefisico, enfo-
que, selecdo e construcéo do instrumento de coletade
dados e defini¢do do diagndstico e intervencao.
Destaca-se o trabalho em equi pe no desenvolvimento
de escalas para distribuicdo das atividades entre as
bolsistas, presencaem reunidesdo projeto, realizacéo
de trabalhos escritos, atividades de plangjamento e
execucao.

A experiéncia aqui relatada demonstra que o
CCERNf torna-se, a cada ano, um espaco para que 0s
académicos de Enfermagem vivenciem o processo de
trabal ho do enfermeiro em um ambiente diferente dos
habituais, além de terem a oportunidade de trabal har
e se aproximar da comunidade.
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