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RESUMEN

Objetivo: Analizar la confiabilidad del contenido sobre cancer de cuello uterino
publicado en Instagram. Método: Estudio descriptivo, de tipo investigacion
documental, que analizé publicaciones de Instagram sobre cancer de cuello uterino,
seleccionadas mediante los hashtags #cancerdecolodeltero, #hpv, #vacinahpv y
#vacinacontraohpv, en mayo de 2025. Se analizaron las 50 primeras publicaciones
de la pestafa “relevantes” para cada hashtag. La confiabilidad de la informacién fue
evaluada mediante metodologias validadas internacionalmente para la medicion de
la calidad de la informacién en salud. Resultados: El 55% de las Eublicaciones fueron
consideradas confiables, el 33% de confiabilidad media, el 10% no confiables y el
2% inconsistentes. El 47,27% de las publicaciones estaban vinculadas al eje tematico
de prevencién y el 14,54% al de diagnéstico. Se identificé una amplia circulacion de
informaciéon de baja confiabilidad sobre la prevencion del cancer de cuello uterino.
Conclusién: La identificacién de contenidos con baja calidad informacional evidencia
una preocupacion en el contexto de la comunicacién en salud en las redes sociales.

DESCRIPTORES: Salud Publica Digital; Internet; Desinformacién; Neoplasias del
Cuello Uterino; Virus del Papiloma Humano.
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INTRODUCCION

En las dUltimas dos décadas, el surgimiento de las redes sociales como fuente de
informacién en salud reformulé lamanera en que circula el conocimiento. Las plataformas
de redes sociales se convirtieron en espacios dindmicos de construccién y disputa de
sentidos en torno a las practicas de autocuidado, la prevencién de enfermedades y la
adherencia a los tratamientos'~.

En el contexto latinoamericano, y particularmente en Brasil, este fenémeno adquiere
una complejidad alin mayor, dada la alta insercién de estas plataformas en diferentes
estratos poblacionales y la histérica desigualdad en el acceso a fuentes calificadas de
informacion en salud®“. La desinformacién en salud y la difusion de afirmaciones falsas
o distorsionadas, sin respaldo cientifico, profundizan las vulnerabilidades sociales y
sanitarias, impactando en las decisiones individuales y colectivas®®.

En este contexto, el cancer de cuello uterino (CCU) se configura como un tema de
alta sensibilidad para el analisis. En Brasil, el CCU sigue siendo una de las principales
causas de morbimortalidad femenina, con mayor incidencia en las regiones Norte y
Nordeste, lo que refleja histéricas desigualdades en el acceso a la prevencién y al
tratamiento’. Su prevencién estd directamente vinculada a la vacunacién contra el
virus del papiloma humano (VPH)?, cuyo éxito depende, entre otros factores, de la
circulacion de informacion correcta y de la superacion de las barreras comunicacionales
que alimentan la hesitacién vacunal®®.

La hesitacion vacunal ha sido significativamente influenciada por la difusién de
informacién falsa en las redes sociales, comprometiendo las estrategias de salud
publica™'. Plataformas como Instagram, Facebook, Twitter y WhatsApp son los
principales canales para la propagaciéon de la desinformacién en salud, lo que contribuye
a la resistencia de algunos grupos sociales a la vacunacién®'0. Estas plataformas han
alcanzado una amplia adhesion entre los consumidores de informacién en salud,
abarcando diversos grupos sociales sin distincién de género o edad?.

En este escenario, considerando la relevancia epidemioldgica del CCU’ y los riesgos
asociados a la difusién de desinformacion en salud en las redes sociales®'?, resulta
imprescindible evaluar la confiabilidad de la informacién relacionada con este tema en
plataformas de gran alcance, como Instagram. A pesar de la creciente literatura sobre
la desinformacién vacunal, alin escasean los estudios que analicen sistematicamente la
calidad de la informacién sobre CCU y VPH en Instagram. La eleccién de Instagram como
campo de andlisis se justifica por su creciente protagonismo en la difusién de contenidos
de salud, especialmente entre publicos jovenes y de media a alta conectividad digital®.
La estructura visual de la plataforma, combinada con los algoritmos de personalizacién
de contenido, puede potenciar la difusién tanto de informacion calificada como de
contenidos desinformativos, lo que amplia la necesidad de un monitoreo critico de
estas redes’.

La literatura cientifica identifica metodologias validadas internacionalmente para
la medicién de la calidad de la informacién en salud, entre las que se destacan tres
instrumentos ampliamente utilizados: el Journal of the American Medical Association
(JAMA), que evalta la autoria, la transparencia y la claridad de las publicaciones; el
codigo HONcode; y el DISCERN, que evalla la precision, la imparcialidad y la utilidad
practica de la informacién disponible para los usuarios''*. El anélisis sistematico basado
en estos criterios tiene como objetivo no solo caracterizar la calidad del contenido
identificado, sino también sefialar caminos para acciones educativas y politicas
publicas orientadas a la promocién de informaciéon en salud basada en evidencias en el
entorno digital, fortaleciendo la capacidad de respuesta de los sistemas de salud ante
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la desinformacién. De este modo, el objetivo del estudio es analizar la confiabilidad del
contenido sobre cancer de cuello uterino publicado en Instagram.

METODO

Estudio descriptivo, de tipo investigacién documental, que utilizé hashtags para la
blusqueda de publicaciones sobre CCU en la red social Instagram.

Las busquedas se realizaron entre el 12 y el 19 de mayo de 2025. Instagram
fue seleccionado por su amplia popularidad, su elevado alcance en la difusién de
informacién no confiable, el impacto que ejerce sobre la salud de las personas y su
potencial para promover cambios positivos en la forma de compartir informacion’2.

Este estudio se centré exclusivamente en publicaciones de caracter informativo
vinculadas al hashtag seleccionado para el anélisis. Se incluyeron publicaciones
que utilizaron los siguientes hashtags: #cancerdecolodeltero, #hpv, #vacinahpv y
#vacinacontraohpv. Se excluyeron las publicaciones incoherentes, desvinculadas del
hashtag o compuestas Unicamente por relatos personales. De este modo, siempre
que una publicacién no cumplia con los criterios predefinidos, era automéaticamente
descartada y el andlisis continuaba con la publicacién siguiente. Esta metodologia
permitié¢ identificar las principales publicaciones en circulacién, considerando que la
frecuencia y el destaque de determinadas publicaciones estan directamente asociados
a su alcance.

Para la caracterizacion de la muestra, se seleccionaron las 50 primeras publicaciones
de la pestafa “relevantes” para cada hashtag, totalizando 200 publicaciones analizadas.
Este niumero fue definido con base en estudios nacionales e internacionales que emplean
muestras de entre 30 y 100 publicaciones por hashtag como estrategia metodologica
valida para el anélisis de redes sociales®'.

Se consideré también la dindmica de la plataforma, en la que los contenidos
con mayor alcance tienden a permanecer en las primeras posiciones de la pestana
“Relevantes”. Asimismo, se tuvo en cuenta el criterio de saturacidon teméatica identificado
en el andlisis preliminar, en el que, a partir de las 50 publicaciones, los temas comenzaron
a repetirse con escasa incorporacion de nuevos elementos cualitativos. Durante
la seleccion se aplicdé ademas un criterio de consistencia, incluyendo Unicamente
publicaciones acordes con el hashtag asignado.

El analisis de las publicaciones fue realizado por dos evaluadoras independientes,
previamente capacitadas en la aplicacion de los instrumentos JAMA, HONcode vy
DISCERN. Las caracteristicas y los aspectos evaluados se presentan en el Cuadro 1.

Se utilizé un instrumento adaptado'™ para el anélisis de la confiabilidad de las
publicaciones en Instagram, mediante cinco preguntas (Cuadro 2). La informacién fue
categorizada en alta, media o baja confiabilidad de acuerdo con la siguiente escala: alta
confiabilidad, méas de seis puntos (superior al 60% de confiabilidad); confiabilidad media,
de cuatro a seis puntos (entre el 30% y el 60% de confiabilidad); baja confiabilidad, de
cero a tres puntos (entre el 0% y el 30% de confiabilidad); publicaciones inconsistentes,
sin correlacién con el contenido difundido. Los datos también fueron analizados
mediante estadistica descriptiva (frecuencia relativa, frecuencia absoluta, media).
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Cuadro 1. Instrumentos utilizados para evaluar la confiabilidad de las publicaciones
sobre CCU en Instagram. Macapa, Amapa, Brasil, 2025

Instrumento Aspectos evaluados Caracteristicas principales
Autoria, atribuciéon de fuentes, Analiza la transparencia, la credibilidad
Criterios JAMA"? declaracién de conflictos de interés, |y la responsabilidad editorial presentes
actualidad de la informacién en las publicaciones de salud.

Autoridad, complementariedad de
la informacidn, confidencialidad,
Criterios HONcode' | atribucién de fuentes, justificacion
de las afirmaciones, transparencia de
autoria, patrocinio y publicidad

Prioriza la ética y la calidad de la
nformacién en salud disponible en
linea, con énfasis en sitios web y
contenidos digitales.

Claridad de los objetivos, identificacion| Evalta la confiabilidad y la calidad de

Criterios DISCERN'3 de fuentes, actualidad de la la informacién en salud, con especial
informacién, imparcialidad, orientacién|atencién a las opciones de tratamiento,
basada en evidencias dirigidas al publico lego.

Incorpora los principios del JAMA,

Autoria, fuentes de informacién, HONcode y DISCERN en la evaluacién
Instrumento atrocinio/publicidad, mision de de la confiabilidad de los contenidos
adaptado™ la publicacién, imparcialidad del en redes sociales, adaptandolos al
contenido lenguaje y las dinamicas especificas de
Instagram.

Fuente: Los autores (2025).

Cuadro 2. Instrumento adaptado para el analisis de la confiabilidad de las
publicaciones sobre CCU en Instagram. Macapd, Amapa, Brasil, 2025

Categorias Aspectos Puntuacidn
, 1- ;El autor de la publicacion esta explicito en ella? En
Autoria ¢ ) P =Xp . Hasta 3
caso afirmativo, jes un profesional del area?
2- ;Estan claramente indicadas las fuentes utilizadas
Fuentes de

para obtener la informacién que figura en la Hasta 2

informacién L,
publicacion?

Patrocinio y 3- iLa publicacion contiene patrocinio o publicidad? En Hasta 2
publicidad caso afirmativo, ;estd debidamente informado?
Misién 4- ;El publico ol:laje‘uvo y la fmghdgd de la publicacién Hasta 1
estan claramente indicados?
Imparcialidad del |5- ;El contenido de la publicacién se presenta de forma Hasta 2

contenido imparcial?

Fuente: Los autores, adaptado de'™.

Se realizé una prueba piloto con 20 publicaciones, cinco por hashtag, para la
capacitacion y el alineamiento de los criterios interpretativos. Las discrepancias fueron
resueltas por consenso entre los evaluadores y, en casos especificos, con la mediacion
de un tercer evaluador. Las publicaciones del piloto fueron incluidas en el estudio.
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Por tratarse de datos publicos disponibles en internet, y considerando que no se
utilizé ninguna informacion personal identificable, el estudio no requirié aprobacién
de un comité de ética, conforme a la Resolucién n.° 510/2016 del Consejo Nacional
de Salud. Se respetaron los principios éticos en la conduccién y divulgacion de los
resultados.

RESULTADOS

Se identificaron méas de 927.700 publicaciones que utilizaron los hashtags
seleccionadosparaelestudio, distribuidasdelasiguientemanera:#cancerdecolodeutero,
mas de 5.000; #hpv, 900.000; #vacinahpv, 23.200; #vacinacontraohpv, mas de 500.

De las 50 publicaciones recuperadas mediante el hashtag #cancerdecolodedutero,
47 (94,0%) presentaron consistencia; de estas, 27 (57,4%) contenian informacion
considerada de alta confiabilidad. Entre ellas, 14 (29,7%) abordaban especificamente
la prevencién, con énfasis en medidas como la vacunacién contra el VPH, el uso de
preservativos y la orientacién para una sexualidad segura, estrategias fundamentales
para reducir la incidencia del CCU.

Las demas publicaciones de alta confiabilidad se distribuyeron entre los siguientes
ejes tematicos: 4 (8,5%) abordaban el diagndstico, con énfasis en pruebas como
la citologia cervicovaginal y los test de VPH; 2 (4,2%) trataban las modalidades de
tratamiento, incluyendo cirugia, radioterapia y quimioterapia; 2 (4,2%) se enfocaban
en sintomas y sefnales de alerta; 2 (4,2%) desmitificaban informacidn falsa; 1 (2,1%)
brindaba informacion sobre las formas de contagio del VPH; 1 (2,1%) presentaba datos
epidemioldgicos y estadisticos; y 1 (2,1%) fue clasificada como “otros” por tratar sobre
lesiones precancerosas. Ademas, 20 (42,5%) publicaciones fueron consideradas de
confiabilidad media. No se identificaron publicaciones con bajos niveles de confiabilidad.

Cabe destacar que 22 (46,8%) publicaciones contenian informacién atribuida a
profesionales médicos. Sin embargo, solo una (2,1%) alcanzé la puntuacién méxima
por cumplir integramente con todos los criterios establecidos. Asimismo, 15 (31,9%)
publicaciones no obtuvieron la puntuacion méxima por no indicar la fuente de
informacion utilizada.

Las publicaciones recuperadas con el hashtag #hpv fueron las que presentaron los
mejores resultados en términos de confiabilidad. De las 50 publicaciones evaluadas,
49 (98,0%) fueron consideradas consistentes; de estas, 33 (67,3%) fueron categorizadas
como de alta confiabilidad, siendo la mayoria del eje de prevenciéon (n= 14; 28,5%). Otro
eje tematico destacado fue el combate a mitos y a la desinformacién, con 10 (20,4%)
publicaciones confiables. Entre las publicaciones consistentes, 12 (24,4%) presentaron
un nivel medio de confiabilidad y 4 (8,1%) un nivel bajo, todas relacionadas con la
prevencion. Solo una (2,0%) publicacion recibié la puntuacién méxima, abordando
informacién sobre el contagio del VPH, y 20 (40,8%) publicaciones no alcanzaron la
nota 10 por no indicar la fuente de informacién.

El 35 (71,4%) de las publicaciones identificé al autor, siendo la gran mayoria, 31
(63,2%), compuestas por profesionales médicos. Las restantes 4 (8,1%) fueron firmadas
por un enfermero, un nutricionista, un farmacéutico y un periodista. Se observé ademas
que 17 (34,6%) publicaciones promovian servicios ofrecidos en clinicas privadas, lo que
indica un posible sesgo comercial en la difusion de la informacién. Asimismo, con el uso
de este hashtag se identificd una publicacion de alta confiabilidad dirigida al publico
LGBTQIA+, con orientacién sobre las formas de prevencién del VPH para mujeres que
se relacionan con otras mujeres.
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En cuanto a los resultados del analisis de las 50 publicaciones con el hashtag
#vacinahpv, 30 (60,0%) fueron clasificadas como de alta confiabilidad, lo que evidencia
una adherencia a los criterios de calidad informacional, tales como la presencia de
datos basados en evidencias cientificas, la claridad del lenguaje y la identificacidon de
la autoria o de fuentes confiables.

Dentro de este grupo, la mayoria de las publicaciones abordaba el eje temético de
la prevencién, con 13 (26,0%) publicaciones que trataban temas como la vacunacién
contra el VPH, el uso de preservativos, la orientacién para practicas sexuales seguras y
los factores de riesgo asociados a la infeccién por el virus. Se identificaron cinco (10,0%)
publicaciones con informacién confiable sobre diagnéstico, que mencionaban pruebas
como la citologia cervicovaginal y los test especificos de deteccion del VPH; tres (6,0%)
abordaban opciones terapéuticas, incluyendo cirugia, radioterapia y quimioterapia;
dos (4,0%) abordaban sintomas y sefales de alerta; y dos (4,0%) brindaban informacidn
sobre las formas de contagio del VPH.

Solo una (2,0%) publicacién presentd datos epidemioldgicos o estadisticos; tres
(6,0%) abordaron el apoyo emocional o social para pacientes y familiares; y una (2,0%)
discutioé politicas publicas o campafias de salud relacionadas con el tema.

En el grupo de publicaciones con una media de confiabilidad de 13 (26,0%), se
observé una leve predominancia de contenidos orientados a la prevencién, 8 (16,0%),
y al diagnéstico, 5 (10,0%). Estas publicaciones, aunque contenian informaciéon
potencialmente Util, presentaban limitaciones derivadas de factores como la ausencia
de referencias claras, la simplificaciéon excesiva de los contenidos técnicos o el uso de
lenguaje ambiguo, o que puede comprometer la comprension plena o la credibilidad
de los mensajes.

Ademas, siete (14,0%) publicaciones con el hashtag #vacinahpv fueron clasificadas
como de baja confiabilidad, y todas abordaban exclusivamente el eje de la prevencion.
Este hallazgo resulta preocupante, ya que informacién imprecisa o incorrecta sobre
estrategias preventivas puede generar desinformacion, hesitaciéon vacunal o la
adopcion de conductas inadecuadas por parte del publico lego. Las deficiencias mas
frecuentes en estas publicaciones incluyeron la ausencia de fuentes, el uso de lenguaje
sensacionalista, un abordaje superficial y, en algunos casos, la difusién de mitos o datos
desactualizados sobre la vacunacién contra el VPH.

En relacion con el hashtag #vacinacontraohpyv, de las 50 publicaciones analizadas,
20 (40,0%) fueron clasificadas como de alta confiabilidad. Estas se distribuyeron
principalmente en el eje temético de la prevencion, con 11 (22,0%) publicaciones.
Los demas temas abordados con alta confiabilidad incluyeron: diagnéstico, 3 (6,0%);
sintomas y senales de alerta, 2 (4,0%); tratamiento, 1 (2,0%); informacién sobre el
contagio del VPH, 1 (2,0%); datos epidemiolégicos o estadisticos, 1 (2,0%); y apoyo
emocional o social a pacientes y familiares, 1 (2,0%). Estos datos sugieren que, si bien
la prevencion es el foco principal, existe un esfuerzo, aunque limitado, por abordar
otras dimensiones relevantes de la tematica. Las publicaciones clasificadas como de
confiabilidad media totalizaron 21 (42,0%), representando la mayor proporcion entre
los tres niveles.

Aligual que enlaspublicaciones de alta confiabilidad, lamayoria de las publicaciones
de confiabilidad media también se concentraron en el eje de la prevencion, 16 (32,0%),
seguidas por los temas de diagnéstico, 4 (8,0%), y sintomas y sehales de alerta, 1 (2,0%).
Esta concentracion refuerza la centralidad del discurso preventivo en las campanas
digitales sobre el VPH, aunque la consistencia y el fundamento de la informacién aun
presentan variaciones.
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Ademas, nueve (18,0%) publicacionesfueron clasificadas como de baja confiabilidad.
Todas estaban relacionadas con el eje temético de la prevencion, lo que evidencia
que, incluso en un campo considerado prioritario para la salud publica, aun se difunde
informacién imprecisa, incompleta o no fundamentada en evidencias cientificas. La
presencia de contenidos con baja calidad informacional puede comprometer la eficacia
de las campafas de concientizacion y refuerza la necesidad de una mayor regulacion y
curacion de contenidos en entornos digitales.

Al analizar el conjunto, se observé que, de las 200 publicaciones: 110 (55,0%)
pueden considerarse confiables; 66 (33,0%), de confiabilidad media; 20 (10,0%), no
confiables; y 4 (2,0%), inconsistentes.

Estos resultados destacan la importancia de monitorear activamente el contenido
sobre salud difundido en las redes sociales, especialmente en temas sensibles como
la vacunacién, que impactan directamente en la salud publica. La predominancia de
publicaciones de alta confiabilidad es positiva, pero la presencia de contenidos de baja
confiabilidad evidencia la necesidad de estrategias méas eficaces para regular la calidad
de la informacién digital y fomentar la produccién de contenido confiable por parte de
profesionales de la salud e instituciones reconocidas.

DISCUSION

Se verifico la difusién de informacién de confiabilidad mediay baja, particularmente
en el eje tematico de la prevencién. Estos hallazgos son coherentes con estudios
recientes que investigan la calidad y el impacto de la informacién sobre VPH y CCU
en las redes sociales. Un analisis de contenido en Instagram identificé que, si bien
existe un enfoque significativo en la prevencion secundaria del cancer cervical, como la
citologia cervicovaginal, la informacién sobre prevencién primaria, especificamente la
vacunacion contra el VPH, es escasa’.

La escasez de contenidos informativos confiables que enfaticen la vacunacién
contra el VPH como estrategia de prevencién primaria tiene repercusiones directas en
el escenario epidemiolégico actual, especialmente entre las mujeres jovenes. Brasil
presenta actualmente sefiales de una inversiéon en la tendencia de mortalidad por
CCU’™. Un estudio que analizé la evolucion de la mortalidad por CCU en el pais entre
1980y 2020 verifico que la tasa de mortalidad dejé de descender en 2014y, a partir de
entonces, comenzé a crecer a un ritmo de 1,2% anual. Entre las mujeres mas jovenes,
con edades de entre 25y 39 afos, la tasa de mortalidad dejé de descender y comenzdé
a aumentar desde 2007, a una velocidad de 2,5% anual’®.

La alta conectividad de las mujeres jovenes, si bien ofrece oportunidades para la
difusion de informacién en salud, también las expone a contenidos de baja confiabilidad.
La presencia de informacién imprecisa o enganosa sobre la prevencioén, el diagnéstico
y el tratamiento del CCU en las redes sociales puede contribuir a la hesitaciéon vacunal
y a la no adherencia al tamizaje, factores que impactan negativamente en la prevencion
y el control de la enfermedad.

En este sentido, la comunicacién en salud no puede entenderse de forma
instrumental, como simple transmision de informacién correcta o incorrecta, sino como
un proceso social y politico que organiza sentidos, regula comportamientos, influye en
decisiones colectivas e individuales y estructura, en ultima instancia, modos de vivir,
enfermary morir'’. La circulacién de desinformacion en salud en las redes sociales no es,
por tanto, un fendmeno marginal; al contrario, refleja y materializa las contradicciones
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estructurales de sociedades profundamente marcadas por desigualdades en el acceso
a la informacién calificada, a la educacién, a los servicios de salud y al conocimiento
cientifico. Esnecesariocomprenderquelosprocesosinformacionales, yladesinformacién
en particular, actian como mediaciones fundamentales en la reproduccién de las
inequidades en salud’®.

En este estudio también se identificé una publicacién sensacionalista de una clinica
privada que promovia la vacuna contra el VPH argumentando que cubre mas serotipos.
El contenido omitié que la vacuna del Sistema Unico de Salud (SUS), aunque con
menor cobertura de serotipos, protege contra los tipos mas asociados al cancer. Esta
omision puede inducir la percepcion de que la vacuna publica es inferior, estimulando
la busqueda de vacunas privadas sin necesidad clinica. Dicha practica desinforma y
refuerza las desigualdades en salud.

La desinformacién en salud tampoco se explica Unicamente por la ausencia de
conocimiento, sino que emerge como un fendmeno estructurante de las disputas
sociopoliticas contemporaneas, que opera en la reproduccién de las desigualdades
y en la fragilidad de los vinculos sociales e institucionales'. Aqui resulta pertinente
recurrir al concepto de violencia simbdlica?’, entendida como la capacidad de imponer
representaciones del mundo de manera que sean naturalizadas como legitimas, incluso
cuando producen exclusion. La desinformacién, en este contexto, se configura como
una expresién contemporanea de esa violencia simbdlica, al reforzar estigmas, alimentar
la hesitacién vacunal y oscurecer los derechos en salud. Se trata de una imposicién de
significados y jerarquias que opera a través del lenguaje, la educacién, los medios de
comunicacién, las normas y los simbolos culturales, sin recurrir a la coercién fisica o
explicita.

En Brasil, esta violencia se expresa de forma particularmente aguda, con
desigualdadesregionales pronunciadas en las regiones Norte y Nordeste, que presentan
las tasas de incidencia de CCU mas altas del pais, con 20,48 y 17,59 casos por 100.000
mujeres, respectivamente, para el trienio 2023-2025’. Estas regiones tambiéen enfrentan
desafios significativos en la cobertura vacunal contra el VPH, lo que contribuye a la
persistencia de las altas tasas de incidencia y mortalidad por CCU?".

La difusién de informacién de baja confiabilidad en lasredes sociales puede agudizar
estas desigualdades, especialmente en regiones donde el acceso a informacién de
calidad es limitado. Este fenédmeno se vuelve alin mas probleméatico si se considera que
la interpretacion de contenidos inconsistentes o poco confiables exige a los usuarios
un mayor grado de alfabetizacion digital en salud. En dreas donde el acceso precario
a la educacién formal y a los servicios de salud es una realidad cotidiana, la circulaciéon
de contenidos inexactos tiene el potencial de reforzar mitos, incrementar la hesitacion
vacunal, generar desinformacion sobre métodos preventivos y, en consecuencia,
perpetuar las altas tasas de incidencia y mortalidad por CCU%.

Asimismo, se identificé una brecha significativa en la produccién de contenidos
dirigidos a las poblaciones indigenas, riberefias, quilombolas y LGBTQIA+, cuyas tasas
de mortalidad por CCU superan las medias nacionales, segin estudios epidemiolégicos
recientes®?*. Un estudio realizado en Brasil identific6 que la proporciéon de mujeres
LGBT+ que se sometieron a exdmenes preventivos de CCU, como la citologia
cervicovaginal, fue menor que entre las mujeres no LGBT+, con un 39,0% y un 75,0%,
respectivamente??3. En cuanto a las mujeres indigenas, se constaté que mueren de
CCU un 80,0% mas que las mujeres blancas?.

La ausencia de campafias segmentadas contribuye a la invisibilizacién de estas
poblaciones en las politicas publicas de prevencién del CCU. Por ello, la formulacién
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de politicas de comunicacion en salud debe contemplar la pluralidad sociocultural del
pais como condiciéon para garantizar el derecho a la informacién y a la salud. Mas
que una cuestién de acceso, la calidad de la informacién en circulacion constituye un
determinante social de la salud.

Este estudio presenta limitaciones que deben considerarse en la interpretacién
de los resultados. La muestra se restringié a publicaciones asociadas a hashtags
previamente seleccionados, con base en la pestana “Relevantes” de Instagram, cuyos
criterios de ordenacién son desconocidos y estan influenciados por algoritmos. Esto
representa una limitacion metodolégica, aunque también refleja lo que efectivamente
llega a los usuarios. Ademas, los instrumentos de evaluacién utilizados fueron disefiados
para entornos de divulgacion cientifica, lo que puede comprometer su adecuacién
al contexto de las redes sociales, cuyo publico objetivo es mayoritariamente lego.
La ausencia de criterios adaptados a un lenguaje accesible constituye otro desafio.
Por ultimo, se trata de un recorte temporal, lo que impide la generalizacién de los
resultados a otros momentos, dada la dindmica propia de las redes sociales.

Los hallazgos de este estudio refuerzan la relevancia de la actuacién profesional
en la promocién y difusién de informaciéon en salud basada en evidencias en el entorno
digital. Es necesaria una mayor participacién de los profesionales de la salud en la
produccion, curacion y divulgacion de contenidos calificados sobre céncer de cuello
uterino en las redes sociales. En este contexto, la Enfermeria puede contribuir al
fortalecimiento de la educacién en salud, al enfrentamiento de la desinformacién y
a la ampliacién del acceso de la poblacién a informacién segura, favoreciendo las
decisiones informadas y la adherencia a las estrategias de prevencién y tamizaje de la
enfermedad.

CONCLUSION

La confiabilidad de la informacién sobre CCU y VPH en Instagram auln presenta
brechas preocupantes, con numerosas publicaciones sin autoria clara, fuentes cientificas
o contenido actualizado. Esta realidad adquiere mayor gravedad al considerar el papel
central de la plataforma en la formacién de opinién, especialmente entre los jovenes.
Se vuelve urgente involucrar a los profesionales de la salud en la promocién de la
alfabetizacion en salud y responsabilizar a los productores de contenido digital. En
el dmbito educativo, el estudio destaca la necesidad de incorporar competencias
comunicacionales y digitales en la formacion de los profesionales de la salud. Ello
les permitird actuar de forma ética y eficaz en la producciéon, andlisis y difusién de
contenidos, respetando los distintos contextos y lenguajes.
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Analysis of cervical cancer content on Instagram
ABSTRACT

Objective: To analyze the reliability of cervical cancer content published on Instagram. Method: A descriptive, documentary
research study that analyzed Instagram posts about cervical cancer, selected through the hashtags #céncerdecolodeutero,
#hpv, #vacinahpv, and #vacinacontraohpv, in May 2025. The first 50 posts from the “relevant” tab were analyzed for
each hashtag. Information reliability was assessed using internationally validated methodologies for measuring health
information quality. Results: 55% of posts were considered reliable, 33% of moderate reliability, 10% unreliable, and 2%
inconsistent. Of all posts, 47.27% were related to the thematic axis of prevention and 14.54% to diagnosis. Widespread
circulation of low-reliability information about cervical cancer prevention was identified. Conclusion: The identification
of content with low informational quality highlights a concern in the context of health communication on social media.
DESCRIPTORS: Digital Public Health; Internet; Disinformation; Uterine Cervical Neoplasms; Human Papillomavirus
Viruses.
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