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CONHECIMENTO DE UM GRUPO DE PACIENTESSOBRE MEDICAMENTOS
GENERICOSPORELESUTILIZADOS

Antonio CarlosdaSilva!, LucianaReginaFerreiradaMata’,
Paulo Celso Prado Telles Filhe?, José Fernando Petrilli Filho®

RESUMO: O objetivo deste estudo foi analisar o conhecimento de um grupo de pacientes de uma Santa Casado interior do Estado de
Minas Gerais acerca dos medicamentos genéricos por eles utilizados. Foram entrevistados, em domicilio, 25 pacientes que obtiveram
altahospitalar da ClinicaMédicano més de outubro de 2006. Os dados foram col etados no periodo de 18 de novembro de 2006 a03 de
janeiro de 2007, por meio de um questiondrio que versou sobre nome, dose, freqiiéncia, horario, efeito esperado e efeito colateral, dentre
outros. Constatou-se que 5 pacientes (20%) desconheciam os nomes dos medicamentos que utilizam, 7 (28%) a dose, 4 (16%) a
frequéncia, 16 (24%) o efeito esperado, 21 (84%) o efeito colateral e 14 (56%) ndo sabiam o que é medicamento genérico. Verificou-se
um diminuto conhecimento acerca dos medi camentos genéricos, sendo necessdrias amplas agdes educativas por parte do enfermeiro.
PAL AVRAS-CHAVE: Conhecimento; Enfermagem; Uso de medicamentos; M edicamentos genéricos.

KNOWLEDGE OFA PATIENT GROUPON GENERIC DRUGSTHEY WERE TAKEN

ABSTRACT: Thisstudy aimed to analyze the knowledge of a patient group at a philanthropic hospital in theinterior of Minas Gerais
State, Brazil, on generic drugs they were taking. Twenty-five patients discharged from the medical clinic in October 2006 were
interviewed at home. Data collection was undertaken between November 18", 2006 and January 03", 2007 through aquestionnairethat
asked the name, dose, frequency, time, expected effect and side-effect, among others. Five (20%) patients did not know the name of the
drug they weretaking, 7 (28%) did not know the dose, 4 (16%) did not know the frequency, 16 (24%) did not know the expected effect,
21 (84%) did not know the side effect and 14 (56%) did not know what generic drugs are. It was evidenced that patients have little
knowledge on generic medication, which demands wide-ranging educational actions by nurses.

KEYWORDS: Knowledge; Nursing; Medication use; Generic drugs.

CONOCIMIENTO DE UN GRUPO DE PACIENTESSOBRE MEDICAMENTOS
GENERICOSUTILIZADOSPORELLOS

RESUMEN: Lafinalidad de este estudio fueanalizar e conocimiento de un grupo de pacientes de un hospital filantrépico en el interior
del Estado de Minas Gerais, Brasil, acerca de los medicamentos genéricos utilizados por ellos. Se entrevistaron en domicilio 25
pacientes, querecibieron altahospitalariadela ClinicaMédicaen octubre de 2006. L as entrevistas fueron realizadas en el periodo entre
18 de noviembre de 2006 y 03 de enero de 2007, por medio de un cuestionario que abarcd nombre, dosis, frecuencia, horario, efecto
esperado y efecto colateral, entre otros. Se destacd que 5 (20%) desconocen el nombre del medicamento que utilizan; 7 (28%)
desconocen ladosis; 4 (16%), lafrecuencia; 16 (24%), el efecto esperado; 21 (84%), €l efecto colateral; y 14 (56%) no saben qué es
medi camento genérico. Se verificd un reduci do conocimiento acercadelos medi camentos genéricos, siendo necesarias acciones educativas
amplias por parte del enfermero.

PALBRASCLAVE: Conocimiento; Enfermeria; Uso de medicamentos; M edicamentos genéricos.
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INTRODUCAO

Apobs a segunda Guerra Mundial, aindlstria
farmacéutica conheceu um periodo de grande
desenvolvimento. Integrada aos novos mecanismosde
producéo e mercado, tornou-se um dos segmentos mais
lucrativos da producdo industrial contemporanea ®.
Esse crescimento foi de primordial importanciaparao
desenvolvimento quantiqualitativo de medicamentos,
tornando-os mais eficazes. No entanto, foi necessario
um investimento mais agugado na producgédo e na
promocéo das vendas, elevando assm, de maneira
consideravel, o custo financeiro.

Existe um paradoxo no consumo mundial de
medicamentos: de um lado tem-se a criagéo de
medicamentos de altatecnol ogia, mais potentes e de
acdo cada vez mais especifica e, de outro, uma
parcela significativa da populagdo mundial sem
acesso a medicamentos essenciais?.

No Brasil uma das causas que dificultam a
utilizac8o de medi camentos estare acionadaao seu custo,
pois grande parte da populagdo ndo possui condicdo
financeira para a sua aquisicdo e ndo tem total acesso a
medicamentosdistribuidospel o governo. Deve-se, ainda,
levar em congderacéo que, devido adificul dadesdeacesso
a servigos de salide, muitos individuos necessitam da
utilizac&o devérios medicamentos.

Na implementacdo de politicas nacionais de
medi camentosrecomendadas pelaOrganizacdo Mundia
da Salide (OMS), varios paises incentivam o uso de
medi camentos genéricoscomo estratégiaimportante para
fomentar pregos acessivels e, consequentemente, o
proprio acesso aos medicamentos®.

A politicade medicamentos genéricos objetiva
também uma maior racionalidade em sua utilizag&o,
estimulaaconcorrénciaamedidaque os consumidores
possuem disponiveis produtos intercambiaveis de
diferentes precos, respeitando-se a deciséo de n&o
intercambialidade do profissional prescritor®.

Os medicamentos genéricos foram
implantados com o intuito de aumentar 0 acesso da
populacdo aos medicamentos, uma vez que sdo mais
acessiveis financeiramente; isso se deve ao fato de
sua fabricag@o ndo necessitar de altos investimentos
em pesquisas, uma vez que sdo utilizados os
medicamentos de referéncia como parametro; além
disso, ndo hagastos com propagandas, jaque ndo existe
marca a ser divulgada. Verifica-se, portanto, que os
medi camentos genéricos possuem 0 mesmo principio
ativo, dose, formulafarmacéutica, viade administracéo

e mesma indicagdo terapéutica do medicamento de
referéncia, porém com menor custo.

Estudos desenvolvidos abrangem
principal mente a biodisponibilidade dos farmacos, a
bioequivaléncia com o medicamento de referéncia e
as dimensdes de impacto que os medicamentos
genéricos tém causado no mercado farmacéutico. No
entanto, sente-se uma lacuna em relacdo as
implicagdes sociais que o medicamento genérico tem
causado na populacéo, principalmente no que diz
respeito a confiabilidade e aceitabilidade desses
produtos pela sociedade®. Portanto, é necessario que
exista uma expansibilidade na tarefa pedago6gica do
enfermeiro, pois cabe a ele informar e educar sobre
0S aspectos aqui descritos.

O processo da administracdo de
medicamentos exige conhecimento atualizado®. As
exigéncias em relacdo a administracdo de
medi camentos sdo crescentes, havendo consenso entre
pesquisadores e profissionais envolvidos com a
Enfermagem de que o conhecimento ocupa papel de
destaque entre essas exigéncias®. Portanto, torna-se
necessario destacar aimportanciado enfermeiro, bem
como da equipe de enfermagem na educacéo do
paciente em relacdo a esse tema.

Dessa forma, o presente estudo é relevante
a medida que pretende analisar 0 conhecimento de
pacientes acerca dos medicamentos genéricos, com
vistas a uma seguranca mais ampla na manutencéo
da terapéutica medicamentosa, uma vez que o
conhecimento é um aspecto fundamental no processo
relacionado a tal terapéutica. Assim, neste estudo
tem-se como objetivo analisar o conhecimento deum
grupo de pacientes de uma Santa Casado interior do
Estado de Minas Gerais acerca dos medicamentos
genéricos por eles utilizados.

DESCRICAO DO METODO

Trata-se de um estudo quantitativo descritivo.
O método quantitativo caracteriza-se pelo emprego
da quantificagdo, tanto nas modalidades de coletade
informagdes, quanto no tratamento delas por meio de
técnicas estatisticas. Os estudos de naturezadescritiva
propdem-se a descobrir as caracteristicas de um
fendbmeno como tal. Nesse sentido, sdo considerados
como objeto de estudo uma situagdo especifica, um
grupo ou um individuo®.

O estudo foi realizado na Santa Casa de um
municipio dointerior do Estado de Minas Gerais, uma

Cogitare Enferm 2007 Out/Dez; 12(4):439-45



instituicdo de carater filantrépico, semfinslucrativos,
fundadaem 23 demaio de 1790. Contacom 73 leitos
e a equipe de enfermagem é formada por 4
enfermeiros, 11 técnicos e 50 auxiliares de
enfermagem. A clinica médica, local do presente
estudo, possui 29 leitos, conta com um quadro de
pessoal de enfermagem formado por 2 enfermeiros,
11 técnicos e 15 auxiliares de enfermagem e atende
as seguintes especialidades: hemodialise,
oftalmologia, cardiologia, nefrologia, neurologia,
ortopedia/traumatol ogia, geriatria, otorrinolaringologia,
dermatologiaeclinicageral.

Foram entrevistados individuos adultos, de
ambos os sexos, conscientes, orientados no tempo e
espaco, residentes na zona urbana do municipio em
que se localiza a instituicdo hospitalar em estudo e
gue obtiveram alta hospitalar no més de outubro de
2006 da clinica descrita. As entrevistas foram
realizadas em domicilio e foram excluidos os que se
recusaram a participar, bem como agueles que néo
puderam prestar informagdes verbais. Sendo assim,
este estudo foi realizado com 25 pacientes.

Mediante um levantamento realizado na
secdo de arquivo dainstituicdo investigada, por meio
de registros hospitalares, foram identificados
pacientes que obtiveram alta hospitalar no més de
outubro de 2006 e que possuiam prescricdes de
medicamentos genéricos. Pelos registros dos
prontuarios identificaram-se 0s enderegos
domiciliares, realizando-se acoletade dados, por meio
devisitasdomiciliaresrealizadas no periodo de 18 de
novembro de 2006 a 03 de janeiro de 2007. E
importante destacar que anteriormente a visita era
realizado um tel efonema explicados os objetivos da
pesquisa, solicitado o aceite em participar, bem como
agendado horario mais conveniente tanto para os
pesguisadores como para 0 paciente.

Utilizou-se um questionario que incluia
variaveis que faziam referéncia a identificagdo do
paciente (idade, sexo, estado conjugal, escolaridade,
diagndstico médico), ao medicamento (nome, dose,
freqliéncia, horario, efeito esperado, efeito colateral),
ao conhecimento do paciente sobre medicamentos
genéricos, a diferenca e identificagdo entre
medicamentos de referéncia, similar e genérico, ao
tipo de atendimento nainternacéo (publico, privado
ou plano de salde), ao recebimento de instrucdes, a
confianca e ao conhecimento sobre a legislac&o
referente aos medicamentos genéricos.

Osdados obtidos através desse questionario,

441

foram tabulados e armazenados no Programa
Microsoft Excel. Como tratamento estatisti co, optou-
se pela utilizag8o da estatisticadescritivae posterior
discusséo, a partir de literatura atualizada. Para
descrever o perfil da amostra, segundo as variaveis
acima citadas, foram elaborados quadros contendo
freqUiéncias absolutas e relativas.

O estudo foi submetido aandlise daDirecéo
Clinica da Instituicdo Hospitalar em que 0 mesmo
foi realizado. Foi iniciado apds a aprovacgdo pelo
Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri —
UFVJIM, sob o parecer n. 067/06 de 26/09/2006. Cada
participante assinou o Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido para Participag&o em Pesquisa, quando
foi esclarecido o objetivo do estudo e que poderia se
recusar aparticipar ou se excluir quando e sejulgasse
necessario. A cada participante foi também garantido
odireito do anonimato, ficando claro que n&o haveria
desconforto, danos e/ou risco e também que poderia
deixar de responder qualquer pergunta que lhe
causasse constrangimento de qualquer natureza.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Anteriormente aos resultados, apresenta-se
a identificac@o dos participantes deste estudo. Em
relacdo a idade, tem-se que a idade minima foi 18
anos e a maxima 91 anos, com média de 60,44 e
mediana 63. Desses participantes, 7 (28%) eram do
sexo feminino e 18 (72%) do sexo masculino. Quanto
ao estado civil, 3 (12%) eram solteiros, 16 (64%)
casados, 5 (20%) vilvos e 1 (4%) separado. Em
relacdo ao grau de escolaridade, 10 (40%) eram
analfabetos, 3 (12%) semi-analfabetos, 8 (32%)
possuiam ensino fundamental incompleto, 3 (12%)
ensino fundamental completo e 1 (4%) ensino médio
completo. Quanto ao diagndstico médico, 3 (12%) o
desconheciam, 12 (48%) referiram hipertenséo arterial,
3 (12%) pneumonia, 2 (8%) infeccdo renal, 2 (8%)
bronquite, 1 (4%) constipagdo intestinal, 1 (4%)
reumatismo e 1 (4%) céncer de préstata.

Por meio da coleta dos dados, verificou-se
gue existeimportante déficit de conhecimento acerca
dos medicamentos naamostra em estudo, como pode
ser observado no Quadro 1.

Nesse Quadro importa destacar que dentre os
25 pacientes questionados, 5 (20%) relataram
desconhecer 0 nome do medicamento que utilizavam, 7
(28%) desconheciam adosee 4 (16%) desconheciam a

Cogitare Enferm 2007 Out/Dez; 12(4):439-45



442

Quadro 1 - Distribuic8o dos pacientes em relagdo ao
conhecimento dos medicamentos genéricos por eles
utilizados, 2007

Conhecimento Conhece Desconhece Conhece  Total
parcialmente
Nome 19 5 1 25
(76%) (20%) (4%) (100%0)
Dose 15 7 3 25
(60%) (28%) (12%) (100%)
Freqiéncia 20 4 1 25
(80%) (16%) (4%)  (100%)
Horério 21 4 - 25
(84%) (16%) (100%0)
Efeito esperado 14 6 5 25
(56%) (24%) (20%) (100%)
Efeito colateral 1 21 3 25
(4%) (84%) (12%)  (100%)

fregliéncia no uso desses medicamentos. Quanto ao
horéario de administracdo, 4 (16%) referiram
desconhecé-lo. Diante da agdo do medicamento, 6
(24%) narraram desconhecer 0 efeito esperado e 21
(84%) disseram desconhecer o efeito colateral. E
importante citar que se considerou a opgao “conhece
parcialmente” para aqueles que apresentaram
conhecimento arespeito de determinado medicamento
e desconhecimento para outro.

O desconhecimento do nomeedadose utilizada
pel os pacientes pode contribuir para agravar seu estado
clinico, uma vez que pode minimizar a efetividade do
tratamento, pois umadose e um medicamento diferente
daquele prescrito pode acentuar osefeitoscolaerais, bem
como ndo produzir o efeito esperado.

A resposta do paciente a um determinado
medicamento reflete a quantidade da dose
administrada. De modo peculiar, amedidaque adose
aumenta, a resposta farmacoldgica aumenta de
maneira gradual e continua até que os receptores se
tornem plenamente ocupados pela substancia. Nesse
ponto, aumentar a dose ndo estimularia a resposta,
mas aumentaria o risco de reacdes adversas®.

Quanto ao horério, € importante que durante
a prescricéo e instrugdo sobre o medicamento sgja
respeitado o modo de vida do paciente, levando em
considerac&o o melhor horario para ser administrada
a medicacéo.

Reconhecidos como  instrumentos
indispensaveis as acdes de sallde, os medicamentos
ocupam papel central na terapéutica da atualidade.
Fatoresrelacionados ao modo de utilizag8o refletem-se
no efeito colateral eterapéutico e, por isso, nem sempre

exercem plenamente o seu papel. Promover o uso
racional de medicamentos é um desafio que depende
de vérios fatores, dentre eles, educacdo e informacéo
adequada as equipes de salde e consumidores®.

Outros fatores relevantes séo as informagdes
contidas nostextos das bul as dos medicamentos, pois
namaioriadasvezeseste é o Unico meio deinformacdo
acessivel ao paciente, jaque nem sempre é possivel o
acesso a um profissional capacitado para o
esclarecimento de dividas. Entretanto grande parte
das bulas sdo consideradas insatisfatérias e apenas
cumprem a obrigatoriedade legal de serem inseridas
na embal agem.

A bulapoderiaservir como fonte confiavel
e adequada de informag&o, suprindo em parte a
carénciainformacional; entretanto, ndo é capaz de
fazé-lo satisfatoriamente por nao cumprir
inteiramente seu papel. Para que as informagfes
contidas nas bulas sejam Uteis e cumpram sua
finalidade, devem ser apresentadas de maneira
objetiva e atualizada, em consonancia com a
legislacéo vigente e o conhecimento técnico-
cientifico atual, ndo devendo apresentar
informacdes distorcidas aos que prescrevem e
utilizam o medicamento®©,

Diante desses dados observa-se uma
necessidade de incrementar atitudes que facilitem
e maximizem o conhecimento dos pacientes em
relacdo aos medicamentos por eles utilizados,
principa mente em relacéo aos efeitos colaterais, a
dose e aos efeitos esperados, pontos de fundamental
importanciaparaaadesdo e parao bom desempenho
do processo terapéutico.

No que concerne ao conhecimento sobre o
gue séo 0s medicamentos genéricos, 14 pacientes
(56%) disseram néo conhecer, 2 (8%) relataram
gue é o0 mesmo medicamento comparado ao
medicamento de referéncia, faz o mesmo efeito e é
mais barato, enquanto 7 (28%) responderam ser o
medicamento mais barato e 2 (8%) mencionaram
ser mais barato e mais fraco, conforme os rel atos:

E o remédio que é mais barato.

E o remédio que é mais barato, mas é mais fraco
que 0s outros.

O baixo nivel de conhecimento, bem como
conceitos erréneos sobre os medi camentos genéricos,
devem-se principa mente adeficiénciadeinformactes
sobre 0 uso dos genéricos e ao baixo nivel de
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escolaridade da amostra em estudo; ressalta-se,
também, a deficiéncia na politica de divulgagéo,
principalmente no inicio da implantacdo dos
medi camentos genéricos no Brasil.

Um dos desafios da politica de genéricos esta
emtransmitir ao consumidor asinformagdes necessarias
para que este se torne, de fato, um usuario desses
medicamentos. O paciente possui poucas condigoes de
escolher por s b qua medicamentovai adquirir, tornando-
sedependente de opini&o profissional. Dessamaneira, 0
principal cand de estimul o aos medicamentos genéricos
esta na continua educagdo sobre a disponibilidade, os
principios ativos, o diferencial de precos e a eficécia
idéntica desse grupo de medicamentos™.

Em relacdo as categorias de medicamentos,
25 pacientes (100%) desconheciam a diferenca entre
medicamentos de referéncia, similares e genéricos.
Esse desconhecimento destacou-se nesse estudo, uma
vez que se trata de conceito basico e essencial paraa
utilizacdo segura dos medicamentos. Como exemplo
derespostaaesseitem, transcreve-se o0 seguinte trecho:

O genérico é importado e o de referéncia e Smilar néo.

Estesdados concordam com pesquisaredizada
no ano de 2004, pela Associacéo Brasileira das
| ndUstrias de M edicamentos Genéricos (Pro-Genéricos),
com amostra de 900 consumidores de quatro capitais
brasileiras, aqua identificou que 30% dos consumidores
desconheciam o que era medicamento similar e 78%,
medicamento de referénciae apenas 19% mencionaram
0 genérico como primeira opgado para compra®?.

Quanto aidentificagdo entre medicamentos de
referéncia, smilaresegenéricos, 17 pacientes (68%) ndo
souberamidentificar e8(32%) relataram saber identificar
0 genérico devido atarjaamarelanaembalagem.

O baixo conhecimento observado sobre
medicamentos genéricos indica a necessidade de
revisdo global do programa pelas medidas educativas
até entao praticadas e maior envolvimento das
instituicdes e de seus agentes, visando boas préticas
de assisténcia terapéutica™®.

Em relagéo ao tipo de atendimento prestado
durante a internag&o hospitalar, tem-se que 20
pacientes (80%) tiveram atendimento publico, 2 (8%)
particular e 3 (12%) com plano de salide. Destaca-se
a gravidade dessa ocorréncia, pois se infere que 0s
pacientes atendidos pelo sistema publico sdo os de
menor poder aquisitivo e, portanto, aqueles que
necessitariam de medicamentos menos onerosos.
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A esse respeito, os dispéndios efetuados pelas
familias com salide s30 0 quarto grupo mais volumoso
das despesas de consumo familiar, seguido apenas das
despesas efetuadas com habitacdo, alimentacdo e
trangporte. Entre osmenosfavorecidoseconomicamente,
0 gasto em salde é mgoritariamente redizado com a
compra de medicamentos®®.

O Quadro 2, apresenta dados referentes a
instrucdo e confianga em tais medicamentos e ao
conhecimento sobrealei dos medicamentos genéricos.

Quadro 2 - Distribui¢do dos pacientes quanto ainstrucéo,
confianga e ao conhecimento sobre os medicamentos
genéricos, 2007

Categorias Sm Nao Total
Recebeu Instrucéo sobre 1 24 25
Medicamentos Genéricos (4%) (96%) (100%)
Corntfia nos Medicamentos 9 16 25
Genéricos (36%) (64%) (100%)
Tem conhecimento sobre 3 22 25

a Lei dos Gengricos (12%) (88%) (100%)

Destaca-se que, quanto & instru¢do sobre os
medi camentos genéricos, 24 pacientes (96%) relataram
ndo recebé-la, 16 (64%) disseram ndo confiar nessa
categoriade medicamentos e 22 (88%) alegaram ainda
n&o ter conhecimento sobre alel dos genéricos.

Em relagdo ainstrugdo, €importante ressaltar
gue, além de permitir maior acesso da popul agdo aos
medicamentos e melhorar o processo de adesdo a
terapéutica, ela propicia também a conscientizacdo
contra a automedicacdo, uma importante ocorréncia
observada na pratica assistencial.

Informar sobre a segurancae aqualidade dos
medi camentos genéricos tem o efeito instrucional de
apontar para a responsabilidade necessaria ao lidar
com medicamentos, que so drogas a serem utilizadas
apenas com a recomendacéo de profissionais
especializados. A existéncia dos medicamentos
genéricos auxilia a combater a visdo de que os
medi camentos s&o um produto de consumo qual quer,
€ que as pessoas podem entrar numa farmacia e
comprar 0 que quiserem, quando acharem conveniente.
A lei dos medicamentos genéricos abre todas as
possi bilidades paraque os principi os democraticos dos
direitos do consumidor setornem realidade narelagéo
dos brasileiros com os medicamentos®®.

No entanto, para que o obstaculo do
desconhecimento sejasuperado, é necessario quehaja
umainteragéo eficiente entre os enfermeiros, equipe
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de enfermagem e pacientes, socializando informacoes
corretas e haseadas em fontes cientificas seguras, ndo
desva orizando, contudo, os conceitos socioecondmicos
e culturais do paciente.

Quanto ao desconhecimento encontrado sobre
a lei dos medicamentos genéricos, verifica-se que
grande parte dos pacientes ndo possui informagdo
sobre seus direitos legais em relag&o ao consumo de
medicamentos, ao mesmo tempo em que revela a
pouca eficacia no processo de divulgagdo dessa lei.
Esses déficits podem estar relacionados a ocorréncia
de erros de medicacdo em domicilio. A esse respeito
tem-sequetal ocorrénciaestarelacionadaao trabalho
do enfermeiro, umavez que é da competéncia desse
profissional instruir o paciente para o uso correto dos
medicamentos, ap6s a alta hospitalar®®.

O resultado relacionado a confianga nos
medicamentos esta intimamente ligado a
desinformac&o dos pacientes em relagéo a essa
categoria medicamentosa. Os pacientes necessitam
ser fortemente estimulados a comentar e esclarecer
duvidas, possibilitando aaquisi ¢o dos conhecimentos
necessarios para o0 uso dos medicamentos de forma
segura e racional®”. Portanto, é de extrema
importancia que pacientes tenham informacdes
confiaveisacercados medicamentos por el esutilizados,
pois assim havera maior adesdo deles ao plano
terapéutico prescrito, culminando com um tratamento
adequado. Quanto mais efetivo for o processo de
produc&o de conhecimento no que concerne aos
medicamentos e quanto melhor a interagdo entre
equipe de salide e paciente, mais proximo se esta de
alcancar um melhor resultado terapéutico®®.,

CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos dados analisados neste estudo
detectou-se um importante déficit de conhecimento
de pacientes acerca dos medicamentos genéricos por
eles utilizados, principalmente no que se refere aos
efeitos colaterais, efeitos esperados, bem como ao
préprio nome do medicamento. Essa constatacéo €
de grande gravidade, uma vez que 0s pacientes
necessitam possuir conhecimento de todos os aspectos
relacionados a terapéutica medicamentosa, como
nomes, indicacéo, efeitos colaterais, horarios, tempo
de utilizagdo e dosagem. Portanto, é pertinente que
haja 0 esclarecimento desses aspectos ao paciente,
poismuitosindividuos aderem parcial mente ou mesmo
ndo aderem aterapéutica prescrita, devido ao escasso

conhecimento. Assim, valeressaltar aimportanciado
papel do enfermeiro, bem como da equipe de
enfermagem no processo da medicacdo. E
imprescindivel que esses profissionaisdisponibilizem
seus conhecimentos, durante a orientagdo aos
pacientes, de forma adequada e segura.

Espera-se que este estudo contribua para
alertar sobre o déficit de conhecimento verificado
neste grupo de pacientes, destacar aimportanciada
gualidade da orientacdo que a equipe necessita
oferecer aos pacientes sob sua responsabilidade e
enfatizar que a alianca entre Enfermagem e
Educacdo pode e deve contribuir, auxiliando a
construir um processo de salde com nivel de
exceléncia para a sociedade.

Ressalta-se, também, aextremaimportancia
de aprofundar a discussado sobre o papel do
enfermeiro na efetiva orientacdo a sociedade quanto
aos medicamentos utilizados, pois através de sua
atuacdo educativa, havera um mais profundo
conhecimento sobre os medicamentos utilizados e
consequentemente uma otimizac&o da terapéutica.

E necessario que enfermeiros, pacientes e
sociedade se sintam convidados a superar model os
em que se admitiaum conhecimento superficial, para
avancar em direcdo a préticas mais efetivas no
contexto da administrac&o de medicamentos.
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