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Resumo: No ano de 2017 foi implementado na cidade de Curitiba/PR o 2° Escritério Social do pais, uma politica
de atengio aos egressos do sistema prisional, por meio de uma iniciativa do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
que faz parte do projeto “Cidadania dos Presidios”. Ao longo dos primeiros anos de implementagio houve reunides e
treinamentos para capacitar os servidores técnicos para o atendimento dessas pessoas. Para amparar legalmente essa
politica de atengido, em 2019 houve a aprovagio da Resolugio n° 307/2019, que instituiu essa politica de atengio. O
Escritério Social é facilitador ao acesso aos servigos puiblicos de assisténcia, saiide, educagio, renda, trabalho, habitacio,
lazer e cultura. Dessa forma, aqueles que ja deixaram o sistema prisional podem resgatar sua cidadania e vencer as
barreiras no retorno a sociedade. O objetivo deste texto visa identificar como o Escritério Social foi idealizado, e
como o trabalho esta sendo realizado até o presente momento. A metodologia utilizada serd a revisio bibliogréfica,
andlise documental e de matérias de publicadas em alguns sites, sobre a implementagio em Curitiba/PR. A pesquisa
é pertinente pois visa investigar o Escritério Social de Curitiba, que promove uma série de servicos de assisténcia
para os egressos, buscando compreender as relacdes que se desenvolvem neste espago, quais sio as politicas publicas
oferecidas, considerando essa politica de aten¢io como algo ainda novo e pouco pesquisado, mas que possui relevincia
frente ao problema social que é o encarceramento em massa.

Palavras-chave: Politicas Cidadas. Encarceramento. Egressos do sistema prisional. Sistema Prisional. Politicas

Publicas.

Abstract: In 2017, the 2nd Social Office in the country was implemented in the city of Curitiba/PR, a policy of
attention to those released from the prison system, through an initiative of the National Council of Justice (CNJ),
which is part of the Citizenship of the Prisons. Throughout the first years of implementation, there were meetings and
training to train technical employees to care for these people. To legally support this care policy, in 2019 Resolution
No. 307/2019 was approved, which established this care policy. The Social Office facilitates access to public assistance,
health, education, income, work, housing, leisure and cultural services. In this way, those who have already left the
prison system can regain their citizenship and overcome barriers in return to society. The objective of this text is to
identify how the Social Office was designed, and how the work is being carried out to date. The methodology used
will be bibliographic review, document analysis and interviews. The research is pertinent as it aims to investigate
the Curitiba Social Office, which promotes a series of assistance services for graduates seeking to understand the
relationships that develop in this space, what public policies are offered, considering this care policy as something still
new and little researched, but which is relevant to the social problem of mass incarceration.

Keywords: Citizen Policies. Incarceration. Ex-prison system. Prison System. Public Policies.
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1.Introducio

No presente texto serdo desenvolvidas as primeiras reflexdes acerca da pesquisa de doutorado
da autora, ou seja, sao constatagdes iniciais, que tem como objetivo geral analisar os principais
fundamentos e o modo de funcionamento dos Escritérios Sociais de Vitdria/ES e Curitiba/PR,
sendo os primeiros a serem implementados no pais, nos anos de 2016 e 2017 respectivamente,
estabelecendo aproximagdes e distanciamentos entre eles, por meio da pesquisa bibliogrifica e
documental, pois para pesquisar documentos de dominio piblico, como a Resolu¢io 307/2019, e os
Cadernos de Gestio nio h4 a necessidade da aprovagio do Comité de Etica em Ciéncias Humanas

da Universidade Federal do Paran4.

Para realizar observagio participante e entrevistas com os servidores técnicos, que realizam os
atendimentos (policiais penais em sua maioria) e com os egressos, publico alvo desta politica de
atengio, houve a necessidade de submeter o projeto de doutorado ao referido Comité de Etica,
por meio do cadastro na Plataforma Brasil. Esse trimite comecou a ser realizado no més de agosto
e nio se encerrou até o més de fevereiro de 2025, sendo necessdria a aprovagio para a entrada da
pesquisadora nos Escritérios Sociais de Curitiba/PR e Vitéria/ES.

Por ser uma pesquisa que ird comparar duas cidades de Estados diferentes, houve a necessidade
de solicitar autorizagio a Secretaria da Justica (SEJUS) do Espirito Santo e ao Departamento
de Policia Penal do Parand (Deppen/PR), ambos solicitados por meio de protocolo eletrdnico, e
autorizadas. Porém, o Escritério Social de Vitéria/ES, nio serd abordado ao longo do texto, que
neste primeiro momento se ocupard em apresentar o Escritério de Curitiba, em que a pesquisadora
ja pode visitar, durante a graduagio e o mestrado, e também foi possivel conversar com a gestora
para apresentar o projeto doutoral e ser orientada ao trimite burocratico acerca das pesquisas
académicas, regidas no Estado do Parani pela Portaria n® 115/2019. A autorizagio foi concedida
em novembro de 2024,

O texto foi dividido em duas se¢bes, a primeira visa apresentar o Escritério Social enquanto
uma politica cidada de atengdo aos egressos do sistema prisional, utilizando a pesquisa bibliogréifica
e documental para pensar sobre a politica de atengio, como a produgio ji existente sobre os
Escritérios Sociais em outros Estados do Brasil e também os quatro volumes dos Cadernos de
Gestio, instrumentos norteadores para as a¢oes dos servidores técnicos que atendem aos egressos.
Além dos Cadernos de Gestio hi ainda a Resolu¢io 307/2019, um curso online formador e um
aplicativo do Escritério Social, como uma forma de facilitar o acesso dos egressos.

Na segunda parte serd abordado o Escritério Social de Curitiba, fazendo um apanhado
cronoldgico de suas primeiras atividades, por meio das matérias publicadas em alguns sites, acerca
da implementa¢io do Escritério e dos encontros e reunides que ocorreram ao longo dos anos, o
Parand possui doze Escritdrios Sociais espalhados pelo Estado. Entretanto, em decorréncia de
divergéncias com o Conselho Nacional de Justica (CNJ), houve a retirada do Parand da lista de
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Estados que possuem Escritério Social, situa¢io que foi comentada pela gestora do Escritério de
Curitiba na primeira visita realizada ao espago.

E necessirio colocar que o fio condutor da pesquisa doutoral visa identificar como os idealizadores
da politica de atengio, que trabalharam junto ao CNJ idealizaram a proposta, desde as primeiras
implementacdes até a Resolugio 307/2019 e os Cadernos de Gestio, bem como os servidores
técnicos que estdo dentro dos Escritérios exercendo suas atividades junto aos egressos e como essa
politica chega aos egressos de fato, que sdo o publico dessa politica de atengio, ou seja, os trés grupos
que estdo envolvidos com os Escritérios Sociais, do “papel” até a aplicagio de fato da politica de
aten¢io, como os pilares: educagio, trabalho e familia sio trabalhados com a populagio de egressos
e como sio armazenados esses dados referentes aos atendimentos prestados, visando analisar o ES

de Curitiba.

Nao sendo uma pesquisa acabada, mas ainda em construgio, ou seja, a divergéncia entre Conselho
Nacional de Justica e o Estado do Parand, sobre as caracteristicas que um Escritério Social deve
ter para ser considerado como tal, terd possiveis desdobramentos ao longo dos préximos meses,
o que pode culminar na saida definitiva do Parand e o nio uso da marca Escritério Social, ou sua
adequacido a0 que determina o CNJ, nio sendo desenvolvidas ao longo do texto teorias acerca do
sistema de justiga, puni¢io, encarceramento, reintegragao social entre outras.

2. Sobre a politica de atencao aos egressos do sistema prisional e a
reintegracao social

A proposta do Escritério Social foi elaborada a partir da reflexio acerca de um programa do
Chile, chamado Volver a Confiar: Caminos Para La Integracién Post Carcelaria’, mas principalmente
a partir das experiéncias nacionais em relagio a politica de atengio aos egressos, de Estados como
Minas Gerais, Sdo Paulo entre outros, dessa forma, o projeto do Escritério Social teria surgido
a partir de boas praticas identificadas no Brasil, no que se refere ao atendimento dos egressos do
sistema prisional.

Dessa forma, foi inaugurado o 1° Escritério Social em 2016, reunindo um grupo de profissionais
para pensar a politica de aten¢do e também para realizar os atendimentos nos Escritérios que foram
implementados, visando auxiliar na reintegracio social dos egressos, pois segundo o Caderno de
Gestao I1I, idealizado apds a implementacio do 1° Escritério Social,

Os Escritérios Sociais devem promover e possibilitar o acesso dos usudrios a processos de forma-
- . - “ ” . o . . -

¢io e qualificagio para o “mundo do trabalho” e demais atividades produtivas. Outras a¢des tam-

bém podem ser desenvolvidas no 4mbito dos Escritérios Sociais, desde orientagio e auxilio para

preenchimento de formularios online, como também na busca de vagas, inscrigdo, orientagio em

relagdo 3 apresentagio, uso da linguagem, organizagio do curriculo e para aquisi¢io da documen-

1 Projeto de ressocializagdo no Chile, idealizado pelo Cento de Estudios em Seguridad Ciudadana
(CESC), da Universidade do Chile, realizado entre 2008 até 2011, sendo uma investigacao tedrica e empirica
acerca dos processos de reintegragédo social dos egressos chilenos. Participaram do projeto cerca de 150
pessoas.
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tagdo civil (Brasil, 2020c, p. 86).

De acordo com informagées encontradas no site do Conselho Nacional de Justica (CNJ), “os
Escritérios Sociais s3o equipamentos ptblicos impulsionados pelo CNJ desde 2016 que apostam na
articulagio entre Judicidrio e Executivo para oferecer servigos especializados a partir do acolhimento
de pessoas egressas e seus familiares, permitindo-lhes encontrar apoio para a retomada do convivio
em liberdade civil.”

Segundo a bibliografia encontrada acerca dos Escritdrios Sociais, os autores realizaram diferentes
abordagens que auxiliam a pensar sobre esta politica de atencio, segundo o texto apresentado
a IIT CINTEDI, de José Pereira da Silva e Saionara Santos Leite: Aspectos sécio-educacionais
dos acolhidos pelo Escritério Social do TJPB em Campina Grande (2018), os autores dio énfase
a importincia do ensino puibico para os egressos como uma forma de reinser¢io social, em que
poderd haver o encaminhamento deles para o processo de alfabetizagdo, considerando o niimero
expressivo de pessoas que nio possuem o ensino fundamental completo, cursos técnicos para que
haja a profissionalizacio dos egressos, pois uma grande parcela dos apenados nio possuem atividade
laborativa formal. No que se refere ao Escritério Social na comarca de Campina Grande (PB), “vém
preencher uma lacuna que seria o encaminhamento social que estd alicercado na filosofia de que é
necessirio haver investimento na pessoa que passa pelo Sistema de Justica Criminal permitindo a
sua ressocializa¢io na perspectiva de criarmos expectativas e oportunidades reais para a inclusdo e a
cidadania seja uma realidade viva para essas pessoas” (Silva, Leite, 2018, p. 3).

No ano de 2018, também foi escrita a monografia da drea da Tecnologia e Anélise de Sistemas,
intitulada Sistema de informagao gerencial para Escritério Social Penitencidrio de Curitiba (2018),
autoria de Ademar Vellozo Neto; Joio Victor Alves da Maia; Leomar Gongalves de Menezes; Lucas
Guilherme Siqueira, sob orientagio da professora Andreia de Jesus, em que abordam a gestio da
informacio, sendo a proposta da monografia o desenvolvimento de um Sistema de Informacdes
Gerenciais (SIG), que atenda as necessidades do Escritério Social de Curitiba, para automatizar
os atendimentos e o gerenciamento dos monitorados e dos atendimentos prestados a esse publico.
O sistema a ser desenvolvido, segundo os autores, teriam dois médulos: médulo de cadastro dos
monitorados e médulo de atendimento (Neto et al, 2018, p. 15).

O texto é escrito pouco tempo depois da implementagio do Escritério em Curitiba, que ocorreu
em 2017, naquele periodo o arquivamento de informagdes era realizado de forma fisica, em pastas
de papel, chamadas de prontuirios e também em planilhas eletrénicas, o que dificultaria a geragio
de um histérico sobre os atendimentos prestados, duplicacio de informagdes, se o monitorado fosse
atendido por mais de um profissional entre outras falhas constatadas (Neto, 2018). Além disso,
a0 longo do texto fica evidente que naquele periodo pés implementagio da politica de atengio, os
atendimentos em Curitiba eram aos monitorados eletronicamente.

Sobre o Escritério Social da Paraiba; a dissertagio de Ednaldo Cordeiro da Silva Junior: Cidadania
apos a prisao? Estudo de caso do Escritério Social do Espirito Santos (2021); o autor fez sua anilise
dissertativa acerca da criminologia critica, sobre a institui¢do prisio para adentrar nas politicas
publicas destinada ao sistema prisional, abordado as caracteristicas e as metodologias previstas para
a atuagio do Escritério Social no Espirito Santo, o primeiro a ser implementado, no ano de 2016,
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para pensar na implementa¢io que ocorreu na Paraiba em 2020. O autor fez entrevistas com os
servidores que atuavam no ES e analisou os cadernos e manuais que orientam essa politica publica,
focando na disponibilidade de atividades laborativas para os egressos, para o pesquisador, “acoes
g q ¢
podem ser feitas para um aprimoramento na execugio das atividades desse equipamento puiblico, a
fim de que o publico-alvo seja atendido a contento, porque se trata de garantia de direitos e acesso
q ] q g

cidadania” (Silva Junior, 2021, p. 159).

J4 em artigo publicado na revista FIDES Revista de Filosofia do Direito do Estado e da
Sociedade, do pesquisador Wendel Alves Sales Macedo, Didlogo sobre a escravizagio, o racismo, a
criminologia, a politica criminal e a atuacdo do escritério Social da Paraiba na promogio de direitos
humanos para egressos e seus familiares (2021), no texto o autor aborda temas transversais acerca
do encarceramento, como a seletividade penal que encarcera um perfil especifico de pessoas, que se
tornam egressos ainda mais estigmatizados, para o autor, “nio se pode tratar um egresso como um
nimero ou como uma coisa, tendo em vista que ele é sujeito de direitos. H4 uma necessidade de
promogio de acesso 4 servigos, de forma ampla, para que a pessoa egressa seja protagonista da sua

propria histéria” (Macedo, 2021, p. 118-119).

Segundo dados do Relatério de Informagdes Penais (2024), no que se refere a raga, de uma populagio
prisional de 663.387 mil pessoas, cerca de 424.620 mil pessoas da populagio carcerdria sio de negros
(pretos e pardos), o que corresponde a mais de 60% da populagio prisional, situagio que ira refletir também
na populagio de pessoas egressas do sistema prisional, que além de serem ex-presididrios ainda carregam
o estigma referente a cor de sua pele como marcadores de diferenca, para Juliana Borges (2019, p. 41), ‘0
Estado no Brasil é o que formula, corrobora e aplica um discurso e politicas de que negros sdo individuos

pelos quais deve se nutrir medo e, portanto, sujeitos i repressio.”

Na disserta¢io de Antonio Agnus Boaventura Filho: A contribuicao dos escritérios sociais a luz da
reintegragdo social para a efetivagio dos direitos fundamentais das pessoas egressas do sistema prisional
(2022). O autor teve como objetivo analisar se os Escritdrios Sociais auxiliam na implementagio
da reintegracio social, por meio da efetivagio dos direitos humanos fundamentais, tendo como fio
condutor os documentos publicados pelo CN]J juntamente com a teoria da reintegracio social de
Alessandro Baratta, observando que “a reintegracio social visa, em curto e médio prazo, reformular
as bases da ressocializagdo para possibilitar a redugio dos danos da prisioniza¢io, tendo em vista
que é improvdvel, em nossa sociedade atual, a criagdo de outras formas de controle social que possam

substituir a prisio” (Boaventura Filho, 2022, p. 107).

Em 2023 houve trés trabalhos publicados, sendo dois artigos e uma monografia, esta de autoria
de Jhoanna D’Arky de Andrade Souza; Raio de Luar Wanderley Bezerra da Silva; Rayssa Bezerra
Maciel, sendo o titulo: O egresso do sistema prisional: a ressocializagio por meio da inclusao pelo
escritorio social e patronato em Caruaru (2023). Ao longo do texto as autoras abordam o sistema
prisional brasileiro, o processo de ressocializagio na execugio penal, para entio focar a discussio
sobre o Escritério Social e Patronato de Caruaru, como uma politica que visa facilitar o processo
de ressocializagio das pessoas egressas. Segundo as autoras ‘¢ visivel que os egressos enfrentam
preconceitos na sociedade, que nio oportuniza caminhos para sua inclusio social” (Souza et dl,

2023, p. 16).

As autoras apontam que um dos objetivos do Escritério seria fazer o egresso ser reinserido no
mercado de trabalho e incluso no meio social, ou seja, caberia ao Escritério encaminhar e orientar
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os egressos (Souza et al, 2023, p. 21), entretanto, o que foi identificado até o momento por meio
da anilise dos Cadernos de Gestio, os Escritérios ndo executam as politicas de assisténcia, e sim
orientam os egressos onde busca-las, ou seja, o servidor técnico ao realizar o atendimento ird
identificar o que o egresso necessita, e ird orientd-lo a buscar outros equipamentos, como unidades
de satide bésica, colégios que possuam ensino técnico e/ou educagio de jovens e adultos, podendo até
mesmo, quando hd estrutura fisica ofertar cursos de aperfeicoamento profissional, porém, o objetivo
dos Escritérios, conforme a Resolu¢io 307/2019 é de “realizar acolhimento e encaminhamentos das

”

pessoas egressas do sistema prisional e seu familiares para as politicas pablicas existentes [...]"

No que se refere a busca por uma recolocagio no mercado de trabalho, sendo um eixo importante
para a populacio de egressos, Souza, Silva e Maciel refletem sobre a experiéncia in locu que tiveram
com pré-egressos e egressos, e consideram que é importante que haja vagas de trabalho oportunizadas
para essa populagio, ‘essa falta de amparo faz com que o egresso se torne marginalizado no meio
social, fazendo assim voltar a0 mundo do crime por nio ter melhores op¢des.” (Souza et al, 2023,

p.23)

No artigo Escritérios Sociais: uma andlise do equipamento piblico de efetivagio de direitos dos egressos
do sistema prisional e seus reflexos na reintegracio social (2023), de Leticia Maria Gongalves Soares
orientada pelos professores Jean Patricio da Silva; Ana Paula Correa de Sales, os autores tiveram
como proposta oferecer uma anilise acerca da Resolugio 307/2019, que normativa os Escritdrios
Sociais, propondo também uma discussio acerca das particularidades de género. Segundo os
autores, no que se refere ao objetivo do artigo: ‘o presente trabalho visa analisar de forma critica
e aprofundada a contribui¢io dos Escritérios Sociais e suas politicas na efetivagio de direitos dos
egressos do sistema prisional, bem como avaliar os reflexos dessas iniciativas na reintegragio social

desses individuos” (Soares et al, 2023, p. 240).

No que se refere ao género, apresentou essa discussio refletindo acerca da proposta dos Escritérios
Sociais, para os autores hd a necessidade de entender as particularidades especificas enfrentadas por
mulheres egressas, sendo “imperativo que os Escritérios Sociais adotem uma perspectiva sensivel
a0 género, promovendo nio apenas servicos de assisténcia juridica, mas oferecendo suporte social,
acesso a satde e capacitagio profissional que levem em consideracio as demandas singulares das

mulheres egressas” (Soares et al, 2023, p. 243).

Ao verificar relatdrios federais acerca do tipo penal que mais encarcera mulheres, elas sdo presas,
em sua maioria, em razio do trafico de drogas e pequenos furtos, e diferentes autores apontam sobre
o encarceramento feminino ter uma faceta muito cruel, sendo muitas vezes abandonadas pelos
companheiros, e até mesmo perdendo a guarda dos filhos, conforme argumenta a pesquisadora
Karina Schuh (2016, p. 11), “a etapa apds o presidio é narrada de maneiras diversas pelas
entrevistadas. Uma nem mesmo reconheceu os filhos ao sair do presidio [...] planeja deixar esse fato
no passado para reconquistar os filhos e a confianca da familia”.

Os autores concluem a necessidade de uma abordagem interdisciplinar para enfrentar os desafios
dareintegracio social dos egressos, considerando as pesquisas j realizadas e as normativas existentes,
visando melhorar as politicas voltadas para a aten¢io a essa populacio.

H4 ainda o artigo de Barbara Bruna Aradjo Bezerra, intitulado Do estigma & reintegragio social:
0 egresso do sistema prisional do Rio Grande do Norte e o trabalho do Escritério Social, publicado nos
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anais do V Encontro Nacional do Ensino e Pesquisa do Campo de Puablicas (ENEPCP). O texto
sdo as primeiras consideracdes da autora referente aos Escritdrios Sociais do Rio Grande do Norte,
que serdo pesquisados e aprofundados em sua tese, o que ela explica no inicio e no final do texto. Ela
considera os dados referentes a populagio prisional do Rio Grande do Norte, e que essas pessoas
retornario a sociedade apds cumprirem a pena estipulada. Reconhece que hd um estigma que os
egressos carregam e que este pode atrapalhar em sua reintegracio social (Bezerra, 2023).

No texto a autora também argumenta acerca do aprisionamento de mulheres, “no caso das
mulheres, muitas delas nio encontram seus (ex)companheiros em casa, visto que foram abandonadas
depois da prisio; outras ji conheceram esse abandono antes do cdrcere por outras circunstincias
da vida” (Bezerra, 2023, p. 6). Além do abandono, a autora coloca outras questdes referentes ao
feminino encarcerado, como a perca da guarda dos filhos, ou o distanciamento deles enquanto
cumprem pena, o papel na economia do lar, que muitas vezes é chefiado por mulheres, e o trabalho
do cuidado que também recai ao género feminino.

Ao longo do texto ela também desenvolve trés aspectos que se destacam na vida das pessoas
g q

egressas: a busca por reinser¢io no mercado de trabalho, as redes sociais e a religiio, e como oS

Escritérios Sociais, principalmente os de Natal e Parnamirim, podem atuar nessas areas, sendo

por vezes um incentivador para essas pessoas, entretanto, ela observa as dificuldades de ambos os
scritdrios, seja a falta de pessoal especializado para realizar os atendimentos, a adesio dos egressos

Escrit ja a falta d 1 lizad 1 tendiment desio dos eg

de forma voluntdria e a divergéncia entre o ideal de funcionamento de um escritério Social e 0 que de

fato acontece neste espago, ‘os recursos materiais e humanos nio sio suficientes para implementar o

que consta nos Manuais de Gestao e Funcionamento dos Escritdrios Sociais, no entanto, as equipes

buscam garantir a assisténcia e acompanhamento aos egressos [...]” (Bezerra, 2023, p. 17).

A partir dessa bibliografia é possivel identificar pontos de convergéncia e de divergéncia de
anélises entre os pesquisadores citados, que partem muitas vezes de analisar os Escritérios por meio
de uma perspectiva de reintegracio social, o mesmo fio condutor que aparece nos quatro volumes
dos Caderno de Gestao dos Escritérios Sociais, volume I, Guia para Aplicagio da Metodologia
de Mobilizagio de Pessoas Pré-Egressas, visa preparar os pré-egressos para a liberdade, por
meio de oficinas, hd a sugestio de quatro oficinas (direitos e recursos de cidadania; prisio e suas
consequéncias; relagdes pessoais, familiares e comunitirias e trabalho e alternativas profissionais),
porém, cada equipe tem autonomia para pensar em oficinas que atendam as demandas do pubico
de pré-egressos que ira trabalhar, atendendo-os de forma individual, estimulando-os a refletir sobre
diferentes aspectos da vida pregressa e também aos seus familiares para “a construgio de projetos
de vida com insergio critica, autdnoma e cidadi em sua vida pds-carcerdria” (Brasil, 2020a, p. 12).

Compreendendo que hi trés pontos fundamentais para este trabalho: preparar os pré-egressos para a
liberdade, vincular eles ao Escritério Social para que consigam acessar as politicas sociais importantes para
a sua reinser¢io em sociedade e promover a articula¢io com a sociedade civil visando o “comprometimento
com o respeito dos direitos das pessoas presas e egressas e ao estimulo 3 construgio de processos

desencarceradores” (Brasil, 2020a, p. 12).

No volume II, Metodologia para Singularizacio do Atendimento a Pessoas em Privagio de Liberdade
e Egressas do Sistema Prisional, hd um resgate histdrico sobre a criminologia no Brasil e a contribuigio da
abordagem socioldgica, os efeitos da privagio de liberdade para a sociabilidade dos individuos, que afasta
essas pessoas de seus amigos e familiares, sendo importante compreender essas relagdes para que haja a
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aplicagio do método de Instrumento de Singulariza¢io do Atendimento, em que deve existir a integragio
social do individuo e a estabilidade dos seus vinculos sociais (Brasil, 2020b, p. 106). Nesta metodologia
serdo verificadas as redes que os egressos pertencem, familiares, amigos, vizinhos, pois para que haja uma
boa condugio desta metodologia é preciso conhecer as redes pessoas dos egressos e a trajetdria de vida deles
(Guimaries, 2012).

Dessa forma, as pessoas préximas aos egressos, que compde suas redes, também podem ser
atendidas pelo Escritério Social e também por outros servicos de assisténcia, pois o ES seria
uma forma de “escapar” de algumas “redes’, como a de pessoas que ainda estio envolvidas com a
criminalidade, o que pode limitar o acesso dos egressos aos servicos de promogio de cidadania e
refletir até mesmo em uma reincidéncia no crime, segundo observado por Nadya Guimaraes (2012,
p. 123), a0 entrevistar pessoas que nio conseguiram ascensio no mercado de trabalho, ela identificou
que “a posi¢io na familia e os préprios eventos do ciclo de vida tiveram impacto na regularidade
das trajetérias de trabalho.” Ou seja, o ciclo familiar e a trajetdria pregressa devem ser levados em
considera¢io ao pensar uma politica de assisténcia para egressos do sistema prisional, em que essas
redes podem ser o apoio para que nio haja a volta ao sistema prisional.

E o volume III, Manual de Gestio e Funcionamento dos Escritérios Sociais, neste caderno estio
previstas trés metodologias e a transversalidade dessa politica pablica, reconhecendo os marcadores
de identidade (género, raca e classe), para fomentar acdes afirmativas nas agdes desenvolvidas
pelo Escritério Social, para auxiliar os egressos no ‘enfrentamento de questdes que envolvem os
sujeitos e suas singularidades e subjetividades e também a sociedade e seus diferentes processos e

determinagdes” (Brasil, 2020c, p. 69).

J4 no volume IV, Metodologia de enfrentamento ao estigma e plano de trabalho para sua
implantacio, o ultimo caderno de gestio, lancado em 2022, tem como tema principal o estigma que
as pessoas egressas e seus familiares carregam, ou até mesmo a reprodugio desses estigmas dentro
da familia do egresso, dessa forma, o principal papel do atendimento do Escritério Social as familias
deve ser fortalecé-las em suas fung¢des de inclusio de seus membros a partir da compreensio das
questdes que afetam sua reintegragio social, de acordo com cada singularidade e contexto” (Brasil,

2022, p. 37).

Além dos Cadernos de Gestio, estd disponivel na internet, na plataforma Alian¢a Brasileira
pela Educagio, o curso Metodologias do Escritério Social: formagao das equipes, dividido em quatro
moddulos, e em cada médulo hd um ndimero variado de aulas, totalizando quatorze aulas. Na
plataforma é possivel visualizar as avaliagdes de pessoas que realizaram o curso, sendo elas positivas.
Ou seja, além da Resolug¢io 307/2019 e dos trés cadernos de Gestao ainda hd um curso que pode
ser realizado gratuitamente pela internet, para a formagio de profissionais que trabalhario com
pessoas egressas do sistema prisional.

Também ha um aplicativo (app), disponivel na Play Store, Escritério Social Virtual (ESV), em
que ha duas se¢des: necessidades basicas e outros servigos. Nas necessidades basicas o egresso e/ou
familiar poderd verificar moradias tempordrias, alimentagio, rotas de transporte coletivo e assisténcia
a satde. J4 em outros servicos pode ter acesso a situagio processual, cursos profissionalizantes, dicas
de trabalho e tratamento ao uso abusivo de drogas e dlcool, porém o app nio pode ser baixado em
todos os modelos de celulares.
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Ao atender a pessoa egressa e os seus familiares 0 ES tem como papel auxiliar essa pessoa em
seu projeto de saida, elaborando conjuntamente um “mapa de saida’, sendo o roteiro que a pessoa ao
alcancar a liberdade deverd percorrer logo nos primeiros dias, estd no mapa o Sistema Nacional de
Emprego (Sine) e o Conselho da Comunidade, como lugares que podem auxiliar na busca por uma
reinser¢io no mercado de trabalho. Também hd o encaminhamento para o Centro de Referéncia
de Assisténcia Social (CRAS), para que os egressos tenham passagem de transporte coletivo para a
busca desse trabalho e participagio em entrevistas, sendo uma das formas de auxiliar o egresso em
sua reintegraco na sociedade.

3. Primeiras reflexoes sobe o funcionamento do escritdrio social de
curitiba

No Parani, os Escritérios Sociais comecaram a ser implementados em 2017, na Cidade de
¢
Curitiba, sendo o 2° Escritério Social do pais, posteriormente foi implementado em outras cidades,
que também correspondem a regionais administrativas, como: Francisco Beltrio, Foz do Iguagu,
Ponta Grossa, Londrina, Maringi, Guarapuava, Paranavai, Cascavel, Toledo, Campo Mourio e
&
Cruzeiro do Oeste. Das nove regionais administrativas apontadas anteriormente, apenas Umuarama
nio tem ES, sendo atendida pela unidade de Cruzeiro do Oeste.

Figura 1 - Mapa do Parani e os Escritérios Sociais do Estado
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Segundo matérias publicadas no site do Tribunal de Justica do Parand (TJPR), houve em 2017 um
encontro de representantes do Governo do Estado, do Poder Judiciirio e outros representantes da
esfera de execugio penal em que oficializaram a criag¢io do Escritério Social do Parand, comentando
também que este seria o 2° Escritdrio a ser implementado e que o do Espirito Santo havia sido
implementado um ano antes, em 2016. Na matéria ainda hi a informacio que o ES de Curitiba
estava em funcionamento desde marco de 2017, e ja havia atendido cerca de 200 pessoas e possuia
uma estimativa de atender mais de 5 mil pessoas em monitoragio eletrdnica. A matéria também
destaca a implementa¢io do ES como uma forma de proporcionar condi¢des dignas de cidadania
para os egressos e uma oportunidade de reinsercio social, auxiliando essa populagio a conseguirem
concluir a formagio bdsica, terem a oportunidade de realizarem um curso de aperfeicoamento
profissional e também a reinser¢do deles no mercado de trabalho.

No més de outubro de 2019, mesmo ano em que a Resolugio 307/2019 foi idealizada, o Conselho
Nacional de Justica (CN]J), promoveu um encontro para a formagio em metodologias do Escritério
Social, segundo informagdes no site do TJPR, o encontro ocorreu no Tribunal de Justica do Parand
e contou com representantes dos Estados do Parand, Santa Catarina e Rio Grande do Sul. Segundo
o divulgado no site:

Esses encontros estdo sendo realizados em cada uma das cinco regides do pais e sio uma das a¢des
do Programa Justica Presente para o enfrentamento dos graves problemas do sistema prisional
brasileiro. Eles tém o objetivo de estabelecer uma politica nacional voltada ao atendimento das
pessoas egressas do sistema prisional, por meio de metodologias construidas em colaboragio com
os atores que trabalham diretamente com esses servigos. (Tribunal de Justica do Parana, 2019).

O encontro teve como objetivo formar o grupo que estava presente para as trés metodologias
implementadas nos Escritérios Sociais: mobilizagio de pré-egressos, singularizagio do atendimento
e estratégias de mobilizagio de redes de atengio A pessoa egressa. A formagio teve duragio de trés
dias, em cada dia uma metodologia foi discutida com os participantes, neste periodo quem estava 2
frente da coordenagio do Escritério Social de Curitiba era Ananda Chalegre, atualmente ela ocupa
outro cargo dentro do Departamento de Policia Penal do Parana (Deppen/PR).

No que se refere a singularizagio do atendimento, explicado na matéria do site do TJPR, “essa
metodologia tem o objetivo de mapear as trajetdrias de vida dos egressos e suas interacdes no meio
social, para superar suas condi¢oes de vulnerabilidade e fortalecer os seus vinculos sociais.” E sobre
a terceira metodologia, a mobilizagio das redes juntamente com os marcadores sociais da diferenca
(género, raca e classe), para a construgio de politicas adequadas considerando tais especificidades.

Segundo matéria publicada em 2020 no site do Governo do Estado do Parani:

O escritério Social é uma ferramenta que permite que o Depen possa oferecer um tratamento pe-
nal para aqueles que deixam o sistema e sao monitorados pelo equipamento eletrdnico, onde é feito
todo um acompanhamento com a inser¢io dessa pessoa no mercado de trabalho e no estudo. E
uma grande ferramenta de ressocializagio que estd sendo aperfeicoada por nés (diretor do Depen,
Francisco Caricati).
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Sobre o espago do Escritério Social de Curitiba, ele estd localizado no bairro Atuba, regido
Norte da cidade, onde estava alocado o extinto semiaberto feminino, o local foi reformado ao longo
do periodo que compreende 2017-2024, para melhor receber e atender as demandas daqueles que
procuram o Complexo Social.

No Parana o Escritério Social esteve atrelado a monitoragio eletrdnica, compondo juntamente
com o Patronato o Complexo Social, com trés entidades que prestam atendimento para monitorados
e egressos do sistema prisional de Curitiba e Regiio Metropolitana, entretanto, essa aproximagio
estd gerando embates quanto ao uso da marca Escritério Social, que é do Conselho Nacional de
Justica, e fez com que o Parand atualmente nio componha mais a lista de Estados que possuem essa
politica de atengio.

Conforme citado anteriormente, o Escritério Social de Curitiba estid localizado dentro do
Complexo Social, que abriga o Patronato Penitenciirio e o NUPEM, porém, em setembro de 2024,
o Parani deixou de fazer parte da lista de Escritérios Sociais. Ao consultar o site do Conselho
Nacional de Justica, de fato, 0 Parana é um dos Estados que ndo possuem Escritério Social, conforme
pode ser verificado no mapa abaixo:

Figura 2 - Mapa dos Escritérios Sociais no Brasil

I

BR
ESCRITORIO SOCIAL = ap
Janeiro 2024 .

AM Pa cE 0]
\ B O A RN
O EEAAEHE ATENDIMENTOS ] o M
= =]
Entre 2021 e 2023 ‘. it g - u
. o SE 2
; E : w
[l 48 unidades em 21 UFs em atendimento e BA
. &
17 unidades em 6 UFs aguardando inicio =
40 unidades em 14 UFs pravistas GO o
Lista de Municipios e [ ] ES -

o Brance (2
Salvador (B i
[Ma}, Padrairas [MA) Fi
[MT), Jaciara 1], |
=3'1-:»ond polis lHT

Marnp,.l\L Manaus | .fNI Haln; AR Farm ns [An), Maranar'\H . R1
g

] ! 7). { e
- ';-eN Mossora (Redatal [RN], bisia F asr M, E i (R}, Pau de sC
FL ros [RK], Boa Vista (RR], r‘ul o Alogre (RE], Aracaju |__| Falrmas (TO),

Aguardando inicic: RS
Caari [AM), Humaitd AM], Itacoatiar , 540 Gabrisl da Cachosira (&MY Tabatinga (AM],
¥ ! ratiiz [MA), Presidente Dutra (MA], Timen (MA), [ |
1 Comedons [MT), Pemota de Azeveda [MT],

Ut ..|I1Qb IMT BJI’I’& d" Bugres (MT
Araguaina (T0), Gurapt [TO}

Fonte: Conselho Nacional de Justica (CNJ)

Entretanto, de acordo com informagdes no site do Deppen/PR, ainda ha a nomenclatura do
Escritério Social e a descri¢io das atividades exercidas pelo Escritério, e como pode ser verificado
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anteriormente, hi uma série de matérias que ilustram a participagio do Parand, e que o Escritério
de Curitiba foi o 2° a ser implementado no pais. Apesar da retirada do Parani e de Curitiba da
lista de ES do pais, o espaco ainda existe, carrega a marca Escritério Social, os técnicos continuam
trabalhando, atendendo aos egressos, pois o publico existe e precisa do atendimento.

Conforme apontado na sessio anterior por meio das matérias de sites, o Escritério Social foi
implementado no Parani, momento em que nio havia a normativa da Resolugio 307/2019 e as
metodologias descritasnos Cadernos de Gestio (2020 e2022), pois foram elaborados posteriormente
a implementac¢io do Escritdrio, dessa forma, no Parand, os atendimentos comegaram por meio da
monitoragio eletronica, o que durou até 2023, quando o Escritério Social passou a integrar junto
com outros dois equipamentos o0 Complexo Social, nio sendo identificado até o momento dados
sobre os atendimentos acerca da populagio de egressos, o que dificulta a andlise dessa politica, que
pode se confundir aos atendimentos dos demais equipamentos, hipStese que serd verificada assim
que for autorizada a pesquisa pelo Comité de Etica.

No que se refere aos pilares idealizados pelo CNJ, no Parand nio hd a caracteriza¢io de um
Escritério Social, uma discussio que ainda estd acontecendo e terd desdobramentos futuros. As bases
para o trabalho dos Escritérios Sociais, ou seja, os principios éticos sio: adesio voluntiria, respeito
as diversidades e combate as discriminagdes, reconhecimento das determinagdes e consequéncias
a prisdo e referéncia nos direitos de cidadania. O primeiro principio sendo o mais importante e
fundamental, “pois remete a dignidade do cidadio e 4 sua autonomia, conceitos também elencados
entre os principios democriticos da Politica Nacional de Assisténcia Social.” (Brasil, 2020c, p. 35)
Ao longo do volume III do Caderno de Gestio, fica evidenciada a importincia da adesdo voluntédria
a0 Escritério Social, sendo uma das situagdes que levou a retirada do Parand da lista de estados com
Escritério, segundo entendimento do CNJ ndo hd a adesdo voluntiria dos egressos, voltando ao fato
que os atendimentos se misturam e se confundem, entre os monitorados e os egressos.

No que se refere a implementagio do ES de Curitiba, em 2017, a pesquisadora frequentou o local
por alguns meses para a realizacio de sua pesquisa de graduacio, coletando fontes documentais,
que foram utilizadas na disserta¢io. E conforme consta no site do Deppen/PR, a implementagio
do espago se deu para atender em um primeiro momento o semiaberto, era uma politica nova para
os servidores, para a populagio prisional e de egressos, sendo um ponto de referéncia, para que
buscassem as politicas pablicas, destinadas a esse publico.

Dessa forma, o ES acabou se tornando um ponto de referéncia para a busca por informagdes
e orientagdes para o acesso as politicas publicas existentes, conforme mencionado anteriormente,
entretanto, com a existéncia da monitoragio eletrdnica as atividades que deveriam ser desenvolvidas
com os pré-egressos, previstas no Caderno de Gestio I, acabaram se perdendo, atividades que
serviriam para que os pré-egressos pensassem em um projeto para suas vidas, dentro do cendrio
possivel, e que este trabalho continuasse por meio do auxilio do Escritério Social.

Os monitorados acabam conhecendo 0 ES porque eles estio constantemente no Complexo Social
e a procura pelo ES ocorre principalmente para a busca por emprego, uma das demandas que mais
atraem essa populacio par dentro do Escritério Social de Curitiba. H4 muitas empresas parceiras
do Estado do Parand com vagas para as pessoas privadas de liberdade e para os egressos, que podem
se candidatar a essas vagas reservadas e nio apenas nas de ampla concorréncia, em que poderio
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nio ser considerados ao consultar os antecedentes criminais dessas pessoas. H4 a importincia das
parcerias com diferentes empresas, pois serdo os locais em que os egressos encontrario trabalho,
uma forma de sustento, sendo um dos pilares nesse processo de reintegracio social.

No que se refere aos dados quantitativos acerca da populagio prisional do Parana, segundo o
Relatério de Informagdes Penais (Relipen) de 1/2024, ha cerca de 41.612 pessoas encarceradas,
sendo 39.370 homens e 2.242 mulheres, desses em torno de 11.804 sdo presos provisérios. No que
se refere a quantidade de vagas, no Estado hd cerca de 30.287, com um déficit de vagas de 11.325.
O Parana também possui 117 estabelecimentos estaduais e 1 estabelecimento federal. Em regime
fechado sio 28.004 pessoas entre homens e mulheres, no semiaberto sio 1.526 pessoas, apenas
homens e no regime aberto sio 82 pessoas, também apenas homens.

Sobre o perfil dos encarcerados do Estado do Paran, no que se refere a cor de pele/raga/etnia,
a categoria nao informada é a que prevalece, com 21.304 pessoas que nio tiveram essa informagio
declarada, seguida de brancos com 10.613 pessoas, negros 9.534 pessoas, amarelos 129 pessoas e
indigenas 31 pessoas. A maioria dos encarcerados sio das dreas urbanas, 21.456; sobre a situagio
civil dessas pessoas também hd um niimero significativo de nao informado, 22.802 pessoas, seguidos
de solteiros com 11.521 pessoas; sobre a escolaridade 15.721 nio informado, 12.476 com o ensino
fundamental incompleto.

No que se refere ao quantitativo de presos por tipificagio, 1.205 pessoas encarceradas por
homicidio simples, 2.429 pessoas encarceradas por roubo simples, 1.049 por receptagio, 1.111 por
estupro de vulneravel, 5.852 por trifico de drogas. Sobre o tempo de pena, considerando o que
foi informado, 3.463 deverdo cumprir de 8 até 15 anos de prisio. No Estado entre os meses de
janeiro a junho de 2024 houveram 22.688 alvaris de soltura. Sobre prisio domiciliar, sio 14.330
homens e 2.005 mulheres usando monitoragio eletronica, o Parani é o Estado que mais utiliza
da monitoragio comparado aos demais estados da Federagio, todos os dados citados constam no

Relipen de 2024.

Dessa forma, ao também verificar o site do Deppen/PR, hd dados apenas das pessoas privadas
de liberdade nos estabelecimentos prisionais ou que estio em monitoragio eletrdnica, assim como
no Relipen, dados da populagio prisional do Parand de forma ampla. Sobre a populagio de pessoas
egressas nio hd dados quantitativos, acerca do tamanho dessa populagio, o perfil dessas pessoas
e onde elas estio (postos de trabalho, cursos profissionalizantes, etc). Sobre a coleta de dados,
ha a orientagio de que os Escritérios fagcam esse trabalho, mas nio hd essa divulgagio dos dados
para a sociedade civil, a0 questionar por meio de ouvidoria o CNJ, houve o direcionamento para
alguns painéis eletronicos e alguns dados sobre a populagio prisional, no que se refere aos egressos
do sistema nio houve direcionamento. Ou seja, para pensar no perfil dos egressos leva-se em
consideracio o perfil da populagio prisional do Estado do Parana.
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4. Consideracdes preliminares

As discussées apresentadas ao longo do texto sio algumas constatacdes e reflexdes referentes
a0 objetivo de pesquisa doutoral, acerca do Escritério Social de Curitiba. Sendo apresentada a
politica de atencio cidad3, algumas pesquisas ji realizadas sobre a politica idealizada pelo Conselho
Nacional de Justica, a Resolugio 307/2019 e os Cadernos de Gestio (2020 e 2022) que foram
elaborados apds o primeiro Escritério Social ser implementado, na cidade de Vitéria/ES em 2016.
O Escritério de Curitiba foi o segundo a ser implementado, no ano de 2017.

Apés sua implementacio, noticiada em diversos sites, também houve a formagio das equipes, que
visitaram o Escritério de Vitéria/ES. Sendo ao longo dos anos implementados em doze cidades,
entretanto, hd divergéncias sobre a forma de funcionamento dos Escritérios do Parand, sendo o
Estado retirado da lista dos estados que possuem essa politica de aten¢io. O impasse segue, pois o
nome Escritério Social continua sendo utilizado, e o servico/atendimento continua a ser oferecido.

A pesquisadora ainda nio pode realizar entrevistas com os servidores técnicos que trabalham
diretamente nos Escritdrios Sociais, e/ou os egressos que frequentam 0 espago, pois h4 um trimite
burocritico que precisa ser seguido. J4 houve a autorizagio do Departamento de Policia Penal do
Parand, entretanto ainda deverd passar pelo comité de ética da Universidade Federal do Parani,
processo que jd estd em trimite dentro da Plataforma Brasil.

Dessa forma, o que foi exposto ao longo do texto sio as primeiras reflexdes e anilises de uma
pesquisa em estagio inicial. Muitos pontos poderio ainda ser levantados e complementados acerca
desta politica de aten¢io aos egressos, principalmente quando a pesquisadora puder acessar o espago
do Escritério Social de Curitiba/PR e de Vitéria/ES, observando os atendimentos realizados,
entrevistando os servidores, em sua maioria policiais penais e os egressos.
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