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Pesquisar e participar da formulacao de uma
causa publica: notas etnograficas sobre o
desaparecimento de pessoas no Brasil

Leticia Carvalho de Na introducdo de Argonautas do Pacifico Ocidental, Malinowski (1978 [1922]) nao
Mesquita Ferreira (FGV) apenas apresenta tema, método e objetivo do que se tornou uma das pesquisas
mais fundamentais para a antropologia, como também estabelece algumas das
bases do que posteriormente se convencionou chamar de autoridade etnografica
(Clifford 1998). Firmando uma estratégia narrativa dialégica, mas ao mesmo tempo
enfatizando sua soliddo enquanto etndégrafo, em certa passagem da introducéo de
Argonautas Malinowski propde: “Imagine-se o leitor, sozinho, rodeado apenas de
seu equipamento, numa praia tropical préxima a uma aldeia nativa, vendo a lancha
ou o barco que o trouxe afastar-se no mar até desaparecer de vista” (Malinowski
1978:19). Esse convite a imaginagao do leitor é crucial para a produgao da autoridade
etnogréfica, a medida que conecta, sem quaisquer mediacoes, a credibilidade do que
o livro apresenta a experiéncia singular, individual e em certa medida inapreensivel
do trabalho de campo realizado por Malinowski.

Setenta anos depois da primeira publicacdo de Argonautas, o antropélogo
Michael Herzfeld (1992) publicou The Social Production of Indifference, em que se
dedica a explorar as raizes simbdlicas da burocracia ocidental. De modo provocativo,
em determinado momento da obra, Herzfeld aproxima duas modalidades de
autoridade: a autoridade etnogréfica e a autoridade burocratica. Faz isso, com efeito,
parafraseando a passagem supracitada de Argonautas, e sugerindo: “Imagine-se o
leitor sentado, como Malinowski teria dito, em uma repartigdo” (Herzfeld 1992:170;
tradugao livre). Com essa curta frase, o autor ndo apenas aproxima duas modalidades
de autoridade, como também insinua semelhancas entre os personagens que
emergem, respectivamente, do exercicio de cada uma delas: o etnégrafo e o

burocrata. b4
Guardadas as devidas proporg¢des, o presente artigo também faz um convite é
a seu leitor. Com ambigdes muito mais modestas do que as dos autores acima =
Campos 14(1-2):195-216, 2013 mencionados, porém, o convite aqui &€ ndo para que o leitor imagine-se ocupando 195
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os lugares de autoridade do etnégrafo e/ou do burocrata, e sim para que reflita a respeito das implicagdes da
aproximacgao entre esses personagens em uma situagdo concreta de pesquisa’.

O propésito central do texto é discutir, em companhia do leitor, questdes de ordem metodolégica e ético-
politica implicadas em uma experiéncia particular de trabalho de campo entre burocratas: uma pesquisa realizada
junto a servidores publicos, funcionérios de organizagdes ndo-governamentais (ONGs) e membros de associacoes
civis reunidos em uma rede de instituicbes voltada para o enfrentamento do desaparecimento de pessoas no
Brasil contemporaneo, fenbmeno também designado desaparecimento civil. Casos de desaparecimento civil,
como sustenta Oliveira (2007), sdo episédios de desaparecimento que, diferente dos chamados desaparecimentos
politicos, ndo podem ser enquadrados no tipo penal internacional desaparecimento forcado de pessoa?.

Ao longo de um ano, entre 2009 e 2010, participei sistematicamente de eventos promovidos pela Rede
Nacional de Identificagcao e Localizacao de Criancas e Adolescentes Desaparecidos (ReDesap), criada e coordenada
desde 2002 pela Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SDH/PR). A rede é uma instancia
de debates e formulagdo de propostas para o combate e prevencdo de casos de desaparecimento de pessoa, e
reune 47 instituicdes, entre ONGs e 6rgdos de administracdo publica municipal, estadual e federal. Inicialmente,
parte do publico de um de seus encontros nacionais, e movida, sobretudo, pelo interesse de etnografar aquele e
outros eventos da rede, paulatinamente tornei-me membro de seu comité gestor e coordenadora de um curso de
capacitacao sobre desaparecimento de pessoas por ela promovido. Como parte do publico, membro do comité
gestor e, em seguida, coordenadora da capacitagao, integrei o empreendimento mais amplo em que a rede esta
engajada: aformulagao e denuncia do desaparecimento como uma causa publica grave e urgente. Para os membros
darede, a divulgacao da causa é umas das estratégias mais eficazes de prevencédo e combate do desaparecimento
de pessoas.

O movimento de crescente participagdo e multiplicacdo de papéis por mim desempenhados na ReDesap
nao desfez meu interesse primordial de etnografar seus eventos. Ao contrario, permitiu-me estender o trabalho de
campo ja iniciado para todas as reunioes e eventos promovidos pela rede, propiciando acesso nao sé a encontros
regionais e nacionais abertos ao publico, como também a reunides menores e mais restritas. Contudo, se minha
crescente participacdo na rede impulsionou a abertura de novos espagos de pesquisa, por outro lado também
engendrou dificuldades, limites e desconfortos imprevistos. E principalmente sobre esses limites e desconfortos
que trato neste artigo.

Refletindo a partir do trabalho de campo junto aos membros da rede, espero contribuir para discussoes
comparativas de duas ordens: (1) comparacdes com outras experiéncias de pesquisa etnogréfica junto a setores
do Estado; e (2) comparagdes entre os percursos, limites e possibilidades implicadas em tais pesquisas e a
imaginacdo estabelecida entre muitos antropdélogos quanto ao que é a pesquisa etnogréfica. Para tanto, busco
explicitar as implicagoes da aproximacéao, constitutiva da situacao de pesquisa especifica a que me refiro, entre
aqueles personagens que emergem do exercicio de modalidades de autoridade bastante especificas: o etndgrafo
e o burocrata.
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O texto esta dividido em quatro partes. Nas duas primeiras, explicito as condigdes de producéo do trabalho
de campo que realizei junto a ReDesap, recompondo a trajetoria da pesquisa e as principais questdes em torno
do desaparecimento de pessoas que o trabalho de campo me apresentou. Destaco, ainda, a énfase por parte de
meus interlocutores, em diferentes momentos e com diferentes sentidos e graus de importancia, no fato de eu ser
pesquisadora, e ndo servidora publica. Na terceira parte, entdo, discuto as distancias entre o trabalho de campo que
realizei e os modelos genéricos e imaginacdes coletivas em torno, por um lado, do que é fazer pesquisa etnografica
e, por outro, da prépria figura do etnégrafo. Trato também de algumas convencgdes, vigentes na antropologia, em
torno da figura do burocrata e das burocracias como objeto de pesquisa®. Na quarta e Gltima parte do texto, por
fim, defendo uma aproximacao possivel entre as figuras do etnégrafo e do burocrata, partindo de um episédio do
trabalho de campo que realizei. Para tanto, falo de um mal-estar especifico que, de meu ponto de vista, envolveu
minha presenca na ReDesap e, ainda, de uma saida a ele apresentada pela prépria situacao de pesquisa que essa
presenca forjou.

CONDICOES DE PRODUCAO DA PESQUISA

O desaparecimento de pessoas é objeto de campanhas de conscientizagao, projetos de prevencao e programas
governamentais e ndo-governamentais implementados em diferentes cidades e estados brasileiros. Ademais, é
matéria recorrente de noticiarios e reportagens amplamente divulgadas por meios de comunicagao de massa, tema
de artigos, teses e pesquisas académicas (cf. Oliveira 2007; Oliveira 2008; Araujo 2008; Rezende 2012; Ferreira
2013a, 2013b), e, ainda, alvo de investigacoes, investimentos e iniciativas levadas a cabo em diferentes niveis da
administragao publica — como, por exemplo, a Comissao Parlamentar de Inquérito que ficou conhecida como CPI
das Criancas e Adolescentes Desaparecidos, instalada na Camara dos Deputados em 2009.

Nao obstante, o desaparecimento é também um tipo de ocorréncia policial registrado e gerido rotineiramente
em delegacias de policia. Nessas reparticoes, é tratado como fato de menor importancia e submetido a recorrentes
comparagdes com outras ocorréncias mais prestigiosas (cf. Oliveira 2007; Ferreira 2013a). Dessas comparagoes,
resulta a pejorativa inscricdo dos desaparecimentos no universo da chamada fejjoada, que, como mostram Kant
de Lima (1995) e Miranda et al. (2010), é cotidianamente construido como apartado do conjunto dos crimes de
verdade que devem ser investigados em delegacias. Para policiais, desaparecimentos nao sao problemas de policia
propriamente ditos como, por exemplo, homicidios, sequestros, roubos e furtos. Diferente dessas ocorréncias,
que demandam operagdes de rua e investigacoes em equipe, diante de desaparecimentos caberia a policia
apenas produzir documentos e atender a familiares — tarefas corriqueiras em delegacias, mas, ao mesmo tempo,
encaradas pelos proprios policiais como destoantes do que entendem ser trabalho de policia. Em suma, ainda
que se dediquem a investigar casos de desaparecimento e atender pessoas neles envolvidas, ndo é sem muito
questionar suas atribuigdes e responsabilidades diante desse fenbmeno que policiais o fazem.
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Entre 2008 e 2010, dediquei-me a compreender essa contradicdo entre a formulagdo e denudncia do
desaparecimento de pessoas como causa puUblica grave e urgente e, por outro lado, sua gestdo cotidiana como
uma ocorréncia policial de menor importancia. Realizei, para tanto, o que pode ser classificado como uma etnografia
multissituada (Marcus 1995), que teve inicio em um setor da Policia Civil do Rio de Janeiro e, em seguida, foi estendida
para eventos e reunides da ReDesap. O propdsito mais geral que me guiou na pesquisa foi o de compreender como
o fendbmeno do desaparecimento é definido e gerido no Brasil contemporaneo. Mais especificamente, interessava-
se compreender de que forma o desaparecimento ganha o estatuto de causa publica, demandando engajamento
por parte de multiplos agentes sociais e investimento de recursos por parte de diferentes 6rgaos de administragdo
publica. Conforme argumenta Souza Lima (2002), a definicdo e o uso de categorias juridico-normativas, politicas
publicas e problemas sociais implicam mais que aplicacdo de regras e normas pré-determinadas a realidades
supostamente dadas ao conhecimento. Categorias, politicas e problemas conectam-se aos mundos sociais que
buscam circunscrever por meio de processos, mobilizagdes e disputas complexas e intrincadas que podem ser
apreendidas por meio de pesquisa etnografica. Foi partindo dessa premissa que busquei compreender como o
problema ou a causa do desaparecimento de pessoas é definida, denunciada e gerida no Brasil.

Quando esses propdsitos compunham ainda um projeto de pesquisa bastante vago, tratei de buscar portas
de entrada na ampla malha de burocracias que lida com o fen6meno do desaparecimento no Brasil. Importava-
me pensar o “gestar e gerir” (Souza Lima 2002) dessa causa atentando-me menos para diretrizes, regulamentos
e normativas legais a ela voltadas, e mais para as préticas e representagdes constitutivas do cotidiano de sua
administragdo - dai a busca por espacos burocraticos para realizacdo de trabalho de campo. Foi entdo que eu
soube da existéncia, na estrutura da Policia Civil do Rio de Janeiro, de um setor especializado em casos de
desaparecimento: o Setor de Descoberta de Paradeiros (SDP) da antiga Delegacia de Homicidios (DH) do Rio de
Janeiro Centro/Capital®.

Em marco de 2008 estive pela primeira vez naquela reparticdo, e comecei a negociar a possibilidade de realizar
ali meu trabalho de campo. Depois de muito esperar e enfim obter uma autorizagao subscrita e carimbada por um
dos delegados da DH, entre outubro de 2008 e dezembro de 2009 frequentei regularmente o Setor, acompanhando
a rotina dos policiais que ali trabalhavam. Acompanhar essa rotina incluiu ler, transcrever e analisar documentos por
eles recebidos, produzidos e arquivados diariamente. Reparticdes burocraticas, afinal, compoem-se de funcionarios
que ocupam ativamente cargos publicos e de seus arquivos de documentos e expedientes (Weber 1963). Fazer
trabalho de campo em uma reparticéo policial, portanto, implicou atentar-me nao sé para interacées que ali tinham
lugar, mas também para os papéis produzidos e colocados em circulagao no decurso dessas interagoes.

Ao longo do trabalho de campo, tanto nas interagcdes que observei, quanto naquelas que mantive com policiais
e com os papéis por eles manipulados, constatei que a categoria desaparecimento da titulo a ocorréncias policiais
cujos enredos variam consideravelmente. Abarca, nesse sentido, desde casos de criancgas e adolescentes que fogem
de casa ou de abrigos e outras institui¢des publicas, adultos que optam por deixar suas rotinas, familias e empregos,
idosos que perdem os sentidos e se perdem na cidade, e vitimas de acidentes, intempéries e calamidades publicas
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cujos corpos ndo sao encontrados, até pessoas assassinadas cujos cadaveres foram destruidos ou ocultados.
Essa atordoante heterogeneidade de dramas e tramas registradas por policiais como casos de desaparecimento
é organizada, simplificada e domesticada pelos agentes do SDP através do recurso a um par de opostos acionado
correntemente em conversas, documentos e telefonemas por eles atendidos no cotidiano. Trata-se da dupla:
problemas de familia X problemas de policia.

Esse par de opostos, da forma como é empregado pelos policiais, permite-lhes demarcar espagos
sociais distintos, nos quais ocorreriam conflitos de naturezas distintas. Por um lado, o territério dos problemas
de familia albergaria questdes, dramas e conflitos cujas causas seriam “familiares”, dentre os quais estariam
desaparecimentos de pessoa, ao passo que os problemas de policia acolheriam apenas episédios de “violéncia
urbana” e “criminalidade”®. A demarcagao da diferenca entre esses tipos de problema serve fundamentalmente a
definicdo de atribuicdes e responsabilidades: para os policiais, enquanto a investigacao de problemas de policia
demanda sua atuagao, lidar com problemas de familia nao é algo reconhecido como parte de suas atribuigcoes®.
Desaparecimentos de pessoa, assim como casos de violéncia doméstica, sdo invariavelmente classificados pelos
agentes como problemas de familia. Com isso, tém sua pertinéncia ao universo das delegacias e demais reparticdes
policiais questionada a todo momento. Nas palavras da policial que chefiou o SDP durante minha pesquisa, “isso
nao é servico nosso, mas a gente acaba fazendo”.

Como busquei sustentar na tese que resultou da pesquisa iniciada no SDP (Ferreira 2011), indexando o vasto
e variado conjunto de casos de que se encarregam como problemas de familia, policiais dedicados exclusivamente
a desaparecimentos de pessoa domesticam o carater extraordinario desse tipo de ocorréncia e da variedade de
enredos que ela engloba. Com isso, ndo s6 negam qualquer gravidade e senso de urgéncia a esse fendbmeno, mas,
sobretudo, eximem-se de responsabilidades diante dele. Para usar a expressao cunhada por Herzfeld (1992) no
trabalho ja referido, essa classificacao informal produzida e reproduzida pelos policiais funciona como um mecanismo
de exclusao categorica, por meio do qual desaparecimentos séo colocados fora de seu rol de atribuicées, num
claro processo de produgao de indiferenga. Tal processo é justificado por meio do uso de categorias supostamente
auto-evidentes, entre as quais se destaca a “familia”. “Familia”, no SDP, designa toda unidade doméstica, arranjo
familiar ou circulo de relacées que seja comum a pessoa desaparecida e aqueles que por ela procuram. Essa
“familia” & encarada pelos policiais como uma unidade auto-contida, que necessariamente tem problemas que
devem ser geridos sem o recurso a policia.

Ainda nos meus primeiros contatos com esse mecanismo de exclusao, enquanto apenas ensaiava apreender
seus sentidos, fui surpreendida pela policial-chefe do SDP com um convite. Eu completava meu terceiro més de
pesquisa, e ela estendeu a mim um convite que havia chegado ao Setor naquela semana: o chamado aos agentes
do SDP para participar do Il Encontro Nacional da Rede Nacional de Identificacdo e Localizacdo de Criancas e
Adolescente Desaparecidos (ReDesap), que aconteceria dias depois na cidade do Rio de Janeiro. O evento reuniria,
como me informou a policial, ndo sé policiais, mas também outros agentes sociais que lidam com desaparecimentos
de pessoa. Destacando que a rede contava também com ONGs, associagdes de familiares de pessoas desaparecidas
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e 6rgaos de assisténcia social, a policial afirmou que seria “bom para a pesquisa” que eu entdo desenvolvia que
eu estivesse presente. Sugeriu, ainda, que se fosse necessario, eu poderia me inscrever “pelo Setor, junto com
os policiais”. De seu ponto de vista, acionar meu vinculo com o SDP garantiria minha participagcao no evento, ao
passo que me inscrever como pesquisadora, papel encarado por ela como fragil, naquele contexto, seria arriscado.
“Eu te autorizo”, disse-me ela.

Comecgava ali, com aquele convite, meu transito do espago exiguo do SDP, onde realizava trabalho de campo
junto a policiais, em diregcao aos amplos gabinetes, salas de convencdes e saldes de reunido em que ocorrem
eventos da ReDesap, onde realizei trabalho de campo junto a outros servidores publicos. Ao todo, participei de
dezessete eventos promovidos pela ReDesap entre dezembro de 2009 e novembro de 2010, ocupando diferentes
posigdes e aumentando gradualmente minha participagcdo. Comecgava ali, portanto, a trajetéria de pesquisa e
participagdo que me propus a discutir nesse trabalho. Como busco descrever, movendo-me da reparticdo policial
para o espaco de debates propiciado pela ReDesap, pude tomar contato com a ampliagao e o reforco do mecanismo
de exclusao categoérica acionado por policiais, promovidos por outros agentes e agéncias de administracao publica
que também lidam com o desaparecimento de pessoas no Brasil. Por outro lado, porém, com esse transito pude
também experimentar novas possibilidades de atuagao face a esse fendmeno. E, se como comento mais adiante,
aquele mecanismo de exclusdo desdobrou-se em um grande desconforto que acompanhou meu trabalho de
campo, estas novas possibilidades de atuacéo foram capazes de minimiza-lo.

TER OU NAO TER VINCULO COM A ADMINISTRACAO PUBLICA

A afirmagao da policial-chefe do SDP de que participar do Il Encontro Nacional da ReDesap seria “bom para
a pesquisa” que eu entdao desenvolvia faz sentido no marco mais amplo das representacées em torno do
desaparecimento de pessoas expressa, por ela e outros policiais, através do par de opostos problemas de familia
X problemas de policia. Isto é, a sugestdo da policial pode ser propriamente compreendida se considerarmos o
que estd em jogo nessa dicotomia. O que a inspetora me dizia ao propor que eu fosse ao evento da ReDesap era
que seria “bom para a pesquisa” que eu tomasse contato com os agentes que, de seu ponto de vista, realmente
devem lidar com desaparecimentos de pessoa no Brasil: familiares de pessoas desaparecidas, além de assistentes
sociais e servidores publicos que néo policiais civis como ela e seus colegas de Setor. Afinal, como ela mesma ja
me havia dito, “isso ndo é servigo nosso, mas a gente acaba fazendo”. Desaparecimentos, para os agentes do SDP,
sao “servigo” de familias de pessoas desaparecidas e/ou de ONGs, associacoes e 6rgaos de assisténcia social, e
nao de policiais.

Certamente sem compreender, naquele momento, esse quadro mais amplo de representagbes, segui
a sugestao da policial e me inscrevi no Il Encontro Nacional da ReDesap. Optei por solicitar a inscricao como
pesquisadora, e ndo “pelo Setor”, e contrariando expectativas, minha participagao foi rapidamente autorizada. Ao
longo dos trés dias pelos quais se estendeu o evento, estabeleci frentes de didlogo com outros policiais que nao
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os do SDP, mas também com os agentes sobre os quais a policial-chefe do Setor havia chamado minha atencgéao:
familiares de pessoas desaparecidas, em sua maioria reunidos em ONGs e associacoes, além de assistentes sociais
e outros servidores publicos como, por exemplo, gestores de politicas publicas da Secretaria de Direitos Humanos
da Presidéncia da Republica (SDH/PR). Abrir tais frentes de diadlogo foi, de fato, “bom para a pesquisa”, embora
em sentidos outros que nao o atribuido a esses termos pela policial.

Digo isto porque ja naquele evento comecei a tomar contato com o que de mais fundamental os encontros
e reunides da rede permitiram-me conhecer sobre a ReDesap: as disputas estabelecidas entre seus membros,
fundamentais para a formulacéo do desaparecimento de pessoas como causa publica. Em linhas gerais, membros
da rede posicionam-se numa triade bastante clara: numa ponta, os policiais, que enunciam, também nos eventos,
sua visdo dos casos que aportam em delegacias como problemas de familia; em outra ponta, gestores de politicas
publicas de varias &reas teméticas, que reforcam a classificagdo produzida por policiais, somando a ela diagnésticos
e dados sobre conflitos familiares e sobre o que chamam de “violéncia intrafamiliar”; e, por fim, numa outra ponta,
e com um papel muito especifico, as maes de desaparecidos, que se apresentam como representantes autorizadas
das “familias” de pessoas desaparecidas. Sdo as maes que promovem um movimento crucial para a denlncia
publica do desaparecimento de pessoas: acionando os casos de seus filhos, essas mulheres conectam dramas
particulares a causa mais geral do desaparecimento, associando descricdo e comogao (cf. Boltanski 1993:17).
Ademais, as maes pronunciam-se nos eventos da rede defendendo as “familias” da posicdo em que policiais e
gestores as situam, e buscando sustentar que o desaparecimento é sim um problema de policia, mas agregando
ainda mais uma classificacdo: a de que alguns casos sédo, também, problemas de assisténcia social’. Em suma, a
triade policiais-gestores-méaes estabelecida em encontros da ReDesap promove a multiplicacdo de classificacoes
do que seja o desaparecimento de pessoas (problema de familia, problema de policia e/ou problema de assisténcia
social), através principalmente dos embates travados entre suas pontas.

Tais embates configuram um jogo de acusagdes mutuas de omissao, falha e falta de comprometimento
entre membros da rede que se revelam centrais para que ela siga promovendo eventos, mobilizando recursos e
reunindo agentes e agéncias que lidam, a partir de perspectivas particulares, com o desaparecimento de pessoas.
Isto porque as oposicdes entre policiais, gestores de politicas publicas e mées de pessoas desaparecidas que tém
lugar na ReDesap sdo fundamentais para a continua formulacao e denuncia de que o desaparecimento é uma questao
grave e urgente que assola o Brasil contemporaneo — o que justifica, entre outras coisas, a existéncia da prépria
rede. Ndo obstante, se o jogo de acusagdes e os embates estabelecidos entre seus membros é tdo fundamental
para a rede e para a causa do desaparecimento, ao mesmo tempo é central que haja entre eles também pontos
de convergéncia.

Ja no Il Encontro Nacional tomei contato com o principal desses pontos de convergéncia: o projeto ainda
ndo implementado de um Cadastro Nacional de Pessoas Desaparecidas, que deve consistir em uma base de dados
completa, capaz de reunir todos os casos de desaparecimento ocorridos em territério brasileiro. A despeito de
suas divergéncias e acusagdes mutuas, policiais, gestores de politicas publicas e maes de pessoas desaparecidas
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concordam que sé tal Cadastro pode, por um lado, auxiliar nas investigagdes de casos particulares e, por outro,
subsidiar a producéo de estatisticas confiaveis que venham alimentar a formulacéo de politicas publicas especificas
para o enfrentamento do desaparecimento de pessoas.

Dentre as frentes de didlogo que abri a partir daquele evento, mostrou-se especialmente frutifero o canal
de comunicacéo estabelecido com os gestores de politicas publicas da SDH/PR. A frente do grupo estava o entdo
coordenador da ReDesap, um gestor da Secretaria que é, também, antropélogo. Estimulada por essa coincidéncia,
relatei a ele que estava ali em fungdo de minha pesquisa de doutorado, falei em linhas gerais sobre o trabalho de
campo entdo em curso no SDP, e fiz perguntas sobre o projeto do Cadastro Nacional de Pessoas Desaparecidas.
Também para o gestor/antropélogo, o Cadastro era pega central ao enfrentamento do desaparecimento.

Para minha surpresa, seis meses depois do Il Encontro Nacional da ReDesap e de nossas primeiras conversas,
recebi um telefonema desse gestor/antropélogo. Enquanto coordenador da rede, ele estava organizando uma
reunido do comité gestor e achava que minha presenga poderia lhes ser Gtil, em funcdo do conhecimento que
eu viria acumulando com meu trabalho de campo no SDP2. A reunido seria em torno do Cadastro Nacional de
Pessoas Desaparecidas, que entrava em fase inicial de desenvolvimento tecnolégico por parte de uma equipe da
Secretaria Nacional de Seguranga Publica (SENASP). O comité gestor da ReDesap deveria se reunir com a equipe
da SENASP para debater os termos do Cadastro, e o convite do gestor/antropdélogo era para que eu integrasse
aquela reuniao, tendo inclusive minha ida a Brasilia custeada pela SDH/PR. Perguntei se ndo seria um problema para
a Secretaria arcar com meus bilhetes aéreos, e o gestor/antropélogo me disse que nao. Diferente da perspectiva
a mim apresentada meses antes pela policial-chefe do SDP, para ele, minha condicéo de pesquisadora teria forga
o suficiente ndo sé para garantir, como também para justificar minha participagdo em um evento da rede.

Inesperadamente, porém, no dia anterior a reunido recebi a noticia de que minha passagem nao fora
emitida porque eu néo tinha, nos termos de uma servidora da SDH/PR, “vinculo com a administragdo publica”. Tal
vinculo significava, como ela posteriormente me explicou, ser servidor publico. Naquele momento, portanto, ser
pesquisadora revelou-se insuficiente para permitir o financiamento publico a minha viagem, embora eu tivesse
frisado que contava, para realizar meu doutorado, com bolsa de estudos de uma agéncia de fomento a pesquisa
vinculada ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia®. Independente disso, porém, ficou claro que se ser pesquisadora
poderia justificar minha participagdo no &mbito da rede, por outro lado nao ser servidora publica impunha limites
a essa participacao.

Diante da situagdo, optei por custear minha ida a Brasilia, e assim integrei a reunido entre comité gestor
da ReDesap e equipe da SENASP. A partir dali, minhas relagbes com membros da rede, em especial os que
integravam seu comité gestor, se consolidaram, se intensificaram e, também, se transformaram. A despeito dessas
transformagodes, em diferentes ocasides e diante de variados interlocutores, os membros do comité referiam- se a
mim de duas Unicas formas: ora como nossa pesquisadora, ora como mais um componente do comité. A figura
da nossa pesquisadora aparecia em situagdes em que referéncias a minha pesquisa pareciam Uteis para referendar
demandas do comité gestor, principalmente diante da equipe da SENASP. Importava, nessas ocasides, enfatizar que
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meu conhecimento sobre o desaparecimento de pessoas — e, por extensdo, o conhecimento do comité - baseava-
se em pesquisa académica, o que parecia me livrar automaticamente de vieses e de toda forma de parcialidade.
Os demais membros do comité, ao contrario, falariam sempre de posi¢coes particulares e movidos por interesses
especificos, o que enfraqueceria suas demandas.

J& minha posicao indiferenciada como mais um componente do comité era evocada, em determinadas
situacoes, para evidenciar o carater participativo e inclusivo da ReDesap. Ouvi algumas vezes, em ocasides em
que fui apresentada a outros membros da rede ou a interlocutores do comité gestor, que “a rede inclui policiais,
ONGs, conselheiros tutelares, familiares de desaparecidos e até mesmo a universidade” — “universidade” esta
aparentemente personificada por mim. As alusdes alternadas a essas duas formas de definir minha presenca
na rede, a nossa pesquisadora e a participante indiferenciada do comité gestor, gradualmente sobrepuseram-se
a possiveis referéncias ao fato de eu ter ou nao ter vinculo com a administracao publica - isto é, ser ou nao ser
servidora publica.

Paulatinamente, esse ter ou néo ter vinculo, acionado até entdao em pelo menos dois momentos cruciais de
minha pesquisa, tornou-se tema cada vez mais raro, até que aparentemente desapareceu de minhas interacoes
na ReDesap. A meu ver, esse desaparecimento indica, entre outras questoes, que as distancias e diferengas entre
pesquisadores e servidores publicos, ou, para comegar a retomar as personagens evocadas no comego desse
texto, o etnografo e o burocrata, ndo devem ser encaradas como dados substantivos, fixos e incontornaveis. Ao
contrario, o que a trajetéria de pesquisa que venho apresentando sugere é que as diferencas e distancias entre
essas personagens percorrem, elas mesmas, trajetérias: sdo acionadas ou desaparecem, tém forca ou revelam-se
frageis, sempre em contextos particulares, e sempre de forma dinamica e, sobretudo, relacional. E imprescindivel,
portanto, explicitar as relagcoes e os contextos especificos em que encontros ou evocagdes dessas figuras tém lugar.

ENTRE 0 QUE E “BOM PARA A PESQUISA” E “CERTO MAL-ESTAR"

Entre julho de 2009, quando recebi o telefonema do gestor/antropélogo, e novembro de 2010, data do ultimo
encontro da ReDesap de que participei, integrei quase duas dezenas de eventos promovidos pela rede, entre
reunides do comité, encontros regionais, encontros nacionais e cursos de capacitagao. Diferente do Il Encontro
Nacional e, em seguida, da mencionada reunido entre o comité gestor e a equipe da SENASP que formularia o
Cadastro Nacional de Pessoas Desaparecidas, nos demais eventos recebi financiamento da SDH/PR, principalmente
para deslocamento®. Desde aquele telefonema foram manifestos, tanto pelo gestor/antropélogo que me procurara
quanto por mim, que minha participacdo na rede era ambivalente: por um lado, atendia aos meus interesses de
pesquisa, tendo como finalidade Ultima a producdo de uma tese de doutorado a ser submetida ao julgamento
de meus pares na academia, e ndo de meus interlocutores na ReDesap; por outro lado, respondia também a
interesses dos préprios membros da rede, notadamente os integrantes de seu comité gestor, em contar com uma
pesquisadora que tivesse conhecimento supostamente neutro sobre o desaparecimento de pessoas. Ademais, a
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presenca de uma pesquisadora também era Util a medida que evidenciava o carater participativo da ReDesap, que
conta “até mesmo com a universidade”.

Minhas expectativas diante dessa ambivaléncia eram de que, invariavelmente, minha simples presenca
em eventos e reunides causaria desconforto a meus interlocutores e, por conseqiiéncia, também a mim. Eles se
sentiriam observados em suas praticas e interacoes, ja que, de fato, observa-los estava dentre minhas técnicas
de pesquisa. Nao foi isso que aconteceu, porém. Aquela ambivaléncia de fato gerou desassossegos, mas ndo em
termos de constrangimentos em fungao de uma possivel posi¢cdo de observadora a ser ocupada por mim. Antes,
desdobrou-se em desconfortos de outras ordens, bastante especificos e distintos entre si: (1) o mal-estar decorrente
do hiato entre as condicoes efetivas em que se deu minha pesquisa e as representagdes estabelecidas sobre o
que é a pesquisa etnogréfica; e (2) o mal-estar decorrente do meu engajamento, junto aos membros do comité
gestor da rede, na producéao de classificagbes que podem replicar, reforgcar e ampliar o ja referido mecanismo de
exclusao categorica acionado por policiais diante de desaparecimentos de pessoa.

O primeiro desses desconfortos consiste precisamente naquilo que Pacheco de Oliveira (2009) denomina
“um certo mal-estar na Antropologia”. No texto, Pacheco de Oliveira sustenta que se hd um mal-estar em torno
de certos modos de fazer antropologia caracterizados como participativos ou, por vezes, “de excessiva militancia”
(2009:3), esse mal-estar nao decorre, sem mediacoes, das posicoes, relagbes e enredamentos em que os
antropdlogos se colocam em situagdes concretas de pesquisa. Enredamentos, relacdes e posigdes séo, e talvez
sempre tenham sido, matéria-prima de todo fazer etnografico, ainda que haja multiplas formas de executar esse
fazer. O mal-estar diante de pesquisas caracterizadas por graus consideraveis de participacao, argumenta o autor,
decorre primordialmente de uma distancia pouco debatida, mas determinante de ciclicas “crises” da disciplina,
entre as auto-representacdoes que produzimos sobre a antropologia e as pesquisas e estudos que efetivamente
realizamos quando fazemos antropologia.

Para refletir sobre essa auto-representacdo vale retomar alguns elementos do trecho de Argonautas do
Pacifico Ocidental que citei no comego do presente texto: o etnégrafo solitario, a praia tropical distante, a aldeia
nativa pronta a ser conhecida e o barco desaparecendo de vista e desfazendo, temporariamente, a conexao entre o
etnografo e o mundo a que ele pertence. Descontextualizando e reunindo de modo genérico elementos como esses,
a auto-representacao da antropologia de que fala Pacheco de Oliveira guarda diferencas e distancias intransponiveis
com a pluralidade de modos, artefatos e produtos dos fazeres antropolégicos que temos produzido atualmente.
O ideal do etnografo solitario que se aproxima da aldeia nativa movido por interesses univocos e unilaterais, e
que estabelece com os nativos uma relagcdo unidimensional que deve originar um texto monografico, ndo sé nao
se assemelha as variadas formas de fazer antropologia de que dispomos hoje, mas também envolve a prépria
disciplina em um nebuloso modelo inoperavel de produgdo de conhecimento. O mesmo vale, por outro lado,
para a imaginacéao a ele correspondente em torno da aldeia nativa distante, quase alheia ao processo de pesquisa
empreendido pelo etnégrafo.
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Minha experiéncia de pesquisa na ReDesap se presta, ao lado de tantos outros trabalhos de campo realizados
junto a instituigOes, burocracias e setores do Estado, a exemplificar o hiato entre essas imaginagdes e modos efetivos
de fazer antropologia. Isto porque, entre outras razoes, a posicao de nossa pesquisadora que ocupei na rede foi
claramente propiciada tanto por meus interesses de pesquisa quanto pelo interesse dos préprios membros da
ReDesap em ter uma especialista em desaparecimento de pessoas em seu comité gestor. Os interesses em jogo
nas nossas relagdes, portanto, ndo eram unilaterais, e 0 movimento de aproximacao néao partiu apenas de mim
em relagao a eles. Ademais, minha presenga na rede desdobrou-se em diferentes fungdes a mim atribuidas em
distintos momentos e situagodes, funcdes essas que excedem o supostamente unidimensional vinculo pesquisador-
pesquisado.

Se nas primeiras reunides do comité gestor eu era a pesquisadora a quem perguntas pontuais poderiam
ser feitas, em eventos regionais e nacionais da rede me foi dada a palavra e demandado que eu fizesse palestras
para todos os presentes, compartilhando meus conhecimentos sobre o tema que nos congregava. Nao obstante,
em um dado momento me foi ainda feito o convite para montar uma equipe, produzir material didatico e ministrar
cursos sobre desaparecimento de pessoas nas capitais de seis estados brasileiros, coordenando o que foi designado
“Programa de Capacitacao de Atores Estratégicos no &mbito da ReDesap”. Sob o rétulo de nossa pesquisadora,
portanto, desempenhei multiplos papéis e funcdes. Tais papéis e fungdes resultaram nao apenas em minha tese
de doutorado, mas também em outros produtos, como, por exemplo, o material didatico e o curso ministrado,
além de documentos produzidos em eventos e reunides da rede.

Documentos, alids, foram nao apenas um dos tipos de produto da pesquisa junto a rede, mas também
um artefato etnografico fundamental para meu trabalho de campo como um todo, tanto na ReDesap quanto,
anteriormente, no Setor de Descoberta de Paradeiros (SDP) da antiga Delegacia de Homicidios (DH) do Rio de
Janeiro Centro/Capital. Se o leitor se lembrar, uma autorizacdo subscrita e carimbada por um dos delegados da
DH foi essencial para que eu iniciasse meu trabalho de campo junto a policiais; ademais, a transcrigao, leitura
e analise de documentos produzidos, manipulados e arquivados pelos agentes do SDP foi parte constitutiva do
mesmo trabalho de campo. Como lembra Riles (2009), praticas de documentagao e a habilidade de criar e manter
arquivos sdo emblemas méximos da burocracia moderna. Realizar trabalho de campo em espagos burocraticos
demanda, nesse sentido, que encaremos documentos como artefatos etnograficos, constitutivos que sdo nao
apenas de regras, ideologias e subjetividades, mas também das préprias organizagbes em que circulam e/ou sao
produzidos (Hull 2012).

Ainda que nao sejam poucos os antropoélogos que realizam pesquisas em arquivos e setores do Estado
que lhes demandam atentar para documentos (cf. Souza Lima 1995; Vianna 1999; Carrara 1998; Cunha 2002), de
modo geral registros burocraticos sdo negligenciados enquanto artefatos etnograficos. Se, como argumenta Riles
(2009), isso se deve em parte ao fato de que pesquisadores produzem e usam registros burocraticos tanto quanto
seus eventuais “nativos”, haja vista os editais, formulérios, relatérios e prestagdes de conta com que tém que lidar
no cotidiano, eu gostaria de propor aqui uma segunda razao para tal negligéncia: o fato de documentos nao se
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fazerem presentes na auto-representacéo da antropologia comentada acima, destoando da imaginacao coletiva
em torno do fazer etnografico. No quadro imaginario composto pelo etndgrafo solitario, pela aldeia nativa e pela
longinqua praia tropical ndo ha espago para autorizagcoes formais a serem assinadas e carimbadas por delegados
de policia, para registros de casos de desaparecimento de pessoa, ou, ainda, para atas de encontros e reunides
promovidas por redes de instituicdes. A meu ver, essa € uma das motivagdes principais para que antropélogos que
encaram documentos como artefatos etnogréficos justifiquem a opgéo por fazé-lo de modo frequente e, algumas
vezes, excessivo'.

Dos elementos constitutivos de minha experiéncia de pesquisa, contudo, ndo sdo apenas os documentos,
os multiplos interesses em jogo, as varias posicoes que ocupei e os diversos produtos gerados por meu trabalho
de campo que destoam do quadro pintado e emoldurado pela auto-representagao da antropologia. Também meus
interlocutores, em sua imensa maioria servidores publicos, parecem dissonantes face a aldeia nativa que habita
a praia tropical distante. Nao é sem motivo, afinal, que em duas de suas obras Herzfeld (1992, 1997) insiste em
defender que ha consideraveis similaridades entre as sociedades tradicionalmente estudadas por antropélogos
e aquelas administradas burocraticamente, numa espécie de chamado a inclusdo de burocratas e burocracias no
quadro imaginario que supostamente descreve o fazer etnogréfico.

Herzfeld defende que burocracias publico-estatais, se encaradas em seu plano de existéncia mais concreto,
revelam-se sustentadas em mecanismos e dindmicas sociais que implicam crencas, identidades, localismos,
esteredtipos e mitos. Nesse sentido, embora vistas como objetos ex6ticos no campo da antropologia, como mostra
Miranda (2005), burocracias ndo sdo menos “simbdélicas”, nem mais “racionais” que quaisquer outros conjuntos de
instituicoes, grupos ou sociedades consideradas propriamente afins a pesquisa etnogréfica’®. Sua idiossincrasia,
porém, é que faz parte de sua poética um processo constante de apagamento dos préprios mecanismos em que se
sustenta seu poder. A esse apagamento corresponde a naturalizagdo de uma ideia de Estado (cf. Abrams 1977) como
entidade autébnoma, puramente formal, objetiva e racional. No mesmo sentido, a esse apagamento corresponde
também uma representacéo dos funcionarios de Estado, aqueles que possuem o “vinculo com a administracao
publica” de que me falou a policial-chefe do SDP, bem como das reparticdes publicas, como figuras e espacos de
pouco ou nenhum interesse etnografico.

Realizado primordialmente em reparticoes e junto a servidores que ocupam cargos variados em diferentes
6rgaos de administracao publica, o trabalho de campo que venho apresentando é nitidamente divergente do modelo
imaginario de encontro entre etnégrafo solitario e aldeia nativa distante. Lidar com essa divergéncia e superar o
mal-estar por ela causado foi possivel através de dois procedimentos principais. O primeiro deles é a explicitagao
das condicdes de realizacdo da pesquisa, em parte recompostas nesse trabalho. Esclarecer relagdes, interesses e
categorias acionadas durante o trabalho de campo é, mais do que mera praxe na antropologia, um compromisso
ético que segue sempre em duas vias: em diregao aos interlocutores diretos do pesquisador no curso da pesquisa,
e, também, em diregao a outros antrop6logos que venham a conhecer, avaliar e dialogar com seus resultados.

O segundo desses procedimentos, ndo menos importante que a explicitagao das condigdes de produgao da
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pesquisa, é a criagao de espagos de didlogo ndo apenas com outras etnografias, através de leituras sistematicas, mas
também com outros antropélogos com pesquisas concluidas e/ou em curso. Pesquisadores que ja realizaram ou
estejam realizando trabalho de campo nao simplesmente encarnam, e sim adensam, complexificam e problematizam
a figura idealizada do etndgrafo solitario, tornando trocas de experiéncias e debates coletivos expedientes
fundamentais para enfrentarmos, sendao muitos, ao menos “um certo mal-estar” difuso no campo da antropologia.

CONSIDERACOES FINAIS

O estreitamento e a consolidagao das relagdes de pesquisa e participacdo que mantive no &mbito da ReDesap
permitiu que eu melhor conhecesse as posicoes de agentes envolvidos com o desaparecimento de pessoas no
Brasil, ao mesmo tempo em que lhes permitiu fazer uso da presenca de uma pesquisadora — ou melhor, nossa
pesquisadora. Como também ja mencionado, a partir de convites e da gradativa abertura de espacos e oportunidades,
proferi palestras, participei da formulacdo de material didatico e conduzi cursos de capacitagao.

Participar dos eventos e iniciativas da rede e atender a solicitagdes como a daquela mae, a convites para
produzir material didatico e a chamados para reunides foram, além de atividades valiosas em si mesmas, decisdes
de pesquisa cruciais para que eu seguisse tentando compreender como o desaparecimento de pessoas é gestado
e gerido no Brasil. A medida que cumpri compromissos firmados com membros da ReDesap, permeando minhas
notas de campo com listas de tarefas a executar e prazos a honrar, me engajei em certo circuito de trocas que, como
nos ensina Mauss (2003), evidentemente nao se esgotou nas palestras proferidas, convites aceitos, “propostas”
redigidas e demais coisas trocadas. Como ocorreu a Schuch (2009) em sua pesquisa sobre préaticas de justica
voltadas a criancas e adolescentes no Brasil pés-ECA, também no meu caso “a énfase na ‘participacao’, ao invés
de um deslize semantico, foi, ao mesmo tempo, uma condicado, um instrumento de pesquisa e um dado envolvente
de campo.” (Schuch 2009: 86)

O marco inicial desse circuito, como ja me referi, foi a reunido entre comité gestor da ReDesap e equipe da
SENASP para a qual fui convidada por telefone pelo gestor/antropélogo que entdo coordenava a rede. Naquela
ocasido me foi explicado que caberia exclusivamente a equipe da SENASP produzir o software que daria base
ao tao desejado Cadastro Nacional de Pessoas Desaparecidas. Nao obstante, aquela equipe e o comité gestor da
ReDesap deveriam definir juntos, paralelamente a producéo do software, o que constaria no contetido do Cadastro
—isto é, que informacoes sobre cada caso de desaparecimento cadastrado deveriam ser registradas.

Naquela e em outras reunidoes em torno desse conteddo, um dos temas que mais demandou tempo,
debate e energia por parte tanto do comité quanto da equipe da SENASP foram as categorias que seriam usadas
para classificar os casos cadastrados. Ao fim e ao cabo, os dois grupos acordaram em instituir seis tipos de
desaparecimento para constar do Cadastro: (a) desaparecimento enigmatico de pessoa; (b) afastamento/abandono
do convivio familiar; (c) evasdo de local de custédia legal; (d) subtragdo por familiares; (e) sequestro; (f) vitimas
de calamidades, intempéries e acidentes'. De acordo com os planos de seus idealizadores, assim que o Cadastro
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entrar em funcionamento todo caso dever4 ser classificado a partir de um desses tipos ja no ato de seu registro.

Ao longo das reunides em que esses tipos de desaparecimento foram debatidos era notério um esforgo bem
sucedido por parte da equipe da SENASP e dos delegados de policia que integravam o comité gestor da ReDesap
em separar, no proprio Cadastro, um tipo especifico de desaparecimento que desse conta dos Unicos casos que, de
seu ponto de vista, devem ficar a cargo da policia: o chamado desaparecimento enigmatico de pessoa. Os demais
tipos, cinco no total, deveriam ser geridos por 6rgaos de assisténcia social e, em se tratando de desaparecimentos
de criangas e adolescentes, também por conselhos tutelares — e ndo, em hipdtese alguma, por delegacias e outras
reparticoes policiais. Em suma, a demanda mais fundamental de delegados e servidores da SENASP diante do
Cadastro resumia-se na seguinte frase, proferida repetidas vezes por um dos membros do comité gestor: “Nos
temos que separar o verdadeiro desaparecimento, porque é s6 nesse que a policia tem que entrar”.

Os tipos de desaparecimento definidos no Cadastro, nesse sentido, serviam menos a organizagao de casos,
producao de estatisticas e definicdo de cursos de agao especificos a se tomar diante de cada desaparecimento,
e mais a institucionalizagdo e difusdo para todo o pais da dicotomia que vi, durante o trabalho de campo no SDP,
sendo acionada por policiais civis do Rio de Janeiro. O Cadastro, afinal, distinguiria uma minoria de casos que
demandam atuagao policial de todos os outros aos quais é negado, ja de saida, o estatuto de problema de policia.
Defendendo que a maior parte dos tipos de desaparecimento que ocorrem no Brasil fique a cargo de 6rgaos de
assisténcia social, delegados e outros servidores da drea de seguranca publica transformaram o Cadastro, em
suma, em um meio legitimo para se desresponsabilizar diante do desaparecimento de pessoas, institucionalizando
um mecanismo de exclusdo categérica.

Acompanhar de perto esse processo — ou melhor, participar ativamente dele, na condicdo de nossa
pesquisadora - foi a fonte do mal-estar mais gritante que senti no curso da pesquisa. Somando-se ao desconforto
derivado da distancia entre a pesquisa que eu realizava e a auto-representacdo da antropologia, foi no minimo
um desafio lidar e compartilhar da producgdo de categorias fechadas e fronteiras rigidas ndo sé entre tipos de
desaparecimento, mas também entre supostas unidades de responsabilidade cujas obrigagdes seriam excludentes:
a seguranca publica e a assisténcia social. Isto porque, enquanto nossa pesquisadora, a despeito de “nao ter vinculo
com a administracdo publica”, eu me via alimentando um dos componentes mais terriveis do exercicio de poder
das burocracias publico-estatais: o recurso a classificacoes e taxonomias incontornaveis, que podem engendrar
processos violentos de ndo reconhecimento e excluséao.

Documentos, praticas e procedimentos politicos e burocraticos como aqueles de que tomei parte na rede
dificilmente acomodam perspectivas analiticas (Riles 2006), e a meu ver esse mal-estar correspondeu a compreensao
pratica disso e, consequentemente, do imenso desafio de “juntar as praticas do exercicio académico com as do
exercicio da intervengao”. (Souza Lima e Castro 2008:35). Nao obstante, esses mesmos exercicios de pesquisa e
participacao construiram uma inesperada e fugaz ponte entre essas praticas, apresentando-me um caminho senéo de
saida, ao menos de reflexdo a seu respeito. E apresentando esse caminho reflexivo que encerro o presente trabalho.

“Ouvindo vocé falar eu entendi. Realmente, o desaparecimento é isso, um fenédmeno.” Com esses dizeres e
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um largo sorriso, a mae de uma crianca desaparecida e fundadora de uma associagao de familiares se aproximou
de mim ao final do evento da ReDesap em que nos conhecemos, em um hotel no Centro do Rio de Janeiro, dia
24 de agosto de 2010. Era o primeiro de uma série de eventos locais que conduzi no ambito do “Programa de
Capacitacao de Atores Estratégicos no mbito da ReDesap”.

Em todos aqueles eventos, ao longo de minhas falas fiz referéncias ao desaparecimento de pessoas como
“o fendbmeno do desaparecimento”, ou simplesmente “o fendmeno” — e isto ndo por ter escolhido esse termo
em funcgéao de critérios especificos, mas por utilizad-lo correntemente para designar os mais variados fatos sociais
tomados por cientistas sociais como objeto de estudo. Do ponto de vista daquela méae, porém, havia algo de
especial nessa palavra. Para ela, o termo parecia capaz nao de excluir ou nao reconhecer, mas sim de sustentar e
transmitir a forgca desestabilizadora, atordoante e enigmatica do desaparecimento de pessoas. Exercia, portanto,
uma forca oposta a dos tipos que o Cadastro Nacional de Pessoas Desaparecidas definia: ao invés de separar e
excluir, incluia e contemplava a complexidade daquele fenémeno.

Aquela foi a Unica mée de desaparecido presente no evento de agosto de 2010. Diferente de muitos casos
que ouvi, li e acompanhei ao longo da pesquisa, o desaparecimento de sua filha foi solucionado. A menina, que
tinha 9 anos quando desapareceu, foi encontrada morta. Na mesma época, outra mae que havia passado por
situagdo semelhante a conheceu e as duas fundaram uma associacéo a que se referem, carinhosamente, como “o
movimento”. “O movimento” tem como missdo promover agoes de prevencao e combate ao rapto, seqiiestro e
desaparecimento de criangas e adolescentes.

Tornando o impessoal saldao em que conheci a fundadora do “movimento” um lugar especialmente familiar,
também estiveram 14 durante todo o dia membros do comité gestor da ReDesap, além de dois policiais do SDP,
junto aos quais eu havia realizado a primeira parte da pesquisa. Embora ja nos conhecéssemos, aquele evento
foi a primeira ocasidao em que tanto os membros da rede, quanto os policiais do Setor ouviram palestras minhas
a respeito do desaparecimento de pessoas em cenério distinto das reparticdes e reunides em que até entdo
interagiamos - e, 0 que é nao é pouca importancia, carregado da solenidade de um evento publico. Para meu
alivio, um dos policiais do SDP se disse satisfeito com o evento e com minhas palavras, e feliz por constatar que eu
“falo bem” sobre o tema com qual ele trabalha ha tanto tempo. Como mostra a ja citada etnografia de Comerford
(1999), “falar bem” pode ser uma das poucas maneiras de se adquirir espago e transito em “lutas” que nao sao
diretamente nossas. Ao mesmo tempo, porém, aquele que “fala bem” ou “fala bonito” pode ser alvo de especial
desconfianca, sobretudo se fala sobre determinado tema, mas ndo é considerado alguém diretamente atingido
por ele. No caso estudado por Comerford (1999), distingdes sado delineadas entre aqueles que séao trabalhadores
e aqueles que falam sobre os trabalhadores.

No meu caso, que néo sou policial, nem mae de desaparecido, nem servidora publica, como fui lembrada
algumas vezes no curso do trabalho de campo, foi desafiador estar tao exposta a possivel desconfianca de meus
interlocutores de pesquisa. Saber que um policial do SDP ficou satisfeito com o que ouviu suavizou esse desafio.
Mas ouvir de uma méae de desaparecido que uma das palavras que empreguei inUmeras vezes ao longo do dia
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aplacou alguns dos seus desconfortos foi um passo além. Seus dizeres, a meu ver, tornaram momentaneamente
tangiveis alguns dos efeitos inauditos e imponderaveis da imbricacao entre atos de pesquisar e participar, e, ainda,
sugeriram uma importante aproximacéao entre as figuras com que introduzi esse trabalho: o etnégrafo e o burocrata.

Em contraposicao ao desafio de participar da produgao de tipos de desaparecimento e do estabelecimento de
fronteiras entre unidades de responsabilidade, os aparentemente triviais dizeres daquela mae foram iluminadores.
Se palavras e enunciados tém efeitos performativos em certos contextos de situacao e incidem sobre determinados
campos, como nos advertem, a partir de distintas matrizes disciplinares, Malinowski (1935), Austin (1962) e Bourdieu
(2008), aquela mae me revelou o duplo carater desses efeitos. Enquanto minhas expectativas e desconfortos no
curso do trabalho de campo giraram em torno do poder enrijecedor de categorias e enunciados, a fundadora
do “movimento” apontou a possibilidade oposta: o poder englobante e reconfortante, mesmo que efémero, de
palavras e enunciados proferidos em determinados espacos autorizados.

Reconhecer essa possibilidade conduziu-me a um exercicio que me parece fundamental a todo antropélogo
disposto a refletir ndo apenas sobre dados etnograficos, mas também sobre os fundamentos e as implicagdes
éticas e politicas de suas pesquisas: o exercicio de se perguntar ndo apenas pelo que separa pesquisadores de
servidores publicos ou, em termos figurativos, o etnégrafo e o burocrata, mas também pelo que aproxima essas
duas figuras, sobretudo em termos do poder que seus enunciados, discursos e textos podem exercer.

Leticia Carvalho de Mesquita Ferreira é doutora em Antropologia
pelo Museu Nacional da Universidade Federal do Rio de Janeiro (MN/
UFRJ) e professora adjunta da Faculdade Getulio Vargas (FGV).
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NOTAS

1 Trata-se da pesquisa que deu origem a minha tese de doutorado (Ferreira 2011).

2 Definido no ambito do Tribunal Penal Internacional em abril de 1998, e regulado pelo chamado Estatuto de Roma, por desaparecimento
forcado de pessoas entende-se “a prisdo, detencdo ou sequestro de pessoas por um estado ou por organizacédo politica, ou com
a autorizagao, apoio ou aquiescéncia destes, seguidos da negativa de informar sobre a privagao de liberdade ou dar informacéo
sobre a sorte ou o paradeiro dessas pessoas, com a intengdo de deixa-las fora do amparo da lei por um periodo prolongado. Esse
conceito foi mantido no Estatuto definitivo, enquanto crime contra a humanidade” (Jardim 2011: 14).

3 Termo empregado em todo canto com os mais diversos sentidos, muitos deles pejorativos, burocracia, aqui, ndo diz respeito senao
a uma forma de administragdo. Segundo a conceituacdo de Max Weber (1963; 2000), a burocracia € uma das formas que o tipo de
dominacéo racional-legal, caracteristico dos Estados modernos, pode tomar. Um quadro administrativo burocrético é constituido
por funcionarios que ocupam ativamente cargos publicos e seus arquivos de documentos e expedientes.

4 O SDP tem por atribuigéo investigar casos de desaparecimento registrados em um conjunto de delegacias comuns (da 12 DP a 442
DP) da capital do estado do Rio de Janeiro. As delegacias que realizam os primeiros registros desses casos tém quinze dias para
levar a cabo investigagdes e dar-lhes desfecho. Extinto esse prazo, caso as investigagdes ndo tenham permitido soluciona-los,
centraliza-se no SDP a competéncia e a responsabilidade por todos os casos de desaparecimento registrados por aquelas DPs.
(Rio de Janeiro 1991). Tais investigagdes originam documentos que sdo arquivados, organizados e contabilizados no préprio SDP.
Em setembro de 2008, o Setor arquivava casos de 9.293 pessoas que desapareceram no Rio de Janeiro, algumas delas mais de
uma vez, desde o ano de 1993.

5 Importa frisar que o recurso a esse par de opostos no ambito do SDP confirma o que trabalhos fundamentais no campo dos estudos
antropolégicos sobre seguranca publica e justica criminal (cf. Kant de Lima, 1995; Kant de Lima, Pires e Eilbam, 2008; Miranda et
al, 2010) vém demonstrando desde o comego dos anos 1990: o fato de que a autoridade policial se constitui, no cotidiano, através
das formas pelas quais os agentes hierarquizam e criminalizam (ou ndo) os eventos com que tém que lidar. Nos termos de Kant de
Lima, Pires e Eilbaum nas delegacias de policia “os casos de furtos sem provas, ameagas, conflitos conjugais, entre outros, sédo
filtrados, bicados, evitados. E que os casos 'de verdade’, de ‘repercussao’, os que tém relevancia, sdo os de homicidio, sequestro,
roubos de cargas, trafico de drogas, entre outros.” (Kant de Lima; Pires; Eilbaum 2008: 166)

6 A demarcacao de uma fronteira entre um universo de crimes e criminalidade em que é adequado haver intervencgao por parte de
poderes publicos e aquilo que seria de ordem familiar, demandando solugbes privadas, aparece também na administragdo policial
e judicial de casos de “violéncia doméstica” analisados por Muniz (1996), Soares (1999) e Enne, Vianna e Carrara (2002). Embora
a questéo fuja ao escopo deste texto, vale apontar que o trabalho de Soares, em especial, sugere que hd muitas aproximagoes
possiveis entre o SDP e as Delegacias de Atendimento a Mulher (DEAMSs) do Rio de Janeiro, cujos funcionarios “consideram-se
diminuidos em suas carreiras quando sdo deslocados de outras delegacias para o atendimento de mulheres, pois acreditam que esse
€ apenas um trabalho de ‘assistentes sociais’ ou ‘psicélogos’. Véem-se como meros burocratas e desconsideram a singularidade
das histérias que Ihes sao contadas, diariamente, nos balcées” (Soares 1999:53).

7 Natese (Ferreira 2011) e em artigo posterior (Ferreira 2013b) sustento a hipotese de que é a propria controvérsia em torno dessas
classificagoes (problemas de familia, de policia ou de assisténcia social) que constitui o desaparecimento como causa puUblica no
Brasil. Argumento, nesse sentido, que € menos o fato atordoante de alguém sumir sem deixar vestigios, e mais os debates em torno
da natureza, das causas e das responsabilidades acarretadas por esse sumico que fazem do desaparecimento objeto de debate
publico.

8 O comité gestor da ReDesap era composto por trés delegados de Policia Civil (dos estados da Bahia, de Mato Grosso do Sul e de
Roraima), pelo gerente de um programa estadual de busca de criancas desaparecidas (do estado do Rio de Janeiro), uma conselheira
tutelar (representando o Férum Colegiado Nacional de Conselheiros Tutelares) e a presidente de uma associagdo de familiares de
pessoas desaparecidas do estado de Sdo Paulo, ela mesma mée de uma jovem desaparecida, além do gestor/antropdlogo e outra
servidora da SDH/PR.

9 Nos dois primeiros anos de doutorado contei com bolsa do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq). Nos dois tltimos, recebi a Bolsa Aluno Nota 10, da Fundacéo Carlos Chagas Filho de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio
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de Janeiro (Faperj). Durante a realizacdo da pesquisa propriamente dita, pude contar também com recursos do projeto “Politicas
para a Diversidade e os Novos Sujeitos de Direitos: Estudos Antropolégicos das Praticas, Géneros Textuais e Organizacoes de
Governo — DIVERSQ", realizado no Laboratério de Pesquisas em Etnicidade, Cultura e Desenvolvimento (LACED), Museu Nacional/
UFRJ, em convénio com a FINEP (Agéncia Brasileira de Inovacgéo).

As passagens aéreas que utilizei para estar presente nas reunidées do comité gestor foram compradas diretamente pela SDH/PR. No
tocante aos cursos de capacitagdo que formulei e ministrei, ocorridos nas cidades de Brasilia, Goidnia, Aracaju, Belém, Sdo Paulo e
Rio de Janeiro, esse financiamento se deu de forma menos direta. Junto a duas outras antropélogas, Paula Lacerda e Rita Santos,
fui contratada para a fungao pela ONG que mantinha, & época, um convénio com a SDH/PR que previa, entre outros produtos, o
"Programa de Capacitacdo de Atores Estratégicos no mbito da ReDesap”.

Em levantamento e andlise da produgéao antropoldgica sobre documentos e burocracia, recentemente publicada na Annual Review
of Anthropology, Matthew Hull (2012) revela que ha uma passagem especifica da obra de Max Weber que é recorrentemente citada
por diferentes antropdlogos, em diversas teses, artigos e livros, como justificativa para o recurso a anéalise de documentos. Trata-se,
ndo por mera coincidéncia, de trecho aludido por mim no presente texto e citado, literalmente, em livro publicado anteriormente
(Ferreira 2009: 23). Transcrevo aqui a passagem: “a administragdo de um cargo moderno se baseia em documentos escritos (0s
arquivos), preservados em sua forma original ou em esbocgo” (Weber 1963: 230).

Bevildqua & Leirner (2000) evidenciam isso de modo exemplar ao ndo sé apresentar duas pesquisas etnogréaficas realizadas em
diferentes setores do Estado brasileiro, mas também explicitar a rentabilidade analitica de temas e trabalhos antropolégicos classicos
para o tratamento do material produzido a partir delas.

Os seis tipos de desaparecimento instituidos pelo Cadastro derivaram da experiéncia de um dos delegados de policia do comité
gestor da ReDesap. O delegado fazia uso das mesmas categorias para classificar os casos investigados pela Policia Civil de seu
estado. Outra grade de tipos foi sugerida, mais recentemente, no relatério final da “CPI das Criancas e Adolescentes Desaparecidos”
(Brasil 2010).
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Pesquisar e participar da formulagcao de uma causa publica: notas etnograficas sobre o desaparecimento de
pessoas no Brasil

RESUMO

O artigo discute questdoes de ordem metodoldgica implicadas em uma experiéncia particular de pesquisa
etnografica: um trabalho de campo extensivo realizado junto a servidores publicos, funcionéarios de organizagoes
nao-governamentais (ONGs) e membros de associagdes civis reunidos em uma rede de instituicoes voltada para a
prevencao e o enfrentamento de casos de desaparecimento de pessoas no Brasil contemporaneo. Recompondo parte
da trajetéria de pesquisa e analisando alguns episédios centrais do trabalho de campo, discuto as possibilidades e os
desdobramentos da aproximacao entre autoridade etnografica e autoridade burocratica implicadas nesse contexto
especifico de pesquisa e, ainda, trato dos dilemas da articulacéao entre pesquisa e participagdo por ele engendrados.

PALAVRAS-CHAVE: desaparecimento de pessoas; etnografia; autoridade; burocracia; participacao

Researching and participating in the formulation of a public cause: ethnographic notes on the missing persons
issue in Brazil

ABSTRACT

This article discusses methodological issues posed by a particular experience of ethnographic research: an extensive
fieldwork among public servants, non-governmental organization (NGO) workers, and members of civil society
associations assembled into a network of institutions dedicated to preventing and confronting cases of missing
people in contemporary Brazil. By recomposing the research trajectory and analyzing particular fieldwork episodes,
the text discusses possibilities and consequences of the proximity between ethnographic and bureaucratic authority
involved in that particular context. It also discusses the dilemmas posed by the connections between research and
participation engendered by that particular ethnographic situation.

KEY WORDS: missing persons; ethnography; authority; bureaucracy; participation
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