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Resumo

Introducao: A aplicacao de tecnologias informacionais em bibliotecas pode ajudar a satisfazer nao apenas as necessidades de informacao dos
usuarios, mas também a reduzir a lacuna digital e informacional na sociedade, além de melhorar plenamente o desenvolvimento cientifico,
tradicionalmente restrito a academia, proporcionando a participacao e construcao de novos conhecimentos de forma irrestrita. Nesse contexto,
surge a Ciéncia Cidada, cuja caracteristica principal é propiciar a ampla participacao da sociedade em geral em processos cientificos. Em virtude
da relevancia do papel da biblioteca para a educacéo e a formacao cidada, vislumbra-se que ela pode desempenhar a¢oes direcionadas para a
Ciéncia Cidada. Método: Para analisar esse cendrio, buscou-se nas bases de dados “Web of Science” (WoS), “Base de dados de Periédicos
em Ciéncia da Informacao” (Brapci) e “Library, Information Science & Technology Abstracts” (Lista), materiais informacionais relativos ao
contexto de atuagdo das bibliotecas em Ciéncia Cidada. Resultados: No total, 29 materiais informacionais compdem o corpus da pesquisa.
Para andlise, estabeleceu-se uma categorizagao por seis eixos de assuntos que representam as possibilidades de atuagio da biblioteca: - 1.
Aproximacao com a Ciéncia Aberta, 2. Desenvolvimento de habilidades em pesquisa, 3. Participacao social, 4. Questdes éticas em pesquisa, 5.
Sustentabilidade e 6. Parcerias. Conclusao: Conclui-se que a biblioteca tem a capacidade de atuar no contexto da Ciéncia de multiplas formas,
inclusive com a criacao de projetos. Existem barreiras que dificultam essa atuacao, mas acredita-se que a expertise do bibliotecario é um fator
que pode mitigar os entraves.

Palavras-chave: Bibliotecas; Ciéncia aberta; Ciéncia cidada; Contribuicdo social em ciéncia.

Abstract

Introduction: The application of informational technologies in libraries can help to satisfy not only the users’ information needs, but also to reduce
the digital and informational gap in society, besides fully improving the scientific development, traditionally restricted to the academy, providing the
participation and construction of new knowledge in an unrestricted way. In this context, Citizen Science arises, whose main characteristic is to provide the
broad participation of society in general in scientific processes. Due to the relevance of the library’s role in education and citizen formation, we can see
that it can perform actions directed to Citizen Science. Method: To analyze this scenario, we searched the databases "Web of Science" (WoS), "Database
of Periodicals in Information Science" (Brapci) and "Library, Information Science & Technology Abstracts" (Lista), for informational materials related to
the context of libraries’ actions in Citizen Science. Results: In total, 29 informational materials compose the research corpus. For the analysis, it was
established a categorization by six axes of subjects that represent the possibilities of library action: 11. Approach to Open Science, 2. Development of
research skills, 3. Ethical issues in research, 5. Sustainability, and 6. Partnerships. Conclusions: We conclude that the library has the ability to act in the
context of science in multiple ways, including the creation of projects. There are barriers that hinder this action, but it is believed that the expertise of the
librarian is a factor that can mitigate the obstacles.

Keywords: Libraries; Open science; Citizen science; Social contribution in science.

INTRODUCAO

A sociedade contemporénea é marcada por constantes transformagoes tecnologicas, o que impacta diretamente o
trabalho realizado no A&mbito das bibliotecas. As tecnologias de informacao e comunicacao possibilitaram as
bibliotecas a automatizagao dos seus servicos, o que possibilitou a disponibilizagao do seu catalogo online, acesso
a diversificadas fontes de informacao, dentre outras. Antes, o foco da biblioteca estava na guarda dos materiais
informacionais, cujo acesso era restrito. Isso foi gradativamente sendo alterado e o acesso & informagao adquiriu
posicao de destaque. Assim, o bibliotecario, de guardiao da informagao, passou a ser um mediador, ampliando
as suas possibilidades de atuagao no que tange ao auxilio na busca de informagoes para atender as demandas
dos usuarios.

A Ciéncia Aberta, caracterizada pelas tecnologias abertas, dados cientificos abertos e ferramentas de colaboragao
e compartilhamento da informacao, entende a informagao como direito e marca uma fase de maior aproximacao
entre a ciéncia e a sociedade. No bojo de suas iniciativas esta a Ciéncia Cidada, a qual é uma metodologia de
pesquisa que possibilita a participagao da sociedade em geral em processos cientificos. O cidadao-cientista, termo
utilizado para denominar aqueles que participam de pesquisas conduzidas por pesquisadores, pode ser uma
pessoa leiga no assunto investigado ou com formacao académica em &area distinta daquela analisada na pesquisa.
Essa participagao social pode ocorrer em niveis diferenciados, sendo mais instrumental ou mais abrangente.
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Logo, a mencionada parceria ajuda os cientistas em seus estudos, gerando beneficios para toda a sociedade.
Os cidadaos contribuem ativamente para a pesquisa com esfor¢o intelectual, conhecimento, ferramentas ou
recursos. Os participantes fornecem dados aos pesquisadores, levantam novas questoes e criam coletivamente
uma nova cultura cientifica. Como resultado desse cenario aberto, colaborativo e transversal, as interagoes entre
ciéncia, sociedade e politicas voltadas para a pesquisa se aprimoram. Portanto, para uma atuacao eficiente e
eficaz dos cidadaos em Ciéncia Cidada, é crucial o desenvolvimento de habilidades informacionais relacionadas a
pesquisa cientifica. Acredita-se assim que a biblioteca desponta nesse quadro como um ambiente apropriado
para o desenvolvimento da Ciéncia Cidada, estando apta a trabalhar questoes de habilidades informacionais com
cientistas e cidadaos leigos em pesquisa.

Nesse sentido, busca-se compreender quais as praticas que as bibliotecas e os bibliotecarios podem desenvolver
no contexto da Ciéncia Cidada e verificar as dificuldades descritas na literatura cientifica para isso.

Ciéncia Cidada: um panorama geral

A Ciéncia Aberta surge como um movimento que favorece a transparéncia da ciéncia, impulsionando maior
participagao social (F. C. C. d. Silva & Silveira, 2019), sendo comumente associada ao acesso aberto e aos dados
abertos, mas em seu guarda-chuva ha uma variedade de iniciativas, tais como publicagoes abertas, cadernos
abertos de pesquisa e ciéncia cidada (A. G. Nascimento & Albagli, 2019). Estao associados a Ciéncia Cidada
algumas terminologias, tais como crowdsourcing science, monitoramento comunitario ou participativo, ciéncia
comunitaria, pesquisa participativa, dentre outras (Rocha, 2019).

Na concepgao do Facilitate Open Science Training for European Research, conhecido como Projeto Foster
(Bezjak et al., 2018), que objetiva a adogao do acesso aberto no cenario europeu, a Ciéncia Cidada consiste no
envolvimento do publico em geral interessado no processo de pesquisa associado a especialistas ou instituicoes.
Assim, cidadaos-cientistas auxiliam na investigagao ao fornecerem suporte na coleta, anélise ou descrigdo de
dados, direcionando o estudo cientifico para solucionar problemas que afligem a comunidade - (Organizagao das
Nagoes Unidas para a Educagao, a Ciéncia e a Cultura, 2022).

O desenvolvimento de projetos cientificos mediante participacao social de pessoas da sociedade em geral nao é
novidade no meio cientifico. Ele remonta aos primeiros dados cientificos recolhidos por integrantes do clero e
da aristocracia, duas classes cujas pessoas dispunham de tempo e de recursos financeiros para tal (Luis, 2022).
Todavia, apenas em 1995, cunhou-se o termo Ciéncia Cidada (Martins & de Souza Cabral, 2021).

No ano de 2015 elaborou-se o documento “Dez Principios da Ciéncia Cidada”, que define as boas praticas a
serem observadas e aponta a necessidade de avaliagao das iniciativas em Ciéncia Cidada considerando, dentre
outros elementos, a experiéncia destinada aos cidadaos e a abrangéncia dos impactos sociais e politicos dessas
agoes (European Citizen Science Association, 2015). Destarte, a criacdo do documento evidenciou a preocupagao
em estabelecer diretrizes norteadoras da Ciéncia Cidada com fins de propiciar sua expansiao e consolidagao, nao
se restringindo ao cenério europeu.

A participacao social em pesquisa: infraestruturas tecnolégicas

Importantes iniciativas em Ciéncia Cidada foram desenvolvidas em éreas correlatas a grande area do conhecimento
das Ciéncias Biologicas. E o caso das infraestruturas tecnologicas criadas para a coleta de fotos, videos ou
sons de espécies da fauna, flora, abrangendo os meios aquético ou terrestre. Dentre elas temos os aplicativos a)
iNaturalist, desenvolvido pelas institui¢oes California Academy of Sciences e National Geographic Society, que
permite o compartilhamento de descobertas com repositérios de dados cientificos, auxiliando cientistas de todo o
mundo a encontrar e utilizar dados no A&mbito da Biodiversidade e o b) Zooniverse, plataforma multidisciplinar
em ciéncias e humanidades.

Além das infraestruturas mencionadas, ha também uma série de iniciativas e programas que visam aumentar a
participacao da sociedade em projetos cientificos, incluindo a criagao de centros de Ciéncia Cidada e a promocao
de treinamentos e capacitacao para cidadaos e comunidades. No entanto, é importante ressaltar que ainda ha
desafios a serem superados, como a falta de recursos e de apoio para projetos cientificos cidadaos e, também, a
dificuldade para acessar e compreender os resultados dessas pesquisas.

Alguns exemplos de projetos de Ciéncia Cidada no Brasil incluem: a) Mosaico Brasil: esse projeto visa mapear e
monitorar a biodiversidade do pais, com a participacao de cidadaos e comunidades locais na coleta de dados e
b) Sistema de Informagao em Satde Silvestre (SISS-Geo): possibilita o monitoramento da satude de animais
silvestres nos mais variados ambientes com a ajuda dos cidadaos, subsidiando o estudo da ocorréncia de agentes
causadores de doengas.

As ferramentas tecnologicas viabilizam o acesso dindmico e colaborativo dos cidadaos, multiplicando e consolidando
locus alternativos de aprendizagem, como é o caso das plataformas digitais e dos aplicativos, mas nao sao o
fim e sim o meio para atuagao nos processos cientificos. Portanto, considerando-se as miiltiplas possibilidades
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propiciadas pela Ciéncia Cidada, entende-se que a participacao dos cidadaos em projetos de pesquisa requer o
desenvolvimento de competéncias especificas, que vao além do manuseio desses dispositivos tecnologicos.

Na atualidade, com a dinamicidade proporcionada pelos avancos tecnoldgicos, a cultura do compartilhamento
ganha destaque, o que requer mudangas por parte da biblioteca para se manter atualizada e ativa em seu papel
social.

Bibliotecas: o acesso a informacao e a democratizacao do conhecimento

As bibliotecas sdo ambientes colaborativos e inclusivos, que promovem o acesso e a democratizacao do saber,
com aderéncia das tecnologias informacionais, facilitando, assim, o ensino e a aprendizagem. Santa Anna
(2016) argumenta que a biblioteca precisa se redefinir como um lugar de troca e de aquisi¢do de conhecimentos,
estimulando a interagao e a permanéncia, a0 mesmo tempo em que a ratifica como um espago de pesquisa
e de estudo, sem deixar de lado o lazer e a diversao. Portanto, as bibliotecas acompanharam a evolugao
cientifico-tecnologica ao longo do tempo, buscando adaptar seus produtos e servigos para atender as demandas
dos usuarios.

Na contemporaneidade, as pessoas nao buscam apenas a biblioteca para se informar, pois ha uma variedade de
fontes de informagao disponiveis. Exige-se, portanto, um novo perfil de profissional, sensivel a essas mudangas. Na
concepgao de A. M. B. Nascimento (2021), o ato de mediar propicia ao usuario a compreenséo e a contextualizagao
das suas percepcoes a partir da sua realidade social. A mediacao, vale destacar, esta presente em varios momentos
da agao bibliotecaria, como no processamento técnico, na sele¢ao e desenvolvimento de colegoes e, em especial,
no servigo de referéncia e informagao (Almeida Jinior, 2009). E preciso saber lidar com o crescente volume
de dados e de informagoes em um cenario no qual os individuos sao mais do que consumidores de informagao,
sao prosumidores, isto é, produtores e consumidores de contetido concomitantemente (C. R. S. Silva, Nunes, &
Teixeira, 2020).

Portanto, a biblioteca apresenta-se assim, como a instituicao apropriada para o desenvolvimento de habilidades
especificas para lidar com essa diversidade informacional, visando & autonomia dos seus usuérios no processo
de busca e selecao da informagao. Ademais, ao fornecer aportes para a utilizacao de ferramentas tecnologicas,
favorece a insergao do cidadao cientista em projetos de Ciéncia Cidada.

METODO

Trata-se de um estudo bibliografico, de natureza quali-quantitativa e carater descritivo, o qual analisa a produgao
cientifica sobre aplicagoes em Ciéncia Cidada por Bibliotecas. Tendo em vista a falta de um diretorio especifico
a respeito das atividades de Ciéncia Cidada em Bibliotecas, buscou-se um levantamento da literatura sobre o
tema em bases de dados que indexam publicacoes cientificas.

Neste estudo foram realizadas buscas nas bases de dados Web of Science (WoS), por ser uma fonte de informagao
multidisciplinar e de visibilidade mundial; Library, Information Science & Technology Abstracts (Lista) e Base de
Dados em Ciéncia da Informagao (Brapci), por conterem materiais informacionais das areas de Biblioteconomia
e de Ciéncia da Informagao. A pesquisa na WoS foi realizada a partir da sele¢go do campo topico, que engloba o
titulo, o resumo e as palavras-chave das publicagoes e, para isso, utilizou-se a expressao "Citizen science" (Ciéncia
Cidada em inglés), mais o operador booleano “AND” para somar & busca o termo Librar*. Foram recuperados
55 materiais informacionais. Aplicada essa estratégia a Lista, obteve-se como resultado 36 registros. Na Brapci,
optou-se pelo uso dos termos de busca em portugués, pois a expressao em inglés utilizada nas bases anteriores
resultou na recuperagao de publicagoes apenas sobre ciéncia ou cidadania. Isso retornou 17 resultados, dois
destes repetidos, resultando em 15 registros. Nao foram utilizados filtros para idioma ou tipo de publicacao.

O passo seguinte consistiu em filtrar os documentos recuperados, 106 no total, e, a partir da leitura do texto
integral, foram selecionados aqueles representativos do tema da Ciéncia Cidada no &mbito de Bibliotecas. Por
fim, apds esse processo de busca, selegao e elegibilidade dos textos, o corpus da pesquisa foi formado por 29
materiais informacionais, sendo 10 na WoS, 12 na LISTA e 7 na Brapci. Empregou-se a analise temética, método
interpretativo que permite organizar os dados de forma sisteméatica. Segundo Minayo (2007), desenvolve-se
em trés fases: 1) Pré-andlise: organizagio e exploragdo do material informacional recuperado nas buscas; 2)
Exploracao do material: estabelecimento do recorte da pesquisa, verificando-se os materiais que contemplavam a
tematica abordada e 3) Tratamento dos resultados: os critérios adotados para analise dos resultados foram: 1)
Aproximagao com a Ciéncia Aberta; 2) Desenvolvimento de habilidades em pesquisa; 3) Participacao social; 4)
Questoes éticas em pesquisa; 5) Sustentabilidade e 6) Parcerias.

Dessa forma, o contetiido dos materiais informacionais foi agrupado de acordo com a categorizacao proposta,
possibilitando inferéncias sobre as possibilidades de atuagao das bibliotecas e dos bibliotecirios em Ciéncia
Cidada e as barreiras que podem dificultar ou impedir isso. A seguir sdo explanados os resultados da investigacao.
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RESULTADOS

A tabela 1 contém o resultado das buscas realizadas nas bases de dados cujos estudos tratam de experiéncias de

Ciéncia Cidada em bibliotecas.

WoS

Titulo

Autoria

Lay Summaries for Research Articles: A Citizen Science Approach to Bridge
the Gap in Access

Merry work: libraries and citizen science

Citizen science. One of the eight pillars of open science identified by the
European Union

Citizen science at public libraries: Data on librarians and users perceptions

of participating in a citizen science project in Catalunya, Spain

Public libraries embrace citizen science: Strengths and challenges

Thousands of examining eyes: credibility, authority and validity in biodiversity

Duke (2015)
Ignat et al. (2018)
Morriello (2021)

Cigarinietal. (2022)
Cigarinietal. (2021)

- . . Ekstrom (2023)
citizen science data production
Going, Publl.c: Library Support for Knowledge Translation and Mobilization Kern (2022)
for the Public Good
l;ﬂanuscrlpt Study in Digital Spaces: The State of the Field and New Ways Almas (2018)
orward
A History of Collaboration, a Future in Crowdsourcing: Positive Impacts of .
. e . . Ellis (2014)
Cooperation on British Librarianship
. ) . . N . Kennan; Williamson;
Wild data: collaborative e-research and university libraries Johanson (2013)
Health sciences librarians’ engagement in open science: a scoping review Deanetal. (2021)
Lista
Titulo Autoria
Bu‘llt to‘la‘\st. Embedding open science principles and practice into European lgnat & Ayris (2020)
universities
Open Data for the Crowd: An Account of Citizen Science at ETH Library Wiederkehr (2019)
Citizen Science on Social Media: One Medical Librarian’s Experience of
Launching and Maintaining a Moderated Facebook Citizen Science Discussion Beales (2016)
Group
The ZOONIVERSE is Expanding: Crowdsourced Solutions to the Hidden Barber (2018)
Collections Problem and the Rise of the Revolutionary Cataloging Interface.
Citizen Science Part 1: Place-Based STEM Projects for School Libraries Lamb (2016a)
Citizen Science Part 2: Adventure and Authentic Learning in the Library Lamb (2016b)
Strategies for inclusive and safe education using virtual reality: from the digital Diaz-Lépez, Tarango &
library perspective Contreras (2019)

Fast and Furious (at Publishers): The Motivations behind Crowdsourced
Research Sharing

¢Qué es la ciencia abierta?

Open Science lernen und lehren: FOSTER Portal stellt Materialien und Kurse
bereit.

Az Orszagos Széchényi Konyvtar szerepe a Civic Epistemologies projektben

Caffrey & Gardner (2017)
Anglada & Abadal (2018)
Orth & Schmidt, (2015)
Arpad (2015)

Brapci

Titulo

Autoria

Andlise do atual cendrio da pesquisa cientifica sobre a ciéncia cidada no campo
daciéncia dainformacao

Os principios da ciéncia cidada e a atuacdo do bibliotecario no processo de
democratizacdo da informacao

Dados abertos e ciéncia cidada em instituicdoes de memoria

Participacdo najornada espanhola sobre a repercussio social da pesquisa
cientifica

Biblioteca universitaria a influéncia na construcdo da ciéncia: a éticado
profissional bibliotecario

Educacio em informacdo em bibliotecas multiniveis: oportunidades e desafios
a partir da 6tica da experimentacdo tecnolégica

MedTROP - Diretério de Medicina Tropical e Saude Publica Internacional em
acesso aberto para um Desenvolvimento Sustentdvel: Bases de uma proposta

Carvalho, Leite (2021)

Fonseca (2019)
Silva, Borges & Alvim (2021)
Souza, C.D.de (2018-2019)

Silva (2017)

Bretan Junior (2021)

Saraiva, Pereira Neto & Hartz
(2017)

Tabela 1. Andlise dos estudos selecionados nas bases de dados WoS, Lista e Brapci
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Apos uma analise do contetdo de cada material informacional, percebe-se que estudos diversificados sobre temas
relativos & Ciéncia Cidada em Bibliotecas estao sendo publicados nos ultimos anos, especialmente a partir de
2015, como mostram os resultados da pesquisa. Malgrado pesquisas com préatica que podem ser caracterizadas
como de Ciéncia Cidada existam hé séculos, mas foi nos tltimos anos que a metodologia buscou se consolidar e
se expandir para outros campos do conhecimento. Os resultados mostram experiéncias positivas da abordagem
em Ciéncia Cidada por bibliotecas. Na figura 1 sdo sistematizados os resultados da pesquisa em seis categorias
principais:

“* Aproximacio com a Ciéncia Aberta s Desenvolvimento de habilidades em
pesquisa

v" Promover o livie acesso ao conhecimento;
v Construgdo e manutencio de protocolos, formularios v Promogdo e incremento das habilidades de

de dados e materiais educacionais alfabetizagdo para que os cidaddos se envolvam de
v Contribuigio com os principios FAIR forma critica no processo cientifico
v’ Gestioe qualidade dos dados cientificos e ‘/ Competélwlcias mfmTPacmais, ljier_a 554

gerenciamento de repositorios de dados mformagdo, mediagdo da mformacéo
v Melhorias na govemanca dos sistemas operacionais

e infraestruturas eletronicas

% Participacio social +* Questdes éticas em pesquisa

v Adogdo do modelo crowdsourcing v Realizacéio de pesquisas pela Biblioteca
v' Desenvolvimento ou 1mplementacio de novas v Assegurar que os cidadaos tenham acesso as suas

ferramentas contribuigdes nos projetos que participam e aos
v’ Favorecer o envolvimento de cidaddos em projetos resultados destes

de Ciéneia Cidada ¥ Questdes éticas e de integridade em pesquisa e
v Divulgacio e comunicagio cientifica praticas mais 1igorosas

<+ Sustentabilidade % Parcerias

v Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel que v Importéncia do desenvolvimento de servigos

constam na Agenda 2030 conjuntos na area de Ciéncia Cidada em nivel local
v" Aproximar a comunidade e a academia, atuando na e iternacional

cocriagdo de solugdes para problemas da realidade ¥’ Estabelecimento de parcerias com entidades

variadas

Figura 1. Sintese das possibilidades em Ciéncia Cidada para Bibliotecas

Os estudos contemplam assuntos diversificados, incluindo desde gestao, armazenamento e qualidade de dados
cientificos até competéncia informacional e realizagao de parcerias para propiciar agoes de Ciéncia Cidada em
bibliotecas. Ademais, foi possivel identificar as seguintes barreiras para a participacdo das bibliotecas e dos
bibliotecéarios em projetos de Ciéncia Cidada: 1) Falta de conscientizacao dos bibliotecarios sobre Ciéncia Cidada
e do papel que poderiam desempenhar (Morriello, 2021); escassez de tempo, ou seja, a dificuldade de manter a
participacao das pessoas por um periodo continuo de tempo; falta de motivagao e a inconsciéncia, dificultando a
motivacao dos cidadaos para sua participagao nas iniciativas, além da dificuldade de aliar vida familiar e trabalho
com o projeto, revelando a percepgao de que a ciéncia nao pode ser feita por pessoas comuns e a falta de apoio
institucional Cigarini et al. (2021); complexidade da colaboragdo, a incerteza quanto & cocria¢ao de pesquisas e as
estratégias de retengao de participantes Cigarini et al. (2022); dificuldades por parte dos participantes de projetos
em Ciéncia Cidada em assar dados e informagdes que eles proprios coletaram; relutancia em compartilhar dados
por meos forais, além de falta de acesso reciproco, isto é, reconhecimento e atribuicao de cré dificuldade de
tratamento dos dados para deposito; falta de bancos de dados e repositérios para tal, além de tempo despendido
e questoes ligadas ao controle de qualidade dos processos (Kennan et al., 2013).

A necessidade de treinamento adequado constitui um pré-requisito para qualquer tipo de biblioteca participar de
iniciativas em Ciéncia Cidada (Morriello, 2021). Nesse sentido, constatou-se que a Ciéncia Cidada se faz presente
nas bibliotecas, mas que ainda enfrenta dificuldades para seu pleno desenvolvimento.

Infere-se que a literatura cientifica da area mostra que iniciativas em Ciéncia Cidada sao uma realidade para
as bibliotecas, em variados niveis de envolvimento e participagao, possibilitando a ressignificacao do trabalho
bibliotecario e a ampliagdo da participagdo da biblioteca na area académica e junto a sociedade. Os estudos
examinados desvelam que as bibliotecas podem atuar em varias frentes no cenario da Ciéncia Cidada:

1. Aproximagao com a Ciéncia Aberta: A Ciéncia Cidada, em ambito europeu, tem sido discutida pelos
formuladores de politicas e associagoes de bibliotecas como parte de uma estratégia global em prol da Ciéncia
Aberta (Wiederkehr, 2019). A padronizagao e o gerenciamento das informagoes por elas realizado favorece
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a localizacdo, o uso e o reuso das informagoes por pesquisadores e outros interessados em ciéncia. Morriello
(2021) pontua que as bibliotecas universitarias tém como papel tradicional o apoio a pesquisa, o que se estende
a promogao da Ciéncia Aberta, subsidiando, assim, o trabalho dos pesquisadores ao prové-los de informagoes
acerca de questoes éticas e de integridade em pesquisa, gestao e qualidade dos dados. Ademais, o gerenciamento
de repositorios de dados é outra tarefa que a biblioteca pode assumir (Morriello, 2021). O valor dos dados brutos
cresce & medida que sao interligados em rede, sendo compartilhados, utilizados e reutilizados, o que mostra
o valor agregado dos servigos das bibliotecas para os seus usuarios (Kennan et al., 2013). Dean et al. (2021)
concluiram em seu estudo que as bibliotecas da area da Ciéncia da Satde precisam aderir aos principios de
Ciéncia Aberta, desenvolvendo planos estratégicos alinhados com parceiros institucionais, colaborando com a
adesao a praticas de pesquisa mais rigorosas e transparentes. Promover as praticas de dados abertos é um fator
crucial para o desenvolvimento de um ecossistema cientifico aberto, mais justo e inclusivo (Dean et al., 2021).
Ademais, deve-se favorecer a advocacy de livre acesso por intermédio do didlogo com autores, principalmente
estudantes de pos-graduagao e professores, esclarecendo sobre o assunto das publicagoes de acesso aberto (Caffrey
& Gardner, 2017).

2. Desenvolvimento de habilidades em pesquisa: Constitui competéncia de o bibliotecario assegurar o acesso
ao conhecimento, assumindo seu papel de mediador ao aproximar a sociedade e os pesquisadores (Fonseca,
2019). Nessa mesma linha, K. R. Silva (2017) destaca o papel do bibliotecario educador na mediagao, que, ao
garantir o acesso e o uso das informagoes, possibilita a democratizacao do conhecimento e o desenvolvimento
de competéncias informacionais dos usuarios. Morriello (2021), com relagao as bibliotecas publicas, salienta
a capacidade de criar e manter relagoes com os usuérios da comunidade, promovendo a sua alfabetizagao
cientifica. Evidéncias mostram que, com os programas de formacao adequados, os dados coletados pelos cidadaos
cientistas atendem ao controle de qualidade esperado (Ignat & Ayris, 2020). Destaca-se a relevancia do trabalho
conjunto entre bibliotecérios e professores para a educagio de estudantes de todos os niveis de ensino (Caffrey &
Gardner, 2017). A capacitagdo permite melhorar a compreensao dos cidadaos cientistas sobre sua atuagio em
projetos cientificos, gerando melhoria em termos de habilidades de comunicagao (Duke, 2015). A experimentagao
tecnologica beneficia a aprendizagem em informacao e a preparacao de cidadaos criticos e ativos no movimento
de aprendizado ao longo da vida (Brentan Junior, 2021). Projetos STEAM, acrénimo para Ciéncia, Tecnologia,
Engenharia, Arte e Matematica, passaram a ser contemplados nas escolas, incluindo o programa das bibliotecas
escolares, que estao repletas de recursos para auxiliar os cidadaos cientistas em suas investigagoes (Lamb, 2016b).

3. Participacdo social: Ellis (2014) pondera que atividades de crowdsourcing favorecem o engajamento dos
usuarios e os recursos digitais, amplamente utilizados na ciéncia e nas pesquisas colaborativas, permitem construir
e fortalecer a relagdo com os usuéarios da biblioteca (Ellis, 2014). Almas et al. (2018) defendem o trabalho
colaborativo, a partir da reuniao entre académicos, curadores, bibliotecarios e tecnélogos, para a elaboragao
de ferramentas e plataformas digitais, ressignificando, assim, a colaboragao no dmbito da Ciéncia Cidada. O
gerenciamento para uma cultura de Ciéncia Aberta requer um esfor¢o que pode contribuir com a educacao da
populagao em geral e aumentar a alfabetizagao cientifica da sociedade, impulsionando a criacao de redes de
profissionais e amadores, acelerando as descobertas cientificas (Ignat & Ayris, 2020), tornando os participantes
ativos nos processos cientificos (Carvalho & Leite, 2021).

4. Questoes éticas em pesquisa: Duke (2015) alerta que os cidadaos também devem desfrutar dos beneficios da
ciéncia, quais sejam, capacitagao e contato social mediado pelas plataformas digitais, as quais servem como ponto
de encontro virtual para a conexao entre pessoas para formagao de comunidades e inclusividade, abarcando a
participacao de pessoas de distintas capacidades. As bibliotecas tém um importante papel nas questoes éticas
e de integridade em ciéncia (Morriello, 2021) e podem colaborar com a adogdo de praticas de pesquisa mais
rigorosas e transparentes (Dean et al., 2021). No que diz respeito a biblioteca universitaria, K. R. Silva (2017)
busca compreender os acontecimentos que levaram a sua evolugao e as institui¢coes de ensino da qual fazem
parte, com fins de enriquecer o didlogo sobre a influéncia das bibliotecas na construgao da ciéncia, esclarecendo a
necessidade e o papel delas no ensino, destacando os principios cidadaos e a ética do bibliotecario.

5. Sustentabilidade: A. M. D. Silva et al. (2021) argumentam sobre o alinhamento entre o movimento da Ciéncia
Aberta e os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Brentan Junior (2021), por seu turno, defende
a educagao emancipadora e norteada para os principios dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, que
constam na Agenda 2030, com énfase no desenvolvimento humano sustentavel e na superagdo da pobreza e
da discriminacdo (Organizagao das Nagoes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura, 2022). Ignat et al.
(2018) citam a importancia da biblioteca, sob a égide da Ciéncia Cidada, em suas tradicionais tarefas e suscitam
a ideia da abordagem das necessidades da sociedade, por meio da criagao de evidéncias cientificas geradas pelas
pesquisas, as quais subsidiam a tomada de decisdo em ambito publico (Ignat et al., 2018). Logo, a biblioteca
constitui uma fonte fidedigna de busca pela informacao, o que estimula a interagao do usuario com a ciéncia,
resultando em melhorias na qualidade de vida das pessoas (Saraiva et al., 2017).

6. Parcerias: As bibliotecas podem participar do recrutamento de interessados em participar de projetos de
Ciéncia Cidada e construir parcerias com entidades para além do setor de pesquisa, aumentando o impacto de
suas agoes e o compartilhamento de recursos (Ignat et al., 2018). Trata-se de um desenvolvimento natural do
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papel das bibliotecas centradas no apoio aos seus usuarios, as quais devem abragar a Ciéncia Cidada como uma
atividade, o que as colocaria em uma posi¢ao de lideranga na criacao de toda uma infraestrutura de apoio a
conduta responsével e as boas praticas em pesquisa (Ignat & Ayris, 2020).

As categorias propostas mostram que as bibliotecas e os bibliotecarios tém uma importante atribui¢do no
contexto da Ciéncia Cidada e precisam estar preparadas para isso. O aprimoramento de habilidades para
atuar de forma eficiente e eficaz em Ciéncia Cidada é importante, como bem observam Orth e Schmidt (2015)
ao enfatizarem o papel do grupo FOSTER na consecugao de eventos de treinamento no &mbito da Ciéncia
Aberta. Sao disponibilizados materiais em um portal de aprendizado, subsidiando multiplicadores, tais como
bibliotecarios, cientistas e jovens pesquisadores.

Wiederkehr (2019) exemplifica o uso da Ciéncia Cidada pela Biblioteca ETH da Universidade de Zurique, para a
criagao de inovacao aberta e de novos servicos em colaboragao com usuarios académicos e cidadaos cientistas,
mas sem a realizacao de pesquisas cientificas conduzidas pela propria biblioteca. No futuro, a ideia é transferir
conhecimento metodologico sobre crowdsourcing e Ciéncia Cidada para os grupos de pesquisa da ETH Zurique,
disponibilizando ferramentas que ensejem a implementagao de projetos de Ciéncia Cidada (Wiederkehr, 2019).

No quadro global da Ciéncia Aberta, F. C. C. d. Silva e Silveira (2019) explicitam que sdo introduzidas novas
interagoes entre pesquisadores, instituicbes de pesquisa, organizacoes e sociedade. A esséncia da pesquisa em si
nao se altera e a diferenca esta nos seguintes fatores: maior transparéncia do processo cientifico, reutilizagao
de dados cientificos, colaboragao e inclusdo social na produgao cientifica (F. C. C. d. Silva & Silveira, 2019),
ampliando o papel da biblioteca e o espago de atuagao do bibliotecério.

A mediagao da informacao promove a melhoria da qualidade de vida das pessoas ao propiciar acesso & informagao
e desenvolvimento de habilidades de alfabetizacao informacional, para lidar em um cenéario caracterizado por
um volume massivo de informagoes. A participagao da biblioteca em Ciéncia Cidada pode ir além do apoio
aos cientistas e cidadaos em processos de pesquisa, isto €, ela propria pode desenvolver acoes nessa direcao,
demonstrando a sua capacidade e versatilidade ao acompanhar as mudangas no d&mbito cientifico.

CONSIDERACOES FINAIS

Os estudos analisados demonstram a percepcao da importancia das bibliotecas e do trabalho do bibliotecéario
em Ciéncia Cidada, apontando para multiplas possibilidades de atuacao nesse campo. O desenvolvimento e
utilizagao continua das tecnologias como ferramentas cognitivas para o fazer cientifico, orientadas para a producao
colaborativa e distribuida, preconizam novas formas de agir nos processos cientificos. Assim, torna-se praticavel o
estabelecimento de colaboragoes de diferentes niveis e entre distintos atores, e a biblioteca e o fazer bibliotecério
destacam-se como agentes importantes nesse processo.

A participacao dos cidadaos em projetos de pesquisa requer habilidades especificas. As bibliotecas exercem
um papel fundamental conectando saberes, proporcionando tecnologia e acesso & informagao, Ciéncia Cidada,
inovacgao aberta, desenvolvimento do pensamento computacional e troca horizontal de conhecimento. Nesse
arcabougo de atividades, a literatura levantada demonstra que as bibliotecas retinem comunidades digitais,
necessérias para promover a economia do conhecimento e a criatividade de que a sociedade necessita.

Verifica-se que as publicacoes analisadas abrangem uma diversidade de assuntos e de tipologias de bibliotecas,
descortinando que a temética da Ciéncia Cidada, embora mais conhecida como uma metodologia aplicada nas
Ciéncias Biologicas, esta sendo utilizada por outras areas do conhecimento, como a Biblioteconomia, o que se
percebe no levantamento realizado. Entende-se que a Ciéncia Cidada é uma iniciativa relativamente nova que
busca se firmar e consolidar no &mbito cientifico e, portanto, a falta de conhecimento sobre ela constitui uma
barreira para seu desenvolvimento em bibliotecas. Isso pode ser atenuado por meio da capacitagao da equipe da
biblioteca, utilizando-se, por exemplo, de recursos online gratuitos, como é o caso do portal FOSTER.

E preciso também considerar entraves institucionais como questdes financeiras para aquisicao de dispositivos
tecnoldgicos novos e falta de tempo dos profissionais das bibliotecas, que frequentemente enfrentam problemas
de falta de pessoal. Exemplificando, a aquisi¢ao de novos dispositivos pode estar fora do alcance financeiro de
algumas bibliotecas, enquanto a carga de trabalho dos bibliotecarios pode limitar sua capacidade de se engajar
em atividades de Ciéncia Cidada.

A soma de esforcos a partir do estabelecimento de parcerias com outras instituigoes e a participacao em editais
de financiamento e a capacitagdo podem ser um caminho. Portanto, entende-se que, com os conhecimentos
técnicos e a experiéncia profissional do bibliotecario, é viavel e proveitosa a realizagao de agoes pautadas pelos
principios da Ciéncia Cidada em bibliotecas.

Para superar esses desafios, a uniao de esforgos e o estabelecimento de parcerias com outras institui¢oes, além da
participagao em editais de financiamento, podem ser caminhos viéveis. Por exemplo, parcerias com institui¢oes
de ensino e pesquisa podem proporcionar recursos adicionais e expertise, enquanto a obtencao de financiamento
através de editais pode permitir a aquisicao de equipamentos necessarios.
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Portanto, com base nas competéncias técnicas e na experiéncia profissional do bibliotecario, é compreensivel que
a implementacao de agoes fundamentadas pelos principios da Ciéncia Cidada em bibliotecas é nao apenas viavel,
mas também extremamente benéfica. Além disso, em um mundo cada vez mais digital e interconectado, essas
agoes podem ser um passo crucial para transformar bibliotecas em espagos de inovacao e participagao cidada.

Para aprimorar ainda mais a eficicia da Ciéncia Cidada em bibliotecas, futuras pesquisas poderiam se concentrar
em explorar estratégias inovadoras para superar os desafios identificados, bem como em examinar o impacto
de longo prazo dessas iniciativas. Dessa forma, os bibliotecarios e a comunidade em geral podem ganhar uma
compreensao mais completa do potencial da Ciéncia Cidada para transformar a maneira como o conhecimento é
produzido, compartilhado e utilizado.
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