Revista de
Revista da
Journal of

Asociacion Latinoamericana de Estudios Socioculturales del Deporte Curiﬁba’ V. l 5 n. 1 5 p, 143—1 65, Setembro 201 1

PROPUESTA TEORICA Y METODOLOGICA PARA EL ESTUDIO DE LOS
CLUBES DEPORTIVOS EN CHILE

CARLOS ALEXIS MATUS CASTILLO
GEOSDE / Universidad de Concepcién / Chile

carlosmatus18@gmail.com

NURIA PUIG BARATA
GISEAFE / Instituto Nacional de Educacién Fisica de Catalufia / Espafa
npuig@gencat.cat

Resumen

El articulo hace una propuesta de cémo estudiar los clubes deportivos chilenos. Para ello se ha
establecido nuestro trabajo en dos partes principales. La primera plantea la perspectiva tedrica y trata a
los clubes en el contexto de las organizaciones deportivas y en la sociedad; las caracteristicas
constitutivas de estos; el marco legal y administrativo que las enmarca. La segunda parte aborda la
operacionalizacién del estudio. Se presentan las variables de estudio, la dimensién que las contiene y los
indicadores respectivos. A continuacion se presenta la entrevista demoscopica cara a cara como forma
mas adecuada de recopilar la informacién y se dan las pautas principales para el desarrollo del
cuestionario. El apartado finaliza con unas reflexiones sobre la muestra y la realizacién del trabajo de
campo. Se concluye con unas reflexiones generales, acerca de los aportes de un estudio orientado a los
clubes deportivos de ese pais.

Palabras-clave: Club Deportivo; Organizaciones Deportivas; Tercer Sector; Sociedad Civil;
Stakeholders.

PROPOSTA TEORICA E METODOLOGICA PARA O ESTUDO DOS CLUBES
ESPORTIVOS NO CHILE

Resumo

O artigo faz uma proposta de como estudar os clubes esportivos chilenos. Para isso temos estabelecido
nosso trabalho em duas partes principais. A primeira propoe a perspectiva tedrica e trata aos clubes no
contexto das organizagoes esportivas e na sociedade; suas caracteristicas constitutivas; e o referencial
legal e administrativo que as moldam. A segunda parte aborda a operacionalizagdao do estudo.
Apresentam-se as variaveis de estudo, a dimensao que as contém e os respectivos indicadores. A
continuagdo se apresenta a entrevista demoscopica frente a frente como forma mais adequada de
recopilar a informagdo e se ddo as pautas principais para o desenvolvimento do questionario. O
apartado finaliza com umas reflexdes sobre a amostra e a realiza¢ao do trabalho de campo. Conclui-se
com algumas reflexdes gerais, acerca dos aportes de um estudo orientado aos clubes esportivos desse
pafs.

Palavras-Chave: Clubes esportivos; organizagdes esportivas; terceiro setor; sociedade civil,
stakeholders.
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THEORETICAL AND METHODOLOGICAL PROPOSAL TO STUDY SPORTS CLUBS
IN CHILE

Abstract

The article makes a proposal on how to study the sports clubs in Chile. It has two parts. The first one is
the theoretical one and raises the approach of the clubs in the context of other sport organisations and
in society, their constitutive features and their legal and administrative framework. The second part is
the operationalisation of the research. Dimensions, variables and indicators are presented. A survey is
presented as the most appropriated method to conduct the research. Some orientations about the
questionnaire are given. To finish some remarks about the sample and the field work are done. The
conclusion is about the contribution of such a study to the improvement of the situation of sports
clubs in the country.

Key words: Sport Club; Sport Organisations; Third Sector; Civil Society; Stakeholders

1. Introducciéon

En Chile, la produccién de trabajos orientados a conocer y descubrit el estado y/o
funcionamiento de las organizaciones deportivas en general, es bastante escasa. Aca incluimos a las
instituciones de mayor nivel o jerarquia, entiéndase al Comité Olimpico Nacional, Confederaciones y
Federaciones Deportivas y también a las de menor envergadura estructural, pero que juegan un rol igual
o mas relevante que las anteriores, ya que son ellas las que poseen contacto directo con la poblacion
que practica deporte o actividad fisica.

Los principales trabajos realizados' en torno a las organizaciones deportivas chilenas han sido
encomendados ya sea, en forma directa o a través de concursos publicos por el ente rector del deporte
nacional en Chile, denominado Instituto Nacional de Deportes (IND).Entre ellos podemos
mencionar:Desarrollo Asociado al Deporte Federado del afio 2007, el cual como su nombre indica estuvo
vinculado esencialmente a las federaciones deportivas nacionales; Andlisis del comportamiento de las
organizaciones deportivas del registro del Instituto Nacional de Deportes (2009), el cual abordd principalmente a
clubes y asociaciones; lamentablemente los alcances fisicos de este estudio se limitaron a sélo dos
regiones del pafs, Valparaiso y Metropolitana, con mayor énfasis en ésta ultima, no considerando las
restantes 13 regiones y.Andlisis organizacional y administrativo de los clubes deportivos escolaresde la Provincia de
Concepeion (2010), si bien este estudio, se focalizé en los clubes deportivos, el ambito de aplicacion sélo
fue el escolar. Es importante indicar que en todos ellos, se utilizé el cuestionario como medio de

recopilacion de informacion.

1Las investigaciones citadas (2007, 2009, 2010) hacen referencia a estudios encomendados o adjudicados
mediante fondos publicos aportados por el Instituto Nacional de Deportes de Chile IND).
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Como se observa, el estudio de los clubes deportivos si bien ha sido considerado, no ha
existido una profundidad, ni consideraciéon especifica como figura asociativa. Se aprecia una precariedad
en el estudio de las organizaciones de menor envergadura, como es el caso de los ya mencionados
clubes, asi también de ligas, asociaciones deportivas locales y regionales y consejos locales de deporte,
incluso algunos (como este Gltimo) jamas estudiados.

Es importante recordar que estas instituciones deportivas de base (clubes), desarrollan una
gran tarea en el fomento y en el acercamiento del deporte a la poblacion y al igual que el resto de
asociaciones (culturales, politicas, de ayuda social...) ejercen funciones importantes en relacion al
fortalecimiento de la sociedad civil ya que son un lugar de aprendizaje de los valores democraticos y del
trabajo comunitario.

A raiz de lo anterior, nos parece importante abordar el estudio de los clubes deportivos en
Chile, a fin de determinar cualidades o rasgos que permitan abordarlos buscando mejorar o potenciar
su accionar desde el punto de vista administrativo, de gestiéon y organizacional. El presente articulo hace
la propuesta de cémo se podria abordar una investigacién sobre este tema, a partir de investigaciones
realizadas en otros paises. En el articulo se plantean las bases tedricas y metodolégicas para llevarla
adelante. Junto a ello, la carencia de estudios rigurosos y especificos, que indaguen con profundidad en
las organizaciones deportivas, hace necesario contar prontamente con trabajos cientificos que permitan
suplir ésta necesidad.

La pregunta que permite hacer el planteamiento de la investigacion es la siguiente: jeudles son las
caracteristicas de los clubes deportivos sin fines de lncro en Chile? Se trata de una pregunta descriptiva cuya
finalidad es identificar las variables y los valores respectivos que caracterizan el objeto de la
investigacion (Heinemann, 2008: 26). Junto a ello, consideraremos los aportes de Hernandez et al.
(2007), quienes indican que los estudios de tipo descriptivo buscan especificar las propiedades,
caracteristicas y perfiles importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenémeno que
se someta a un analisis, buscando con ello interpretar la realidad.

Sin duda, se podrian adoptar otras perspectivas centradas en un aspecto concreto o tratando
de explicar las causas de determinados fenémenos. Sin embargo, dado que se trata de una primera
investigaciéon sobre el tema, creemos adecuado centrarnos en un analisis de la situacién existente.
Creemos que esta primera investigacion, dara paso a otras, las cuales pueden situarse desde otro punto
de vista.

El articulo tiene dos partes principales pudiéndose considerar la primera como la teérica y la
segunda la que trata cuestiones de método. Sin embargo, estan estrechamente relacionadas, ya que de

las observaciones de la primera surge el planteamiento de la segunda.
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En la primera parte, se tratan de modo sucesivo los siguientes aspectos: los clubes en el
contexto de las organizaciones deportivas, los clubes en la sociedad, sus caracteristicas constitutivas, el
marco legal y administrativo que los condiciona. Esta parte termina con una sintesis en la cual se trazan
las dimensiones fundamentales que se trataran sobre el estudio de los clubes deportivos.

En la segunda, se abordan sucesivamente los aspectos referidos a la operacionalizacion de la
investigacion. Se comienza por conceptualizar y establecer las variables de estudio, la dimensién que las
contiene y los indicadores respectivos. Luego nos focalizamos en establecer la forma mas adecuada de
recopilar la informacioén, junto con determinar el instrumento pertinente. Se concluye con aspectos

generales de la operacionalizacion.

2. Perspectiva teorica

En este apartado se analizan todos los aspectos necesarios para centrar la investigacion y los
resultados que se espera alcanzar con la misma. Se comienza por situar a los clubes deportivos en el
contexto de las organizaciones deportivas y de la sociedad. A continuacién se analizan sus

caracteristicas constitutivas, el marco legal y administrativo en que estan situados.

2.1 Los clubes en el contexto de las organizaciones deportivas

Actualmente es posible observar a través de las condiciones o realidades de las sociedades
contemporaneas, como desde el siglo pasado y hasta nuestros tiempos, ha existido un desarrollo y
evolucion acelerado en diversos ambitos como la economia, la cultura, la educacion, las
comunicaciones, entre otros. Por ejemplo, pensar en que el costo de una llamada telefénica desde
Nueva York a Londres costaba US$ 245 el afio 1930 y en el ano 2000 sélo US$ 3,3 o como el valor de
una milla aérea era de US$ 0,68 el afio 1930 y en el afio 1990 se reducia a US$ 0,117 indica que algo ha
pasado en el mundo. Una justificacion probable ha de estar relacionada alfenémeno de la globalizacion,
la cual desde un enfogue téenica’ tiene una vinculacién directa con el uso y aplicacion de las nuevas
tecnologias e informacion.

El deporte concebido como una manifestaciéon sociocultural, no ha estado ajeno a esta
evolucion y cambios. A modo de ejemplo, podemos considerar el crecimiento econémico, publicitario,
comunicacional, cultural, entre otros, que han tenido los Juegos Olimpicos, las grandes ligas de fatbol

profesional y los Mundiales de Fuatbol, los cuales se han transformado en los mayores eventos o

2 Cifras obtenidas del articulo denominado Beneficios y Costos de la Globalizacion: perspectiva de un pais pequesio (Chile)
de Patricio Meller (2001). Corporacion de Investigaciones Econdmicas para Latinoamérica.
3Dimensién aportada por JoachimHirsch (1996), en capitulo denominado ¢Qué es la Globalizacién?, publicado
en Globalizacion, capital y Estado. Universidad Auténoma Metropolitana Xochimilico, México.
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manifestaciones sociales del mundo. Este crecimiento o avance queda demostrado por ejemplo, en el
caso de la FIFA (Federacién Internacional de Futbol Asociado), que en el afio 1904 posefa 7
asociaciones afiliadas, pero después de 90 anos en 1994 tenfa en sus registros un total de 190
integrantes (federaciones nacionales)’ o el incremento de los valores de transmisién televisiva de los
Juegos Olimpicos que en 1968 (México) tenian un costo de US§ 41 millones y para los desarrollados en
Sidney esta suma asciende a US$ 1133 millones’. Considerando lo anterior, y situando a la practica
deportiva como parte de las sociedades modernas, se puede indicar que el deporte ha evolucionado de
forma similar que otros ambitos sociales.

Es importante indicar que los anteriores hechos deportivos se logran, no sélo gracias a
recursos econdémicos aportados por las instituciones deportivas (Comité Olimpico Internacional - COI;
Federacion Internacional de Fatbol Asociado - FIFA), gobiernos o empresas privadas, sino que se
gestan y tienen su génesis en organizaciones de personas, principalmente voluntarias.

Considerando a las organizaciones de personas, como los ejes donde surgen tanto las grandes
o macro acciones deportivas, asi como también las de menor envergadura, hemos de profundizar en lo
referente a las organizaciones deportivas. A modo genérico, se entiende la concepciéon de organizacion
como la “asociacién de personas reguladas por un conjunto de normas en funcién de determinados
fines” (Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, 2011). Si bien esta nocién puede
encontrarse de cierta forma un poco basica, no se aleja de la significancia que otorgan Kast y
Rosenzweig (19906), citados por Mestre et al.,, (2002), quienes indican que la organizaciéon implica
actividades estructurales e integradas, es decir individuos que trabajan juntos o cooperan en relaciones
de interdependencia. O dicho de otro modo: agrupaciéon de personas, con fines comunes y que actiian
bajo normas o reglas. Ademas de los aspectos anteriores, Nicola Porro (1997) presenta a las
organizaciones como una “arena politica”, siendo éstas un lugar social concreto, habitado por personas
enzarzadas en complejas y cambiantes relaciones de cooperacion y conflicto, en juegos materiales y
simbdlicos construidos en base a expectativas, creencias y estrategias. Por tanto, el desarrollo de las
organizaciones se ve influido por las relaciones de las personas que forman parte de las mismas, por el
modo como se organizan, colaboran, se pelean, organizan eventos, etc. Los clubes deportivos se
incluyen dentro de esta caracterizacion.

Por su parte, la Comision Australiana de Deportes matiza las definiciones anteriores dando
mayor precision a los cometidos de las organizaciones deportivas, especialmente en el ambito de la

competiciéon deportiva:

4 Obtenido de tabla “Crecimiento de la FIFA (1904-1994)”, adaptada por Eric Dunning en su obra denominada E/
Fendmeno Deportivo. Estudios socioldgicos en torno al deporte, la violencia y la civilizacion. (1999).

SArticulo Dimension Econdmica en los Juegos Olimpicos de Holger Preuss (2002). Centro de Estudios Olimpicos,
Universidad Auténoma de Barcelona.
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Estas son de un determinado pais, o parte de un pafs o una organizaciéon internacional que
controla los deportes o eventos deportivos, organiza o administra los deportes o eventos
deportivos, acredita a la gente para participar en la competicion deportiva, provee equipos
para participar en la competicién deportiva, o entrenamientos, o proporciona financiamiento
para las personas que toman parte en la competiciéon deportiva (Comisién Australiana de
Deporte, 1999).

Esta definicién, aunque aporta nuevos elementos para ir situando el quehacer de los clubes
deportivos, no contempla las organizaciones que, sin promover competiciones, hacen otro tipo de
ofertas deportivas tales como gimnasia de mantenimiento, gimnasia recreativa, baile entretenido,
sesiones de yoga, actividades en la naturaleza. Por ello, es preciso indicar que el estudio que se llevara a
cabo, partird de una definiciéon “amplia” de deporte mas adaptada a la evoluciéon actual de este

fenémeno. En concreto, se parte de la propuesta del Consejo de Europa la cual considera deporte:

Todo tipo de actividades fisicas que, mediante una participacién organizada o no, tengan por
finalidad la expresion y la mejora de la condicién fisica y psiquica, el desarrollo de las relaciones
sociales y la obtencién de resultados deportivos en competiciones de todos los niveles (Carta
Europea del Deporte, 1992)

Dicha propuesta, hace alusion a las formas de practica deportiva, ya sea ésta de tipo
organizado o no. Esto refleja el importante rol social y cultural que juega el deporte en la sociedad
contemporanea, de acuerdo a lo propuesto, entre otros, por Eime (2007), Gris (2004), citados por
Priest et al, (2008). Ello enlaza con la propuesta de Puig y Heinemann (1991), quienes sittian al deporte
como un sistema abierto y dindmico, el cual se encuentra en constantes cambios, conectado a otros
sistemas como el econémico, el educativo, el politico. Ademas dichos autores, resaltan la influencia de
los constantes cambios de orden estructural (demograficos, estructura de la poblacion y estilos de vida)

y la injerencia de estos en las transformaciones de las conceptualizaciones respecto al deporte,
afirmando lo propuesto por Cagigal (1983), quien entendia al deporte como un fenémeno cultural,
permeable a las transformaciones del entorno.

Esta heterogeneidad del deporte contemporaneo se refleja en la variada tipologia de
organizaciones deportivas existentes. Estas son de diversas indoles, debido tanto a su estatus juridico
como al nimero de miembros con que cuentan o los fines que persiguen. Por ello, en el caso de la
investigaciéon que proponemos y con el fin de situar a los clubes deportivos en el contexto de las
organizaciones deportivas, es necesario establecer una clasificaciéon, que permita determinar pei
caracteristicas de los diversos tipos de organizaciones existentes en el mundo del deporte. En relacion a ('%

lo anterior, tomaremos lo aportado por Heinemann (1999: 19), quien propone un modelo para analizar s

las formas organizativas del deporte, el cual esta compuesto por 5 tipos:
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o Organizaciones deportivas comerciales. E1 objetivo principal de las organizaciones en este ambito
es alcanzar beneficios, los cuales van al propietario para asegurar su subsistencia. Ejemplo:

gimnasios de fitness y culturismo, escuelas de danza, entre otros.

o [Las organizaciones deportivas piiblicas. Son las instituciones que se encuentran bajo la
administraciéon publica, cuya funcién consiste en impulsar el deporte, dando un servicio a
toda la comunidad. Ejemplos: servicios municipales de deporte, patronatos deportivos
municipales, servicios provinciales de deporte, entre otros.

o [ as organizaciones deportivas voluntarias. No tienen animo de lucro y se basan principalmente en
el trabajo voluntario. Los clubes forman parte de este grupo y nos referiremos a ellos con
mayor extensiéon. También componen este grupo las federaciones deportivas, las
asociaciones deportivas y los consejos locales del deporte, entre otros.

o [.a organizacion del deporte no-organizado. Heinemann considera que, debido a la creciente
practica de deporte informal no organizado (personas que corren por las calles, nifios y
niflas jugando en las plazas, grupos que van a esquiar los fines de semana, parejas que
practican senderismo...), es preciso afrontar su “organizaciéon” para evitar situaciones
caoticas (caos en las carreteras de acceso a las estaciones de esqui) o la degradacion del
entorno y velar por la mejora de la calidad de vida (parques en buenas condiciones,

senderos marcados...)

o [ as organizaciones secundarias. El objetivo principal de ellas, no es ofrecer deporte, como es el
caso de los clubes o de las empresas comerciales, sino aumentar con el deporte su oferta de
actividades. Como ejemplo mencionamos a las universidades, clubes de adultos mayores,

juntas de vecinos, asociaciones parroquiales, entre otras.

Respecto a esta clasificaciéon, Heinemann (1999) indica la existencia de interdependencia entre
estos sectores, bien porque colaboran (ayuntamientos que organizan actividades de verano con clubes),
bien porque compiten por espacios sociales (ofertas que anteriormente eran soélo hechas por clubes
ahora también son ofrecidas por centros de fitness, por ejemplo). Es muy importante atender a estas
interrelaciones para comprender el tipo de alianzas o conflictos que se puedan dar entre organizaciones
y que, ademas, ayudan a comprender problematicas internas de las mismas (los clubes en el caso que
nos ocupa).

La teoria de la eleccion institucional (“Institutionalchoicetheory”) profundiza en este aspecto
al considerar que cada arreglo institucional (organizacién) tiene unas ventajas y unos fallos o fracasos
(“failures”) que explican la existencia de las otras. Esta teorfa hace referencia a la capacidad de

imposicioén que logra desarrollar cualquiera de los tres arreglos institucionales (Estado, organizaciones
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comerciales y organizaciones voluntarias), respecto a la entrega econémica y eficaz de bienes y servicios
demandados y requeridos por los usuarios. Hace clara alusion al fracaso de las organizaciones, lo cual se
materializa cuando éstas no pueden poner a disposiciéon de los destinatarios, bienes y servicios, ni en
volumen ni calidad, ni en el lugar y momento requerido. Heinemann indica que los clubes deportivos
pueden fracasar, por ejemplo, si se concentran demasiado en el deporte de competiciéon juvenil y no
otorgan la atencién requerida a la tercera edad o a las mujeres. Segunesta teoria, las organizaciones
capaces de ofrecer mayores ventajas son las que terminaran imponiéndose en el sistema.

Por dltimo, otro aspecto que se debera considerar al analizar las relaciones de las
organizaciones con su entorno sera el del analisis de los stakeholders con que interaccionan. Freeman
(1984: 25) los defini6 como organizaciones o personas que pueden afectar o son afectados por los
objetivos de las empresas. No tienen derechos de propiedad en relaciéon a la organizacion, pero sus
actuaciones pueden influir en el desarrollo de la misma. En el caso de los clubes deportivos estas
influencias quedan muy claras: pensemos, por ejemplo, en un ayuntamiento que otorga una subvenciéon
a un club. Las personas asociadas trataran de mantener una buena relacién para poder seguir recibiendo
la subvenciéon. Quizas el programa que desarrollen vaya orientado a este fin y serfa distinto en caso de
no recibir la mencionada subvencién. La mejor o peor relacion de los clubes con sus stakeholders
puede afectar a la obtencién de recursos (Esteve et al, 2010, aceptado para publicacién en 2011). Por
tanto, sera necesario analizar cuales son las relaciones de los clubes chilenos con sus stakeholders y

examinat, si es posible, el modo cémo estas relaciones afectan a su quehacer interno.

2.2 Los clubes deportivos en la sociedad
Otra perspectiva de analisis de los clubes deportivos es la de sus funciones sociales. ¢Qué
sentido tiene la existencia de las asociaciones en general, y los clubes en particular, en una sociedad? La
teorfa del tercer sector, trata de dar respuesta a esta pregunta situando a las asociaciones entre los polos
de mercado y Estado por una parte, la familia por otra, ubicandolos en una zona intermedia tal como

queda representado en la figura 1.
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Figura 1. El tercer sector y sus relaciones con el estado, el mercado y la familia.

Familia

Tercer Sector
Clubes, asociaciones,
fundaciones, federaciones
de bienestar, etc.

Estado Mercado

Fuente: Heinemann, 1999: 80.

Las organizaciones del tercer sector no persiguen fines econémicos a diferencia de las
empresas, 0 sea, no buscan beneficios personales, y en caso de existir estos, solo se pueden invertir en
la misma organizacion (club) o con fines de utilidad publica. Ademas en oposicién a la familia y amigos,
estan estructuradas de modo mas formal y a diferencia del Estado no cumplen una funcion
genuinamente soberana. Por ello, no son Estado, Mercado ni Familia (Heinemann, 1999). Heinemann
otorga gran relevancia a estas organizaciones en el desarrollo de la sociedad, indicando que son
imprescindibles para el funcionamiento de las sociedades modernas. Justifica ademas su funcién de
cooperaciéon con el Estado, en base al rol colaborador que pueden desarrollar, considerando la
diversidad de responsabilidades que debe cumplir un gobierno. Esta colaboracién con el Estado se
puede hacer segin dos modelos: el wodelo cooperativo, mediante el cual el Estado traspasa una serie de
funciones a estas organizaciones estableciendo un pliego de condiciones que garantizan el
cumplimiento de los fines sociales que pretende alcanzar. Por otro lado, aparece el modelo subsidiario, que
es mas liberal y delega funciones en las asociaciones sin establecer condiciones para llevar a cabo esta i
delegacion;se conffa en la bondad de la sociedad civil para desarrollar actividades beneficiosas para la —_
sociedad. La existencia de un modelo u otro esta muy ligada a las caracteristicas de las sociedades y ¢] mm—

papel que ha ejercido el Estado en las mismas (Heinemann, 2003).
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En el caso concreto del asociacionismo deportivo, Gambau (2002) indica que este desarrolla
una funcién esencial e imprescindible en las politicas sociales, permitiendo la integracién, consolidando
la democracia mediante la participacion en los asuntos publicos, realizando funciones subsidiarias como
agentes sociales de cambio y transformacion social, y dinamizando el voluntariado. Afirma también, que
el asociacionismo deportivo constituye el pilar basico del deporte. En consideraciéon a lo anterior,
también aporta que histérica y actualmente el deporte se ha estructurado en un cierto nimero de
personas que se asocian con el propésito explicito de alcanzar ciertas metas relacionadas con la practica
deportiva.

A lo anterior, sumamos lo aportado por Cornejo y Matus (2009), quienes indican que
socialmente las organizaciones deportivas de base (clubes), son consideradas imprescindibles en todo
sistema deportivo, basando su funcién principalmente en la practica y difusion de alguna actividad fisica
y/o depottiva, a nivel local (comunal).

La teorfa del tercer sector, en suma, permite comprender la existencia, posicioén y sobrevivencia
de los clubes deportivos, su posicionamiento fisico, las funciones y roles gracias a lo cual nos acercan a

la justificacién de su existencia en las sociedades modernas.

2.3 Caracteristicas constitutivas de los clubes deportivos

Una vez entendido el papel de los clubes en el contexto de otras organizaciones deportivas y
de la misma sociedad, hay que “entrar” en los mismos y conocer cuales son sus caracteristicas
constitutivas. Respecto a las caracteristicas de las organizaciones voluntarias del deporte, Slack (2000)
indica que se caracterizan por estar poco especializadas; carecen de profesionales; funcionan con
politicas y procedimientos informales; toman decisiones en forma consensuada. Ademas sefiala que en
el caso de relacionarse con otras instituciones similares, ello se limita principalmente a la organizacion
de actividades deportivas. Por su parte Heinemann (1999) profundiza en este aspecto y considera que
los clubes deportivos son una mezcla de distintos elementos de grupos sociales y organizaciones
formales. Los caracteriza del modo siguiente:

o Orientacidn hacia los intereses de los miembros: los clubes se fundan para que sus miembros
puedan alcanzar un objetivo de interés comun, como participar en competiciones
deportivas; difundir una nueva practica; ayudar al desarrollo mediante el deporte.

o Afiliacion voluntaria: las personas se adhieren a los mismos voluntariamente y pueden darse de
baja cuando lo deseen.

o Independencia de terceras parfes: para realizar sus objetivos es muy importante no depender de
terceras partes que puedan influir en que los fines para los que trabaja la asociaciéon no se

cumplan.
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o Trabajo voluntario: el trabajo se realiza mediante las aportaciones en tiempo de sus miembros.

Esta es la gran riqueza de los clubes: con poco dinero alcanzan los fines que se proponen.

o  Toma de decisiones democritica: es otro de los fundamentos de los clubes. LLa asamblea de

miembros es soberana y la junta directiva ejecuta sus decisiones.

Si bien la teorfa establece las caracteristicas mencionadas, esta sirve como punto de mira para
analizarlos pero, en la realidad, no todos los clubes responden estrictamente a las mismas.
Circunstancias de orden diverso hacen, por ejemplo, que hayan evolucionado hacia una
profesionalizacién, o que dependan de subvenciones externas que les obligan a atender mas a la
organizacion que subvenciona que a sus propios miembros. De ahi que sea de gran interés ver como se
diferencian los clubes en base al modo en que estas caracteristicas se materializan o no en cada uno de
ellos.

Esto es lo que se ha hecho recientemente en un estudio sobre los clubes deportivos realizado
en Catalufia, Espafna (Secretaria General de I'Esport, 2010). Mediante un analisis de claster se ha
establecido que las variables que discriminaban los tipos de clubes eran las siguientes: afio de fundacién,
numero de federaciones a las cuales estan afiliados, nimero de personas asociadas, nimero de personas
asistentes a la asamblea general, personas voluntarias, personas profesionales e ingresos anuales. A
partir de ellas se establecié una clasificacion de cinco tipos de clubes con caracteristicas diferenciadas
entre las cuales destacan una mayor o menor profesionalizacion, independencia de terceras partes y
variedad de ofertas deportivas realizadas. Sera importante examinar si en los clubes deportivos chilenos

también se dan éstas diferenciaciones.

2.4 El marco legal y administrativo de los clubes deportivos en Chile

Para comprender a los clubes deportivos en su totalidad, es preciso conocer el marco legal en
que se insertan. Ello permitira delimitar el concepto de club que se desea estudiar.

La actual Ley del Deporte de Chile N° 19.712 (2001), reconoce y detalla en su articulo N° 32,
a las diversas organizaciones deportivas que existen en este pafs, entre las que encontramos a los clubes,
ligas, asociaciones deportivas locales y regionales, consejos locales de deporte, federaciones deportivas
nacionales, confederaciones deportivas y al Comité Olimpico de Chile.

Esta ley en su articulo N° 3, indica que la Politica Nacional del Deporte deberd velar por la
autonomia de las organizaciones deportivas y la libertad de asociacion, fundada en los principios de
descentralizacién y de accién subsidiaria del Estado. De lo anterior se desprende que es el Gobierno,

quien debe ser el encargado de “supervisar” el correcto funcionamiento de las instituciones deportivas

de Chile.
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El organismo publico y rector del deporte en Chile, es el Instituto Nacional de Deportes, el cual
clasifica a las organizaciones deportivas en 2 grupos:
e Organizaciones Deportivas de Base: los clubes deportivos.

e Organizaciones Deportivas Superiores: ligas, asociaciones deportivas locales y regionales,
consejos locales de deporte, federaciones deportivas nacionales, confederaciones y al

Comité Olimpico de Chile.

El articulo N° 14 de la Ley del Deporte, aporta una concepciéon de las organizaciones
deportivas, indicando lo siguiente: “son organizaciones deportivas los clubes deportivos y demas
entidades integradas a partir de éstos, que tengan por objeto procurar su desarrollo, coordinarlos,
representarlos  ante  autoridades y  ante  organizaciones  deportivas  nacionales e
internacionales”. Asimismo, aquellas organizaciones deportivas que se constituyan en conformidad a
esta ley no podran perseguir fines de lucro. En consideracion también a lo anterior, los clubes se
comprenden como las unidades funcionales menores del sistema deportivo chileno.

Los clubes deportivos en Chile pueden constituirse o crearse a través de dos Leyes, la Ley del
Deporte N° 19.712 y la Ley de Juntas de Vecinos y demas Organizaciones Comunitarias N° 19.418.
Respecto a la primera Ley (de deportes), cuando los clubes se constituyen mediante esta legislacion,
quedan automaticamente inscritos en el Registro Nacional de Organizaciones Deportivas, pudiendo
acceder a los beneficios que otorga esta Ley a través de diversos fondos concursables como el
FONDEPORTE (Fondo Nacional para el Fomento del Deporte), ademas pueden solicitar subvencion
econémica al municipio. A la vez, quedan sujetos a cumplir la normativa establecida por el Reglamento
de Organizaciones Deportivas de Chile.

Respecto a la Ley N° 19.418, los clubes constituidos legalmente, deben registrarse
obligatoriamente en el municipio respectivo, a diferencia de la otra ley (de deporte). Las organizaciones
que se constituyan a través de esta legislacion, no pueden acceder a los beneficios de otorga el Instituto
Nacional de Deporte, ya que no quedan inscritos en el Registro Nacional de Organizaciones
Deportivas. Estos clubes, para pertenecer al registro nacional y optar por los beneficios que otorga la
Ley de Deportes, deben realizar modificaciones menores a sus estatutos (adecuaciones), una vez
realizado ello, pueden ademas de recibir subvencién municipal, postular a fondos concursables del
Instituto Nacional de Deportes.

Es importante hacer mencién al Reglamento de Organizaciones Deportivas® debido a la

importancia que manifiesta hacia los clubes deportivos. La Ley del Deporte de Chile en su articulo N°

¢ El Reglamento de Organizaciones Deporttivas, tiene por objetivo indicar, detallar y limitar las diversas acciones
que deben cumplir las organizaciones deportivas, de acuerdo a su naturaleza. Entre los topicos mas relevantes,
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39, hace mencién a este reglamento, el cual regira la constitucién, reforma de estatutos, cuotas,
derechos y obligaciones de sus miembros, registro de afiliados, asambleas, disolucién y demas
disposiciones relativas a la organizacion, atribuciones y funcionamiento de las organizaciones deportivas
que se constituyan en conformidad a las normas de esta Ley.

Este reglamento juega un rol fundamental en el desarrollo administrativo de la organizacion,
ya que permite a la institucién conocer las obligaciones que debe cumplir para acceder a los beneficios
que la Ley del Deporte otorga a las organizaciones inscritas en su Registro Nacional.

En la investigacién, se propone trabajar con los dos registros’ ya que en ambos casos, los
clubes inscritos en los mismos, responden a las caracteristicas constitutivas mediante los cuales los

hemos definido.

2.5 Sintesis de la perspectiva teérica
En resumen, se propone estudiar la situacion de los clubes deportivos chilenos desde una

serie de dimensiones complementarias (Figura 2):

e Su posicionamiento en el contexto de otras organizaciones deportivas. Para ello, nos basamos
en la teorfa del sistema abierto del deporte y la de la eleccién institucional.

e Sus funciones en el contexto de la sociedad. La teorfa del tercer sector ayuda a comprender este
aspecto.

e Sus caracteristicas internas constitutivas. A través de ellas es posible ver la dinamica interna de
los clubes e identificar los aspectos que deberian ser reforzados para que cumplan con las
funciones sociales que les son asignadas.

e Los aspectos legales y administrativos en que se enmarcan y a partir de los cuales es posible

hacer una seleccidén de la muestra de clubes a estudiar.

este instructivo orienta, por ejemplo, respecto a: la Constitucién y Obtenciéon de Personalidad Juridica; los
contenidos de los Estatutos de las organismos deportivos; la Calidad de Socio, sus derechos, caracteristicas y
registro; Libro de Contabilidad y de Actas; requisitos, duracion, atribuciones y deberes del Directorio, Comision
Revisora de Cuentas y de Etica; respecto a la Supervision y Vigilancia que realiza el Instituto Nacional de
Deportes (IND); entre otros.

7 Nos referimos a los clubes pertenecientes, tanto al Registro Nacional Deportivo, como a los que se encuentran
inscritos en las Municipalidades.
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Figura 2. Sintesis de la perspectiva tedrica general

Mapa Conceptual Perspectiva Teorica

Club
deportivo

- Caracteristicas constitutivas de
los clubes deportivos

- Legislacién  existente  sobre
clubes deportivos

Marco legaly |
administrativo

Los clubes en [ - Teoria del tercer sector

la sociedad

- Teoria de la eleccion institucional

> - dTeorl’a del sistema abierto del
eporte

- Teoria de los stakeholders

Los clubes en el
contexto de las !
organizaciones deportivas

Fuente: Elaboracion propia, 2011.

3. Operacionalizacion de la investigacion
En la linea de la propuesta tedrica establecida, se desarrollan a continuacion, los aspectos

necesarios para hacer operativa la investigacion.

3.1 Las variables

Respecto a las variables, tanto Kerlinger (1964) como Arnau (1978), citados por Gutiérrez y
Ofa (2005: 99), coinciden en definir a la variable como “un simbolo al que se asignan valores o
numeros” y Pereda (1987), en un sentido mas concreto, define a la variable como “cualquier proceso o
del ambiente que puede variar adoptando, por lo menos, dos valores diferentes, debiendo ser dichos
valores excluyentes entre s{”. Hernandez et al. (1991), indican que la variable es una propiedad que
puede variar y cuya variacion es susceptible de medirse u observarse. La variable se aplica a un grupo de
personas u objetos, los cuales adquieren diversos valores o manifestaciones respecto a la variable.

Heinemann (2008: 53) indica que un objeto de investigacion puede ser descrito a través de una
incalculable diversidad de variables, pero a la vez nos sefiala que comprobar todo empiricamente es
imposible y ademas absurdo. De ahi, que sea necesaria una teorfa para acotar aquello que se quiere

estudiar.
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A continuacioén, en la tabla 1, se presentan las dimensiones, variables e indicadores respectivos

que se pretenden abordar a fin de recopilar la informacién que nos permita responder la pregunta de

investigacion propuesta’,

Tabla 1. Distribucion de Dimensiones, Variables e Indicadores

Dimension

Fundacion y
antecedentes del

Variable Indicador
Nombre organizacion Nombrte exacto
Afo fundacion Afo
Direccion funcionamiento Direccion

N° Rol tnico Ttibutario

Documentacién - —
Club Legal/Registro N° Personalidad juridica
8 & N° Registro IND
Organizaciones Privadas sin Pertenencia - Afio de afiliacién - tipo de relacién -
Entorno y -z
., fines de lucro Colaboracién/apoyo
relacién del club — PRT - - — —
con otras Organizaciones Publicas Pertenencia - Tipo de relacién - Colaboracién/apoyo -
& Organizaciones Privadas con . ] 34 8z
instituciones Pertenencia - Tipo de relacion - Colaboracion/apoyo

fines de lucro

Estructura de las
petsonas asociadas

Caracteristicas de las personas
asociadas y/o vinculadas al
club

NP° de asociados - N° de Bajas - N° no practicantes - edad -
Sexo - requisitos

Deportes,
actividades y
servicios que

Oferta de actividades
deportivas y/o de actividad
fisica -

Disciplinas deportivas mds practicadas - categorfas deportivas -
n° de equipos - nivel de competicién - actividades deportivas no
especificas del club - pago por setvicio - afio de inicio act. de

ofrece el Club ocio - actividades no deportivas - tipo de beneficiarios
Deporte de Alto . . Deportistas con presencia en selecciones - becas o ayudas a
. Deportistas de alto nivel .
Nivel deportistas destacados
Financiamiento principal Medio de financiamiento
Presupuesto liquido Volumen total de ingresos
Cuotas de incorporacion y . Ao L
p y Montos - rango etareo - cumplimiento de obligaciones
mensuales
RCC}IISF)S Solicitud de subvenciones - montos - postulacién a
econémicos

Fuentes de Financiamiento

FONDEPORTE - adjudicacién de proyectos deportivos -
conocimiento fuentes de financiamiento

Ingresos/egresos

Cifra total de ingresos/Cifra total de gastos

Responsables de
administrar el club

Directorio de la organizacion

Existencia - sexo - estudios o nivel académico - profesién - edad
- dedicacién semanal - participacion en capacitacion

Funcionatios del club

Existencia - sexo - tipo de trabajo - dedicacion - titulacién
académica vy titulacién deportiva

Instalaciones Utilizacién de instalaciones o : ] 84
. . . Tipo de instalacién - modo de uso
deportivas infraestructura deportiva
Nuevas B
7 Caracterfsticas de las : . Y :
Tecnologias y p Y Tipo de tecnologfas y comunicacién - nivel de uso
ey tecnologfas y comunicacién
Comunicacién
Procesos en la
toma de Procedimientos democraticos Afios del presidente en el cargo - tipo de eleccién
decisiones

—

¥ Para obtener lo descrito anteriormente, se ha utilizado como referencia el estudio Els clubs esportins a Catalunya ~_|
(Secretaria General de 'Esport, 2010). Al analizar dicha investigacion (Catalunya) y situarla al contexto chileno,
hemos de informar que los contenidos del cuestionatio, se acercan bastante a la realidad del pafs sudamericano,
salvo excepciones que deben adecuarse a la situacion social y econémica de ese paifs. Para facilitar ello se ha
utilizado el cuestionario aplicado por Cornejo, Matus y Salcedo, 2009 en la investigacion denominada Awdlisis
Onrganizacional y Administrativo de los clubes deportivos escolares de la provincia de Concepeion-Chile.
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Reuniones, asambleas y

.. Existencia - horatio - asistentes
comisiones

Instrumentos para

.. .. Existencia - actualizacion
administracion del club

Percepcion del directorio ante

. L Nivel de acuerdo - nivel de planificacién
determinadas situaciones

Actuali Proyecci ivel
Los desafios de Ia ctualidad y Proyecciones Nivel de acuerdo

organizacién Problematicas - aspectos més y
menos importantes

Descripcion

3.2 Instrumento de recopilacion de informacion

De acuerdo a lo propuesto por Hernandez ez al. (2007), existen diversos tipos de instrumentos
de medicion o recopilacion de datos, cada uno con caracteristicas diferentes. Sin embargo, el
procedimiento general para construirlos se asemeja. Respecto a lo anterior, indican que existen dos
opciones:

1° Elegir un instrumento ya desarrollado y disponible, el cual se adapta a los requerimientos
del estudio en particular.

2° Construir un nuevo instrumento de medicion de acuerdo con la técnica apropiada para ello.

En el presente estudio, se propone partir de la primera opciénteniendo como base el
instrumento ya desarrollado en Catalufia (Secretaria General de 'Esport, 2010), el cual a su vez se ha
cimentado en el realizado por Heinemann y Schuberten Alemania el afio 1994. Como ya hemos
manifestado,esta herramienta se adaptara a la realidad actual de Chile y sera validada mediante consulta
a personas expertas que conozcan las condiciones del pais sudamericano.

Por tanto, se propone llevar a cabo una entrevista cara a cara o demoscépica’, la cual se
caracteriza por: comparar con mucha exactitud los cuestionarios recogidos; aplicar una gran cantidad de
encuestas, en situaciones similares y controladas; arrojar normalmente resultados de facil cuantificacion,
analizables mediante procedimientos estadisticos, entre otras. El campo de aplicabilidad de este
mecanismo, se asocia principalmente cuando se necesitan grandes cantidades de datos que requieran
cuantificarse e interpretarse a través de la estadistica y que sean representativos del universo y ademas
cuando se busca indagar acerca de datos socioestadisticos, comportamientos y convicciones de

personas, entre otros.

% Para profundizar en las diversas formas de la entrevista y en la entrevista cara a cara o estandarizada, se sugiere
consultar el libro de Klaus Heinemann publicado en 2008 cuyo titulo es Infroduccion a la metodologia de la investigacion
empirica. En las Ciencias del Deporte Barcelona, Paidotribo, (2°. edicion), pagina 122 y siguientes.
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3.3 El Cuestionario

Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto a una o mas variables a medir
o evaluar (Hernandez ¢f a/. 2007). De acuerdo a Garcia Cérdova (2002), el cuestionario es un sistema de
preguntas racionales, ordenadas en forma coherente, tanto desde el punto de vista légico como
psicologico, expresadas en un lenguaje sencillo y comprensible.

Desarrollar un cuestionario, implica mucha rigurosidad, recordemos que las respuestas son
reacciones a las preguntas realizadas, por ello, se ha de tener mucho cuidado al construirlas, ya que si se
formulan erréoneamente, ello implicara obtener informaciéon que no esté relacionada a los resultados
esperados.

Para este estudio consideraremos de acuerdo a la clasificacion (Heinemann, 2008) y a la
aplicacion del cuestionario, preguntas de tipo cerrado y literales con palabras ya fijadas, con respuestas
codificadas. De tipo cerrado significa que las posibles respuestas ya se encuentran incluidas en la
pregunta, siendo de esta forma muy estandarizadas, ademds son mas faciles de tratar porque el
cuestionario contiene ya una codificaciéon y son faciles de responder porque no exigen a la persona
encuestada ninguna capacidad especial de articulacién. Ademas las preguntas seran de tipo literales, o
sea la persona entrevistadora, leera tal y como aparece la pregunta en el cuestionario, no podra aclarar
consultas ni explicar, ni provocar respuestas mediante comentarios. Este cuestionario sera de tipo

estructurado, codificado, con bateria de 60 preguntas cerradas.

3.4 Tipo de Muestra y Seleccion

Sugerimos utilizar una muestra de tipo probabilistica-aleatoria. Esto dependera del universo y
de los alcances que se pretendan lograr con el estudio. Junto a ello, también podria agregarse una
muestra estratificada, de acuerdo al medio. En el caso de Chile, esto ultimo cobra relevancia, ya que son
los clubes de futbol, los que presentan predominancia en el sistema deportivo y la no discriminaciéon en
la seleccion de la muestra puede causar algun sesgo o distorsion en los resultados.

El universo de trabajo estara compuesto por clubes deportivos privados sin fines de lucro (no
profesionales), que se encuentren inscritos en los registros de las municipalidades chilenas y/o en el

registro nacional de organizaciones deportivas del Instituto Nacional de Deportes.

3.5 Validacion y Pilotaje del Instrumento
Considerando que el instrumento se encuentra validado a raiz de los diversos estudios
realizados en Europa (Alemania, Catalufa, Galicia), serd sometido de todas formas a validacion,

mediante juicio de expertos, a determinar. Proponemos que el perfil de ellos corresponda a docentes
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universitatios/investigadores vinculados al deporte y las ciencias sociales, con expetiencia en la
construccion y aplicacion de este tipo de instrumentos. Junto a lo anterior sugerimos realizar antes de la
aplicacion del cuestionario a la muestra definitiva, un pilotaje al 10% de la muestra definitiva. A fin de
determinar la existencia de problemas en la estructura, aplicacién de la encuesta y en el vaciamiento de

los datos, y asi corregir en caso de ser necesario.

3.6 Trabajo de campo

Los encargados de aplicar el instrumento, han de ser personas idéneamente vinculadas al
deporte. Sugerimos la utilizacién de estudiantes de educaciéon fisica, previamente capacitados e
inducidos respecto a las tematicas, contenidos y metodologia de la encuesta. Mediante via telefénica o
personalmente, se contactara al club, y se coordinard una entrevista, en la cual se le aplicara el
instrumento al miembro del equipo directivo de la institucién, de acuerdo a la disponibilidad de estos.
A cada uno de los encuestadores se les entregara una hoja de instrucciones a fin de detallar el
procedimiento, ademas se apoyaran en tarjetas para algunas preguntas.

En cuanto a algunas consultas bastante especificas que se relacionan a cifras principalmente,
algunos dfas previos a la entrevista se le hara llegar al encuestado, aquellas preguntas mediante correo
electrénico, oficio o correo postal, con el objetivo de que puedan recopilar la informacién y presentarla
el dia de la aplicaciéon del cuestionario, asi se evitara un bajo porcentaje de respuesta en aquellas

interrogantes. El horario y dfa de aplicacion correspondera al indicado por el encuestado

3.7 Analisis de datos

Para analizar la informacién, se propone utilizar el programa SPSS en su version 15.0 y las
funciones con que esta herramienta cuenta. Dicho software es un programa estadistico informatico, el
cual se utiliza mucho en ciencias sociales. Una de las ventajas de este programa es que permite trabajar
bases de datos de gran tamafio. Para el analisis de los datos se recurrird en primera instancia a la
estadistica descriptiva para las variables tomadas individualmente, a fin de describir los datos, utilizando
funciones y tablas de frecuencia (relativas y acumuladas). Se realizara un analisis descriptivo de cada
variable segin su naturaleza, complementando ademas el analisis con graficos y tablas apropiadas a los
datos. Para el tratamiento de las variables cualitativas, se utilizara proporcionalidad y tablas de
frecuencia. En cuanto a las variables cuantitativas se recurrira a los estadigrafos de medidas de
tendencia central (media, mediana, moda), medidas de posiciéon (deciles, cuartiles, percentiles) y
medidas de dispersiéon o de variabilidad (desviacion tipica, rango, varianza). Para analizar la relacion
entre variables, se utilizaran coeficientes de correlacion como, Chi cuadrado, Spearman y Pearson). Para

el establecimiento de tipologias de clubes se procedera a utilizar las herramientas que permiten la
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creacién de conglomerados (clusters), con el objetivo de asociatlos en grupos mediante caracteristicas

distintivas.

3.8 Sintesis de la operacionalizacion
En consideracion a lo planteado desde una perspectiva técnica y operativa, podemos resumir

este apartado en las siguientes sugerencias:
e Crear instrumento que posea dimensiones, variables e indicadores adecuados al contexto
social, econémico y deportivo del pais sudamericano.
e Realizar una entrevista demoscopica o cara a cara, mediante un cuestionario de tipo

estructurado con preguntas cerradas.

e En cuanto a las caracteristicas del universo de trabajo, establecer las siguientes caracteristicas
para la poblacién en estudio: clubes deportivos privados; sin fines de lucro; deben
pertenecer al registro nacional de organizaciones deportivas y/o poseer personalidad
juridica municipal.

e Determinar muestra de tipo probabilistica y aleatoria, lo que dependera del universo y de los
alcances que se pretendan lograr con el estudio. Ademas, de acuerdo a las particularidades

del estudio, seria conveniente considerar una muestra estratificada.

e Aplicar pilotaje, en cuanto a la aplicaciéon del instrumento, con el objetivo de determinar

asertividad en la busqueda de informacion, asi también eventuales inconvenientes.

e Respecto al trabajo de campo se realizaran las entrevistas cara a cara, previa coordinaciéon y
solicitud con dias de antelaciéon de la preparacion de informaciéon detallada (cifras
principalmente) que se consultaran.

e Por ultimo, el analisis de datos se realizard mediante software computacional, basaindose en

analisis estadisticos de tipo descriptivos e inferenciales, de acuerdo a las variables en estudio.

4. Reflexion final

Esta propuesta enfocada desde una perspectiva positivista, permitira a través de su estructura
descriptiva conocer el estado de las organizaciones deportivas de base del sistema deportivo chileno y
sus diversas caracteristicas, aportandonos informacién relevante en cuanto a su funcionamiento,
ambiente, relaciones, dependencias, aspectos legales y administrativos. Ademas, se cree que la
propuesta orientada hacia los clubes deportivos chilenos, es posible de ser aplicada en otros paises del
contexto latinoamericano, debido a que la realidad del estado y de las organizaciones chilenas, se han de

semejar en mayor o menor medida a sus similes continentales. Junto a lo anterior, este estudio nos
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llevarfa también, a situarlos clubes deportivos dentro del contexto de las organizaciones de la sociedad
civil.

Por dltimo, generar un acabado conocimiento empirico de los clubes, lograria orientar las
politicas publicas y las estrategias deportivas (provenientes del Estado) asociadas a estas organizaciones.
Junto a ello, la informacién recopilada sera de gran utilidad, no sélo para las macro politicas deportivas,
sino también para las de menores envergaduras, vinculadas a las municipalidades o ayuntamientos. Asi,
por ejemplo, el determinar la oferta que ofrecen los clubes y las actividades mas practicadas, se puede
relacionar la infraestructura deportiva que necesite una comunidad especifica y mejorar de este modo el

servicio a la comunidad.
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