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Resumo: E obrigatéria, no Brasil, a veiculacdo de legenda para
surdos e ensurdecidos (LSE) na programacdo das empresas
prestadoras de servico de radiodifusao de sons e imagens (Brasil,
2006) como recurso de acessibilidade para pessoas surdas.
Entretanto, este recurso apresenta barreiras na comunicagao
(Wersig, 1977) causadas pela escolha da lingua e estrutura do texto.
Neste artigo, além da discusséo sobre essa problematica, é proposta
alternativa (Silva, 2023) para essa questao.

Palavra-chave: Acessibilidade; Televisdo; LSE; Barreiras na
comunicagao.

Resumen: En Brasil, es obligatoria la emision de subtitulos para
sordos (SS) en los programas de las empresas prestadoras de
servicios de radiodifusién sonora y de imagen (Brasil, 2006) como
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recurso de accesibilidad para las personas sordas. Sin embargo,
este recurso presenta barreras de comunicacion (Wersig, 1977)
causadas por la eleccion del lenguaje y la estructura del texto. En
este articulo, ademas de discutir este problema, se propone una
alternativa (Silva, 2023) para esta cuestion.

Palabras clave: Accesibilidad; Televisiéon; SS; Barreras de
comunicacion.

Abstract: In Brazil, it is compulsory to broadcast subtitles for the
deaf and deafened (SDD) in the programming of companies
providing sound and image broadcasting services (Brasil, 2006) as
an accessibility resource for deaf people. However, this resource
presents communication barriers (Wersig, 1977) caused by the
choice of language and text structure. In this article, in addition to
discussing this problem, an alternative (Silva, 2023) is proposed for
this issue.

Keywords: Accessibility; Television; SDD; Communication barriers.

Introducgao

No ano de 2006, foi assinada, pelo entdo ministro das Comunicacdes Hélio
Costa, a Norma Complementar 01/2006, aprovada pela Portaria n® 310, com
0 objetivo de regulamentar a disponibilizacdo de recursos de acessibilidade
na programacgao veiculada nos servigos de radiodifusdo de sons e imagens e
de retransmissao de televisao (Brasil, 2006a).

Os recursos listados na Norma foram: dublagem (para tornar acessivel o
conteudo em lingua estrangeira); audiodescricao (narragao de agdes, trajetos
ou expressodes faciais imperceptiveis pelo som); janela de Libras (obrigatéria
apenas em propaganda politico-partidaria e eleitoral ou campanhas
informativas); e closed caption (CC) (Brasil, 2006a) ou legenda para surdos e
ensurdecidos — LSE. Levando em consideracédo que o foco deste estudo é a
comunicagcdo com pessoas surdas* e sabendo que a LSE é adotada com
mais frequéncia pelas emissoras de TV, inclusive no Maranh&o (Silva, 2021),

* Ha uma discusséo a respeito do uso dos termos “surdo” ou “deficiente auditivo”. Ha quem use os
dois termos para diferenciar o grau de comprometimento da audigdo nas pessoas. Existe também
quem adote o termo “surdo” apenas para aqueles que fagam parte da comunidade surda, atuando
em causas sociais e lutando por direitos das pessoas com deficiéncia. Entretanto, neste texto, vai ser
adotado o termo “surdo”, tendo em vista a reflexao feita por Felipe (2007, p.45) “as pessoas Surdas,
que estao politicamente atuando para terem seus direitos de cidadania e linguisticos respeitados,
fazem uma distingao entre ‘ser Surdo’ e ser ‘deficiente auditivo’. A palavra ‘deficiente’, que nao foi
escolhida por elas para se denominarem, estigmatiza a pessoa porque a mostra sempre pelo que ela
nao tem, em relagao as outras”. Também & importante explicitar que o publico surdo ao qual este
artigo se refere é aquele que usa a Libras como principal lingua para se comunicar.
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em comparagao com o espacgo para traducao e interpretagcdo audiovisual em
Libras — TIALS, apenas a efetividade da LSE vai ser discutida neste artigo.

As legendas veiculadas pelas emissoras — CC — entretanto, ndo exercem
adequadamente a fungao que deveria ter, por razdes diversas como erros
nos softwares e até pelo uso da Lingua Portuguesa, que nédo € a lingua
natural® de todas as pessoas surdas (Felipe, 2007), embora seja a lingua
preponderante no contexto familiar, ja que, segundo Fernandes e Moreira
(2014, p. 58) “as criangas surdas, em mais de 95% dos casos, sdo nascidas e
criadas em meios ouvintes”. Esse paralelo reforga a questdo do bilinguismo
na formacdo de pessoas surdas e, embora ndo seja o foco deste texto,
ratifica a necessidade de aprendizagem das duas linguas.

Sabendo disso, este estudo destaca as barreiras na comunicacéo (Wersig,
1977; Freire, 1991; Kunsch, 2003; Silva, 2007) causadas pelo CC que
impedem a comunicacdo efetiva entre publico surdo e as emissoras e
retransmissoras de programas de radiodifusdo de som e imagem, para, a
partir disso, propor alternativas que sejam capazes de tornar acessivel as
informacgdes veiculadas, até mesmo em producdes audiovisuais criadas para
outras midias, como computador e celular.

Esse estudo foi realizado com base no método observacional®, uma vez que
ele é imprescindivel em investigacbes de ciéncias sociais (Gil, 2008). A
observagao foi utilizada em diversas etapas: na identificacdo do problema da
falta de acessibilidade da LSE para um publico especifico; na construgao da
hipétese de que o modelo atual de LSE traz barreiras diversas para o
processo comunicacional; na selegcao de material a ser analisado; na analise
e interpretacdo dos dados; e na selecdao de alternativas que pudessem
promover a acessibilidade para o publico deixado a margem deste processo
comunicacional.

Quanto ao tipo de pesquisa, esta classifica-se como exploratéria, pois traz
reflexdes e discussodes iniciais sobre o tema (Gil, 2008), sendo basilar para a
pesquisa aplicada desenvolvida junto ao Programa de Pdés-graduagao em
Comunicacgao Social da Universidade Federal do Maranhao.

® Por lingua natural entende-se aquela que foi aprendida em casa com a familia. No caso de criangas
surdas filhas de pais ouvintes, existem casos em que os pais também aprendem a Libras para
ensinarem aos filhos e se comunicarem com eles, mas ha aqueles que tentam a comunicagéo por
gestos basicos, fazendo com que a aprendizagem de Libras e/ou da lingua portuguesa acontega s6
quando a crianga ingressa na escola.

® Foi realizada observag&o simples ou observagéo-reportagem, definida como aquela em que “o
pesquisador é muito mais um espectador que um ator” (GIL, 2008, p. 101).
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As técnicas utilizadas para tanto foram a pesquisa bibliografica em livros e
artigos especializados no tema e pesquisa documental em legislacao
especifica (ABNT, 2021; Brasil, 2002; 2006a; 2006b; 2010; SEPTR, 2021).

Closed caption e legenda para surdos e ensurdecidos: conceito, uso e
problematicas

O closed caption, ou legenda oculta, € um recurso de legendagem opcional,
uma vez que ele deve ser ativado por controle remoto para que aparega no
aparelho televisor. Na Portaria 310/2006, € importante que seja apresentado
o conceito de CC previsto neste ato administrativo:

3.2. Legenda Oculta: corresponde a transcricdo, em lingua portuguesa, dos dialogos, efeitos
sonoros, sons do ambiente e demais informagdes que ndo poderiam ser percebidos ou
compreendidos por pessoas com deficiéncia auditiva. (Brasil, 2006a, ndo paginado, grifo nosso).

Criado na década de 70, nos Estados Unidos, esse recurso foi pensado ja
com o objetivo de tornar o conteudo da TV acessivel para pessoas com
alguma deficiéncia auditiva. Inicialmente, por volta de 1976, o CC era
disponivel apenas em programas gravados, seguindo o0 que foi
regulamentado pela Comissdo Federal de Comunicacbes estadunidense,
chegando ao primeiro programa ao vivo — transmissdo da Cerimbnia do
Oscar — somente em 1982 e surgindo no Brasil apenas em 1997, quando o
CC passou a estar disponivel no Jornal Nacional da Rede Globo de Televisao
(Ikeda, 2012).

Vale ressaltar, entretanto, que nesse periodo ainda n&o existia
regulamentacgéo voltada para o uso do CC como recurso de acessibilidade no
Brasil e era necessario que os telespectadores tivessem aparelhos de TV
compativeis com essa tecnologia. Esse sistema é obrigatério nos Estados
Unidos desde o ano de 1993 (lkeda, 2012), mas a regulamentagao brasileira
semelhante a essa passou a existir apenas anos depois com a Portaria
310/2006 do Ministério das Comunicagdes (Brasil, 2006a).

Neste mesmo ano, foi assinado o Decreto 5.820 para que fosse realizada a
mudanca do sistema de transmiss&o analdgico para o digital nos servigos de
radiodifusdo de som e imagem, além de outras providéncias (Brasil, 2006b), o
que resultou na aquisicdo de aparelhos de TV com tecnologia mais
avancada, portanto, apta a disponibilizar CC.

Do fragmento em destaque, foi grifada a informacéo de que a legenda deve
ser escrita em Lingua Portuguesa, porque essa opgdao ndo leva em
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consideracao que é a Libras a lingua oficial da comunidade surda brasileira;
esta que possui, inclusive, gramatica prépria e é considerada oficial no pais
desde 2002 (Brasil, 2002), embora ainda seja uma lingua que a parte
expressiva da populacdo ndo compreende. Desta forma, o surdo sem
proficiéncia em Lingua Portuguesa ndo compreendera de forma eficaz as
informacdes presentes no CC.

Outro fator importante a ser destacado sobre isso s&o algumas
caracteristicas obrigatorias do CC definidas pela Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas (2005): o tempo de exposi¢cao na tela dessas legendas que
deve ser de 2 a 5 segundos, variando da quantidade de linhas de texto
apresentada e se a programacao ¢ infantil; além do atraso de até 4 segundos
na sincronia entre o que é falado e o momento da legenda aparecer na tela,
quando a programacgao estiver ao vivo. Essas duas especificagdes também
deixam evidente que seria necessario amplo conhecimento do surdo em
lingua portuguesa para compreensdo minima do texto apresentado na TV.

Barreiras na comunicagao: dificuldades para acessibilidade de surdos

Quando séo realizados estudos sobre os elementos basicos que compdem
a comunicagao, seis sao mais comumente apontados: contexto, mensagem,
remetente, destinatario, canal e cédigo (Jakobson, 2010). Discussdes vém
sendo realizadas de forma a apresentar outros elementos fundamentais na
comunicagao ou, ainda, questionando/ampliando o papel do remetente e do
destinatario neste processo, entretanto, neste artigo, sdo abordados alguns
desses elementos de acordo com o que foi estabelecido por Jakobson (2010)
a fim de dar maior destaque para os problemas causados pelo closed caption
no processo comunicacional realizado entre as emissoras de TV e os
telespectadores surdos.

Um elemento importante neste processo € o de conhecer o publico ao qual
se pretende comunicar. Freire (1987) deixa clara a impossibilidade de
planejamento do processo comunicacional sem que se conheg¢a minimamente
os receptores, além dos meios de transmissdo e da melhor forma de usa-los
para que a informagédo chegue de forma eficaz ao destinatario. Ainda sobre
isso, Freire (1991) ressalta o risco que se corre com o uso de mediadores
nesse processo de comunicagao indireta. No caso da LSE, os softwares
realizam essa mediagdo e podem levar informagdes incompletas ou
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diferentes das que se havia planejado, seja pela estenotipia (digitacdo em
teclado especifico para isso) ou por refalamento.

Ha que se destacar também a importdncia da comunicagdo como
ferramenta que possibilita “estreitar” o relacionamento entre as organizagdes
e o meio externo (Kunsch, 2003), neste caso, entre as emissoras (e
retransmissoras) de TV e a parte especifica de seu publico, formada por
pessoas com algum nivel de comprometimento auditivo. Tendo esse publico
acesso facilitado e eficaz as informagdes veiculadas pelas empresas na TV,
pode haver como consequéncia a fidelizagdo desta audiéncia, principalmente
em contextos em que as emissoras concorrentes ndo tenham a mesma
eficiéncia no que diz respeito a tornar o conteudo de sua programagao
acessivel.

O que se percebe, entretanto, € que a LSE, ferramenta que objetiva
acessibilidade, pode ser, entretanto, causador de barreiras na comunicacao,
conceituadas como “problemas que interferem na comunicacéao e a dificultam.
Sao ‘ruidos’ que prejudicam a eficacia comunicativa” (Kunsch, 2003, p.74).
Estudiosos vém elaborando classificacbes diversas para essas barreiras, as
quais serao abordadas a seguir em meio as reflexdes sobre a efetividade da
LSE.

Primeiramente, destaca-se a barreira fisiologica (Kunsch, 2003)
apresentada pelo destinatario nesse processo comunicacional; que € a
surdez. O comprometimento total ou parcial da audicdo de parte da
populacdo é a causa para a existéncia da LSE na programacéo. Embora essa
ferramenta seja utilizada também pelo publico ouvinte em ambientes com
muito ruido como aeroportos ou onde nao se pode fazer barulho como
hospitais, esta legenda foi criada com o objetivo de atender ao publico surdo.

Ja em relagdo a aspectos fisicos, a legenda para surdos e ensurdecidos
pode ndo estar disponivel em aparelhos de TV inabilitados para essa
tecnologia. Além disso, a LSE pode ser oferecida pelas emissoras utilizando
softwares’ que criam a legenda em roll-up via transcrigdo de refalamento ou
contratando estenotipistas que s&o profissionais responsaveis pela
elaboragdo simultdnea dos textos. Em ambos os casos, podem ser
encontradas diversas palavras escritas erradamente e a aquisicdo de
software e/ou contratagdo dos profissionais traz grande custo financeiro para

7 Silva (2021) listou os softwares utilizados por 3 emissoras maranhenses: ShowCase Pro pelas TVs
Difusora e Cidade; e Audimus Media pela TV Mirante. Nos dois casos, as legendas s&o criadas
automaticamente sem apoio de um estenotipista. Sem a corregao deste profissional, o percentual de
palavras erradas é superior aos 2% definidos pela ABNT (2005).
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as emissoras. Essas barreiras sédo classificadas como mecénicas/fisicas
(Kunsch, 2003), dependéncia tecnolégica  (Starec, 2003) ou
financeira/econémica (Wersig, 1977; Guinchat & Menou, 1994; Araujo, 1998).

Ha, ainda, barreiras psicologicas, aquelas causadas por “percepcgdes
equivocadas de acordo com determinadas experiéncias e distintos marcos de
referéncia” (Kunsch, 2003, p.74). No caso da LSE, a barreira psicolégica vem
desde a elaboragdo do ato administrativo (Brasil, 2006a) que regulamenta
este recurso de acessibilidade tendo em vista que foi definida a
obrigatoriedade desta legenda ser escrita em lingua portuguesa, ndo em
Libras, o que denota algum nivel de desconhecimento a respeito da lingua
brasileira de sinais. Aparentemente, aos autores da Norma (Brasil, 2006a), a
Libras seria apenas uma “versao tridimensional” da lingua portuguesa ou
pessoas surdas que se comunicam apenas pelas Libras foram deixadas a
margem desse processo comunicacional.

Por fim, chegam-se as barreiras que se referem diretamente as palavras e
estruturas frasais utilizadas na LSE. Silva et al. (2007) destaca a linguagem
(inadequada) como a principal causadora de barreira na comunicagao, sendo,
portanto, um problema basico a ser sanado desde o planejamento do
processo comunicacional com a otimizagao e a selecdo adequadas de
recursos linguisticos.

Existem algumas que sao caracterizadas como barreiras semdanticas
(KUNSCH, 2003), terminolégicas (Wersig, 1970; Araujo, 1998), de
terminologia (Figueiredo, 1991) ou técnicas (Guinchat & Menou, 1994). Essas
barreiras ocorrem quando acontecem ruidos no processo comunicacional
pela escolha errada de cddigos ou signos linguisticos, esse erro nao se refere
a incorregdes ortograficas, mas “ao uso inadequado de uma linguagem nao
comum ao receptor ou a grupos visados” (Kunsch, 2003, p. 74).

No caso da LSE, o ideal® seria que a legenda fosse construida em Libras
escrita, desta forma, encontra-se uma barreira de idioma (Wersig, 1970;
Araujo, 1998), cuja solugdo consiste na simples traducdo do texto. Essa
barreira também € classificada como barreira de lingua estrangeira
(Figueiredo, 1991) e linguistica (Guinchat & Menou, 1994).

Ressalta-se, também, que como essa barreira foi imposta desde a
elaboracdo da Norma (Brasil, 2006a) por nao ter levado em consideragao a
correta segmentacdo do texto (Araujo, 2021) e por ter escolhido a Lingua

8 Para tornar o contelido acessivel para pessoas surdas proficientes em Libras.
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Portuguesa para ser o idioma das legendas, também pode ser considerada
como barreira legal de acordo com Wersig (1970) e Araujo (1998) ou de
restricbes as informagbes segundo Figueiredo (1991).

Por fim, cita-se a barreira de capacidade de leitura (Wersig, 1970; Araujo,
1998) ou de excesso de informacgao (Wersig, 1970; Figueiredo, 1991), uma
vez que a Libras apresenta diferengas importantes em relagdo a lingua
portuguesa como se vé na imagem abaixo:

Imagem 1: dialogo em Libras

[ ) A
TUDO-BOM? VIAJAR FERIAS VOCE?
Fonte:
i Felipe
I, 1o wednt/excl....
EU NAO FIOCRUZ PRECISAR TRABALHAR. VOCE FERIAS VIAJAR BO@? (2??‘?)1
p.
EU VIAJAR RECIFE, BO@! BONIT@ LA! CONHECER SURD@ MUIT@!
ME@ AMIG@ SILAS. O

didlogo transcrito na imagem mostra caracteristicas da Libras como auséncia
de conectivos como preposigdes e conjungdes, além de uma estrutura frasal
diferente da utilizada em lingua portuguesa.

Imagem 2: dialogo em lingua portuguesa

a- Tudo bom? Vocé viajou de férias?
b- Eu ndo, precisei trabalhar na Fiocruz. Sua viagem de férias foi boa?
a- Foi boa. Viajei para Recife. Conheci muito um surdo, meu amigo Silas.

Fonte: Os autores

Desta forma, o telespectador proficiente apenas em Libras leria o texto
acima com alguma dificuldade, principalmente levando em consideragao que
o CC so fica na tela até 5 segundos (ABNT, 2005).

Levando em consideracdo todas essas barreiras, adiante estdo
apresentadas algumas alternativas para superar as dificuldades apresentadas
pela LSE no processo comunicacional com o publico surdo.

O primeiro e mais importante aspecto no que diz respeito a recursos de
acessibilidade para pessoas surdas € o uso de Libras. O publico ao qual este
texto se refere € aquele que nasceu com audicao bastante comprometida ou
que apresentou problemas desde bem cedo, por essa razdo, foi
impossibilitado de aprender a lingua portuguesa como outras criangas 0
fazem desde o primeiro ano de vida.
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Assim, identifica-se que, como primeira alternativa para eliminar barreiras
de comunicagdo com pessoas surdas, deve-se destacar o recurso janela de
Libras. Esse recurso consiste em um “Espaco delimitado no video em que as
informagdes veiculadas na lingua portuguesa sao interpretadas por meio de
LIBRAS” (ABNT, 2005, p. 3). Esse espaco tém diretrizes especificas que
devem ser adotadas de acordo com a Associacido Brasileira de Normas
Técnicas:

7.1.1 Estudio

O local onde sera gravada a imagem do intérprete da LIBRAS deve ter:

a) espaco suficiente para que o intérprete nao fique colado ao fundo, evitando desta forma o
aparecimento de sombras;

b) iluminagéo suficiente e adequada para que a camera de video possa captar, com qualidade, o
intérprete e o fundo;

¢) cdmera de video apoiada ou fixada sobre tripé fixo;

d) marcagéo no solo para delimitar o espago de movimentagao do intérprete.

7.1.2 Janela

Na janela com intérprete da LIBRAS:

a) os contrastes devem ser nitidos, quer em cores, quer em preto e branco;

b) deve haver contraste entre o pano de fundo e os elementos do intérprete;

¢) o foco deve abranger toda a movimentagao e gesticulagdo do intérprete;

d) a iluminagao adequada deve evitar o aparecimento de sombras nos olhos e/ou seu ofuscamento.
7.1.3 Recorte ou wipe

Quando a imagem do intérprete da LIBRAS estiver no recorte:

a) a altura da janela deve ser no minimo metade da altura da tela do televisor;

b) a largura da janela deve ocupar no minimo a quarta parte da largura da tela do televisor;

c) sempre que possivel, o recorte deve estar localizado de modo a ndo ser encoberto pela tarja preta
da legenda oculta;

d) quando houver necessidade de deslocamento do recorte na tela do televisor, deve haver
continuidade na imagem da janela.

(ABNT, 2005, p. 9, grifos nossos)

Com base nessas especificacdes, percebe-se que ha a preocupagao em
deixar toda estrutura gesto-facial visivel para o telespectador, por isso, a
preocupagao com cores, contrastes e dimensdes da janela. Entretanto, essas
normas nem sempre sao seguidas pelas emissoras e retransmissoras de TV,
conforme se percebe adiante:

Imagem 3: janela de Libras inadequada

Cidade - Maracap.mp4
J

[re—

crpa .

[ 1 nn ANCER DE auo £ AmnA TE . w.-;“:
3 RODADAS DA SORTE DE 3 500 . g 9
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Fonte: Silva, 2021, p. 36

Na imagem acima, extraida da pesquisa desta autora em (2021), que
observou apenas programas veiculados nas trés principais emissoras e TV do
Maranhdo, ndo ha exatamente uma janela de Libras, uma vez que a
intérprete foi inserida sem um fundo que possibilite contraste com o conteudo
veiculado atras dela, além disso, as dimensoes estdo muito inferiores as
destacadas pela ABNT (2005), havendo, inclusive, a impossibilidade de
visualizar totalmente os membros superiores da intérprete, o que pode
dificultar a compreensao de alguns sinais/palavras.

De acordo com as diretrizes (ABNT, 2005), esta janela deveria seguir as
seguintes dimensdes:

Imagem 4: janela de Libras inadequada

Dimensdes
da janela

CC e janela ndo devem l
concotrer espago

Legenda oculta

Fonte: dimensdes adequadas (Silva, 2021, p. 26)

Além de por vezes nao ter as diretrizes respeitadas, € importante destacar
que, embora esteja presente na Norma (BRASIL, 2006a), a janela de Libras é
um recurso obrigatério apenas em programas especificos: “propaganda
politico-partidaria e eleitoral, bem assim campanhas institucionais e
informativos de utilidade publica” (BRASIL, 2006, ndo paginado), deixando o
recurso como opcional em grande parte da grade de programacgao das
emissoras.

Outro fator que se mostrou como “justificativa” para que a janela de Libras
nao seja disponibilizada com tanta frequéncia pelas emissoras de TV é o
custo (SILVA, 2021), uma vez que, além dos gastos com gravagdo em um
estudio paralelo ao que os programas sao gravados, & necessario 0O
pagamento de intérpretes®.

 No plural, pois os intérpretes (BRASIL, 2010) — pelo menos dois — devem fazer revezamento a cada
20 minutos durante cada programa com duragdo maior que uma hora, além disso, a carga horaria de
trabalho deste profissional é de 6 horas didrias com 30 horas semanais, recebendo o saldrio médio
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Diante dessa questdo orcamentaria, a criacdo de legendas seria mais
barata, mas ndo como vem sendo feita atualmente, visto tudo o que foi
discutido até aqui. Propde-se, desta forma, a elaboragédo de uma legenda nos
mesmos moldes da LSE, mas em Libras.

Pesquisas nesse sentido vém sendo realizadas, com destaque para os
estudos realizados pelo Grupo Legendagem e Audiodescricdo (LEAD) do
Laboratorio de Tradugcdo Audiovisual (LATAV) do Programa de Poés-
Graduagdo em Linguistica Aplicada da Universidade Estadual do Ceara
coordenado pela professora Vera Lucia Santiago Araujo (2021) e a criagdo do
librés (Silva, 2023) pela autora deste texto.

Sobre esta alternativa, destaca-se que o librés (Silva, 2023) € uma
interlingua que seria utilizada em legendas adicionadas a produtos
audiovisuais na auséncia do espaco para traducgao e interpretacdo em Libras,
visando atender as pessoas surdas e ensurdecidas que tenham iniciado a
aprendizagem da lingua portuguesa ou que tenham concluido a educagao
basica sem atingir plenamente a proficiéncia em lingua portuguesa como
segunda lingua.

As diretrizes do librés definidas apds pesquisa aplicada sao:

Imagem 5: diretrizes do librés

O T ®
Como éeolibres?

- .
Escolha morfologica
O librés é composto basicamente por substantivos, adjetivos, verbos, numerais, advérbios e
alguns pronomes como pessoais (eu, tu, nds) ou interrogativos (quem?)

Conjugacdo de verbos
Mantenha os verbos no infinitivo: comer, beber, amar, sair. Utilizando apenas advérbios para
indicar tempo ou outras circunstancias.

~ . -~ .
Selecgdio de sinonimos
Dé preferéncia para palavras mais simples e de uso comum entre a maioria das pessoas, pois
podem ser as palavras que o publico surdo tem acesso e conhecimento.

Fonte: https://libresinterlingua.wixsite.com/libr-s

Com base nessas diretrizes, vé-se que a construcdo de textos sucintos e
que vise proporcionar fruicdo pratica de leitura pode ser um caminho a ser

de R$ 1.915,58 (SEPTR, 2021).
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percorrido por quem vise tornar legendas para produtos audiovisuais
efetivamente acessiveis para o publico surdo e ensurdecido.

Consideragoes finais

A Norma Complementar 01/2006 (Brasil, 2006a) € um passo importante
para a promocgao da acessibilidade, entretanto, ainda existem aspectos
importantes que precisam ser revistos para que o publico surdo que se utiliza
da Libras como principal — ou unica — lingua para se comunicar, ndo seja
deixado a margem do processo comunicacional.

O closed caption foi adotado como o recurso que promoveria a inclusao,
mas, além das falhas apresentadas pelos softwares (ver Figura 3), esta
legenda serve apenas para aqueles telespectadores que tenham proficiéncia
em Lingua Portuguesa, visto que este & o idioma utilizado e o texto
permanece rapidamente na tela, obrigando que a leitura seja realizada, no
maximo, em 5 segundos.

Por essa razdo, percebeu-se que a LSE hoje veiculada tem como
consequéncia a criagcdo de diversas barreiras no processo comunicacional,
além da barreira fisiolégica do publico que é o comprometimento auditivo.

Foram apontadas, neste texto, barreiras variadas que mostram quao
ineficaz essa legenda pode ser, tendo em vista questdes mecanicas como em
aparelhos sem LSE, questdes psicologicas pela percepgdo equivocada e
generalista dos legisladores de que qualquer surdo compreenderia uma
legenda em Lingua Portuguesa, além das questbes semanticas, pois foi
adotada uma lingua que ndo é comum a todos os telespectadores.

A partir disso, percebeu-se que essas barreiras seriam superadas com a
simples traducao do texto, estratégia que pode ser realizada de duas formas:
traducao e interpretacdo audiovisual na janela de Libras e/ou legenda nessa
lingua. A primeira ja € citada na Norma (Brasil, 2006a), mas foi apresentada
como obrigatéria apenas em programas especificos que ndo compde nem
metade da programacéo das emissoras de TV, além disso, para que o texto
seja compreendido pelo telespectador surdo, € necessario que esse recurso
obedeca as diretrizes estabelecidas pela ABNT (2005), o que ndo vem sendo
obedecido por todas as emissoras (Silva, 2021).

Sobre esse recurso de acessibilidade, também é importante destacar que
emissoras maranhenses apresentam alto investimento como uma justificativa
para nao disponibilizarem a janela de Libras em programacéo diferente da
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obrigatdria (Silva, 2021). Essa justificativa relaciona-se ao fato de que, além
dos custos com produgao e gravagao, seria necessaria a contratagao de
varios intérpretes para fazer essa atividade em revezamento, visto o que
determina a regulamentacao da profissao (Brasil, 2010).

Por esta razdo, percebe-se que a alternativa mais efetiva para essa
problematica seria a legenda em librés, pois, neste caso, seria realizada nao
a transcricdo das falas, mas a tradugédo, uma vez que se trata de linguas
diferentes (embora com varias semelhangas).

Estudos™ sobre essa alternativa vém sendo realizados de forma a
encontrar as melhores especificacdes para facilitar a leitura, mas é importante
a investigagcdo constante e testes com o publico a que essas legendas se
destinam.

Ha que se ressaltar, entretanto, que a adog¢ao desta alternativa s6 seria
valida para a inclusao do publico proficiente em Libras, por esta razao, seria
necessaria a coexisténcia dele com o CC ja construido. Percebe-se, desta
forma, que ainda ha muito o que ser feito para que se consiga efetivamente
incluir o publico com deficiéncia no processo comunicacional televisivo.
Atualmente, a janela de Libras mostra-se como o recurso mais eficiente para
a inclusdo do publico destacado nesta pesquisa, mas seria necessario
esforco das emissoras e retransmissoras de TV para que os investimentos
necessarios fossem empregados.

Contudo, esse investimento teria que ser empregado de forma correta, uma
vez que, conforme exemplo na Imagem 3, a janela é apresentada de qualquer
forma, tornando-se apenas um elemento acessorio na tela, ndo inclusivo. As
dimensdes adequadas (ABNT, 2005) da janela e a presenca de fundo com
contraste de cor sdo essenciais para que o surdo possa compreender a
mensagem que esta sendo transmitida.

Levando em consideragdo que essa janela ocuparia 1/8 da imagem da tela
(ver Imagem 4), talvez isso também seja um fator que faga com que as
empresas nao optem pelo uso desse recurso, visto que parte da programagao
poderia ficar escondida, o que indica, mais uma vez, que a legenda seria a
op¢ao mais cabivel.

Independentemente da escolha de uma ou outra dessas alternativas, é
importante que seja realizada profunda discussdo sobre o assunto, dando

® Exemplos desses estudos sdo os desta autora que elaborou interlingua para ser usada para o
publico surdo nao proficiente em lingua portuguesa, além da robusta pesquisa realizada pelo
Laboratdrio de Tradugéo Audiovisual (LATAV) da Universidade Estadual do Ceara (UECE) do qual
foram citados estudos neste texto como os da professora Vera Lucia Santiago Araujo.
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espaco para argumentacdo do publico surdo e das empresas de
comunicagao, para que seja construida nova regulamentagdo ou apenas
modificando em parte a que ja existe de forma a encontrar a melhor
possibilidade inclusiva.
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