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Resumo: A inovag&o no jornalismo emerge diante da possibilidade
de novas praticas jornalisticas, adaptando as linguagens, as grama-
ticas, utilizando novas ferramentas de captacao de contetdo audio-
visual, por exemplo. Temos como objetivo compreender como as
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l6gicas da midiatizagao séo apropriadas pelo Estadao, por meio do
Drops, para a pratica do jornalismo de inovagao no Instagram Sto-
ries. Percebemos que a midiatizagao e a inovacao podem caminhar
lado a lado, mas ndo podem de forma alguma ser sinbnimos, pois
abrangem condicdes diferentes em ambas as suas caracteristicas.

Palavras-chave: Inovagéo; Audiovisual Efémero; Instagram Stories;
Midiatizacao.

Abstract: The journalistic innovation emerges from the possibility of
new journalistic practices, adapting languages, grammars, and us-
ing new tools to capture audiovisual content, for example. We have
as objective, understand how logics of mediatization are appropri-
ated by “Estadao”, through the Drops, for the practice of journalism
of innovation in Instagram Stories. We realize that mediatization and
innovation can work together, but they cannot be synonymous, as
they cover different conditions in both of their characteristics.

Keywords: Innovation; Ephemeral Audiovisual; Instagram Stories;
Mediatization.

Resumen: La innovacion periodistica surge de la posibilidad de
nuevas practicas periodisticas, adaptando lenguajes, gramaticas,
utilizando nuevas herramientas para capturar contenidos audiovi-
suales, por ejemplo. Nuestro objetivo es comprender cémo Esta-
dao, a través de Drops, se apropia de las l6gicas de la mediatizacion
para la practica del periodismo de innovacion en Instagram Stories.
Somos conscientes de que la mediatizacion y la innovacion pueden
caminar juntas, pero no pueden ser sinbnimos de ninguna manera,
ya que abarcan condiciones diferentes en ambas caracteristicas.

Palabras clave: Innovacion; Audiovisual Efimero; Historias de
Instagram; Mediatizacion.
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Introducao

Este trabalho tem como tema a inovagéao na producao audiovisual
jornalistica no contexto da midiatizacdo. Esta delimitado ao Drops, jor-
nal audiovisual interativo, no formato efémero, produzido pelo Estadao
para o Instagram Stories. O Drops utiliza as dindmicas e as gramaticas
de producao e recepcao da midia social para entregar conteldo aos
seguidores do perfil do jornal, 0 que o caracteriza como uma ferramenta
agenciadora da circulagao de conteudo jornalistico nas plataformas efé-
meras (FIORINI; CARVALHO, 2019) das midias sociais.

A midiatizacao € entendida a partir de l6gicas que alteram a forma
de ser da sociedade, agora amalgamada em rede, sem fronteiras de-
finidas entre o online e o offline. O jornalismo midiatizado fundou um
novo dispositivo que opera segundo alguns tipos de agdes especificas
de operacdes. “[...] Funda a prépria realidade midiatica, que se reporta
as realidades de outros sistemas, mas valendo-se, sempre de uma auto-
nomia de suas ‘regras de producao’ para produzir o seu dizer” (FAUSTO
NETO, 2006, p. 03).

Nesse contexto, a inovacao jornalistica emerge diante da possi-
bilidade de novas praticas jornalisticas, adaptando as linguagens, as
gramaticas, utilizando novas ferramentas de captacdo de conteudo
audiovisual, por exemplo. As midias sociais digitais, para o jornalismo,
sao potencializadoras dessas novas praticas, € nelas que resultam a
grande maioria das novas possibilidades de adaptacado de conteudo
(CARVALHO, 2015) e a complexificacdo nas gramaticas de producao.

Enquanto problema de pesquisa, questiona-se como as légicas da
midiatizacdo s&o apropriadas pelo Estadao, por meio do Drops, para a
pratica do jornalismo de inovagao no Instagram Stories.

O trabalho esta dividido em quatro partes. Na primeira secao, é
movimentado o conceito de midiatizac&o, por meio de autores da linha
de pesquisa Midiatizacdo e Processos Sociais, do Programa de Pos-
-Graduacao em Comunicacao da Universidade do Vale do Rio do Sinos
— Unisinos. Os autores dessa linha estudam a midiatizacao diante da
circulacédo e dos processos sociais que reconfiguram o tecido social,
entendido como um novo bios na sociedade.
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Na segunda secao, buscamos dialogar com o entendimento de jor-
nalismo de inovacao a partir da linha de pesquisa Tecnologias, Lingua-
gens e Inovacéo, do PPGJOR da UFSC, que aproxima inovacoes, tec-
nologias e modos de ver e usar as complexas linguagens do jornalismo
no cenario da midiatizacéo.

Na terceira segéo vamos abordar a metodologia utilizada neste tra-
balho. Na Ultima sec&o, abordamos o objeto empirico deste trabalho,
0 Drops do Estadao, jornal audiovisual interativo feito para o Stories do
Instagram do jornal, aqui entendido enquanto plataforma efémera.

Jornalismo midiatizado

Pedro Gilberto Gomes (2017) movimenta o conceito de midiatizacao
como uma nova ambiéncia que reconfigurou as dinamicas sociais, com-
plexificou 0s processos de sentido e ressignificou a circulacdo. Assim,
entender a midiatizagdo como o inicio do deslocamento da sociedade
dos meios para a sociedade em vias de midiatizacé&o.

Sodré (2002) explica que o efeito da midia pode ser entendido como
uma nova forma de vida, sendo entendida como o bios midiatico.

[...] as praticas socioculturais ditas comunicacionais ou midiaticas vém
se instituindo como um campo de acao social correspondente a uma
nova forma de vida, que propomos chamar de bios midiatico. Essas
praticas — uma espécie de antropotécnica eticista — nao esgotam nem
sistematizam o problema da vinculagéo, uma vez que dizem mais res-
peito propriamente a relacao socialmente gerida pelos dispositivos mi-
diaticos e, portanto, do mercado (SODRE, 2002, p. 233).

Desta forma, entendemos que as logicas da midiatizacao se carac-
terizam como um processo totalizante, que afeta os individuos de ma-
neira inconsciente. Muniz Sodré (2002) endossa o didlogo ao apontar
que as praticas socioculturais, entendidas agora como midiaticas, se
instituiram como um novo campo social, correspondente a uma nova
forma de vida no mundo, a qual é entendida como o bios midiatico. Ao
aceitar a midiatizacdo como um novo modo de ser e agir no mundo,
Gomes (2017) reposiciona a sociedade em uma nova ambiéncia, que
“significa um salto qualitativo no modo de consumir sentido social e pes-
soal” (Ibidem, p. 94).

®
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Confirmando o nosso argumento, Gomes (2017, p. 96) explica que
na sociedade em vias de midiatizacao, as l6gicas, dindmicas e gramati-
cas “apresentam-se como uma totalidade omnincludente”. Caso nao se
dé o salto para a nova ambiéncia, a linha evolutiva passa a seguir seu
curso no mesmo principio de inteligibilidade (GOMES, 2017). “Essa nova
inteligibilidade, mais que estimula, disciplina as pessoas para agir em
determinada direcao, para assumir certas condutas sociais” (GOMES,
2017, p. 96).

O jornalismo, por ser uma representacao da sociedade, comecga a
ter suas estruturas midiatizadas a partir das I6gicas da web 2.0, com
0s espacos de “fale aqui”, “a voz do leitor” (FAUSTO NETO; SGORLA,
2015, p. 06). As trocas comecam de forma timida, mas inicia-se ai uma
crescente adaptacao na forma de produzir as noticias, dando a possi-
bilidade de o leitor dar feedback e interagir com a redaca&o dos jornais.
Por sua vez, sempre existiu a possibilidade de o leitor entrar em contato
com as redacdes dos jornais através de cartas, ligagcdes ou indo até a
redagéo, mas com as tecnologias de comunicagcao os leitores podem
mandar suas sugestoes de forma pratica, pelo proprio site do jornal.

Estratégias de enunciagao do jornalismo se transformaram confor-
me 0s avangos nas tecnologias de comunicacao e informacao e midias
digitais, o que desencadeou a midiatizacao do jornalismo. Conforme as
tecnologias de comunicacao vao adentrando as redacdes, e convergin-
do as praticas produtivas do fazer jornalismo, os jornalistas iniciam o
processo de adaptacao de conteldo e a linguagem das suas narrativas.

Carvalho (2010) explica que as adaptacodes feitas nas linguagens
jornalisticas aproximam cada vez mais os leitores dos veiculos de comu-
nicacao. Podemos perceber essa adaptacdo por meio do contexto em
que o jornalismo esta inserido.

Assim, percebemos que as logicas da midiatizacao diante do pro-
cesso de producédo do conteldo audiovisual feito para essa ambién-
cia de midias efémeras tornam-se a semiose das praticas de produ-
¢ao do jornalismo no ambiente efémero (FIORINI, CARVALHO, 2019).
Nossa inferéncia, aqui, € que a midiatizacdo com suas légicas e usa-
bilidades s&o uma maneira de entender a inovacdo que as empresas
e 0s jornais encontram para encurtar as distancias entre produtor e
receptor de conteudo.
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Aproximacoes entre jornalismo de inovacao e midiatizacao

A comunicacao contemporanea traz para o jornalismo desafios aos
quais a profissao tem que estar disposta a supera-los, 0 que em outras
palavras seria estar sempre inovando. O jornalismo vem experimentando
modificagdes cada vez mais rapidas, de formas mais intensas e desafia-
doras para o campo profissional (FLORES, 2017a).

Flores (2017b) explica a diferenca entre os termos “jornalismo de
inovacao”, “jornalismo sobre inovacao” e “inovacao no jornalismo”. Para
a autora, a diferenca entre os termos se da pelo fato de o jornalismo de
inovacao ser baseado pela tecnologia e a “[...] modernizacao industrial,
mas também como um aporte que modifica as rotinas e processos do
trabalho do jornalista” (FLORES, 2017b, p. 03). O jornalismo sobre ino-
vacao € baseado pelas inovacdes técnicas, juridicas, de negocios, de
aspectos politicos e de sistemas. E as inovacdes no jornalismo dizem
respeito “[...] a melhoria da qualidade de imagem e de audio, porém essa
inovagao nao altera substancialmente os produtos jornalisticos a ponto
de serem consideradas jornalismo de inovacao” (FLORES, 2017b, p. 03).
Portanto, vamos trabalhar com o conceito de jornalismo de inovacéo.

Podemos entender o Drops como um produto do jornalismo de ino-
vacao, pois modifica a rotina dos jornalistas a partir do momento em que
0s apresentadores estdo mostrando o cotidiano da redagao. Ele modifi-
cou tanto a forma com que o jornal interage com os internautas, quanto
a rotina de producao e distribuicdo dos conteudos produzidos pelo site.

Os processos sociais contemporaneos, com a sociedade em vias
de midiatizag&o, fizeram com que a comunicagao se inovasse, confor-
me as tecnologias foram despontando. Alex Bruns (2014) pontua que,
a medida que se investiga a inovacao na midia, investiga-se a mudanca
dos processos sociais em Si.

As empresas jornalisticas tendem a ter iniciativas inovadoras que
alteram 0s processos sociais dos internautas, que recebem informacoes
nas mais diversas formas e plataformas — como é o caso do Drops — e al-
teram as suas rotinas produtivas adequando-se as necessidades de in-
formacao na sociedade (SAAD CORREA, 2016b). Saad Corréa (2016b,
p. 77) explica que as iniciativas “[...] possuem em suas esséncias algum
tipo de acéo por parte da empresa jornalistica se adequando a uma vi-
sao ecossistémica, focada em inovagdes para além das ja conhecidas
em torno de modelos de negdcio ou introducao de novos dispositivos”.
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Apods revisao bibliografica sobre o conceito de inovacao, tanto no
jornalismo como no modelo de negdcio, elaboramos um quadro com 0s
principais autores que utilizamos para desenvolver o trabalho (Quadro 1).

Quadro 1 - Definigdes do conceito de inovacao no jornalismo e

Autor (a)/Ano

Flores (2017a)

Franciscato (2010,

p.12)

Schumpeter, (1985.
Apud. Flores, 20174a)

Dave Francis e John
Bessant (2005)

Bruns (2014)

Saad Corréa (20164,

p. 78)
Longhi e
(2017, p. 26)

Flores

nas empresas jornalisticas

Conceito de inovacéo

A cultura convergente associada a novidades continuas
seja de ordem tecnoldgica, seja de comportamento do
publico, é catalisadora de inovacdes no campo.

A inovacao tecnoldgica no jornalismo [...] ndo pode ser
considerada como um investimento isolado em moder-
nizacao industrial, mas caracterizada também como um
aporte que modifica as rotinas e processos de trabalho
do jornalista, bem como o perfil e a qualidade do pro-
duto jornalistico.

O objetivo da inovacdo nas organizacoes jornalisticas é
trazer lucros e investimento.

A inovacgao é concebida sobre 4Ps: P1) Inovagao de Pro-
duto, P2) Inovacéao de Processo, P3) Inovacao de Posicio-
namento e P4) Inovacéao Paradigmatica.

Na medida em que a sociedade muda, também a midia
muda, uma vez que ela se situa entre seus elementos
constituintes.

“[...] inovar neste tipo de organizacao refere-se a um es-
tado de ‘estar em dia’ com as necessidades informativas
desta sociedade e, também, com as formas de acesso,
consumo e informagoes por ela utilizadas”.

“[...] ainovacéo no Jornalismo pode surgir tanto em produ-
tos noticiosos pontuais ou séries especiais como em edi-
torias, media labs préprios ou em parcerias entre jornais e
outras empresas de midia e tecnologia”.

Fonte: Os autores

Nossa aproximagéo ao conceito de jornalismo de inovacao e midia-
tizacdo se da diante das logicas e gramaticas de producao e recepcao
utilizadas para desenvolver conteudos jornalisticos nas mais diversas
plataformas. Pois s6 e possivel identificar as inovagdes e avancos na
producao no conteudo no contexto da midiatizagao.
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Vejamos, aproximando o entendimento de inovagéo das empresas
jornalisticas de Saad Corréa (2016) e do conceito de bios midiatico de
Sodré (2002) e Gomes (2017), inferimos que a producao jornalistica
esta inovando por conta de afetacdes da ambiéncia na qual esté inseri-
da. Pois cada vez que uma tecnologia, uma ferramenta ou um software
¢ lancado, as empresas jornalisticas devem adaptar seus conteudos,
conforme a conveniéncia e a usabilidade, para estar em dia com a so-
ciedade e poder levar contetdo para o seu publico. Indo ao encontro
ao que Fausto Neto (2010) diz sobre a técnica aproximar os agentes
produtores e receptores de conteudo. E, no meio desse espaco, a
circulacao “age” transformado e adaptando o conteldo jornalistico em
conteudos audiovisuais efémeros que possibilitam ao jornalismo pu-
blicizar sua produgéo e chegar junto ao seu publico de maneira mais
dindmica, interativa e atrativa.

Luciana Carvalho (2010) aponta que o jornalismo precisou adap-
tar suas narrativas para acompanhar as tendéncias que despontam na
sociedade. O uso de ferramentas e aplicativos de contelido audiovisual
efémero nas midias sociais despontou como uma nova forma de produ-
céo de conteudo.

Procedimento metodolégico

Para elaborar esta pesquisa, desenvolvemos metodologia mista, em
que os procedimentos metodoldgicos que melhor se enquadram para
este trabalho sdo uma observacao encoberta ndo participante no Drops
e Andlise de Conteudo em corpus de conteldo do Drops derivado de
uma semana construida.

Telma Johnson (2010) pontua os trés estagios empiricos de uma
pesquisa mediada por computadores: o estagio pré-empirico, que se
caracteriza por um leitura flutuante do objeto de pesquisa, que foi fei-
to na elaboracéo e na escolha do objeto; apds isso, seguimos com o
estagio empirico da pesquisa, que se caracteriza pela coleta de dados
e a andlise dos mesmos; e o Ultimo estagio das pesquisas qualitativas
mediadas por computadores corresponde ao estagio pos-empirico, que
¢ a parte em que o pesquisador “traduz os dados” e conclui o trabalho.
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Esse modelo de pesquisa empirica da ao pesquisador as nocdes
necessarias para iniciar o estudo. Utilizando o exemplo do Drops, s6 foi
possivel iniciarmos a pesquisa devido aos dados empiricos que recolhe-
mos sobre o jornal interativo. Para isso, utilizamos a técnica da semana
construida. Assim, podemos observar um periodo maior, com diferentes
acOes durante os dias. Para facilitar a compreenséo, produzimos um
quadro com os dias em que foram recolhidos os produtos para a analise.

Quadro 2 - Demonstrativo que compde o corpus

Dias da semana Dia que foi recolhido para a analise
Segunda-feira 07 jan. 2019

Terca-feira 12 fev. 2019

Quarta-feira 20 mar. 2019

Quinta-feira 26 abr. 2019

Sexta-feira 31 maio 2019

Fonte: Os autores.

A semana construida da ao pesquisador elementos para observar
um periodo maior do que apenas uma semana de analise, pois busca
em cada dia da semana de um més especifico critérios para a com-
preensao do todo. Cada objeto de estudo tem suas especificidades e
depende de o pesquisador adapta-las da melhor maneira. Por recolher
um dia de cada més, o pesquisador tem como entender como o obje-
to é construido ao longo da duracao de cinco meses, cComo € 0 caso
deste trabalho.

Faz-se necessario explicar que, como o Stories tem a duracéo de
24h disponiveis para visualizacao, seria impossivel fazer uma analise cri-
teriosa e qualificada. Portanto, vamos utilizar o software gratis de down-
loads de conteudo, aTube Catcher, que dentre as muitas funcoes, dispo-
nibiliza a funcao de capturar, por meio de video, a tela do computador. O
material foi recolhido por um aluno da graduacéo, que estava desenvol-
vendo o trabalho de conclusao de curso.

Para a analise de conteudo, selecionamos algumas categorias pre-
sentes nas ferramentas do Instagram Stories e outros presentes no en-
tendimento de webjornalismo (CANAVILHAS, 2014, 2001; MIELNICZUK,
2003, 2001).
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Caracteristicas

Narrativa

Cotidiano

Referéncia

Interatividade

Hipertextualidade

Quadro 3 - Critérios para a analise do objeto

Conceito

Esta em todos os ambientes da sociedade e com isso € tudo
0 que representa algum simbolo tanto verbal ou escrito. Para
tanto, sera entendido como narrativa tanto as frases faladas
dos jornalistas quanto as frases que estao subsequentemen-
te aparecendo no video da ou na imagem.

Esta relacionado com o que é espontaneo, pela unidade ime-
diata entre pensamento e acao (Benetti; Hagen, 2008). Desta
forma, podemos observar essa caracteristica no jornalismo,
quando os jornalistas gravam os videos com o fundo sendo
a redacao. Essa caracteristica possibilita a a) aproximagao do
publico com a organizacao jornalistica, b) mostrar o dia a dia
e a redacao da organizacao, b) os usuarios podem auxiliar e
indicar as pautas e acompanhar a apuracao da mesma, c) 0
Stories potencializa a divulgacao dos contetdos para um ou-
tro nicho de mercado, os usuarios do Instagram e d) o jorna-
lismo feito para o Stories ganha a credibilidade que necessita
para ser confiavel.

E todas as caracteristicas usadas que inferem algo ou alguma
cosia. Por exemplo: as musicas de fundo, os memes e as
imagens utilizadas e algumas expressoes e sinais. O que se
caracteriza como as estratégias utilizadas para persuadir os
seus espectadores.

O conceito deste indicador € quando as edicdes do Drops
tém ferramentas que potencializam a interacao entre apresen-
tadores e 0s espectadores/usuarios do Instagram. A intera-
tividade ocorre também quando os apresentadores pedem
que os espectadores enviem, por mensagem direta, criticas,
sugestoes e opinides sobre as edicdes. E um outro aspecto
€ quando os jornalistas pedem para que os espectadores si-
gam seus perfis, ou personas, no Instagram.

Entendemos esse conceito a partir das varias possibilidades
que a propria ferramenta disponibiliza de fazer link com con-
tetidos. Esse indicador é percebido de duas formas. A primei-
ra € quando os Stories vém com a setinha, demonstrando
que o espectador/usuario pode arrastar aquela imagem para
cima, sendo direcionado até o contetido no site do jornal.

E a segunda € por meio do conteddo dos Stories, que estao
relacionados a um tema especifico e, a partir dai, os apre-
sentadores colocam musicas tematicas, videos, memes e gifs
que dizem respeito ao contelido abordado.

Fonte: Os autores
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Apds demostrarmos a metodologias que utilizamos nesse trabalho,
vamos dar sequéncia a parte analitica, compreender como as logicas da
midiatizacdo s&o apropriadas pelo Estadao, por meio do Drops, para a
pratica do jornalismo de inovacéo no Story do Instagram.

O Drops do Estadao como jornalismo de inovacao

Temos que destacar que o Drops é constituido, prioritariamente, por
conteldos com caracteristicas da nota jornalistica (SANTOS, 2018). Os
apresentadores descrevem, brevemente, as noticias que serao aborda-
das em cada edicao. Barros (2017) conceitua que o tipo nota/comenta-
rio € quando o jornalista entre em cena para trazer breves relatos sobre
a noticia, podendo entao trazer “[...] pequenas informacdes sobre 0 as-
sunto em questao” (BARROS, 2017, p. 29).

Nos padrdes tradicionais do jornalismo feito para produtos audio-
visuais, algumas caracteristicas eram marcantes nos apresentadores e
nos programas. Por exemplo, a bancada de apresentacao, o enquadra-
mento da imagem, a narrativa utilizada e até as roupas que os apresen-
tadores utilizam. Porém, Silva (2018) explica o atual estagio do telejorna-
lismo que, no ponto de vista da autora, é o “telejornalismo expandido”.

Partindo de premissas de Silva e Alves (2016) e Mello e Coutinho
(2016), o telejornalismo expandido refere-se ao produto televisivo fei-
to nas midias sociais digitais, 0 que seria uma nova forma de entregar
0 conteudo para o publico que esta conectado com as midias sociais
digitais. Os autores explicam ainda que os veiculos de comunicacao
“passaram a reconhecer as redes sociais Como um espaco privilegiado
de interagdo com os telespectadores, agora convertidos também em
seguidores” (SILVA; COUTINHO, 2016, p. 07). Silva e Alves (2016) ex-
plicam que o telejornalismo expandido ocorre quando os veiculos de
comunicacao passam a produzir conteudo audiovisual exclusivo para
as midias sociais. Nas palavras dos autores: o telejornalismo expandido
ocorre quando os veiculos de comunicagao “passam a criar conteudos,
exclusivos ou ndo, para outras plataformas, sejam redes sociais ou apli-
cativos, de forma a expandir os contelidos jornalisticos para novos for-
matos” (SILVA; ALVES, 2016, p. 5).
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Podemos observar essa caracteristica no @Estadao quando as no-
ticias que mais repercutiram viram “manchete” em um jornal interativo
feito de forma exclusiva para as midias sociais efémeras do veiculo de
comunicacao. O Drops é feito de forma exclusiva para as midias que
possuem ferramentas efémeras, pois ndo encontramos em outra midia
o conteudo do Drops a nao ser no Instagram Stories. Importante desta-
carmos que, com a atualizacéo do Instagram Stories, o conteudo feito
de forma exclusiva para ferramenta pode também ser compartilhado no
Facebook Stories. Desta forma, o jornal esta expandindo para as demais
midias o seu conteudo, que até entao, era disponibilizado de forma ex-
clusiva em ambientes ditos como tradicionais (site, jornal impresso).

As midias sociais digitais, com a facilidade de compartilhar e publicar
conteudos, despontaram com 0s usos das selfies no jornalismo. Essa
caracteristica da ao veiculo de comunicacao a possibilidade de reportar
0 acontecimento quase instantaneamente, dependendo apenas da qua-
lidade da internet a que o aparelho smartphone estiver conectado. Alves
e Silva (2019) apontam que o Jornalismo Selfie pode ser considerado
como uma extens&o do jornalismo digital.

As midias sociais tiveram um papel essencial no potencial de usos
do modo selfie no jornalismo. Alves e Silva (2019, p. 29) apontam que,
nessa avalanche de informacao e de possibilidades que as midias tra-
zem, os profissionais do jornalismo conseguem, muitas vezes, “[...]
entrevistar fontes e conseguir informacdes através de comentarios no
Facebook ou postagens no Twitter publicadas por pessoas que teste-
munharam o acontecimento, em tempo real”. Desta forma, “[...] a pratica
do jornalismo selfie é também uma forma de evidenciar e provar para
0 publico que o veiculo de comunicagéo esteve no local, reforcando o
valor de veracidade da informacéao, caracteristico do telejornalismo, por
exemplo” (ALVES; SILVA, 2019, p. 29).

Esses pontos expostos até o momento fazem com que nos aproxi-
memos dos indicadores da analise desta pesquisa. Portanto, agora vamos
descrevé-los conforme a observacao feita do nosso recorte do corpus.

Narrativa: assim como explica Alves (2018), a narrativa esta em todo
0 Nosso ambiente, sem que possamos perceber. Observando 0 Nosso
corpus de analise, destacamos que o Drops utiliza narrativas descritas
por Alves (2018): Narrativa Textual, quando traz na imagem breves expli-
cacdes sobre 0 que esta sendo abordado; Narrativa Textual Hipermidia,
quando traz link externo para acessar o conteldo do site; e a Narrativa
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de Multiplos Formatos, quando utilizam videos em que aparecem cenas
do acontecimento para explicar a noticia.

A Narrativa Textual corresponde a um conjunto de imagens, videos
ou gifs e de um texto legenda que abordam uma noticia. No Drops, essa
€ uma das narrativas predominantes, pois em quase todos os videos 0s
apresentadores trazem texto legenda e utilizam o tempo de 10 segundo
para explicar as noticias.

A Narrativa Textual Hipermidia ocorre quando ha link externo para o
site do jornal, sendo a versao hipermidiatica da narrativa textual. Desta
forma, além de apresentar aqueles elementos basicos da Narrativa Tex-
tual — textos, imagens, legendas e gifs. E comum essa narrativa aparecer
no Drops, pois, desta forma, os apresentadores utilizam como a forma
de trazer mais informagdes ou a informacao completa sobre o tema que
foi abordado.

A Narrativa de MUltiplos Formatos corresponde a um conjunto das
demais narrativas ja citadas. Esta €, no nosso ponto de vista, a narrativa
mais forte que aparece no Drops. Pois, como ja citamos, o Drops é um
jornal produzido para as midias sociais efémeras e tem sua periodicida-
de semanal, o que faz com que se assemelhe a outros tipos de jornais.

Esvaindo-se as caracteristicas da narrativa, partimos para o proximo
indicador da nossa analise: o cotidiano. Essa caracteristica esta relacio-
nada ao processo produtivo do Drops. Com ela, podemos observar que
essa caracteristica mostra o making off da redagéo do jornal. Mostrar
o cotidiano no jornalismo corresponde a mostrar como ele é feito, uma
estratégia tipica do jornalismo midiatizado. E, com ajuda da interativi-
dade, receber contribuicdes sobre o conteldo e sugestdes de pautas.
Permeado pela verdade, o cotidiano no jornalismo mostra a redacao dos
jornais, como uma tentativa de aproximar o publico com o cotidiano das
redacdes, 0 que também é inovacgéo a partir da midiatizagao.

Outro ponto que representa o cotidiano pode ser entendido como
0s “bastidores”, no Drops. Como ja explicamos, os bastidores sao re-
presentados por um stories que contém os erros das gravacoes. Ge-
ralmente, tem um tom mais descontraido, e a imagem esta em preto
e branco. Aqui apresenta-se duas caracteristicas da analise desse tra-
balho: o primeiro é os bastidores do Drops, e 0 segundo representa
onde esta edicdo estava sendo grava, com o fundo na redacéo do jornal
@Estadao. Essa exibicao de bastidores com um certo tom promocional
do jornal também se relaciona com a midiatizacao.

L2
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Para falar do cotidiano, nao podemos deixar de mencionar o terceiro
indicador da analise deste trabalho: a referéncia. Essa caracteristica é
muito subjetiva e varia de apresentador para apresentador, no Drops.
Entendendo as referéncias como processos subjetivos na formacao da
identidade das pessoas, podemos apontar o que Reguillo (2017) explica
como a formacéao do que é social no sujeito. Desta forma, pensando no
Drops e no recorte do corpus de andlise desta pesquisa, as caracteristi-
cas que podemos observar da construcao da identidade estao presen-
tes nos gifs, emaojis, musicas e toda a constru¢do da edi¢ao visual de
cada programa que vai ao ar diariamente.

Os apresentadores utilizam parte das musicas, fimes e aconteci-
mentos para ilustrar as notas (SILVA, 2018) que eles apresentam na edi-
cao. Nessa perspectiva, as noticias que fazem parte das edicoes trazem
as referéncias dos apresentadores, uma vez que quem as escolhe s&o
0s apresentadores que estao inseridos em um contexto social. Os gifs
que os apresentadores utilizam nas edicdes, as ferramentas € as mé-
tricas do Instagram Stories também sao percebidas acdes subjetivas
dos apresentadores. Entéo, sdo entendidas como as referéncias dos
mesmos, uma vez que a utilizacdo de um gif corresponde ao que eles
gostariam de falar, porém, nao verbalizam, mas utilizam o gif, um meme
OU Um emoaji que representa o0 que eles querem dizer.

O préximo indicador da andlise esta baseado nas interacdes que
0s apresentadores tém com os espectadores/usuarios do Instagram: a
interatividade. Relembrando o conceito que utilizamos para explicar a
interatividade, no Drops ela ocorre quando os apresentadores utilizam
ferramentas do Instagram Stories como interacéo. Outro ponto em que
vemos a interatividade é quando os apresentadores pedem para que
0s espectadores/usuarios os sigam no perfil do Instagram particular de
cada apresentador e, da mesma forma, pedem para que eles enviem
DM (mensagem direta) tirando duvidas, pedindo sugestdes de pauta e
fazendo criticas ao conteldo que foi apresentado.

Durante todo o periodo em que ficamos observando o Drops, 0s
apresentadores pedem para que 0S usuarios interajam com eles nos
seus perfis pessoais, esse movimento que os apresentadores fazem é
visto como a midiatizacdo das suas personas. Nesta mesma perspec-
tiva, a narrativa que eles utilizam se aproxima do que Barrichello (2014)
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explica sobre a linguagem autorreferencial sendo estratégia para midia-
tizar a persona do jornalista neste ambiente de midias efémeras em que
estamos submersos.

O proximo indicador usado na analise deste trabalho, assim como
no webjornalismo, diz respeito a possibilidade de inserir link, seja visual
ou link para conteudo externo, no conteudo audiovisual efémero: a hi-
pertextualidade. Esse indicador remete a possibilidade para os apre-
sentadores de trazer o conteudo que foi publicado no site, levando os
espectadores/ leitores para o site do jornal. Percebemos a hipertextuali-
dade no Drops quando os apresentadores trazem imagens para introdu-
zir e ilustrar uma noticia que é abordada. Também traz possibilidade de
utilizar ferramentas que potencializem a interagéo, como € o casso dos
gifs e memes que o0s apresentadores trazem para as edicoes.

Isso acontece porque os apresentadores abordam as noticias com a
Narrativa Nota (SILVA, 2018; ALVES, 2018), o que ¢ diferente de apenas
publicizar o conteudo do jornal impresso e do site no Instagram Stories,
0 que configuraria uma simples transposicao. A hipertextualidade, neste
contexto, traz aos apresentadores a oportunidade de deixar os espec-
tadores/usuarios mais informados através do link gerado pela propria
ferramenta, o Instagram Stories®.

Assim como lembra Carvalho (2010), os jornais estao cada vez mais
se adaptando ao ambiente das midias sociais digitais. O Drops em si €
uma adaptacao jornalistica nas midias sociais. E a personalizacao, tanto
dos videos quanto das narrativas, que foram apontadas até o presente
momento desta andlise, sdo exemplos das adaptacdes feitas nos con-
teldos jornalisticos de forma a personaliza-los para a gramatica do Ins-
tagram Stories.

O Drops ¢é “construido” para ser uma ferramenta efémera em uma
midia social, que utiliza padroes dindmicos de conversacao entre 0s usu-
arios, essa caracteristica faz com que os apresentadores personalizem o
contelido e suas narrativas para estar proximos dos seus usuarios. Des-
ta forma, fazer com que os espectadores/usuarios sintam-se presentes
nas redacoes dos jornais do pais tornou-se um mantra para o jornalismo
contemporaneo e seus desdobramentos.

3 E necessério explicarmos que a possibilidade de criar link no préprio contetido publicado no Instagram Stories
fica disponivel apenas para os usuarios que tém a conta confirmada pelo Instagram e para usuérios que tém mais
de cinco mil amigos no Instagram. Essas duas caracteristicas estéo presentes no perfil do @Estadéo.
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Consideracoes finais

O jornalismo feito nesse ambiente de conteudo audiovisual efémero
(FIORINI, CARVALHO, 2019) foge dos padrdes do telejornalismo e das
demais midias tradicionais. Tendo em mente que o Drops é uma adap-
tacdo de forma integral do conteudo entregue para os espectadores/
seguidores do perfil do @Estadao no Instagram. O formato de producao
de conteudo audiovisual com a camera frontal (jornalismo selfie) ajuda a
caracterizar essa adaptacgéo.

Pode-se afirmar que o @Estadao promove a inovagao no jornalismo
quando utiliza a ferramentas do Instagram Stories para entregar conteu-
dos adaptados para 0s seus leitores. De forma exclusiva nas midias efé-
meras, com interatividade, utilizando narrativas proximas do seu publi-
Co, personalizando o conteddo que entrega para o0s seus espectadores/
usuéarios e utilizando hipertextos que fazem com que suas noticias sejam
crediveis, uma vez que utilizam recortes do acontecimento para ilustrar
0 que foi comentado.

Outra caracteristica que vemos como inovacgao € quando 0s jorna-
listas produzem conteldos audiovisuais efémeros de forma dinamica,
inovando na maneira de fazer telejornalismo, por exemplo. Nao ter uma
bancada de apresentacado, ndo estar vestido formalmente, se autor-
referenciar nas edicdes do Drops, mostrar o “making off” da redacéao,
mostrar os bastidores das gravacdes do jornal interativo séo caracte-
risticas que apontamos como inovacao no jornalismo tradicional feito
nas midias digitais.

Lembramos, também, que em uma necessidade de estar em dia
Ccom 0 que € novo No mercado, o jornalista tende a se adaptar junto com
0 que produz. O que percebemos ser uma caracteristica dos jornalis-
tas contemporaneos. Produzir informacao com apenas um smartphone,
que é o caso da producéo de conteudo para as midias efémeras, € um
dos principais desafios que os jornalistas estao enfrentando.

O jornalismo se adapta as novas plataformas por ser uma caracteris-
tica das logicas das plataformas que se insere na sociedade contempo-
ranea. Por mais que esse nao seja um ponto levantado nas discussoes
acima, percebemos que as plataformas nao sao neutras na constru-
cao do conteudo jornalistico. Cada etapa da producao de conteudo do
Drops é pensada conforme essa plataforma e as suas gramaticas.
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Assim, pensar na midiatizacao do jornalismo (FAUSTO NETO, 2010)
nos remete aos efeitos da inovacao, que ocorrem de fato nas praticas
da producao de conteldo das empresas jornalisticas. Desta forma, per-
cebemos que a midiatizagéo e a inovacao podem caminhar lado a lado,
mas nao podem de forma alguma ser sinbnimos, pois abrangem condi-
coes diferentes em ambas as suas caracteristicas.
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